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RESUMO

Em 1997, a autora Diane Larsen-Freeman publicou um inquietante artigo chamado
“‘Ciéncia do Caos/Complexidade e Aquisicdo de Segunda Lingua” (LARSEN-
FREEMAN, 1997). Nesse trabalho, a linguista argumenta que ha muitas
similaridades entre a nova ciéncia do caos/complexidade e a aquisi¢gdo de segunda
lingua. Diante das reflexdes que tais ideias suscitam, pretende-se analisar a
estrutura e a teoria da aprendizagem baseada em tarefas (Task Based Learning),
sob a otica da teoria do caos/complexidade. De acordo com Willis, J. (1996), essa
abordagem comunicativa apresenta seis etapas, a saber: pré-tarefa, tarefa,
planejamento, relatério, analise e pratica. Como recorte em um universo tdo amplo
de pesquisa, tem-se a relagcédo da teoria do caos/complexidade com o ciclo da tarefa
— tarefa, planejamento e relatério (task-planning-report), enunciado por Willis, J.
(1996).De acordo com Larsen-Freeman e Cameron (2008), uma abordagem
complexa ndo se traduz em um método de ensino de L2 complexo. Este trabalho
visa aproximar o trabalho seminal da linguista Diane Larsen-Freeman sobre a Teoria
do Caos/Complexidade e Aquisicdo de Segunda Lingua (1997) com a Aprendizagem
Baseada em Tarefas propostanove anos antes por Willis, J. e Willis, D. (1988). Esta
dissertacdo de mestrado concluiu que o ciclo da tarefa pode ser caracterizado como
um sistema adaptativo complexo, uma vez que satisfaz suas regras de baixo nivel,
ja que se trata de um sistema que €& dindmico, complexo, n&o linear, cadtico,
imprevisivel, sensivel as condigbes iniciais, aberto, auto-organizavel, sensivel ao
feedback e adaptavel.

Palavras-Chave: teoria do caos/complexidade;aprendizagem baseada em
tarefas;aquisigao de segunda lingua



ABSTRACT

In 1997, the linguist Diane Larsen-Freeman published a disturbing article called
“‘Chaos/Complexity Science and Second Language Acquisition”(LARSEN-
FREEMAN, 1997). In this article, the author states that there are many similarities
between the new science of chaos/complexity and second language acquisition.
Faced with the reflections, which give rise to such ideas, one intends to analyse the
structure and theory of Task Based Learning under the light of the Chaos/Complexity
Theory. According to Willis, J. (1996), this communicative approach presents itself
with six stages, namely: pre-task, task, planning, report, analyses and practice. As
part of a so vast research area, one intends to relate the Chaos/Complexity Theory
with the task cycle — task, planning and report — formulated by Willis, J. (1996).
According to Larsen-Freeman and Cameron (2008), a complexity approach does not
translate into a complexity method for teaching language. This work aims to
approximate the seminal article by Diane Larsen-Freeman about the
Chaos/Complexity Theory and Second Language Acquisition (1997) with Task Based
Learning proposed nine years before by Willis, J. and Willis, D. (1988).To sum up,
this dissertation aims to show that the task cycle may be characterized as a complex
adaptive system, once it complies with the rules of such systems, that is, dynamic,
complex, nonlinear, chaotic, unpredictable, sensitive to the initial conditions, open,
self-organizing, feedback sensitive and adaptive.

Keywords: chaos/complexity theory; task based learning; second language
acquisition
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1 Introdugao

Em 1997, a autora Diane Larsen-Freeman publicou um inquietante artigo
chamado “Ciéncia do Caos/Complexidade e Aquisicdo de Segunda Lingua”
(LARSEN-FREEMAN, 1997). Nesse trabalho, a linguista argumenta que ha muitas
similaridades entre a nova ciéncia do Caos/Complexidade e a aquisigdo de segunda
lingua (L2). Diante das reflexdes que tais ideias suscitam, pretendo, no trabalho que
segue, analisar a estrutura e a teoria da Aprendizagem Baseada em Tarefas (ABT),
sob a dtica da Teoria do Caos/Complexidade. Essa abordagem comunicativa
apresenta, de acordo com Willis (1996), seis etapas, a saber: pré-tarefa, tarefa,
planejamento, relatério, analise e pratica.

Como recorte em um universo tdo amplo de pesquisa, tem-se a relacdo da
teoria do caos/complexidade com o ciclo da tarefa — tarefa, planejamento e relatorio
(task-planning-report), enunciado por Willis (1996). Com este trabalho de pesquisa,
busco mostrar que o ciclo da tarefa pode ser compreendido como um sistema
adaptativo complexo, uma vez que nele podemos identificar suas diversas
caracteristicas, a saber: dinamico, complexo, néo linear, imprevisivel, sensivel as
condigdes iniciais, aberto, auto-organizavel, sensivel ao feedback e adaptavel. Este
trabalho ainda configura-se como uma contribuigdo abrangente a pratica dos
professores de inglés como segunda lingua (L2), para que reflitam sobre aquilo que
estdo fazendo na sala de aula e também aquilo que ndo estdo. Esta contribuicio,
em nivel teodrico, € fundamental para explicar essa abordagem descrita como forte
por Ellis (2003). E, em nivel pessoal, explicar para os entusiastas as razdes pelas
quais prefiro essa abordagem de ensino de inglés como L2.
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1.1 Problema de pesquisa
A afirmacdo citada abaixo, do linguista Rajagopalan, me levou a visitar
praticas passadas de ensino em relagdo ao meu objeto de estudo — a Aprendizagem
Baseada em Tarefas. Ele afirma:
ja se foi o tempo em que se acreditava em larga escala que a teoria seja a
precondi¢cdo para qualquer tipo de pratica. Pelo contrario, ha um consenso

emergente de que elucubragbes tedricas que ndo contemplem sua
aplicabilidade na pratica ndo valem nada. (RAJAGOPALAN, 2006, p. 165)

No final dos anos 80, uma inovadora série de livros didaticos foi lancada no
mercado, cujos autores, Jane e Dave Willis?, traziam a abordagem da Aprendizagem
Baseada em Tarefas para as salas de aula, ja estudada anteriormente por Prabhu
(1987). Essa série de livros ndo via a aprendizagem de LE como um sistema linear,
pois, na verdade, os livros abordavam uma técnica ndo linear em relagdo a
aprendizagem de itens linguisticos. Por nao satisfazer essa linearidade e
previsibilidade esperadas por parte do mercado, a série ndo fez muito sucesso e,
alguns anos mais tarde, foi retirada do meio académico.

No entanto, o fracasso dessa série ndo se deu devido a falta de propaganda e
promogao, uma vez que seus autores viajaram o mundo promovendo o livro, houve
langamento de obras explicando a abordagem (WILLIS, 1996), além da publicagao
de outros livros e artigos tentando ajudar professores a usarem essa abordagem
(LEAVER e WILLIS, 2004). Hoje, € possivel avaliar que uma quest&o definitiva, na
época, foi a falta de embasamento tedrico, ou melhor, a falta de uma teoria que
abordasse a aquisicdo de uma segunda lingua de forma ndo linear e imprevisivel.
Houve, ainda, outras tentativas de retomar a proposta, através de algumas outras
séries de livros didaticos incorporando tarefas, como Cutting Edge (CUNNINGHAM e
MOOR, 1999) e Inside Out (KAY e JONES, 2001); nessas duas séries foi constatada
a linearidade na abordagem de itens gramaticais. Ainda assim, foi possivel perceber
que esses livros foram uma resposta das editoras para o mercado: uma mescla de

duas abordagens para satisfazer aqueles professores que nao estavam

2WILLIS, J. e WILLIS, D. Collins Cobuild English Course. Birmingham, Reino Unido: Collins Cobuild,
1988.
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preparados,na época, para uma abordagem que nao levasse em conta a linearidade
no ensino de itens gramaticais, mas que, de alguma forma, gostariam de usar
tarefas na sala de aula, pois parecia se tratar de uma nova tendéncia no ensino de

Linguas.

A reflexdo proposta por Rajagopalan, citada no inicio desta sec¢éo, alerta para
a realidade de que nada valem teorias que n&o contemplem sua aplicabilidade na
pratica; também se pode dizer que praticas sem embasamento tedrico geram
desconfianga em sua aplicabilidade. Ou seja, teoria e pratica devem andar “de maos
dadas”, como diria Drummond®, rumo ao desenvolvimento solidario de novas
abordagens de ensino. No artigo pioneiro de Larsen-Freeman (1997), a autora
langou luz tedrica diferente sobre a aplicabilidade de tarefas n&o lineares e
imprevisiveis na sala de aula. Embora a Aprendizagem Baseada em Tarefas possa
ser considerada como “inovadora” ou até mesmo como uma “ameaga”’ (ELLIS,
2003), dar a essa abordagem outro suporte teorico através da Teoria do
Caos/Complexidade ajudara a aumentar a consciéncia em relagdo a sua
versatilidade e eficacia na area da aquisicdo de segunda lingua (WILLIAM, 2009). O
desafio agora é tentar relacionar a Teoria da Complexidade, mais especificamente o
conceito de Sistemas Adaptativos Complexos (SAC), com o ciclo da tarefa que é
parte central da Aprendizagem Baseada em Tarefas langada quase dez anos antes,
atualizando, assim, esta abordagem de ensino de LE.

1.2 Questdes de pesquisa

O ciclo da tarefa, etapa principal da Aprendizagem Baseada em Tarefas,
configura-se como um sistema adaptativo complexo, uma vez que, como parte de
uma abordagem para aprendizagem de uma lingua, contempla as caracteristicas
desses sistemas propostas por Larsen-Freeman (1997), a saber. o sistema é
dindmico, complexo, nao linear, imprevisivel, sensivel as condi¢des iniciais, aberto,

auto-organizavel, sensivel ao feedback e adaptavel.

%N3o nos afastemos muito, vamos de maos dadas”. Carlos Drummond de Andrade — Maos Dadas
(1940).
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1.3 Objetivos de pesquisa
1.3.1 Objetivo Geral

Esta dissertagdo de mestrado tem como objetivo principal investigar a
abordagem de ensino de inglés como L2 chamada Aprendizagem Baseada em
Tarefas (ABT), mais especificamente o ciclo da tarefa, sob a perspectiva da Teoria

da Complexidade.

1.3.2 Objetivos Especificos
—Analisar o ciclo da tarefa sob a perspectiva da Teoria da Complexidade;

— verificar a existéncia das caracteristicas de um sistema adaptativo complexo

nessa fase da abordagem;

— analisar se essa etapa contempla ou ndo as dez caracteristicas de um sistema

adaptativo complexo propostas em Larsen-Freeman (1997).



2 Justificativa

No final dos anos 80, uma nova abordagem comunicativa para o ensino de
inglés como L2 chegou ao mercado. Essa nova abordagem de ensino — chamada
Aprendizagem Baseada em Tarefas (ABT) — estava embasada em quatro condi¢des
para a aprendizagem: a) exposigao a lingua; b) oportunidades para usar essa lingua;
c) motivagéo; e d) foco na estrutura. Essa abordagem de ensino postulava a n&o
linearidade da lingua, defendendo que durante seu principal estagio, o ciclo da
tarefa, qualquer aspecto da lingua poderia emergir. Essa abordagem de ensino
também defendia uma abordagem léxica da lingua, baseando-se, na época, nas
2500 palavras mais comuns da lingua inglesa de acordo com o corpus de estudo da
Universidade de Birmingham, Inglaterra. Tal abordagem, na sua forma mais purista,
nao encontrou seu espago no mercado, sendo criticada por alguns teoricos e
professores devido aos seus problemas de implantagdo (ELLIS, 2009), e mesmo
aqueles que na época se mostraram entusiasmados com a ideia tiveram que
adaptar essa abordagem as suas necessidades e realidades de ensino (LOPES,
2004). Esta dissertacdo de mestrado propde analisar a ABT, mais especificamente o
ciclo da tarefa, sob a perspectiva da Teoria da Complexidade, e oferecer esse aporte
tedrico como base para a explicagdao de varios problemas encontrados pelos
professores, inclusive o pesquisador, que tentaram usar essa abordagem de ensino
de lingua inglesa nas suas aulas. Este trabalho justifica-se também pela minha
curiosidade em buscar uma teoria de aquisicdo de L2 que se apresente como uma
alternativa para um melhor entendimento e até mesmo para um melhor uso da ABT,
uma vez que acompanho de perto o desenvolvimento dessa abordagem desde o
inicio dos anos 90. Durante esse tempo, fiz parte de todas as fases dessa
abordagem - surgimento, desenvolvimento, declinio e adaptacdo — sempre

buscando alternativas para adapta-la a realidade das salas de aulas (LOPES, 2004).
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A Teoria da Complexidade surge como alternativa para transformar, usando a ABT,
o0 empirismo cotidiano encontrado nas minhas aulas em ciéncia linguistica, pois é o

endosso tedrico que garante verdade académica ao meu trabalho.



3 Resolvendo problemas de terminologia

E necessario, ja& no inicio desta dissertagdo de mestrado, abordar a
terminologia usada ao longo deste trabalho.

Primeiramente abordo a diferenga entre aquisicdo de uma segunda lingua e
aquisicdo de uma lingua estrangeira. Leffa (1988), em seu artigo intitulado
Metodologia do Ensino de Linguas, apresenta a seguinte diferenga: no caso em que
a lingua estudada € usada fora da sala de aula da comunidade em que vive o aluno
— como seria a situagdo de um aluno brasileiro que tenha ido estudar inglés na
Inglaterra, por exemplo, esse aluno aprenderia a lingua inglesa na sala de aula, mas
ao sair da escola continuaria exposto a lingua inglesa. Tem-se nesta situagdo o
estudo da lingua como segunda lingua. Lingua estrangeira é quando a comunidade
nao usa a lingua estudada na sala de aula. Um exemplo seria a situagdo do aluno
que estuda inglés no Brasil. Esse aluno estaria exposto a lingua inglesa somente
quando estivesse em sala de aula, pois ao sair estaria exposto a lingua da
comunidade, neste caso a lingua portuguesa. Apesar de estar ciente de que ha tal
diferenca na literatura entre os termos segunda lingua e lingua estrangeira, optei,

neste trabalho,por usar segunda lingua, e a sigla L2, como termo mais abrangente.

Outros termos que sdo necessarios definir sdo: metodologia, método e
abordagem (approach, em inglés). De acordo com Leffa (1988), devido a grande
abrangéncia com que se usava o termo “método” no passado — desde sua
fundamentacao tedrica, que sustenta o proprio método, até a elaboracdo de normas
para a criacdo de um determinado curso — convencionou-se subdividi-lo em
abordagem e método propriamente dito. Para Leffa (1988), abordagem & um termo
mais abrangente e engloba os pressupostos tedricos acerca da lingua e
aprendizagem. As abordagens variam na medida em que variam esses
pressupostos. O método tem uma abrangéncia mais restrita e pode estar contido
dentro da abordagem. Nao trata dos pressupostos tedricos da aprendizagem de
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linguas, mas de normas de aplicagdo desses pressupostos. E possivel, também,
dizer que um método € o procedimento, um guia ou o caminho a ser seguido. A

metodologia estaria em um nivel superior e seria o estudo dos métodos.

Neste trabalho, optei por usar a palavra abordagem ao referirrme a
Aprendizagem Baseada em Tarefas, com base nas razdes a seguir citadas.
Primeiramente, pelo fato de varios autores, entre eles Willis (1996), Ellis (2003),
Nunan (2004) e Willis e Willis (2007) usarem a palavra abordagem quando se
referem ao estudo da ABT. Em segundo lugar, por concordar com esses autores no
sentido de que a palavra mais adequada para descrever a aprendizagem baseada
em tarefas seja abordagem, uma vez que descreve como as pessoas adquirem
conhecimento acerca da lingua e, a partir destas observagdes, declara as condi¢des

que promoverao um aprendizado satisfatorio.

Um outro termo a ser definido é o préprio nome da abordagem. Em sua
primeira publicagédo, Willis (1996) usa o termo Aprendizagem Baseada em Tarefas
(Task Based Learning). Ja Ellis (2003) usa o termo Aprendizagem e Ensino de
Linguas Baseado em Tarefas (Task Based Language Learning and Teaching), no
qual ele inclui a palavra ensino. Nunan (2004) intitula sua obra como “Ensino de
Linguas Baseado em Tarefas” (Task Based Language Teaching). Também nesse
mesmo ano houve a publicacdo de um livro editado por Leaver e Willis (2004), o
qual foi chamado de “Instrucdo Baseada em Tarefas na Educacdo de Linguas
Estrangeiras” (Task Based Instruction in Foreign Language Education). Nesta
obra,as palavras aprendizagem e ensino foram totalmente substituidas por
instrugdo. Ja no ano de 2007, Willis e Willis (2007) usaram a palavra ensino no seu

livro com o titulo “Ensino Baseado em Tarefas*’

(Doing Task-Based Teaching) e
continuaram usando a palavra ensino quando se referindo a essa abordagem no
artigo publicado em 2010. No entanto, mesmo estando ciente de que ha no minimo
trés denominagdes diferentes para essa abordagem na literatura, optei,nesta
dissertagdo de mestrado, por usar o nome inicial — Aprendizagem Baseada em

Tarefas. A primeira razdo para ter escolhido este nome é porque foi o primeiro usado

*Tradugdo minha.
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para se referir a essa abordagem. Quando me confrontei com essa perspectiva pela
primeira vez, no inicio dos anos 90, a palavra aprendizagem fazia parte do seu
nome. Em segundo lugar, por considerar a palavra aprendizagem e ndo ensino ou
instrugdo mais apropriada, uma vez que este trabalho faz a relagdo entre a ABT e a
Teoria da Complexidade. De acordo com Willis (2010), o ensino ndo esta
diretamente ligado a aprendizagem, pois algumas partes do sistema linguistico s&o
muito complexas para serem ensinadas explicitamente, mostrando assim a nao
linearidade® do sistema, uma das caracteristicas de um sistema complexo. Também
de acordo com Willis (2010), ensinar ndo esta diretamente ligado a aprendizagem,
pois ensinamos “como” dizer coisas (ensinamos palavras e expressdes), no entanto
os aprendizes estao preocupados com o que eles estao dizendo (com o significado e
o conteudo). Isso aplica-se a todas as areas da gramatica e oferece uma explicagéo
por que elementos gramaticais, os quais parecem tdo simples e diretos, ainda sao
de dificil aquisicdo para os aprendizes. A ABT é uma abordagem de ensino de inglés
comoL2, na qual o desenvolvimento linguistico do aprendiz deve ser o foco no e n&o

0 ensino. Por estas razdes, optei por usar Aprendizagem Baseada em Tarefas.

°Esta e outras caracteristicas complexas serao abordadas posteriormente nesta dissertagdo.



4 Referencial Teérico

4.1 Teorias para aquisigao de uma segunda lingua: uma reviséo

Ha varias teorias e hipdteses sobre a maneira pela qual pessoas aprendem
uma L2. Apesar desta grande variedade oferecida por varios teoricos, este capitulo
ira abordar apenas oito: o behaviorismo, o inatismo, as hipdteses de Krashen, a
aculturacdo, a hipotese da interacdo, a hipétese da producédo (output hypothesis), a

teoria sociocultural e o conexionismo.

4.1.1 O behaviorismo

Os behavioristas afirmam que a aprendizagem da-se em termos de imitagao,
pratica, reforgo (feedback sobre o sucesso) e a formagao de habitos. De acordo com
os behavioristas, toda a aprendizagem, seja verbal ou ndo, acontece por meio dos
mesmos processos basicos. Os aprendizes recebem um input linguistico de outros
falantes no seu ambiente e formam associagbes entre as palavras e objetos ou
eventos (LIGHTBOWN e SPADA, 1999, p.35). A aprendizagem é um
comportamento observavel, o qual é automaticamente adquirido por meios de
estimulos e respostas em forma de repeticdes mecéanicas (PAIVA, 2009). Muitas
afirmacdes feitas pelos tedricos behavioristas foram baseadas em experimentos com
animais, aprendendo uma variedade de respostas aos estimulos em laboratérios. A
aplicabilidade dessa teoria para a aprendizagem natural de linguas por humanos foi
fortemente desafiada por psicdlogos e linguistas, em um primeiro momento, devido a

inadequacdo do modelo behaviorista para explicar a complexidade® envolvida na

®0 termo complexidade na Teoria da Complexidade n&o significa complicado ou confuso, mas sim
entrelagado, que abrange varios elementos. Para fins de melhor compreenséao, optei por escrever
Complexidade com ‘C’ maiusculo quando estiver referindo-me a Teoria da Complexidade e com ‘c’
minusculo quando disser respeito a complexidade como um termo mais geral.
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aprendizagem de uma lingua (LIGHTBOWN e SPADA, 1999, p.45). Outra reagéo
importante ao behaviorismo foram os estudos da interlingua, pois a simples
comparagao entre a aquisicdo de uma primeira e segunda lingua nao explica e néo
descreve a lingua produzida pelos aprendizes de uma segunda lingua
(PAIVA, 2009).

4.1.2 O inatismo

A teoria de aquisigao de linguas de Chomsky é baseada na hipotese de que o
conhecimento inato dos principios da Gramatica Universal permite que todas as
criangas adquiram a lingua no seu ambiente, durante o periodo critico de
desenvolvimento. De acordo com a teoria de Chomsky, todos os seres humanos s&o
biologicamente equipados com uma faculdade linguistica, o dispositivo de aquisi¢ao
da linguagem, o qual é responsavel pelo estado inicial do desenvolvimento
linguistico (PAIVA, 2009). Chomsky n&o fez qualquer afirmagdo sobre as
implicagdes da sua teoria no campo da aquisicdo de uma L2. No entanto, alguns
linguistas que trabalham com esta teoria tém defendido que a Gramatica Universal
oferece a melhor perspectiva para entender-se a aquisicdo de uma L2
(LIGHTBOWN e SPADA, 1999, p.36). Criticas a essa abordagem tém origem no fato
de inatistas obterem muito de suas evidéncias de estudos da complexidade do
conhecimento linguistico de falantes proficientes da lingua e da analise de suas
proprias intuicdes sobre a lingua. Criticos dessa visdo argumentam que saber o
estado final de conhecimento nio é suficiente e que mais atencado deve ser dada ao
desenvolvimento, o qual leva ao nivel de dominio da lingua (LIGHTBOWN e SPADA,
1999, p.45).

4.1.3 As hipoteses de Krashen

A teoria de Krashen (1982) aborda cinco hipéteses sobre aquisicdo de L2, a
saber: a da distingdo entre aprendizagem e aquisicdo; a da ordem natural; a do
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input; a do monitor e a do filtro afetivo. A seguir fago uma breve discussdo sobre
cada uma dessas hipoteses.

4.1.3.1 A distingao entre aprendizagem e aquisicéo

Krashen afirma que a distingdo entre aprendizagem e aquisi¢cao seja talvez a
mais fundamental de todas as hipdteses apresentadas por ele. De acordo com
Krashen (1982, p.10) “ha dois modos independentes de se desenvolver competéncia
em uma segunda lingua”. A primeira maneira € aquisicdo de L2. Esse processo é
similar, se n&o idéntico, a maneira como as criangas desenvolvem habilidades em
sua primeira lingua (L1). E um processo inconsciente, pois o individuo ndo esta
ciente de que esta adquirindo a lingua, mas esta somente ciente do fato de que esta
usando a lingua para comunicagdo. A segunda maneira € pela aprendizagem da
lingua. A aprendizagem refere-se ao conhecimento consciente de uma L2, a saber:
as regras, o fato de o individuo estar ciente delas e ser capaz de falar sobre elas.

4.1.3.2 A ordem natural

Krashen baseou esta hipotese na observacdo de que, como aprendizes de
L1, aprendizes de L2 parecem adquirir as caracteristicas da lingua alvo em uma
sequéncia previsivel. Ao contrario de intuigdo, as regras que sao mais faceis de
serem explicadas (sendo assim mais faceis de serem aprendidas) sdo as primeiras a
serem adquiridas. Por exemplo, adicionar um “s” na terceira pessoa do singular em
verbos no presente seria uma regra de facil explicagdo, mas até mesmo falantes
avangados de inglés como L2 falham em produzi-la na conversa rapida. Krashen
observa que a ordem natural € independente da ordem na qual as regras foram
aprendidas na sala de aula de L2 (KRASHEN, 1982, p.13).
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4.1.3.3 A hipétese de monitor

De acordo com Krashen, a hipotese de monitor pressupde que aquisicdo e
aprendizagem sao usadas de maneiras muito especificas. Normalmente, a aquisigéo
da inicio a comunicagdo na L2 e é responsavel pela fluéncia. A aprendizagem possui
somente uma fungéo, a de monitor ou editor (KRASHEN, 1982, p.15). A hipotese do
monitor sugere que regras formais, ou aprendizagem consciente, tém um papel
limitado na performance da L2. Krashen postula que o monitor s6 € colocado em
pratica se trés condi¢cdes forem atendidas: tempo, foco na forma e conhecimento de
regras.

a) tempo: para que o aprendiz possa pensar sobre as regras conscientemente
e usa-las de maneira efetiva, ele precisa de tempo;

b) foco na forma: para usar o monitor de forma eficaz, somente tempo n&o &
suficiente — o aprendiz também precisa estar focado na forma ou
concentrar-se na corregao;

c) saber as regras: de acordo com Krashen (1982, p.16), “esta pode ser uma
enorme exigéncia”, pois sabemos que nossos alunos sao expostos a
somente uma parte da gramatica de lingua e sabemos que mesmo o0s

melhores alunos ndo aprendem todas as regras a que sdo expostos.

4.1.3.4 A hipétese do input

Na hipétese do input, Krashen (1982, p.21) faz a seguinte afirmacgdo: a
condigdo necessaria (mas nao suficiente) para que o aprendiz mova-se do estagio i
para o estagio i + 1 € que o individuo entenda o input que contenha i + 1, em que
“‘entender” significa que o individuo esta focado no significado e ndo na forma da
mensagem. Em outras palavras, uma lingua somente € adquirida quando pode ser
entendida, lingua essa que contém estruturas que estdo um pouco além das que
sdo conhecidas. A hipétese do input discorda das abordagens pedagogicas comuns
no ensino de uma L2. Assim como Hatch (1978a, apud KRASHEN 1982, p.21)
assinalou, esta pesquisa pressupde que primeiramente devem-se aprender as

estruturas e depois praticar essas estruturas na comunicagao, desenvolvendo-se,
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assim, a fluéncia. A hipotese do input de Krashen afirma exatamente o contrario:
primeiro adquire-se o significado, e, como resultado, adquire-se a estrutura. A
hipotese do input também presume que a producgao oral (fluéncia) ndo pode ser
ensinada diretamente. A fluéncia emerge sozinha durante o tempo de exposi¢do. De
acordo com Krashen (1982, p.22), a melhor maneira, e talvez a unica, para ensinar

fluéncia € simplesmente fornecer um input compreensivel.

4.1.3.5 A hipétese do filtro afetivo

Como sua ultima hipotese, Krashen apresenta a do filtro afetivo. Essa
hipétese afirma que fatores afetivos estdo relacionados ao processo de aquisi¢ao de
uma L2. Pesquisas tém mostrado que uma diversidade de variaveis relaciona-se ao
sucesso na aquisicdo de uma L2. Para Krashen (1982), a maioria das variaveis
estudadas pode ser colocada em trés categorias:

a) motivagdo — individuos com alta motivagdo geralmente apresentam uma
melhor performance na aquisicao de uma L2;

b) autoconfianga — individuos com autoconfianga e uma boa imagem de si
préprios saem-se melhor na aquisigcao de uma L2;

c) ansiedade — baixo nivel de ansiedade, medida como ansiedade pessoal
ou na sala de aula, parece conduzir a aquisicado de uma L2.

Para Krashen (1982, p.32), o professor efetivo € aquele que pode fornecer
input e ajudar a tornar esse input compreensivel em uma situacdo de baixa

ansiedade.

4.1.4 A aculturacao

O modelo da aculturagdo é mais uma teoria baseada no ambiente proposta
por Schumann (1978). Apdés uma investigagcdo longitudinal de alguns aspectos
sintaticos, ele descobriu que “o sujeito que adquiriu a menor quantidade de inglés foi
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aquele que estava o mais distante socialmente e psicologicamente da lingua alvo do
grupo” (SCHUMANN, 1978, p.34 apud PAIVA, 2009). Na visdo de Schumann, a
aquisicdo de uma L2 é resultado da aculturagcdo, a qual ele define como “a
integracéo social e psicologica do aprendiz com a lingua alvo” (SCHUMANN, 1978,
p.29 apud PAIVA, 2009). O modelo de aculturagdo afirma que os aprendizes terao
sucesso na aprendizagem de uma L2 se houver menores distancias sociais e

psicologicas entre os aprendizes e os falantes da lingua alvo (PAIVA, 2009).

4.1.5 A hipétese da interacao

A hipétese da interagdo foi proposta por Hatch (1978) e Long (1981, 1996),
apud Paiva (2009) em contraposi¢cado a hipdtese de input de Krashen. Tanto Hatch
como Long consideram que o input sozinho ndo € o suficiente para explicar a
aquisi¢ao de uma L2. Hatch discorda que os aprendizes primeiramente aprendem as
estruturas e logo apos as colocam em uso. Ela considera o contrario, que “uma
pessoa aprende como manter uma conversa, aprende como interagir verbalmente e
devido a essa interacdo, estruturas sintaticas s&o desenvolvidas (HATCH, 1978,
p.404 apud PAIVA, 2009). Larsen—Freeman e Long vd0o um pouco mais longe,
afirmando que a hipétese interacionista € uma visdo mais poderosa do que outras
teorias, uma vez que invoca tanto fatores inatos quanto ambientais para explicar a
aprendizagem de uma lingua (LARSEN-FREEMAN e LONG, 1991, p.266, apud
PAIVA, 2009).

4.1.6 A hipdtese do output (produto)

Swain (1995) também coloca-se contraria a posigao de Krashen sobre o papel
do input e argumenta em favor da hipotese do output (produto). Afirma que o ato de
praticar a lingua ajuda os aprendizes a observarem a sua propria produgao, fato que
€ essencial para a aquisicdo de uma L2. Ela explica que “os aprendizes podem notar

0 vazio entre aquilo que eles querem dizer e aquilo que eles podem dizer, os
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levando a reconhecer o que eles ndao sabem ou sabem somente parcialmente”
(SWAIN, 1995, p.126 apud PAIVA, 2009).

4 .1.7 A teoria sociocultural

A teoria sociocultural € baseada nas palavras de Vygotsky, as quais afirmam
que a aprendizagem de uma lingua € um processo socialmente mediado. A
mediagao € um principio fundamental e a lingua € um artefato cultural que medeia
atividades sociais e psicoldgicas. Lantolf e Thorne (2007) defendem a ideia de que
os principios da teoria sociocultural podem ser aplicados para a aquisicado de uma
L2. Eles explicam que “a teoria sociocultural € baseada na perspectiva que nao
separa o individuo do social e argumenta que o individuo emerge de uma interagéo
social e como tal € sempre um ser social” (LANTOLF e THORNE, 2007, p.217-8
apud PAIVA, 2009). E no mundo social que o aprendiz observa outros individuos
usando a lingua e assim os imita. E também com a colaboragéo de outros seres

sociais que os aprendizes movem-se de um estagio para outro (PAIVA, 2009).

4.1.8 O conexionismo

O conexionismo busca explicar a aquisicdo de uma L2 em termos de
representacbes mentais e processamento de informagdes enquanto rejeita a
hipotese inatista (PAIVA, 2009). Os conexionistas atribuem maior importancia ao
papel do meio do que a qualquer conhecimento inato do aprendiz, argumentando
que aquilo que é inato é simplesmente a habilidade de aprender e ndo estruturas
linguisticas em especifico (LIGHTBOWN e SPADA, 1999, p.42). Os conexionistas
argumentam que os aprendizes constroem seu conhecimento da lingua através da
exposicdo a milhares de exemplos de caracteristicas linguisticas que eles
aprendem. Assim, enquanto os inatistas veem o input linguistico no meio em que os
aprendizes estdo inseridos, principalmente como um gatilho para ativar o
conhecimento inato, os conexionistas veem o input como a principal fonte de
conhecimento linguistico (LIGHTBOWN e SPADA, 1999, p.42). O conexionismo,
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assim como outras tentativas de explicar a aquisicdo de uma L2, pode estar situado
na tradigao filosdéfica e cientifica conhecida como emergentismo, que é inspirado nos
estudos de sistemas complexos (PAIVA, 2009). Ellis (1998, p.631 apud PAIVA,
2009) explica o emergentismo como representagdes linguisticas, as quais emergem
das interagcdes em todos os niveis, do cérebro até a sociedade.

A segao a seguir oferece um olhar diferente. A aquisicdo de uma L2 pode ser
considerada como um fenbmeno emergente e, desta forma, pode ser vista por meio

de lentes complexas com apoio na Teoria da Complexidade.

4.2 A Teoria da Complexidade e a aquisi¢ao de segunda lingua

Em relagdo ao que me propus investigar, tomarei a Teoria da Complexidade
como base tedrica, uma vez que ha muitas semelhangas entre tal aporte tedrico e a

aquisicao de L2 que, de acordo com Larsen-Freeman (1997), séo:

a) os cientistas da Complexidade estudam sistemas nao lineares complexos;

b) eles estdo interessados em como a desordem leva a ordem,;

c) eles estao interessados em como a complexidade surge na natureza;

d) para alguns cientistas, a Teoria da Complexidade € uma ciéncia de
processo ao invés de estado, de tornar-se ao invés de ser (GLEICK, 1987).

Segundo Larsen-Freeman (2008, p.38), a ciéncia da complexidade lida com
sistemas que sdo complexos, nao lineares e dindmicos. Podemos entao dizer que o

estudo de tais sistemas é relevante na area da aquisigdo de uma segunda lingua.

Na obra intitulada “Complex Systems and Applied Linguistics”, Larsen-
Freeman e Cameron (2008) tém como objetivo apresentar a Teoria da
Complexidade como uma ponte metaforica para os leitores e contribuir para o
desenvolvimento de estrutura tedrica complexa para a Linguistica Aplicada
(LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008). Alguns autores, como Kevin R. Gregg
(2010), em seu artigo de revisdo “Shallow draughts: Larsen-Freeman and Cameron
on Complexity”, criticou essa abordagem metaférica, dizendo que nao ha razao para

se conduzir uma discussao em nivel metaférico. O autor vai além, afirmando que
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metaforas ndo séo o tipo de coisa que se possa discutir. Pressupostos e postulados
nao tém origem em metaforas, nada tem origem em metaforas (GREGG, 2010). No
entanto, ndo se pode descartar a afirmagao de Bowers, o qual declara que “vocé
nao vé alguma coisa até que tenha a metafora correta para percebé-la” (1990,
p.132). Metaforas levam a teoria da mesma forma que o abstrato resume o rumo do

concreto.

Segundo Larsen-Freeman e Cameron,

metaforas ndo sdo apenas ferramentas literarias para ornamentar as
linguas; elas s&o indispensaveis para a mente humana. Usamos metaforas
quando necessitamos contemplar o abstrato, dar voz as dificuldades, ou
entender o complicado. (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008,
p.11.Traducgéo minha)7

A escolha da Teoria da Complexidade como referencial teérico para este
trabalho deu-se devido ao fato de que, diferentemente de outras atividades, tarefas
nao sao lineares e previsiveis. Essas caracteristicas das tarefas podem ser
analisadas através da mesma teoria que € usada para outros sistemas néo lineares

e dindmicos, tais como as condi¢des climaticas e a economia.

De acordo com Ellis (2003, p.16), “uma tarefa tem como objetivo resultar em
um uso da lingua que tenha semelhanga, direta ou indireta coma maneira que a
lingua € usada no mundo real’. Uma caracteristica importante da Aprendizagem
Baseada em Tarefas € o fato de os alunos estarem livres para escolher que formas
linguisticas usar para transmitir o significado que eles pretendem transmitir para
atingir os objetivos da tarefa proposta. Isso demonstra, em uma primeira analise, a
nao linearidade e a ndo previsibilidade do sistema. Tal comportamento do sistema
mostra-se como uma afronta ao professor que passa a néo ter o dominio do que os
alunos realmente aprenderdo em sala de aula. Professores que desejarem usar a

ABT devem retirar o foco do ensino e preocupar-se mais com aprendizagem.

7Metaphors are not just literary tools for ornamenting language; they are indispensible to the human
mind. Whenever we have to contemplate the abstract, voice the difficult, or make sense of the
complicated, we turn to metaphor. (Larsen-Freeman and Cameron, 2008)
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4.3 Sistemas Complexos

No seu artigo seminal de 1997 (Chaos/Complexity Science and Second
Language Aquisition), Larsen-Freeman aborda sistemas que s&o descritos como
sendo dinamicos, complexos, nao lineares, cadticos, imprevisiveis, sensiveis as
condigdes iniciais, abertos, auto-organizaveis, sensiveis ao feedback e adaptaveis
(LARSEN-FREEMAN, 1997, p.142). Para Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.27)
talvez a caracteristica mais importante de um sistema complexo seja a mudanca.
Esses sistemas estdo fluindo a todo momento e nunca param. Essa caracteristica
principal dos sistemas complexos — a mudanga — justifica 0 seu uso neste trabalho
de dissertacdo, uma vez que este esta analisando o ciclo da tarefa, o qual sofre

mudangas durante a sua execugao.

4.3.1 O que é um sistema?

De acordo com Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.26), um sistema é
produzido por um conjunto de componentes que interagem de uma maneira
particular para produzir um estado ou forma geral em um ponto particular no tempo.
De acordo com as linguistas, um sistema possui elementos que interagem para
formar um todo interconectado. Um sistema complexo € um sistema com diferentes
tipos de elementos, geralmente em grande numero, os quais sdo conectados e

interagem de maneiras diferentes e alternadas.

4.3.2 Qual é o sistema abordado neste trabalho?

Julgo necessario definir, neste momento, qual sera o sistema usado neste
trabalho. A ABT €& composta de seis etapas, a saber: pré-tarefa, tarefa,
planejamento, relatorio, analise e pratica. Em um universo tdo amplo de pesquisa,
tomarei como recorte de pesquisa o ciclo da tarefa, o qual € composto pela tarefa,
planejamento e relatério. Pretendo analisar, neste trabalho, o ciclo da tarefa como

um sistema complexo e verificar a existéncia de suas caracteristicas nessa etapa da
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aprendizagem baseada em tarefas. Como definido anteriormente, um sistema &
produzido por um conjunto de componentes e agentes que interagem de uma
maneira particular para produzir um estado ou forma geral em um ponto particular no
tempo. No caso do ciclo da tarefa os agentes do sistema sdo os alunos que
interagem na busca de um resultado em comum juntamente com o professor, o qual
esta disponivel para os alunos atuando como facilitador nesta fase. Os elementos

desses sistemas sdo os livros, os CDs e o curriculo escolar.

4.3.3 As caracteristicas de um sistema complexo

Além das dez caracteristicas citadas acima, que descrevem um sistema
complexo, tais sistemas possuem atratores estranhos, os quais tém formato de

fractais. As caracteristicas de tais sistemas serdo abordadas a seguir.

* Dinédmicos, complexos e néo lineares

Para alguns cientistas, a Teoria da Complexidade é uma ciéncia de processo
ao invés de estado, de tornar-se ao invés de ser (GLEICK, 1987, p.5). O sistema
pode ser caracterizado como dinamico, pois se refere ao processo de tornar-se:um
sistema que muda com o tempo e cujo estado futuro depende, de alguma forma, do
seu estado presente. Em um sistema dindmico complexo, tudo muda, a todo tempo
(LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.29).

O sistema é chamado de complexo ndo somente por incluir um grande
numero de elementos e agentes (DAVIES, 1988, p.22 apud LARSEN-FREEMAN,
1997, p.143), mas em especial pelo fato de que seu comportamento é mais do que o
produto do comportamento de seus componentes individualmente. E complexo
porque cada componente ou agente encontra-se em um contexto produzido por
suas interagbes com os outros agentes. Em outras palavras, o comportamento
complexo emerge a partir das interagbes dos seus componentes e agentes. Tal
sistema ndo é construido apenas por um componente (LARSEN-FREEMAN, 1997,
p.143).



35

Estes sistemas sdo também nao lineares. Um sistema nao linear é aquele no
qual o efeito € desproporcional para a causa (LARSEN-FREEMAN, 1997, p.143). A
nao linearidade resulta da dindmica das interagdes entre os elementos e os agentes
do sistema. A interagdo entre os elementos e os agentes de um sistema complexo
muda durante o tempo. Essa mudanga causa a n&o linearidade (LARSEN-
FREEMAN e CAMERON, 2008, p.30). A ndo linearidade nao significa que um item
linguistico ndo € colocado apds o outro, mas sim a desproporcionalidade entre
causa e efeito. Um exemplo de ndo linearidade na sala de aula, como um sistema
complexo, é o fato de que o professor ndo pode garantir que aquilo que ele esta
ensinando seja aprendido pelo aluno. O professor ensina X, o aluno, devido as
interagcbes com os outros agentes ou elementos do sistema, pode até aprender X,
mas também pode aprender Y ou Z, que n&o era o objetivo do professor.

* Caoticos, imprevisiveis e sensiveis as condi¢des iniciais

Os sistemas complexos podem ser caracterizados como cadticos, mas néo no
sentido moderno da palavra caos, que significa desordem e confusdo, mas sim no
sentido grego da palavra, o qual € explicado pela histéria como sendo o vazio de
onde tudo surge. Caos refere-se simplesmente ao periodo de completa
aleatoriedade no qual o sistema complexo entra irregular e imprevisivelmente
(LARSEN-FREEMAN, 1997, p.143). Sabe-se que avalanches sao causadas por
deslizamento de terra, entretanto é impossivel prever qual pedra desencadeara o
deslizamento. Parece, entdo, que sistemas complexos n&o lineares comportam-se
de forma regular até que o ponto critico seja ultrapassado, tornando-os cadticos.
Apos tal evento, eles retornam a ordem (BRIGGS, 1992, p.19-20 apud LARSEN-
FREEMAN, 1997, p.144).

Uma grande razdo para o comportamento imprevisivel do sistema € a sua
sensibilidade as condigdes iniciais. Uma leve mudanga nas condi¢des iniciais pode
ter uma grande implicacdo no seu comportamento futuro (LARSEN-FREEMAN,
1997, p.144),um fendbmeno conhecido como “efeito borboleta”, que supbde que se

hoje uma borboleta bater as suas asas no Brasil, este movimento pode causar um
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tornado no Texas no proximo més. De acordo com Gleick (1987, p.8), pequenas
diferengcas de input podem rapidamente tornar-se diferengas esmagadoras no
resultado.

* Abertos, auto-organizaveis, sensiveis ao feedback e adaptaveis

Sistemas que sdo abertos permitem a entrada de energia ou matéria.Sendo
aberto, ele pode manter-se distante do equilibrio e pode adaptar-se mantendo sua
estabilidade (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.33). Se um sistema esta
aberto para um fluxo continuo de energia, longe do seu ponto de equilibrio, a
entropia € evitavel (LARSEN-FREEMAN, 1997, p.145). A auto-organizagdo é uma
maneira de falar-se sobre a mudanca de fase de um sistema complexo. Apds a
mudanca de fase, pode-se dizer que o sistema auto-organizou-se para um novo
padrdao de comportamento. A auto-organizagdo pode acontecer uma vez que O
sistema adapta-se em resposta as mudancgas. O sistema agora pode mover-se para
uma outra regido do seu espaco ou estado fase (LARSEN-FREEMAN e CAMERON,
2008, p.59). A ordem que tais sistemas exibem é formada pelo fato de que eles s&o
sensiveis ao feedback (LARSEN-FREEMAN, 1997, p.145). O sistema é adaptavel
quando a mudanga em uma area leva a mudanga do sistema como um todo. O
processo no qual o sistema ajusta-se em resposta as mudangas no seu ambiente é
a adaptagdo, e os sistemas que funcionam dessa maneira sdo chamados de
sistemas adaptativos complexos (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.33).

Como ja mencionado anteriormente, a principal caracteristica de um sistema
complexo é a mudancga. Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.69) oferecem um

breve resumo das caracteristicas de mudanga de um sistema complexo:

1) Estdo em constante mudanca;

2) Podem mudar suave e radicalmente;

3) Podem mostrar auto-organizagdo através de mudangas de fases que
produzem um comportamento emergente em um nivel mais alto de

organizagao;
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4) Dentro ou perto de atratores mostram tanto estabilidade como
variabilidade;

5) A beira do caos sao flexiveis e responsivos;

6) Em regibes caodticas do seu estado fase s&o extremamente sensiveis a
pequenas mudangas nas suas condi¢des iniciais;

7) Dois ou mais sistemas complexos podem mudar em resposta ao processo

de coadaptagao de um ao outro.

Este trabalho de mestrado aborda o ciclo da tarefa como um sistema
adaptativo complexo e pretendo demonstrar,ao longo da dissertagdo,as

caracteristicas acima referidas.

4.4 A lingua como um sistema complexo

De acordo com varios pesquisadores da area da Linguistica Aplicada, a
lingua possui um carater fundamentalmente social. Pesquisas recentes na area das
ciéncias cognitivas tém demonstrado que padrbes de uso afetam enormemente as
maneiras como a lingua é adquirida, como € usada e suas mudancas. Esses
processos nao sao independentes entre si,antes s&o facetas do mesmo sistema
adaptativo complexo (ELLIS e LARSEN-FREEMAN, 2009, p.1).

De acordo com esses autores, a lingua como um sistema adaptativo
complexo envolve as seguintes caracteristicas-chave: a primeira reside no fato de
que o sistema é constituido de multiplos agentes (os falantes de uma comunidade)
em interagdo. A segunda caracteristica é que o sistema €& adaptativo, isto €, que o
comportamento dos falantes esta baseado nas suas interacbes passadas que,
juntamente com as interagdes presentes, alimentam o sistema em direcdo a um

comportamento futuro.

O comportamento de um falante € o resultado de inumeros fatores que variam
desde restricbes perceptuais até motivagdes sociais. As estruturas da lingua
emergem a partir de padrdes inter-relacionados de experiéncias, interagdes sociais e
mecanismos cognitivos (ELLIS e LARSEN FREEMAN, 2009, p.1). A vis&do da lingua
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como um sistema adaptativo complexo estabelece pontos de contato com varias

areas de pesquisa, incluindo a aquisicao de uma L2.

A lingua pode ser vista como um sistema dinamico, ndo linear e adaptativo,
composto por uma conexao de elementos bio-cognitivos, sécio-historico-culturais e
politicos que permitem pensar e agir em sociedade (PAIVA, 2011).De acordo com
Paiva (2011), a lingua estd em constante evolugdo, da mesma forma que a
aquisicao de uma L2, e qualquer alteragdo em um de seus subsistemas pode afetar
outros. A aquisicdo de uma L2desenvolve-se através da interacdo dinamica e
constante entre os subsistemas, alternando momentos de estabilidade com

momentos de turbuléncia.

Devido a essas caracteristicas, julga-se relevante olhar para a aprendizagem
de uma L2 como um sistema adaptativo complexo, tendo a Teoria da Complexidade
como aporte teodrico.

4.5 Sistemas Complexos e a sala de aula de L2
4.5.1 Existe um método complexo?

De acordo com Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.197), uma abordagem
complexa n&o se traduz automaticamente em um método complexo para o ensino
de linguas. Uma das razdes apresentadas pelas autoras consiste no fato de n&o
acreditarem que um método complexo seja possivel, pois o ato de limitar o professor
e os aprendizes a certas técnicas ou atividades seria contrario a Teoria da
Complexidade. Devido a complexidade da lingua e dos aprendizes, o professor vai
precisar usar uma ampla variedade de atividades e técnicas dando suporte para a
aprendizagem. Outra razdo apresentada pelas autoras reside na ideia de que o
esforco de desenvolver um método complexo seria futil. Assim como a lingua,

meétodos sao dinamicamente adaptaveis em seu uso.

No entanto, as autoras discutem a possibilidade do desenvolvimento de uma

abordagem complexa para o ensino de linguas. Elas sugerem quatro componentes
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como pontos de partida uteis para a construgdo de uma abordagem complexa para o

ensino e aprendizagem de uma lingua. Séo eles:

—

Tudo esta ligado;

)
2) A lingua é dinamica até mesmo quando ela esta estatica;
3) A coadaptacdo € uma dinamica chave;
4) Ensinar é gerenciar a dinamica da aprendizagem.

Para Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.198), uma perspectiva complexa
da sala de aula destaca as ligagcbes em todos os niveis de organizagédo social e
humana, que partem da mente da pessoa em si até o contexto sociopolitico da
aprendizagem de uma lingua, como também por escalas de tempo, desde a
atividade de sala de aula a cada minuto até o ensino e aprendizagem durante a vida.
Este componente sugerido pelas autoras pode ser identificado quando se usa a
Aprendizagem Baseada em Tarefas, uma vez que todas as agdes de ensino da
aprendizagem durante as etapas dessa abordagem, mais especificamente no ciclo
da tarefa, estdo interligadas e criando varios subsistemas, influenciando um ao outro

e compondo um sistema maior.

A lingua é dinamica, e para a sala de aula de linguas isto implica dizer que
aquilo que previamente era tido como objetivo — a lingua alvo — deixa de existir em
qualquer forma simples e surgem varios problemas para serem resolvidos: a
dindmica da lingua deve ser removida para produzir uma versao congelada ou
estatica de uma lingua para o seu aprendizado e/ou deve haver a tentativa de
ensinar o sistema dindmico da lingua viva? Larsen-Freeman e Cameron (2008,
p.199) insistem que a lingua é sempre dindmica, até mesmo nos casos em que uma
versdo congelada ou estabilizada da lingua € usada em um curriculo, livro de
gramatica e teste: tdo logo a lingua seja “solta” na sala de aula ou na mente dos

aprendizes, ela torna-se dinédmica.

Dentro da sala de aula, a dindmica do uso da lingua por parte dos professores
e alunos leva a emergéncia de recursos linguisticos dos aprendizes e de um dialeto
proprio, sendo que fora da sala de aula ainda ha o surgimento de variedades de
lingua franca (JENKINS, 2000 apud LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008,
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p.199). A ABT, mais especificamente no ciclo da tarefa (que é o objeto de estudo
deste trabalho), pressupbe que a lingua ndo seja tratada como um construto
estanque, uma vez que esta etapa pode ser vista como um sistema aberto, o qual é
suscetivel as influéncias de fora do sistema. Durante o ciclo da tarefa, qualquer
forma da lingua pode emergir. O professor possui o papel de perturbador do sistema
(VETROMILLE-CASTRO, 2007), para providenciar que novas formas linguisticas
emerjam e ndo o papel de recortar partes dessa lingua para que o aprendiz a
pratigue em pedacgos, com a esperanga de que no futuro esse aprendiz seja capaz
de juntar todos esses pedacos e ser proficiente nessa lingua.

Um outro aspecto importante em relagcdo a dinamicidade da lingua € a
concepgao de ensino/aprendizagem do professor, especialmente do professor n&o
nativo. Um professor “complexo” deve ter um nivel de interlingua avancado para que
se sinta seguro em deixar o sistema (ciclo da tarefa) tomar um rumo, o qual é
imprevisivel. Essa imprevisibilidade do sistema esta ligada com a caracteristica
dinamica da lingua e sua aprendizagem. O professor pode ensinar itens A, B e C,
mas o aprendiz pode aprender os itens C, D e E. Da mesma forma que a lingua é
dindmica (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008), o ciclo da tarefa visto como um
Sistema Adaptativo Complexo (SAC) e a aprendizagem como um todo s&o

imprevisiveis e dinamicos.

A coadaptacdo parece ser um tipo de mudanga relevante na dindmica dos
sistemas da sala de aula de linguas. Coadaptagcdo é a mudanga em sistemas
interligados, nos quais a mudanga em um elemento produz a mudanga em outro.
Para as autoras, é importante ressaltar que o objetivo do ensino de uma lingua nao
e transformar conformidade em uniformidade (LARSEN-FREEMAN, 2003 apud
LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.199), pois fazendo isso sera observada
uma tentativa de transferir aquilo que esta na cabeca do professor diretamente para
a cabeca do aluno. A coadaptacdo é um outro componente que pode ser visto no
ciclo da tarefa. Uma vez que cada aprendiz pode ser visto como um subsistema de
um grande sistema e esses subsistemas se encontram durante o ciclo da tarefa,
mais especificamente durante a tarefa, a qual € realizada em pares, os aprendizes

devem procurar um caminho em comum para percorrer. O cenario da tarefa, que é



41

imprevisivel, sera delineado pela coadaptacdo desses subsistemas, que s&o os

aprendizes.

Ensinar € gerenciar a dinamica da aprendizagem. Mesmo quando os
professores parecem estar em controle das interagdes na sala de aula, eles estao
sujeitos a dinamica do sistema complexo sala de aula (LARSEN-FREEMAN e
CAMERON, 2008, p.199). Os professores nao controlam a aprendizagem dos seus
alunos. Ensinar ndo necessariamente resulta em aprendizagem, pois os aprendizes
tomam seus proprios caminhos (LARSEN-FREEMAN, 2000b e 2006 apud LARSEN-
FREEMAN e CAMERON, 2008, p.199). Mas, para as autoras, isso ndo quer dizer
que ensinar ndo influencia o aprendizado, longe disso. O ensino e as interagdes
professor-aluno constroem e forcam os propiciamentos® de aprendizagem na sala de
aula. O que um professor pode fazer é gerenciar e servir a aprendizagem de seus
alunos de uma maneira que esteja de acordo com os processos de aprendizagem.
Por essa razdo, qualquer abordagem que as autoras possam defender ndo seria
centrada no curriculo e nem no aprendiz, mas na aprendizagem, sendo a
aprendizagem a guia do ensino, e ndo ao contrario. Uma vez que o objetivo deste
trabalho é lancar um olhar complexo sobre a Aprendizagem Baseada em Tarefas, o
papel do professor durante o ciclo da tarefa é exatamente esse: o professor atua
como um gerente da dindmica da aprendizagem ou como um perturbador do
sistema (VETROMILLE-CASTRO, 2007, p.210) para que ele emerja. Como o ciclo
da tarefa é aberto, ndo linear e imprevisivel, ndo sera o professor que decidira o
caminho a ser seguido, mas sim os agentes em coadaptagdo com seus subsistemas
que irao decidir que rumo o sistema ira tomar. O professor, entdo, funciona como um

gerente dessa decisao.

Finalizando esta sec&o, o objetivo deste trabalho ndo é oferecer a
Aprendizagem Baseada em Tarefas como um método complexo, mas sim langar um
olhar complexo sobre esta abordagem, pois parece haver varios pontos de contato
entre o ciclo da tarefa e sistemas complexos na sala de aula de linguas.

A palavra “affordances”, em inglés, aparece em: LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.200.
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4.6 Condigbes para Aprendizagem de uma Segunda Lingua

A maioria dos pesquisadores da area da aquisi¢do de L2 concorda que para
aprender uma lingua ha quatro condigbes que devem ser atendidas. De acordo com
Willis (1996), essas condi¢des sdo:

1) exposi¢ao a lingua-alvo;

2) uso dessa lingua para fazer coisas;
3) motivag&o para usar essa lingua;
4) foco nas formas linguisticas.

A Aprendizagem Baseada em Tarefas fornece oportunidades para um uso
livre e significativo da lingua-alvo e, assim, preenche as condi¢bes para a
aprendizagem dessa lingua.

4.7 Aprendizagem Baseada em Tarefas
A ABT é caracterizada por trés fases:

a) a pré-tarefa;
b) o ciclo da tarefa (tarefa/planejamento/relatorio);
c) o foco na lingua (analise e pratica).

Durante a pré-tarefa, o aluno é apresentado ao topico que sera discutido ou a
tarefa. Nesse estagio, o papel do professor é introduzir o tépico e dar aos alunos
instrucdes claras sobre o que eles terdo que fazer durante a etapa da tarefa. O
professor pode ajudar os alunos a lembrar alguns itens linguisticos que possam ser
uteis para a tarefa. A pré-tarefa pode também incluir uma gravacdo de pessoas
realizando a tarefa. Essa atividade fornece aos alunos um claro modelo do que é
esperado deles. Os alunos podem fazer anotagdes e passar algum tempo
preparando-se para a préxima etapa: o ciclo da tarefa.
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Depois de ser exposto a lingua e a atividade proposta, o aluno passa para a
fase mais importante dessa abordagem: o ciclo da tarefa. Essa fase é composta por
trés partes: tarefa, planejamento e relatério. Durante a primeira etapa, os alunos
completam a tarefa em pares ou pequenos grupos usando os recursos linguisticos
que possuem, enquanto o professor monitora e oferece motivacdo para sua
realizacdo. Nessa fase, o professor n&o realiza nenhuma corregéo. O objetivo dessa

etapa € a fluéncia e n&o a acuracia.

Realizada a tarefa, os alunos passam para o proximo estagio: o
planejamento. Durante essa etapa, os alunos preparam um curto relatério, oral ou
escrito, relatando para a turma o que foi discutido durante a tarefa. Os alunos entao
praticam o que eles vao dizer nos seus grupos. Enquanto os alunos planejam o
relatério, o professor esta disponivel para que os alunos pegam conselhos ou
esclarecimentos sobre quaisquer duvidas linguisticas que porventura eles possam
ter. Ao contrario da tarefa, o planejamento visa a acuracia das formas linguisticas, e

por essa razao o papel do professor é o de fornecer ajuda linguistica para os alunos.

Com o planejamento feito, os alunos partem para a ultima etapa do ciclo da
tarefa: o relatorio. Durante esse estagio, os alunos relatam para o resto da classe os
seus achados durante a tarefa. Esse relatorio € preferencialmente oral, mas também
pode ser escrito. O professor escolhe a ordem em que os alunos apresentardo seus
relatorios e pode dar feedback sobre o conteudo dos relatérios. Nesse estagio, o
professor pode também tocar uma gravacédo de outras pessoas fazendo a mesma
tarefa para que os alunos comparem os seus desempenhos com o de outros alunos

ou até mesmo com a performance de falantes nativos realizando a mesma tarefa.

Para finalizar, ha o foco na lingua. A primeira etapa é a analise, na qual o
professor destaca partes relevantes da transcrigdo das gravagdes para que 0s
alunos as analisem. O professor pode pedir que os alunos notem caracteristicas
interessantes dentro desses textos. Ele pode também destacar a lingua que os

alunos usaram durante a fase do relatorio para analise.

Por fim, para fechar todo o ciclo, ha a etapa chamada de pratica. Nesta fase,
o professor seleciona areas para a pratica baseada nas necessidades dos alunos e
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no que emergiu durante o ciclo da tarefa (tarefa/planejamento/relatério). Os alunos
entdo realizam atividades direcionadas a aumentar a autoconfianca e a fazer

anotacgdes sobre itens linguisticos uteis para eles.

Esta abordagem de ensino apresenta algumas caracteristicas relevantes,

entre elas:

a) Os alunos estdo livres de um controle linguistico. Em todos os trés
estagios, os alunos devem usar todos os seus recursos linguisticos ao
invés de somente praticar um item linguistico pré-selecionado;

b) tenta-se desenvolver um contexto natural a partir das experiéncias dos
préprios alunos com a lingua, que € personalizada e relevante para eles;

c) com essa abordagem, os alunos terdo uma exposi¢céo a lingua alvo muito
mais variada. Eles estardo expostos a uma grande variedade de itens
léxicos, expressodes idiomaticas, assim como novas formas linguisticas;

d) a lingua que € explorada emerge a partir da necessidade dos alunos. Essa
necessidade dita aquilo que sera abordado durante a aula ao invés de
uma deciséo feita pelo professor ou pelo livro;

e) € uma abordagem comunicativa forte, onde os aprendizes passam muito
tempo fazendo aquilo que é o objetivo da lingua: comunicando-se. E uma
abordagem centrada nos alunos, diferentemente de outras abordagens
nas quais o centro das atengdes é o professor (ELLIS, 2003).

Essa abordagem oferece uma alternativa para aqueles alunos que deixam a
sala de aula incapazes de comunicar-se na L2 que estdo aprendendo. Pesquisas
sobre aquisicdo de uma segunda lingua mostram que pessoas nao aprendem
gramatica passo a passo (WILLIS, 1996). A gramatica € muito complexa e extensa
para explicar e praticar cada “pedag¢o” da lingua. Os aprendizes frequentemente
evitam falar, pois estdo preocupados em n&o cometer erros gramaticais. As tarefas
fornecem aos aprendizes a chance de focar no uso da lingua para criar seus
proprios significados, usando palavras e expressdes que eles possam lembrar e,
entédo, refinar e construir sua interlingua com o progresso da tarefa. No momento em

que os aprendizes notam que podem alcangar os objetivos da tarefa, mesmo com o
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seu conhecimento limitado da lingua alvo, eles ganham confianga, sentem-se livres,

a motivagao aumenta e eles aprendem mais, tornando-se melhores comunicadores.

A ABT fornece aos alunos uma exposigao (input) natural, oportunidade para
usar a lingua (sem medo de cometer erros), expressar aquilo que eles realmente
querem (output), com foco no desenvolvimento da sua proépria interlingua, enquanto

eles passam pelo ciclo da tarefa e analisam e praticam formas linguisticas.

De acordo com  Wilis (1996), outras  abordagens, = como
Apresentacao/Pratica/Producéo (Presentation/Practice/Production — PPP), oferecem
uma abordagem muito simplificada para a aquisigdo de uma segunda lingua. Essa
abordagem é baseada na ideia de que se pode apresentar a lingua em pequenos
blocos, adicionando a esses blocos uma aula depois da outra. No entanto,
pesquisas na area da aquisicdo de uma L2 mostram que ndo podemos prever ou
garantir aquilo que os alunos aprenderdo e que, em ultima analise, uma ampla
exposicdo a lingua alvo é a melhor maneira de assegurar que os aprendizes
adquiram essa lingua com eficiéncia (KRASHEN, 1982). A restricdo da experiéncia
dos alunos a pedagos isolados da lingua alvo n&o é natural.

4.7.1 O que é uma tarefa?

Em varios livros, a palavra “tarefa” foi usada como definicdo para varias
atividades, incluindo exercicios gramaticais, atividades de pratica e simulagdes.
Segue abaixo a definicdo de tarefa oferecida por alguns autores, os quais
desenvolveram projetos na area da Aprendizagem Baseada em Tarefas.

Para Jane Willis (1986), tarefas sao atividades em que a lingua alvo é usada
pelos aprendizes com objetivos de comunicagdo para alcangar um resultado. De
acordo com David Nunan (1989 apud WILLIS e WILLIS, 2007), tarefa € uma parte
do trabalho na sala de aula que envolva os aprendizes em compreender, manipular,
processar ou interagir na lingua alvo, enquanto a sua ateng&o esta principalmente

focada no significado ao invés de estar focada na forma.
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Skehan (1989 apud WILLIS e WILLIS, 2007) afirma que uma tarefa € uma
atividade na qual:

a) o significado ocupa a posigao primaria;

b) ndo sdo dadas aos aprendizes as palavras de outras pessoas para que
eles “regurgitem”;

c) ha alguma relagao das tarefas com o mundo real;

d) a finalizagc&o da tarefa tem prioridade;

e) a avaliagao da tarefa da-se em termos de resultados apresentados.

Ja os linguistas Bachman e Palmer (1996 apud WILLIS e WILLIS, 2007)
definem tarefas como uma atividade que envolve individuos no uso da lingua com o

propésito de alcangar um objetivo ou resultado em uma situagado em particular.
De acordo com Breen:

Assume-se, portanto, que a tarefa refere-se a uma variedade de planos de
trabalho que tem como objetivo geral facilitar a aprendizagem da lingua —
partindo de exercicios curtos e simples até atividades mais longas e
complexas tais como solugdo de problemas em grupos ou simulacgdes e
tomadas de decisdes. (BREEN, 1987 apud WILLIS e WILLIS, 2007, p.12.
Tradugéo minha.)9

Jane e Dave Willis, autores de varios livros sobre Aprendizagem Baseada em
Tarefas, preferem caracterizar uma tarefa ndo respondendo a pergunta: “isto é uma
tarefa?”, mas sim respondendo o quao parecida uma atividade € com uma tarefa.
Para os autores (WILLIS e WILLIS, 2007), pode-se determinar o quéo parecida é

uma atividade com uma tarefa fazendo as seguintes perguntas:

a) a atividade capta o interesse do aprendiz?
b) ha um foco primario no significado?

c) ha um resultado?

® Task is therefore assumed to refer to a range of work-plans which have the overall purpose of
facilitating language learning — from the brief and simple exercise type to more complex and lengthy
activities such as group problem-solving or simulation and decision-making. (BREEN, 1987)
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d) o sucesso é julgado em termos de resultado? A concluséo da atividade é a
prioridade?
e) a atividade relaciona-se a atividades do mundo real?

Quanto maior confianga se tenha em responder afirmativamente cada uma
dessas perguntas, tanto mais parecida a atividade sera com uma tarefa. Esses
critérios ndo se constituem em uma definicdo estanque do que é uma tarefa, mas
fornecem um guia para a realizagao de atividades, as quais sejam o mais parecidas
possivel com uma tarefa no que diz respeito ao uso real da lingua (WILLIS e
WILLIS, 2007).

De acordo com Ellis (2003), ndo ha, nem na pesquisa e nem na area da
pedagogia, um acordo para o que constitui uma tarefa, o que torna sua definigao
problematica. O mesmo linguista, em seu livro intitulado Task-based Language
Learning and Teaching, oferece a definicdo de tarefas feitas por varios autores, os
quais desenvolveram projetos na area da Aprendizagem Baseada em Tarefas.

Essas definicdes lidam com varias dimensoes:

a) o escopo da tarefa;

b) a perspectiva pela qual a tarefa é vista;

c) a autenticidade da tarefa;

d) as habilidades linguisticas exigidas para realizar a tarefa;
e) 0 processo psicologico envolvido na execugao da tarefa;
f) o resultado da tarefa.

Tais definicbes estdo enumeradas a seguir:

1) de acordo com Breen (1989 apud ELLIS, 2003, p.4), uma tarefa é um
plano estruturado para o fornecimento de oportunidades para o
refinamento do conhecimento e das capacidades implicadas em uma

nova lingua e seu uso durante a comunicagdo. Breen afirma que uma
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tarefa pode ser um breve exercicio de pratica ou um plano de trabalho

mais complexo que exija uma comunicagao de significado esponténea;

para Long (1985 apud ELLIS, 2003, p.4) uma tarefa € um trabalho feito
por uma ou varias pessoas, livremente ou motivado por alguma
recompensa. Sendo assim, exemplos de tarefas incluem pintar a cerca,
vestir uma crianca, preencher um formulario, comprar um par de
sapatos, reservar uma passagem area, pegar emprestado um livro na
biblioteca, fazer aulas de diregdo, escrever uma carta, pesar um
paciente, organizar cartas, receber uma reserva de um quarto no hotel,
fazer um cheque, encontrar uma rua e ajudar alguém na rua. Em outras
palavras, o termo tarefa significa as centenas de coisas que as
pessoas fazem na sua vida do dia a dia, em casa, no trabalho, no lazer

e entre esses dominios.

para Richards, Piatt, e Webber (1985 apud Ellis, 2003, p. 4) uma tarefa
€ uma atividade que é executada como resultado do processamento ou
entendimento da lingua, isto € como uma resposta. Os autores d&o o
seguinte exemplo: fazer um mapa enquanto escutam uma gravagao,
ouvir uma instru¢cdo e executar o comando podem ser classificados
como tarefas. Tarefas podem ou ndo envolver a produgédo da lingua.
Uma tarefa geralmente demanda que o professor especifique o que
sera considerado um resultado de sucesso da tarefa. Ao usar uma
variedade de tarefas no ensino de uma lingua, considera-se o ensino
mais comunicativo, uma vez que fornece um propdsito para uma

atividade na sala de aula a qual vai além da pratica da lingua por si so;

Crooke (1986 apud ELLIS, 2003, p. 4) afirma que uma tarefa é parte de
uma atividade, geralmente com um objetivo especifico, feita como parte
de um curso, no trabalho ou usada para extrair dados para pesquisa;
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Prabhu (1987 apud ELLIS, 2003, p.4) define tarefa como uma atividade
que demanda que o aprendiz chegue a um resultado a partir de uma
informacédo dada através de um processo de raciocinio e que permita

que o professor controle e regule tal processo;

para Nunan (1989 apud ELLIS, 2003, p.4), uma tarefa comunicativa é
uma parte do trabalho da sala de aula que envolve os aprendizes em
compreender, manipular, produzir ou interagir na lingua alvo enquanto
a atencdo esta focada principalmente no significado ao invés de na
forma. A tarefa deve também ter um sentimento de plenitude, sendo

capaz de ser independente como um ato de comunicagao por si so;

de acordo com Skehan (1996a apud ELLIS 2003, p.4), uma tarefa é
uma atividade na qual o significado vem primeiro; ha algum tipo de
relacionamento com o mundo real; a finalizacdo da tarefa é prioridade;
e a avaliacdo da realizacdo da tarefa se da em termos de seus

resultados;

Lee (2000 apud ELLIS, 2003, p.4) oferece a seguinte definicdo para
tarefa: € uma atividade ou exercicio de sala de aula que possui um
objetivo atingivel somente através da interagdo dos participantes; um
mecanismo para estruturar e sequenciar essa interagdo; e foco na
troca de significados. Outra definicdo de Lee para tarefa é a de que ela
€ um esforgo para a aprendizagem da lingua que gera uma demanda
no aprendiz para compreender, manipular, e/ou produzir a lingua alvo

enquanto realiza alguns planos de trabalho;

por ultimo, Bygate, Skeha e Swain (2001 apud ELLIS 2003, p.5)
definem tarefa como uma atividade que requer que o aprendiz use a

lingua, com énfase no significado para atingir um objetivo.
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Como pode ser visto pelo grande numero de definicbes oferecidas, tem
havido dificuldades para definir-se “tarefa”. Para o linguista Peter Skehan (2003),
uma fonte para essa dificuldade € uma caracteristica adicional — frequentemente
usada na definicdo de tarefas — que é a relacdo de uma tarefa com o mundo real.
Long (1985b apud SKEHAN, 2003, p.3) relaciona tarefas aquilo que as pessoas
fazem na sua vida cotidiana, enquanto outros tedricos (SKEHAN, 1998 apud
SKEHAN, 2003, p.3) preferem dizer que tarefas possuem uma semelhancga, direta

ou indireta, com a maneira como a lingua é usada.

Este trabalho usara a definicdo de tarefa proposta por Skehan (1989 apud
WILLIS e WILLIS, 2007) ja citada neste trabalho na pagina 46.

Também almejo, com este trabalho, ir um pouco mais longe e buscar uma
definigdo para o ciclo da tarefa como um todo sob a perspectiva da Teoria da
Complexidade e dos sistemas adaptativos complexos.

4.8 Seis proposi¢oes tedricas para Aprendizagem Baseada em Tarefas

Os autores Jane e Dave Willis tém pesquisado ABT desde o final dos anos
80. De acordo com os autores, tarefa € uma atividade de sala de aula, a qual tem
como foco o significado, a comunicagédo, e ndo a estrutura que € usada para se
alcangar essa comunicagdo. A tarefa engloba uma comunicagdo real entre o
professor e o grupo de alunos, ou dois ou mais aprendizes comunicando-se entre si
e produzindo alguma coisa como resultado. Um exemplo seria: um aprendiz pode
contar para outro como desenhar alguma coisa e o desenho seria o resultado, ou
entdo um grupo de aprendizes poderia discutir e concordar com uma lista de
prioridades e essa lista seria o resultado. Uma tarefa também pode ser executada
pelo professor com a contribuigdo de todo o grupo de aprendizes. O importante
sobre a tarefa € que sempre ha um resultado para ela, o qual existe separadamente
da lingua que esta sendo usada para produzi-la (WILLIS, 2010).

Tarefas desse tipo tém sido usadas nas salas de aulas de inglés como lingua
estrangeira ou segunda lingua ha anos, e de fato elas fizeram parte das primeiras
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experiéncias no Ensino Comunicativo de linguas. Nessas atividades, alguns
problemas também foram identificados. Um deles consiste no fato de que o aprendiz
pode usar somente a lingua que ele ja se sente confortavel em usar e ndo se expde
a tentar itens linguisticos mais desafiantes ou complexos. Um outro problema
relacionado ao uso de tarefas na sala de aula € que os aprendizes podem usar a
lingua alvo (no caso deste trabalho a lingua inglesa) de forma errada entre eles e
nunca terem a preocupacao de corrigir a si mesmos ou 0s seus colegas aprendizes
(WILLIS, 2010).

E por essas razdes, citadas no paragrafo anterior, que o objetivo dessa
pesquisa ndo é analisar somente a tarefa, mas sim o seu ciclo proposto por Jane
Willis (1996). Uma vez que a tarefa é parte do ciclo, os problemas identificados com
a tarefa em si serédo solucionados, pois esse ciclo ira abordar outras atividades além
da tarefa propriamente dita. Essas atividades podem incluir: ouvir outras pessoas
realizando a mesma tarefa, analisar alguns itens linguisticos que essas pessoas
usam durante a sua realizacdo, preparar um relatério dos resultados para ser
apresentado diante de todo o grupo onde a acuracia da lingua seja importante e,
ainda, fazer atividades nas quais o foco sejam os detalhes do uso da lingua
(WIILLIS, 2010). O objetivo do ciclo da tarefa é ajudar os aprendizes a
desenvolverem seus conhecimentos da lingua, testar itens linguisticos recém
adquiridos e melhorar a acuracia dos itens linguisticos que eles ja usam, mas tudo

isso dentro de um contexto de comunicagéo real (WILLIS, 2010).

Em seu artigo chamado Six propositions in search of a methodology: applying
linguistics to task-based language teaching (WILLIS, 2010), Jane Willis enumera seis
proposi¢des como base tedrica para ABT.

A primeira é que a lingua € um sistema de significados e quando adquirimos
uma segunda lingua estamos adquirindo um novo sistema para expressar
significados. A lingua ndo se desenvolve no vacuo, ela se desenvolve em resposta a
uma necessidade de significar. A autora usa como base para essa proposigao o
trabalho de Halliday (1975 apud WILLIS, 2010), no qual ele descreve o processo
com o qual o seu filho adquire sua primeira lingua. O livro de Halliday, publicado em
1975, ndo foi intitulado aprendendo a conversar ou aprendendo a falar, mas sim
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“Aprendendo a significar”. O que as criangas fazem quando estdo aprendendo sua
primeira lingua é desenvolver um sistema de significados. E fato que palavras fazem
parte desse sistema, mas o objetivo das criangas ndo € somente produzir palavras,
e sim influenciar aquelas pessoas que estdo ao seu redor. Elas querem fazer coisas,
estabelecer contato social e ser parte do mundo dessas outras pessoas (WILLIS,
2010).

A segunda proposicao esta ligada a primeira hipétese de Krashen (1985), ja
mencionada anteriormente neste trabalho, e consiste na diferenga entre aquisicéo e
aprendizagem de uma lingua. De acordo com Krashen (1985), os processos pelos
quais os sistemas linguisticos sdo desenvolvidos s&o bem diferentes: aprendizagem
€ um processo consciente, o qual podemos controlar até certo ponto. Ja a aquisicao
€ um processo inconsciente, ndo é controlado, e s6 pode ocorrer naturalmente como
resultado de exposi¢cdo a lingua usada em um contexto de significacdo. Pesquisas
posteriores as de Krashen, como de Long, 1988 e Skehan, 1996 (apud WILLIS,
2010), sugerem que Krashen n&o esta totalmente correto e que processos
conscientes e com foco na forma podem contribuir para a aquisicdo de uma segunda
lingua. Entretanto, esse fato ndo nega o paradoxo de saber e ao mesmo tempo nao
saber. Frequentemente ha uma lacuna entre a lingua que os aprendizes sabem e a
lingua que os aprendizes usam. Embora aprendizes de nivel basico saibam que os
verbos conjugados na terceira pessoa do singular, no presente, devem ser
acrescidos de um “s”, eles passam por um estagio onde conseguem acertar tal regra
quando estdo fazendo um exercicio ou prova, mas quando falam espontaneamente,
costumam falhar em produzir tal regra gramatical. Sendo assim, a segunda
proposicao é: ha uma distingdo entre aprendizagem e aquisicdo de uma segunda
lingua, mas tal definicdo € imprecisa e nenhum sistema é impermeavel. Tal
imprecisdo pode ser explicada, uma vez que a lingua pode ser vista como um
sistema complexo, o qual € composto por multiplos agentes em interagéo, tornando

tal sistema ndo somente impreciso e imprevisivel, mas também dinamico.

Ainda na area da diferenga entre aprendizagem e aquisi¢do, tais sistemas
possuem focos bem diferentes: um foca na forma e o outro no significado ou na

significagdo. A Aprendizagem foca em formas particulares da lingua. Cada estrutura
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€ separada e praticada isoladamente, para um possivel uso no futuro, na esperanca
de que tal estrutura seja lembrada quando a necessidade surgir. No entanto, a
aquisicao ocorre inconscientemente em situagdes focadas na significagdo. Isto leva
a terceira proposigéo apresentada por Jane Willis (2010): a aquisi¢cao é incitada pela
necessidade e/ou desejo de engajar-se na comunicagdo e acontece através do
processo de significagao.

Até agora falou-se bastante sobre significado, mas o que quero dizer com
essa palavra? A ideia mais comum para a palavra significado engloba contar coisas
para as pessoas e expressar ideias (HALLIDAY, 2004 apud WILLIS, 2010). No
entanto, a nogéo de significado proposta por Halliday (2004 apud WILLIS, 2010) vai
um pouco mais longe e engloba a apresentagcdo de ndés mesmos para outras
pessoas. Este tipo de significado € diferente, o qual Halliday chama de interpessoal
(HALLIDAY, 2004 apud WILLIS, 2010). Esta definicdo de significado traz a quarta
proposi¢cado: a lingua serve a uma ampla variedade de fungdes, incluindo a
apresentacao de si proprio. Isto fica claro quando olhamos as variedades linguisticas
e a variedade do uso da lingua em nivel individual. De acordo com Labov (1970
apud WILLIS, 2010), nés variamos a nossa lingua de acordo com as circunstancias
em que nos encontramos. Quando usamos a lingua entre amigos, em um ambiente
mais relaxado e para propdsitos sociais, usamos aquelas formas que aparecem em
nossa mente com mais facilidade e prontamente, mas quando estamos em um
ambiente mais formal, sentimos a necessidade de obedecer a um padrédo linguistico
para a situagdo. Tal observagao de Labov leva-nos a quinta proposi¢ao: a lingua é
variavel. NOos variamos nossa lingua para atender a diferentes circunstancias e

expectativas.

Até este momento, argumentei que a lingua é um sistema de significados.
Adicionaria a definicdo da autora que a lingua é um sistema complexo de
significados, que embora processos conscientes possam contribuir para
aprendizagem, aquisicado é incitada pelo desejo de engajar-se em significagdo; que
lingua e uso dessa lingua sédo intensamente pessoais; e que nds variamos nossa
lingua para atender as circunstancias. De acordo com Willis (2010), ndés nao

podemos e ndo devemos tentar impor formas linguisticas aos aprendizes. N6s nao
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podemos ensinar a esses aprendizes que formas linguisticas usar. A nossa melhor
opgao é fornecer aos aprendizes oportunidades de se engajarem em significagdes.
E possivel suplementar este processo de aquisi¢do fornecendo um foco nas formas
linguisticas, acreditando-se que tal foco ira contribuir para a aquisicdo (LONG e
CROOKES, 1993, p.37-39; SKEHAN, 1996, p.17-30 apud WILLIS, 2010). No
entanto, ndo podemos impor um sistema de significados nos aprendizes. Em ultima
analise, os aprendizes devem organizar a sua propria maneira de significacdo. Os
aprendizes devem variar sua lingua para atender certas demandas. Isto nos leva a
sexta e ultima proposi¢cdo: ensino de conformidade para uma norma linguistica

padrdo nao é possivel e nem desejavel.

Sendo assim, qual € o papel do professor? O professor pode ser visto como
organizador, avaliador, controlador, incitador, participante e provedor de
conhecimento. No entanto, quando tomamos em consideragao todas as proposicoes
citadas anteriormente, podemos chegar a conclusdo de que o professor nada ensina
e que os alunos aprendem independentemente do professor. A aprendizagem nao é
previsivel, e olhando através da otica dos sistemas complexos, podemos dizer
também que aprendizagem € dindmica e complexa, uma vez que muda com rapidez
e é composta de varios agentes em interagcdo. A aprendizagem é muito complexa,
sob a otica da teoria da complexidade, para se descrever ou prescrever como as
pessoas aprendem. Entdo, como a aprendizagem pode ser descrita ou prescrita? Ha
uma crenga de que a proposta do ensino € simplificar o aprendizado e uma maneira
de fazer isso € quebrar a lingua em pequenos pedagos e apresentar esses pedagos
de maneira sequencial e gradual. Esta maneira linear de abordar a aprendizagem
pode ser comparada com a construgdo de uma parede, a qual € erguida um tijolo
por vez, sendo que os itens gramaticais faceis sdo colocados na base e eles
fornecem a fundacgao para itens linguisticos mais dificeis. Os aprendizes tém a tarefa
de colocar os tijolos no lugar correto, primeiramente os tijolos das palavras e depois
os tijolos das frases. Se os tijolos da parede nao forem colocados na ordem certa, a
parede entrara em colapso gramatical (NUNAN, 1996, p.65).

Os aprendizes sdo instrumentos muito poderosos de aprendizagem. O papel
do professor deve ser o de habilitar o aluno a aprender e ndo o de lhe ensinar. A
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lingua deve ser vista, como ja mencionado anteriormente, como um sistema
complexo de significacdo. A pergunta a ser feita ndo deve ser como o professor
pode ensinar os seus alunos da melhor maneira possivel. Devemos mudar o foco do
ensino para a aprendizagem e perguntarmos: como podemos ajudar os alunos a
aprenderem? Como podemos ajuda-los a criar o seu préprio sistema de
significagdo? E n&o ensinar esse novo sistema. Sendo assim, o papel do professor
deixara de ser o de organizador, avaliador, controlador, incitador, participante e
provedor de conhecimento. Vetromille-Castro (2007) classificaria esse novo
professor como um perturbador do sistema. No entanto, gostaria de adicionar a essa
definigdo de Vetromille-Castro a palavra significacdo e dizer que o professor passa a
ter o papel de perturbador do sistema complexo de significacdo do aprendiz. O

professor deve ensinar menos para maximizar a aprendizagem.

Deve-se entdo buscar uma abordagem de ensino que esteja enraizada na
significagdo, que explore o comportamento natural da lingua e que propicie
atividades adicionais que estimulem o foco na forma (WILLIS, 2010).

Abordagens de ensino, tais como Apresentagdo, Pratica e Produgéo,
frequentemente trabalham com a premissa de que os alunos aprenderédo as formas
linguisticas as quais s&o “ensinadas” a eles, se repetirem essas formas com
acuracia e com grande frequéncia. Salas de aulas baseadas nessas metodologias
nao fornecem oportunidades suficientes para uma aquisicdo natural. As seis
proposi¢cdes mencionadas acima (WILLIS, 2010) n&o encontram abrigo nesses tipos
de abordagens de ensino.

4.9 Tarefas no ensino de linguas

De acordo com Ellis (2003, p.27), pesquisadores, professores de linguas e
autores de materiais didaticos foram rapidos em reconhecer o valor das tarefas.
Entretanto, eles diferem consideravelmente no seu uso. Alguns pedagogos
simplesmente incorporam tarefas nas suas abordagens tradicionais de ensino de
linguas. Outros, mais radicais, tratam as tarefas como unidades de ensino por si s

e elaboram cursos inteiros ao redor das tarefas. Essas duas maneiras de usar as
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tarefas podem ser classificadas, respectivamente, como ensino de linguas apoiado
por tarefas e ensino de linguas baseado em tarefas. Em ambos os casos, as tarefas
sdo empregadas para tornar o ensino de uma lingua mais comunicativo. Sendo
assim, as tarefas sdo uma caracteristica importante do ensino comunicativo de

linguas.

O ensino de linguas baseado em tarefas é considerado uma versao forte de
ensino comunicativo de linguas, pois fornece a base para todo o curriculo linguistico
(ELLIS, 2003, p.30). Ainda de acordo com Ellis (2003, p.30), uma versao forte de
ensino comunicativo de linguas pode ser realizada em uma variedade de maneiras,
nao somente através de tarefas. No entanto, as tarefas podem funcionar como um
dispositivo util para o planejamento de um curriculo comunicativo, particularmente
em contextos em que ha poucas oportunidades para experiéncias comunicativas
auténticas, como, por exemplo, na sala de aula de linguas estrangeiras. Ellis (2003,
p.30) afirma que um dos pontos positivos da abordagem baseada em tarefas € que
ela parece derrubar as fronteiras entre o curriculo, isto €, aquilo que é para ser
ensinado, e a metodologia, ou seja, a maneira como deve ser ensinado. Um
curriculo baseado em tarefas engloba “um grupo de processos integrados
envolvendo, entre outras coisas, a especificacdo do que ensinar e como ensinar’
(NUNAN, 1989 apud ELLIS 2003, p.31). Pode-se entdo argumentar que ‘a
metodologia torna-se o tema central do ensino baseado em tarefas’
(KUMARAVADIVELU, 1993 apud ELLIS, 2003, p.31), pois nenhuma tentativa é feita
para especificar aquilo que o aprendiz ira aprender, somente como ele ira aprender.
Desta forma, faz-se uma relagdo entre essa caracteristica forte do ensino baseado
em tarefas com os sistemas complexos, uma vez que tais sistemas sao
imprevisiveis. Durante o ciclo da tarefa, tomado como um sistema complexo, ndo é
possivel prever aquilo que o aluno ira aprender. O ciclo da tarefa também motiva o
aluno a reconhecer seus sentimentos e compartilhar com os outros, aumentando,

desta forma, sua propria autoestima e motivagédo para aprender.
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4.10 O ciclo da tarefa sob a perspectiva dos Sistemas Adaptativos Complexos

Esta secdo aborda a segunda etapa da estrutura da Aprendizagem Baseada
em Tarefas (ABT), denominada de ciclo da tarefa, a qual € o foco deste estudo. O
objetivo é descrever em detalhes os trés componentes do ciclo da tarefa — tarefa,
planejamento e relatorio —, bem como examinar o papel do professor em cada uma

dessas etapas sob a perspectiva dos SAC.

4.10.1 A tarefa

Em secdo anterior, varias definicbes para tarefas foram oferecidas. A
definigdo escolhida para este trabalho foi, entretanto, a de Skehan (1989 apud
WILLIS e WILLIS, 2007).

Também ja foi mencionado anteriormente que as duas condigdes para a
aprendizagem (ou desenvolvimento) de uma lingua s&o: em primeiro lugar, estar
exposto a ela e, em segundo lugar, ter oportunidades para usa-la. Essas duas
condigbes sdo vitais para o desenvolvimento de uma L2. Tais condigbes sé&o
encontradas durante o ciclo da tarefa em que os aprendizes tém a oportunidade de
usar os recursos linguisticos que eles possuem para alcangar os objetivos da tarefa.

A autoconfianga dos aprendizes cresce no momento em que eles notam que
podem fazer alguma coisa com a lingua que eles ja possuem sem a direta ajuda do
professor e sem ter que repetir as palavras de outras pessoas. Eles podem alcangar
0 objetivo da tarefa usando a lingua que eles possuem e, inconscientemente, focar
no desenvolvimento da sua propria interlingua. Neste ponto, poderia apresentar a
distingdo entre aprendizagem e aquisicdo de uma lingua baseada na hipotese de
Krashen (1982) na qual, resumidamente, aquisicdo seria um processo inconsciente
e aprendizagem, consciente. No entanto, prefiro usar neste trabalho o termo
desenvolvimento linguistico, pois entendo a lingua como um SAC e, como ja
argumentado, sistemas abertos nunca sdo completamente adquiridos. Acredito que

os recursos linguisticos de um aprendiz desenvolvam-se a partir das interagdes
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experienciadas por eles (LARSEN-FREEMAN, 2001 apud LARSEN-FREEMAN,
2010, p.54)

A tarefa também contempla uma das novidades observadas por Larsen-
Freeman sobre a Teoria da Complexidade e o desenvolvimento de uma lingua. A
linguista afirma que, ao reconhecer a complexidade de sistemas complexos, evitam-
se solugdes reducionistas. Essa teoria considera que o comportamento complexo
surge a partir das interagdes de seus muitos componentes. E um processo de baixo
para cima, baseado nas contribuicbes de cada um dos agentes desse sistema, os
quais estdo sujeitos a mudanga ao longo do seu tempo de existéncia (LARSEN-
FREEMAN, 2011, p.52). Ainda, de acordo com Larsen-Freeman (2011), a teoria da
complexidade visa a explicar sistemas nao lineares, complexos, dinamicos, abertos,
adaptaveis e auto-organizaveis. Foca, por um lado, no intimo relacionamento entre o
surgimento (emergéncia) de estruturas, e, por outro lado, no processo ou na

mudanca.

Tais caracteristicas podem ser vistas durante esta fase do ciclo da tarefa.
Quando os aprendizes realizam as tarefas na privacidade de seus pares, qualquer
item linguistico pode emergir, evitando entdo o reducionismo da lingua somente
aquelas estruturas que o professor gostaria de ver praticadas. Isto, em primeira
analise, demonstra a n&o linearidade do sistema. Durante a tarefa, os alunos
coadaptam os seus subsistemas em busca de um objetivo comum, que é a
finalizagdo da tarefa. Concorda-se com Larsen-Freeman (2011, p.65) quando afirma
que os aprendizes nao estdo engajados na aprendizagem de frases, mas sim na
aprendizagem de adaptar os seus comportamentos a um ambiente cada vez mais
complexo. Para Larsen-Freeman (2011, p.54), enquanto os aprendizes interagem
um com o outro, seus recursos linguisticos sdo dinamicamente alterados, pois cada
um deles adapta-se ao outro em um processo mimético, o qual reproduz um
comportamento de modo idéntico. Isto mostra mais uma caracteristica de um SAC
encontrada durante o ciclo da tarefa: a tarefa é dinadmica devido as coadaptacdes
entre os agentes do sistema.

Thelen e Smith (1994 apud LARSEN-FREEMAN, 2011, p.54) cunharam o
termo soft-assembly, que pode ser traduzido para o portugués como “construgéo
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flexivel”. Esse termo refere-se ao processo que envolve a articulagdo dos multiplos
componentes de um sistema, em que cada acdo é uma resposta a uma
caracteristica variavel de uma tarefa em particular. Isso quer dizer que a construgao
¢ dita flexivel, pois os elementos em construgao, assim como as maneiras como eles
sao construidos, podem mudar a qualquer momento durante a tarefa ou de uma
tarefa para outra. Esta € uma outra caracteristica de um SAC, que pode ser vista
durante a tarefa: a tarefa esta em estado de construgdo flexivel. Para os
pesquisadores da complexidade, o resultado ndo € o mais importante e sim o
processo. Esta € uma razao apresentada para que a teoria da complexidade possa

ser usada para analisar o desenvolvimento linguistico de um aprendiz de uma L2.

De acordo com Willis (1996), o papel do professor durante essa etapa é o de
monitor. Talvez uma das atividades mais dificeis para um professor que néo esta
acostumado com a ABT € a atividade de n&o “ensinar” durante a tarefa, relaxar e
somente monitorar o desenvolvimento da tarefa por parte dos alunos. De acordo
com Willis (1996), o professor deve ter autocontrole e coragem para se afastar e
deixar os aprendizes realizarem a tarefa proposta. Pode-se, entdo, ver mais uma
caracteristica de um SAC: o sistema, neste momento, esta sensivel as condicdes
iniciais. Se o professor passa as instrucbes para os aprendizes com clareza e
consegue que eles entendam aquilo que é esperado deles, o sistema tomara o rumo
da estabilidade com o final da tarefa. Se os alunos ndo entenderem a proposta o
sistema tomara o rumo do caos. Lembramos que o caos, em SAC, ndo é
necessariamente uma coisa ruim, mas sim o vazio de onde tudo surge. Pode-se
considerar que os aprendizes compreenderdo coisas diferentes durante o estado
caotico do sistema que nao aprenderiam se o sistema estivesse estavel desde o seu
surgimento. Por esta razdo, considera-se que o sistema em formagéo é sensivel as
condicdes iniciais. Ja na perspectiva de um SAC, o professor pode ser visto como
um perturbador do sistema (VETROMILLE-CASTRO, 2007, p.210). De acordo com
Vetromille-Castro (2007), o papel de perturbador nessa perspectiva engloba ag¢des
que visam a tirar os aprendizes de um estado passivo e estacionario, levando-os ao
movimento em diregdo aos demais elementos do sistema (VETROMILLE-CASTRO,

2007, p.210-211). No momento em que o professor propde a tarefa, ele perturba os
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aprendizes, 0s quais s&o os agentes do subsistema, provocando a interagdo durante

a tarefa, uma vez que a tarefa é desenvolvida em pares.

A tarefa ajuda os aprendizes a desenvolverem fluéncia e estratégias de
comunicacgdo. Para alcangar os objetivos da tarefa, o foco principal € comunicar-se
ao invés de focar nas formas linguisticas corretas. De acordo com Willis (1996), a
tarefa ndo é suficiente para o desenvolvimento da lingua, pois alguns problemas

podem surgir, tais como:

a) alguns aprendizes usam sua lingua materna quando as coisas ficam
dificeis ou o grupo fica impaciente, mostrando a imprevisibilidade do

sistema;

b) alguns aprendizes desenvolvem otimas estratégias de comunicagdo, como
mimica e gestos, ou usam somente palavras isoladas, deixando que seus
colegas fornegam a lingua mais complexa, mostrando que o sistema é

adaptativo, pois adapta-se as condi¢cdes encontradas.

Para Willis (1996), através das tarefas os aprendizes podem se tornar
melhores comunicadores e aprenderem novas palavras e frases uns com os outros.
No entanto, a autora questiona até que ponto a situagao da tarefa influencia no seu
desenvolvimento linguistico e ajuda na internalizagdo da gramatica, e, ainda, em
termos psicolinguisticos, o quanto este output ajuda no intake (internalizag&o). De
acordo com Willis (1996), para evitar o risco de que os alunos alcancem fluéncia as
custas da acuracia e para estimular o desenvolvimento da lingua, um outro estagio é
necessario apdés a tarefa em si. Esses riscos sdo abordados durante a fase do
relatorio, na qual os aprendizes tentam buscar a fluéncia da tarefa e uni-la com a
acuracia do planejamento. De acordo com Larsen-Freeman (2011, p.56), a ideia
principal da teoria dos sistemas complexos € que, para que a mudanga ocorra,
padrbes estaveis devem tornar-se instaveis no ambiente enddégeno — ou aquilo a que
a autora referiu-se como a dindmica intrinseca do aprendiz — para que o sistema
desse aprendiz se auto-organize em uma nova maneira. A tarefa busca

desestabilizar o sistema estavel do aprendiz. Entretanto, esse sistema buscara seu
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equilibrio, ou estabilidade, durante o proximo passo do ciclo da tarefa — o

planejamento.

4.10.2 O planejamento

Esta secdo aborda o planejamento, o qual esta situado apos a tarefa e antes
do relatorio, formando a parte central do ciclo da tarefa. Descreve como ajudar os
aprendizes a planejar os seus relatérios com mais eficacia e maximizar suas

oportunidades de desenvolvimento linguistico.

De acordo com Willis (1996), durante essa etapa o professor deve explicar,
caso nao o tenha feito antes, que os alunos terdo que relatar para o resto da turma
os seus achados durante a tarefa. O planejamento serve para que os aprendizes
tenham tempo para pensar naquilo que irdo relatar para o resto do grupo. Uma das
caracteristicas de um SAC que pode ser vista nesta etapa € a auto-organizagao.
Durante o planejamento, o sistema linguistico dos aprendizes se auto-organiza para
que eles tenham condi¢cdes de relatar para a turma os seus achados durante a
tarefa. Essa auto-organizagdo pode ser feita em pares ou até mesmo individual e
silenciosamente. O papel do professor durante esta fase, além de perturbador do
sistema, € o de conselheiro linguistico, ajudando os aprendizes a formar seus

significados e expressar com mais precisao aquilo que eles querem dizer.

Para Larsen-Freeman (2011, p.58), a falta de uma instrugcdo linguistica
explicita acarreta um desenvolvimento limitado dos recursos linguisticos de um
aprendiz adulto. No entanto, o desenvolvimento linguistico nunca estara completo. E
por essa razao que o sistema linguistico deve sempre ser desestabilizado e buscar a
estabilidade para que o desenvolvimento ocorra. Isto mostra que a fase do
planejamento pode ser caracterizada como dinamica, pois o sistema entra em
instabilidade durante a tarefa e torna-se estavel durante o planejamento e relatério.
Outra caracteristica de um SAC que pode ser vista neste momento é a
adaptabilidade. Os padrdes linguisticos anteriores do aprendiz adaptam-se a novos
padrées. Esses padrbes, subsequentemente, tornam-se parte de seus recursos
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linguisticos, os quais estardo disponiveis para uso e modificagdes futuras (LARSEN-
FREEMAN, 2001, p.49).

4.10.3 O relatorio

Esta secao aborda a fase do relatorio, a conclusao natural do ciclo da tarefa.
Para Willis (1996), essa fase apresenta-se como uma oportunidade de
aprendizagem menos relevante que a fase do planejamento, mas sem cujo incentivo
o processo de aprendizagem de planejar, rascunhar e ensaiar, n&do aconteceria.
Durante essa fase, os alunos terdo de relatar para o grande grupo os seus achados
durante a tarefa. Uma vez que os aprendizes tiveram tempo para planejar os seus
relatérios, o objetivo é buscar a fluéncia praticada durante a tarefa e unir com a
acuracia desenvolvida durante o planejamento. Desta forma, teremos um relatorio

fluente e correto por parte dos alunos.

O relatorio dos aprendizes n&o visa a reproduzir a lingua de um falante nativo.
Provavelmente havera erros gramaticais e colocagdes erradas de certas palavras.
No entanto, é de vital importancia reconhecer que os aprendizes estdo oferecendo
aquilo que eles tém de melhor no momento, levando em consideracdo os seus
limitados recursos linguisticos e o tempo disponivel (WILLIS, 1996, p.59). Reacdes
positivas por parte do professor e dos alunos irdo aumentar a motivacdo, a
autoconfianga dos alunos, baixar seus filtros afetivos (KRASHEN, 1985) e, assim,

ajuda-los no desenvolvimento da sua interlingua.

Durante a fase do relatério, pode-se constatar a finalizacdo da auto-
organizagdo do sistema. O aluno foi levado a beira do caos durante a tarefa e,
passando pelo planejamento, chega até o relatorio, no qual o sistema se auto-
organiza. Outra caracteristica de um SAC que pode ser encontrada nessa fase é
que o sistema é sensivel ao feedback. Caso o feedback seja negativo, o aprendiz ira
perder motivacdo, diminuir sua autoconfianca e aumentar seu filtro afetivo
(KRASHEN, 1985), o que dificultara o desenvolvimento da interlingua do aprendiz. O
sistema mostra-se também aberto, ndo somente nessa fase, mas em todo o ciclo da

tarefa, pois fatores externos podem afetar o comportamento do sistema.
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O papel do professor durante esta fase, de acordo com Willis (1996), € o de
presidente da banca. O professor organiza as apresentagdes, atribui propdsito para
cada uma delas, indica a ordem de quem fala e resume os achados de cada grupo
no final. Na perspectiva da complexidade, o professor deixa de lado um pouco o seu
papel de perturbador do sistema e adota um papel de organizador do sistema.

4.10.4 O ciclo da tarefa

Para finalizar esta secéo, entende-se que somente a tarefa ndo pode ser vista
como um SAC. No entanto, quando olharmos para o ciclo da tarefa como um todo,
caracteristicas de um SAC s&o encontradas em cada uma das suas fases. O ciclo
da tarefa é dinamico, imprevisivel, aberto, adaptavel, complexo, sensivel as
condigbes iniciais, caotico, ndo linear, auto-organizavel e sensivel ao feedback.
Entende-se também que o ciclo da tarefa sé pode ser considerado um SAC, isto &,
um subsistema de um sistema mais abrangente, quando consideram-seos agentes
(alunos e professores) desse sistema em interagdo. Considera-se também que o
ciclo da tarefa € aberto e é suscetivel a influéncia de fatores externos.

Tem-se na sequéncia do ciclo da tarefa (tarefa — planejamento — relatorio) a
sua regra de baixo nivel para a emergéncia de um sistema adaptativo complexo. O
ciclo da tarefa pode ser visto como em sequéncia, em vez de linear. Aquilo que nao
€ linear € o desenvolvimento linguistico de cada um dos individuos durante o ciclo
da tarefa. O ciclo da tarefa propicia uma oportunidade para pesquisar o

desenvolvimento da lingua de um grupo focal e ndo da lingua em si.

4.11 Um kit de ferramentas complexas

Quando se deseja pesquisar um sistema complexo, Wilson (2000 apud

LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.229) oferece um “kit de ferramentas da

»10

complexidade” "o qual aborda varios conceitos e métodos empiricos que podem ser

'°A complexity toolkit (WILSON, 2000 apud LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008, p.229).
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usados para examinar a dinamica dos sistemas em foco. A seguir, vemos esse guia

proposto por Wilson, relacionado ao objeto de pesquisa do presente trabalho.

a) no momento em que se foca um aspecto especifico de um sistema
complexo, outros aspectos ou sistemas sao considerados como o meio no
qual o sistema muda. Isso permite que o plano de fundo continue sendo
dindmico enquanto se foca na atividade que esta em primeiro plano. Esse
modo de pesquisar sistemas dinamicos € valido para este trabalho porque
o foco em primeiro plano é o ciclo da tarefa como um sistema complexo.
Entretanto, pode-se considerar que esse ciclo € um subsistema de um
sistema maior, o qual considera todas as etapas da Aprendizagem
Baseada em Tarefas. Além disso, outros sistemas que estdo no pano de
fundo, como a motivacao para realizar a tarefa e o conhecimento prévio do

que esta sendo abordado, continuam sendo dinamicos;

b) as condigbes iniciais de um sistema sdo muito importantes. O pesquisador
deve estar interessado em como o sistema esta organizado quando as
atividades comegam, uma vez que essas condigdes formam a paisagem do
sistema e influenciam na trajetoria do sistema enquanto ele muda. A
Aprendizagem Baseada em Tarefas é composta de etapas sequenciais ja
mencionadas anteriormente e, devido a essa caracteristica, podem nao ser
consideradas como um sistema complexo. Entretanto, neste trabalho,
essas etapas sao consideradas como as condi¢gdes iniciais para que o

sistema entre em movimento e provoque mudancgas;

c) ligagdes e relagbes sustentam as mudangas e a dinamica nos sistemas,
tanto entre os componentes do sistema quanto para fora desse sistema e
dentro de outros. Essas relagcbdes precisam ser estudadas para que se
entenda a razéo pela qual o sistema se comporta de tal maneira e quantas
mudangas mais podem ser instigadas. Esta é mais uma razdo para que se
considere o ciclo da tarefa como um subsistema, parte de um grande
sistema em que estdo incluidos ndo somente as outras etapas da ABT,

mas também outros subsistemas, tais como, a sala de aula, o aluno em si,
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a motivagao trazida para a sala de aula por esse aluno, as razdes para seu
aprendizado, as condigbes de aprendizagem, entre outras. Deve-se
entender a relagdo entre esses subsistemas para que se entenda a

dindmica do sistema;

d) é importante procurar por uma coadaptagdo entre os sistemas que estao
ligados, por padroes emergentes de estabilidade e variabilidade ao redor
da estabilidade, pois varios subsistemas de uma sala de aula de linguas
evoluem e se auto-organizam; por pontos de mudanga ou de transi¢cao
quando um sistema muda de um comportamento para outro; e considerar
todas as influéncias possiveis em qualquer comportamento do sistema, ndo
somente as mais 6bvias — ja que uma das caracteristicas de um sistema

dinamico é a sua imprevisibilidade.

Retomando os pontos de mudancga citados anteriormente, pode-se procurar
por tais itens no sistema — ciclo da tarefa —, que € o foco deste trabalho.
Considerando-se o ciclo da tarefa como um subsistema de um sistema mais
abrangente, é interessante procurar pela coadaptagao entre os sistemas que estédo
ligados. Podem-se também encontrar padrbées emergentes de estabilidade, pois o
ciclo da tarefa evolui durante suas etapas lineares, mas se auto-organiza ao final de

cada uma dessas etapas.

No presente estudo, o foco principal € o ciclo da tarefa como um sistema
adaptativo complexo. Entretanto, outros comportamentos podem surgir durante essa
investigacdo. O pesquisador deve manter seu foco na sua questdo norteadora, mas
também olhar para outros subsistemas que possam influenciar o sistema em
questao e, desta forma, n&o ignorar essa influéncia que pode ter grande contribuicdo
para o seu trabalho.

De posse desse kit de ferramentas complexas, portanto, € que o pesquisador
ird a campo buscar seus dados de acordo com a metodologia proposta no proximo
capitulo.



5 METODOLOGIA

O presente capitulo tem como objetivo apresentar o contexto de pesquisa, os
sujeitos analisados, os dados que foram coletados, o instrumento empregado para a
coleta dos dados e os procedimentos adotados para a sua analise.

Faz-se importante, ainda, informar o uso de uma perspectiva metodoldgica
etnografica no desenvolvimento deste projeto de dissertagdo. Esse modelo de
pesquisa foi escolhido tendo em vista que a etnografia é o estudo do comportamento
das pessoas em contextos naturais e dinamicos, com foco especial na interpretagao
cultural do comportamento (WATSON-GEGEO, 1995). Considerando diversas
formas de se pesquisar a educagao, a etnografia mostra-se uma alternativa bastante
significativa de pesquisa, tendo em vista que permite lidar com questdes relativas a
teoria e a pratica. A vantagem da etnografia para a pesquisa em L2 esta na énfase
holistica, na descricdo densa e nas analises das interagcbes entre professores e
aprendizes e nos varios niveis de contextos em que essas interacbes ocorrem
(WATSON-GEGEO, 1995). Além disso, métodos de pesquisa qualitativos, como o
etnografico, parecem servir para a compreensdao da lingua como um sistema
dinamico complexo (LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008). Agar11 (2004 apud
LARSEN-FREEMAN e CAMERON, 2008 p.242) foi ainda mais longe, argumentando
que a etnografia é em si um sistema adaptativo complexo que evolui e adapta-se
enquanto o pesquisador o usa.

"AGAR, M. We have met the other and we’re all nonlinear: Ethnography as a nonlinear dynamic
system. Complexity 10/2. p.16-24. 2004.
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5.1. Contexto da Pesquisa

Com base no referencial tedrico-metodoldgico citado no capitulo anterior,
observei dois grupos de estudantes de faixa etaria semelhante — entre 20 e 25 anos
— durante a execucéo de trés ciclos completos da tarefa, em uma sala de aula de um
curso de inglés como LE. Esses estudantes foram divididos em dois grupos: Grupo 1
e Grupo 2. O Grupo 1 possuia quatro alunos e o Grupo 2, dez alunos. Entretanto, os
alunos que faziam parte do Grupo 1 também faziam parte do Grupo 2. Optei por
analisar um grupo de quatro alunos e um grupo de dez alunos para verificar a
existéncia das caracteristicas de um SAC tanto em um grupo pequeno quanto em
um grupo maior e estabelecer se tais caracteristicas sdo mais frequentes em um
grupo do que em outro. Os alunos foram expostos a Aprendizagem Baseada em
Tarefas e foi analisado se o ciclo da tarefa (Tarefa/Planejamento/Relatério)
constituia-se em um sistema adaptativo complexo usando, para isso, as dez

caracteristicas desses sistemas.

As aulas foram ministradas no nivel B1 do Quadro Europeu Comum de
Referéncias para Linguas (QECRL). Este nivelamento é utilizado com grande
abrangéncia na Europa e em outros paises, e demonstra em seis niveis (A1, A2, B1,
B2, C1 e C2) a proficiéncia do aprendiz nas habilidades de escrita, escuta, leitura e

fala, sendo essa ultima o foco desta investigacao.

Com base no QECRL, um aluno proficiente na habilidade da fala no nivel B1,
o qual se refere ao nivel usuario independente (conhecido também como pré-
intermediario), deve ser capaz de entender os principais pontos de um input padrao
e sobre questdes familiares ao aprendiz e que sédo frequentemente encontradas no
trabalho, escola ou em atividades de lazer. Deve ser capaz de lidar com a maioria
das situagbes que sdo provaveis de surgir enquanto viaja em uma area onde a
lingua é falada. Pode também produzir textos simples sobre topicos familiares a ele
ou de seu interesse pessoal. Por fim, um aluno proficiente pode descrever
experiéncias, eventos, sonhos, esperancas e ambicdes e dar breves razdes e

opinides para suas opinides e planos.



68

5.2. Os sujeitos

Com relacédo aos sujeitos usados na pesquisa, os grupos foram compostos
por jovens adultos, estudantes de nivel de pds-graduacdo da Universidade Federal
de Pelotas no ano de 2013.

Seguindo o conteudo programatico desenvolvido durante esse curso,
esperava-se que o0s participantes desenvolvessem as fungbes linguistico-
comunicativas descritas no nivel B1 do QECRL, detalhado anteriormente, uma vez
que o material utilizado em sala de aula tem como objetivo habilitar os alunos a

serem proficientes neste nivel.

5.3 Os dados

Os dados usados para a analise foram provenientes de todas as interagdes
entre os participantes da pesquisa durante o ciclo da tarefa
(tarefa/planejamento/relatorio). Essas interagdes aconteceram durante a aplicagao
da Aprendizagem Baseada em Tarefas em uma sala de aula de inglés como lingua

estrangeira.

5.4 O instrumento de coleta

Uma vez que esta pesquisa possui o carater etnografico, o professor fez parte
da pesquisa e assumiu seus diferentes papéis durante o ciclo da tarefa. Para tornar
a coleta de dados mais eficaz, as aulas foram filmadas e posteriormente analisadas,
com o objetivo de identificar as caracteristicas de um sistema adaptativo complexo
durante o ciclo da tarefa.

5.5 O instrumento de analise

Baseado no método qualitativo de pesquisa, os dados obtidos nas filmagens
das aulas durante o ciclo da tarefa foram analisados. Sendo assim, o objetivo foi
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verificar a presenca das caracteristicas de um sistema adaptativo complexo, o qual é
dindmico, complexo, nao linear, imprevisivel, sensivel as condi¢des iniciais, aberto,
auto-organizavel, sensivel ao feedback e adaptavel, durante o ciclo da tarefa tanto
no Grupo 1 quanto no Grupo 2 e determinar se houve diferenca em tais

caracteristicas devido ao numero de alunos em cada grupo.



6 Analise e discussao dos dados

Conforme foi destacado no Capitulo 4 - referencial teérico — considerei que
o ciclo da tarefa pode ser caracterizado como um sistema adaptativo complexo, uma
vez que exibe suas caracteristicas.

Na analise que comega agora, busco dar maior suporte a esta perspectiva,
evidenciando com maior profundidade esta afirmacdo, por meio da interacao
presente com os dados aqui apresentados.

O foco sera na descricdo qualitativa dos dados coletados nas aulas
observadas, usando a metodologia descrita no Capitulo 5, dividida por aulas e grupo

de alunos.

Descri¢cado Aula 1 — Grupo 1 — 4 alunos

Tarefa: Talk about your dreams, ambitions and achievements / Fale sobre

seus sonhos, ambigdes e conquistas.

O professor da inicio ao ciclo da tarefa introduzindo a pré-tarefa. Nesta tarefa,
a pré-tarefa € um exercicio de audi¢ao (listening exercise) no qual os alunos ouvem
pessoas falando sobre seus sonhos, ambi¢cdes e conquistas. Antes de os alunos
escutarem a gravacgao, eles realizam um exercicio de vocabulario, que estabelece as
definigbes de sonhos, ambigdes e conquistas (dreams, ambitions and achievements,
em inglés). Um dos alunos faz a leitura das instru¢ées do exercicio e o professor da
um limite de tempo de dois minutos para que os alunos realizem o exercicio de
vocabulario. Esse exercicio consiste em relacionar as palavras dreams, ambitions e

achievements com suas defini¢des.
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Os alunos executam o exercicio de relacionar e logo apds as respostas sé&o
verificadas. Todas as respostas verificadas estavam corretas. Apds a corregao, o
professor anuncia que a aula sera sobre sonhos, ambi¢des e conquistas, desta
forma o professor introduz a proxima etapa da pré-tarefa, a qual € um exercicio de
audicdo. O professor entdo pede para que um dos alunos leia as instrucbes para
esse exercicio. O aluno x |é as instru¢cdes, o professor esclarece e verifica o
entendimento das instrugcbes por parte dos alunos. O exercicio consiste em ouvir
pessoas falando sobre seus sonhos, ambi¢des e conquistas e relacionar suas falas
com a foto que as ilustra. Durante esse processo, um dos alunos ainda nao havia
entendido o significado da palavra “achievement” e pergunta para o professor, que
evita usar traducdo e apresenta uma definicdo para o aluno juntamente com um
exemplo pessoal para ilustrar o significado. Um dos alunos oferece a tradugéo, que
esclarece totalmente o significado da palavra. Apds o esclarecimento, o professor
coloca o CD na faixa correta e os alunos ouvem a gravagéo e realizam o exercicio
de audigdo. Ao final da gravagéo, as respostas s&o verificadas pelo professor. Todos
os alunos acertam o relacionamento entre as gravacgdes e as fotos. O professor,
entdo, introduz a segunda parte do exercicio, que € mais especifica. Nesta parte, os
alunos precisam ouvir a gravagdo novamente e fazer algumas anotagdes sobre os
sonhos, ambigdes e conquistas de cada pessoa. Ao final da gravagéo, o professor
verifica no grande grupo as anotagbes feitas pelos alunos sobre as pessoas na
gravacao.

A fungcado da pré-tarefa € introduzir e dar exemplos do que é esperado dos
alunos no ciclo da tarefa (tarefa / planejamento / relatério), sendo assim, ao final do
exercicio de audi¢ao, o professor introduz o ciclo da tarefa, pedindo para que um
dos alunos leia as instru¢des para a tarefa, que é a primeira parte do ciclo. A aluna
|& as instru¢des e o professor esclarece alguns pontos durante a leitura. Durante a
primeira parte da tarefa, os alunos, individualmente, pensam sobre as coisas que
eles gostariam de dizer sobre os tépicos de sua escolha. O professor disponibiliza
cinco minutos para que os alunos realizem essa tarefa individual. Durante esse
processo, um dos alunos tem uma duvida e tenta esclarecer com o professor. A
duvida é sobre vocabulario, sendo logo esclarecida pelo professor. Ai, entdo, temos
a primeira caracteristica de um SAC durante a tarefa — sensivel as condicdes
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iniciais— o aluno tenta esclarecer a duvida antes de iniciar a tarefa, o que demonstra
uma sensibilidade as condi¢des iniciais, pois se 0 aluno nio tivesse entendido
corretamente tal vocabulo, o sistema teria adotado um outro comportamento,
diferente do comportamento que o sistema adotou com o entendimento desse
vocabulo.

Os alunos ficam em siléncio realizando a tarefa inicial, na qual eles somente
precisam pensar sobre o que vao dizer durante a sua conversa com O seu par.
Neste momento, pode-se constatar a presenca de mais uma caracteristica de um
SAC durante a tarefa — o caos! Ndo o caos no sentido moderno da palavra, o qual
remete a desordem, mas sim no sentido grego da palavra caos, que significa o vazio
de onde tudo surge. Do siléncio dos alunos surgira a lingua, que sera usada nas
conversas de cada par. Apos cinco minutos de siléncio, tempo em que os alunos
pensaram sobre o que diriam dos assuntos abordados, o professor da instrugdes
para que os alunos, em pares, falem um para o outro sobre seus sonhos, ambigcdes
e conquistas. No entanto, o professor ja deixa clara a proxima etapa do ciclo da
tarefa, que consiste no relatorio. Os alunos terdo que relatar para o grande grupo
sobre os sonhos, ambi¢cdes e conquistas de seu colega. O professor deixa essa
proxima etapa bem clara para que os alunos escutem as histérias dos seus colegas
com atencdo. Durante esta etapa, podemos constatar mais uma caracteristica de um

SAC, a imprevisibilidade. Um dos alunos faz uma brincadeira, em inglés, sobre o

fato de eles terem que escutar o colega com atencédo e ele brinca dizendo que vai
deixar o colega falando sozinho. O ciclo da tarefa € um sistema imprevisivel e sendo
assim é dificil que possamos prever aquilo que os alunos dirdo. Tal caracteristica
coloca certa responsabilidade no professor, uma vez que qualquer item linguistico
pode surgir durante essa etapa, pois além de o sistema ser imprevisivel, € também
aberto e esta suscetivel as interferéncias externas. Como ja mencionado
anteriormente neste trabalho, o nivel de proficiéncia linguistica do professor deve ser
alto para contemplar tais caracteristicas: a imprevisibilidade e o fato de o sistema ser
aberto e suscetivel as condigdes externas. Os alunos, entdo, comegam a tarefa, a
qual é realizada em pares. Cada par conversa sobre seus sonhos, ambicbes e
conquistas. Durante a execucdo da tarefa, uma outra caracteristica pode ser
identificada: o sistema € dinamico. Tal caracteristica € demonstrada pelo fato de que
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um dos pares termina a tarefa antes do outro e comecga a interferir na conversa do
outro par. O sistema muda com o tempo. Além disso, podemos constatar que o
sistema é complexo, pois 0 seu comportamento emerge da interacdo dos seus
agentes e ndo é construido somente por um componente, mas sim por varios.

Logo apds a tarefa, foi dado aos alunos tempo para que planejassem o0s seus
relatérios. Durante esse tempo podemos ver mais uma caracteristica de um SAC:

auto-organizacéo. Na etapa do planejamento os alunos, em siléncio mais uma vez,

planejam aquilo que vao dizer nos seus relatérios. Neste momento, o sistema se
auto-organiza e pode ou nao adotar um outro comportamento. No caso da aula em
questdo, o sistema entrou em auto-organizagdo, mas continuou com 0 mesmo
comportamento, até porque nenhum atrator estranho foi identificado durante essa
etapa.

Apoés o planejamento, o sistema entrou na sua fase final: o relatoério. Nesta
fase o alunos relatam para o grande grupo aquilo que descobriram sobre os sonhos,
ambicdes e conquistas do seu colega. Nesta etapa pode-se constatar mais uma
caracteristica de um SAC: a sensibilidade ao feedback. Um exemplo desta

caracteristica é o fato de que um aluno usou o pronome possessivo errado. Como o
aluno esta falando sobre o seu colega, ele deveria usar o pronome “his” mas usa o
pronome “your’. O professor, para ajudar o aluno na auto-organizagdo do seu
sistema pergunta “my dream?”’(meu sonho?). O aluno nota que cometeu um erro,

pensa e corrige a sua fala usando o pronome adequado.

Aluno: Your ambition is ...

Professor: My?

Aluno: His ambition is finish your ...
Professor: My? He wants to finish my TCC?
Aluno: No. His TCC.

Ao final de sua fala, o aluno n&do comete mais o erro com os pronomes. Sendo

assim, temos nesse ponto duas caracteristicas demonstradas: a sensibilidade ao

feedback, pois o sistema assume um outro comportamento apds a interferéncia do
professor, e a auto-organizagdo, devido a essa mudanca de comportamento.

Podemos também dizer que o sistema € dinamico e complexo nesse ponto.
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Dindmico, pois mudou e adotou um outro comportamento. Tais sistemas sao
dinamicos, pois estdo ligados a mudangca e complexos, uma vez que o sistema
emerge ou adota outro comportamento a partir da interagdo dos seus agentes.
Pode-se também dizer que neste momento o sistema também é adaptativo. O
sistema mostra-se adaptativo porque o comportamento de cada um dos seus
agentes adapta-se ao outro durante essa fase do ciclo da tarefa. O sistema também
se mostra adaptativo nessa fase porque erros identificados durante a tarefa nao
foram reproduzidos no relatério. Um dos alunos cometeu erros com os pronomes
possessivos durante a tarefa, mas esses erros foram corrigidos durante o
planejamento e ndo emergiram durante o relatorio. Pode-se também dizer que a
fase do planejamento é adaptativa, pois geralmente a corregdo de erros cometidos
durante a tarefa e que n&o aparecem na fase do relatério sdo corrigidos durante a
fase do planejamento, uma vez que o aluno tem tempo para pensar sobre a lingua
que vai usar durante o relatério. O aluno fica mais preocupado com a qualidade
linguistica que vai usar durante o relatério, pois € um relato publico e n&o recluso
como é a tarefa. Embora a fase da tarefa seja o momento de preparo do relatorio,
itens de vocabulario ainda surgem durante o relatério. No caso desta aula, um dos
alunos ndo sabia como dizer “casal’” em inglés e pede ajuda para o professor, que

fornece a palavra. Essa é mais uma evidéncia da imprevisibilidade do sistema, uma

vez que nem tudo pode ser planejado durante a fase do planejamento. Essa

imprevisibilidade do sistema também o leva a ser n&o linear. A nao linearidade do

sistema, que é a desproporcionalidade entre causa e efeito, pode também ser
encontrada no ciclo da tarefa. O objetivo da tarefa era falar sobre sonhos, ambi¢des
e conquistas, assumindo-se que os alunos ndo demonstrariam dificuldades com os
pronomes possessivos. No entanto, os alunos também praticaram e consolidaram os
pronomes possessivos necessarios para a execugao da tarefa. Sendo assim, a nado
linearidade esta presente. Esperava-se que os alunos aprendessem X, mas na
verdade os alunos aprenderam X + Y, tornando o sistema nao linear.

Ao final do relatorio, o professor faz algumas perguntas para o fechamento da
aula. A pergunta feita € quem, do grupo, possui 0os mais interessantes sonhos,
ambig¢des ou conquistas. Pode-se notar durante esta etapa que erros, por parte de

um aluno, ainda ocorrem com 0 uso de pronomes possessivos, mostrando mais uma
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vez a dinamicidade do sistema. Outras perguntas ndo planejadas surgem com base
na conversa com os alunos. A conversa final da aula toma o rumo dos lugares onde

os alunos gostariam de trabalhar no futuro.

T: Where would you like to work in the future?
St: If I can choose, | would choose to work at IFSul.
T: Yes? Why?

St: Because | liked to work there during my work experience.

Isso mostra, mais uma vez, a imprevisibilidade do sistema, pois tal assunto

ndo estava planejado no inicio da tarefa. Além disso, mostra que o sistema é

dinamico, pois uma vez que o assunto sobre o futuro ndo estava planejado e surgiu

durante a conversa e o fato de que o professor ndo “cortou” o grupo dizendo que o
assunto n&o era parte da aula, mostra a dinamicidade do sistema.

O proximo momento da ABT seria o foco na lingua (Language Focus), no qual
o professor concentraria a atengéo na lingua que emergiu durante o ciclo da tarefa e
lidaria com as estruturas gramaticais, assim como com os erros que fossem
identificados durante essa etapa. No entanto, o foco na lingua ndo é objeto de
estudo deste trabalho.

Durante o ciclo da tarefa todas as caracteristicas de um sistema complexo
foram identificadas, como demonstra o grafico abaixo e como descrito
anteriormente. Julgo necessario identificar as caracteristicas da dinamicidade e

imprevisibilidade como as que mais surgiram durante o ciclo da tarefa.
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Grafico 1 — Frequéncia com que as caracteristicas de um SAC emergiram durante a aula 1
do Grupo 1

Para finalizar a analise da Aula 1 do Grupo 1, cabe lembrar que a tarefa
original previa o uso de sete frases, as quais sdo sugeridas para os alunos em uma
secao chamada de “linguagem util” (useful language). Tais frases foram retiradas da
tarefa com o propdsito de verificar se seriam realmente usadas pelos alunos. Assim
como demonstrado no grafico abaixo, observou-se que das sete frases fornecidas
pelo modelo da tarefa original nenhuma foi usada pelo Grupo 1 e mesmo assim o
objetivo da tarefa foi atingido. Tal observagéo enfatiza a mais comum caracteristica
do ciclo da tarefa visto com um SAC — a imprevisibilidade. Nao é possivel prever que
frases ou itens gramaticais serdo usados pelos alunos e o fornecimento dessas
frases torna o sistema previsivel e o descaracteriza como um SAC. O nao
fornecimento de nenhum item linguistico leva o ciclo da tarefa, em qualquer uma das

suas etapas, a beira do caos.
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One/Another I've always It's always been One thing I'd I'd also like to  One thing I've My greatest
thing I'd like to wanted to my dream to  (also) love to do done that I'm achievement
do one day is is very proud ofis ~ was when |

Grafico 2 — Frequéncia do uso de itens linguisticos propostos na tarefa original

Descricao e analise Aula 2 — Grupo 1 — 4 alunos

Tarefa: Make a list of things you'd hate to be without / Fazer uma lista de

coisas que vocé odiaria nio ter.

O professor introduz a aula dizendo qual tarefa os alunos irdo desenvolver
durante a aula. Neste caso, os alunos irdo fazer uma lista de coisas que eles
odiariam n&o ter. Essa é uma importante caracteristica da ABT: a aula baseada
nessa abordagem sempre comega com a introdugdo da tarefa e ndo com a
introducgéo do topico gramatical que sera estudado.

A primeira etapa da aula € a introducéo ao topico ou a pré-tarefa. Neste caso,
a pré-tarefa € um exercicio de audi¢cdo. O professor pede para que o aluno A leia as
instrucdes. O aluno A Ié as instrugdes, as quais sdo: “Vocé ouvira seis pessoas
falando sobre coisas que elas odiariam nao ter. Ouga com atengdo e complete a
tabela”. O professor, entdo, verifica a compreensao das instrugdes, descrevendo a
tabela que os alunos precisam preencher. Esta tabela esta dividida por objeto, como
eles descrevem esse objeto e o porqué da sua importancia. O professor deixa claro
que os alunos devem preencher a tabela de acordo com aquilo que as pessoas
falarao no CD. Apds a compreensao das instrugdes, o professor toca a faixa do CD,

na qual pessoas descrevem seus objetos e as razdes pelas quais esses objetos sao
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importantes para elas. Os alunos escutam as pessoas e completam a tabela. Os
alunos escutam a gravacdo duas vezes e depois o professor faz a corregdo. A
corregao é feita no grande grupo e verifica-se que todos os alunos foram capazes de
identificar os objetos, mas nem todos identificaram as razdes pelas quais esses
objetos sdo importantes para as pessoas na gravagao. Na pré-tarefa n&do ha
problema que os alunos néo identifiquem todos os objetos e as razbes de serem
importantes. Essa etapa da abordagem serve somente para introduzir o ciclo da
tarefa, etapa principal da ABT. ApOs a verificagdo do exercicio de audigdo, o
professor da como encerrada a pré-tarefa e introduz o ciclo da tarefa, dizendo aos
alunos que na préxima etapa eles terdo que realizar a mesma tarefa que as pessoas
da gravacgao realizaram.

O professor pede que o aluno B leia as instru¢cdes para a tarefa e elas sio:
“Vocé apresentara sua propria lista de cinco coisas que odiaria nao ter. Vocé poderia
incluir algumas coisas, tais como: mobilia e ornamentos, maquinas e tecnologia,
coisas com valor sentimental, objetos uteis do dia-a-dia, cds, livros, fotos, roupas e
joias”. O professor, durante a leitura das sugestdes, esclarece o significado de
alguns itens de vocabulario. O aluno C continua com a leitura das instru¢ées, quais
sejam: “Passe alguns minutos pensando em como descrever essas coisas e porque
elas sdo importantes para vocé. Mencione o seguinte: o nome do objeto que esta
sendo descrito, onde, quando e/ou como vocé o comprou, a descrigdo do objeto cor,
tamanho etc., a razdo pela qual o objeto é importante para vocé, para que ele é
usado, a razdo pela qual vocé nao poderia viver sem ele, qualquer historia
associada com o objeto”. Entdo, o professor estipula o tempo de dez minutos para
gue os alunos pensem nos seus cinco objetos e as razdes pelas quais esses objetos
sao importantes para eles. Neste caso, a primeira etapa do ciclo da tarefa comeca
com um trabalho individual e em siléncio. Durante esse tempo os alunos pedem ao
professor palavras que sdo necessarias para a sua lista. Desta forma temos, entéo,
a primeira e mais presente caracteristica do ciclo da tarefa visto como um SAC: a

imprevisibilidade.

N&o ha como prever quais itens de vocabulario serdo necessarios durante a
tarefa. Durante o tempo em que os alunos pensam na sua lista de objetos, tais itens

de vocabulario apresentam-se necessarios e o professor atua, nesse contexto, como



79

um consultor. Ao final dos dez minutos, o professor da essa etapa por encerrada e
inicia a proxima. O professor pede para que o aluno B leia as instru¢cdes para a
proxima etapa, que sao:“Trabalhe em pequenos grupos e fale para os outros alunos
sobre os objetos nas suas listas.Se vocé tiver o objeto com vocé, mostre-o ao grupo
e responda as perguntas que os outros alunos fizerem”. Geralmente este grupo é
composto por quatro alunos, mas nesse dia um dos alunos estava ausente e foi
necessario realizar a tarefa em grupo de trés, no qual um dos alunos apresentaria
sua lista de objetos e os outros dois alunos fariam comentarios e/ou perguntas para
o apresentador. Este fato demonstra que o ciclo da tarefa além de imprevisivel

também é aberto, adaptavel, dindmico, complexo e sensivel as condicdes iniciais.

Aberto porque é suscetivel a fatores externos. Neste caso, a auséncia de um aluno
do grupo fez com que o sistema tomasse um outro rumo, sendo que ao invés de
realizar a tarefa em seus pequenos pares e depois apresentar os seus achados, os
alunos tiveram que realizar a tarefa em grupo de trés alunos. Isso também
demonstra que o sistema € adaptavel, pois devido a influéncia da falta de um
componente do grupo o sistema adapta-se a um outro comportamento e segue seu
rumo com trés alunos ao invés de quatro. Pode-se também dizer que o sistema é

dindmico e complexo. Dindmico porque muda com o tempo e o estado futuro

depende, de alguma forma, do seu estado presente. Complexo, uma vez que
emerge a partir da interagdo dos seus componentes e agentes, sendo que neste
caso a falta de um agente afetou o comportamento do sistema. Mostra-se também
sensivel as condigdes iniciais, pois 0 numero de participantes na tarefa afeta o seu

desenvolvimento.

O ciclo da tarefa é composto pela tarefa, pelo planejamento e pelo relatério.
Nesta aula, com a auséncia de um aluno, o ciclo da tarefa teve que ser adaptado a
um novo formato. A tarefa e o planejamento foram feitos ao mesmo tempo e logo
apos cada aluno falou sobre os seus proprios objetos ao invés de falar sobre o
objeto do seu colega, que € o objetivo do relatorio nesta abordagem de ensino. Essa
mudanga demonstrou algumas caracteristicas de um SAC, conforme ja
mencionadas.

A aula, entdo, passa para sua préxima etapa, que € o relatorio. Nesta fase os

alunos fizeram o relato dos objetos sem os quais eles ndo viveriam e suas razdes



80

para isso. Neste momento, podemos notar uma mudanga de comportamento do
sistema em relacdo a uma das caracteristicas de um SAC: o sistema mostra-se
cadtico, isto &, € do vazio que tudo surge, e, neste caso, de onde a lingua emerge,
em uma outra etapa do sistema diferentemente da Aula 1, ja descrita anteriormente.
Na Aula 1 tal caracteristica emergiu durante a primeira etapa do ciclo da tarefa — a
tarefa. Uma explicagdo proposta para tal mudanca foi a auséncia de um aluno no
grupo, que modificou todo o comportamento do sistema e até mesmo o surgimento
de caracteristicas de um SAC em etapas que ainda nao tinham surgido. O sistema,

com a falta de um dos seus agentes, mostrou-se também auto-organizavel, uma vez

que essa auséncia fez com que o sistema se organizasse para um novo padrédo de
comportamento.

Durante o relatorio, a imprevisibilidade surgiu mais uma vez. Um dos alunos

relatou que a televisdo era um dos seus objetos mais importantes e sem ela nao
viveria. Logo um dos alunos fez uma piada com essa informagao, que levou o grupo
a falar sobre um canal disponivel na TV a cabo. Tal discussao nao era prevista e o
canal em questao ndo era um dos objetos sem o qual os alunos ndo poderiam viver.

Isso demonstra a imprevisibilidade do sistema, como também a sua sensibilidade ao

feedback. Uma vez que o aluno B falou que a televisdo era um dos seus objetos
favoritos e o aluno C fez uma piada com essa informacéao, o sistema foi sensivel a
este feedback e tomou um outro rumo, consistente na discussao de um canal na TV
a cabo. O professor coloca um fim na discussido sobre o canal e retorna ao relatério

dos objetos. Quando a aula retorna ao relatério, mais uma vez a imprevisibilidade

emerge. O aluno B relata que o seu telefone celular € um objeto importante, que
estava sem ele naquele momento e que seu pai deveria estar ligando e estaria
aguardando-o na rua para leva-lo para casa. O aluno B teve que levantar e sair mais
cedo da aula. Tal situagcdo nao afetou o comportamento do sistema, pois a fase do
relatorio estava no final e o aluno em questao ja havia feito todo seu relato. Os dois
alunos restantes continuaram em aula e terminaram seus relatos. Ao final do

relatorio, pode-se também notar a n&o linearidade do sistema, uma vez que a ideia

proposta para discuss&o era os objetos sem os quais os alunos n&o poderiam viver,
mas que em varios momentos outros assuntos foram abordados. Um exemplo desta

nao linearidade foi o fato de os alunos falarem sobre um canal de TV a cabo. Ao final
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desta etapa do ciclo da tarefa, o professor pede que os alunos fagam, oralmente, um
resumo dos objetos discutidos, perguntando sobre o objeto mais comum e o mais
estranho. Ao final do relatério a aula foi encerrada.

O proximo momento da ABT seria o foco na lingua (Language Focus), quando
o professor concentraria a atengéo na lingua que emergiu durante o ciclo da tarefa e
lidaria com as estruturas gramaticais, assim como com os erros que fossem
identificados durante essa etapa. No entanto, o foco na lingua ndo é o objeto de
estudo deste trabalho.

Durante o ciclo da tarefa todas as caracteristicas de um sistema complexo
foram identificadas, conforme demonstrado no grafico abaixo e como descrito
anteriormente. Julgo necessario identificar a caracteristica da imprevisibilidade como
a que mais surgiu durante o ciclo da tarefa. Essa caracteristica foi identificada trés
vezes durante o ciclo — uma vez durante a tarefa e duas vezes durante o relatério.
Confirma-se, mais uma vez, que a imprevisibilidade € a caracteristica mais comum

durante o ciclo da tarefa visto como um SAC.

Aula 2 - Grupo 1
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Grafico 3 — Frequéncia com que as caracteristicas de um SAC emergiram
durante a aula 2 do Grupo 1
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Para finalizar a analise da Aula 2 do Grupo 1, cabe lembrar que a tarefa
original previa o uso de quatorze frases, as quais s&o sugeridas para os alunos em
uma sec¢do chamada de ‘linguagem util” (useful language). Tais frases foram
retiradas da tarefa com o propoésito de verificar se tais frases seriam realmente
usadas pelos alunos. Como demonstra o grafico abaixo, das quatorze frases
fornecidas pelo modelo da tarefa original somente sete foram usadas pelo Grupo 1 e
mesmo assim o objetivo da tarefa foi atingido. Tal observagéo enfatiza a mais
comum caracteristica do ciclo da tarefa visto com um SAC — a imprevisibilidade. Nao
€ possivel prever que frases ou itens gramaticais serdo usados pelos alunos e o
fornecimento dessas frases torna o sistema previsivel e o descaracteriza como um
SAC. O nao fornecimento de nenhum item linguistico leva o ciclo da tarefa, em
qualquer uma das suas etapas, a beira do caos.
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Grafico 4 — Frequéncia do uso de itens linguisticos propostos na tarefa original

Descri¢cao Aula 3 — Grupo 1 —4 alunos

Tarefa: Decide how to spend lottery money / Decida como gastar o dinheiro

de uma loteria.

O professor introduz o topico dizendo que na aula de hoje os alunos vao
decidir como gastar dinheiro. A tarefa € decidir como gastar dinheiro de uma loteria.
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O professor introduz a pré-tarefa, a qual é um exercicio primeiramente de fala e logo
apos audicdo. Na primeira parte o professor pergunta aos alunos se ha loterias no
Brasil. Os alunos respondem que sim e explicam rapidamente o procedimento de
uma loteria no Brasil. Os alunos falam sobre outros tipos de loterias, como
raspadinhas e boldes. Ao final da discussao o professor esclarece que a loteria que
sera abordada na aula € um pouco diferente da loteria brasileira, pois na loteria
objeto da aula o dinheiro arrecadado ira ajudar instituicbes de um pais imaginario.
Apos a discussao oral, a aula passa para o exercicio de audicdo, onde um dos
alunos |é as instrugdes para o exercicio. Primeiramente, o professor pede para que
os alunos leiam um pequeno texto sobre a loteria neste pais imaginario. Ao final da
leitura individual, o professor pede que um dos alunos faga a leitura oral e ao longo
da leitura ajuda com a pronuncia e entendimento de palavras desconhecidas. De
acordo com as instrucdes, foram recebidas muitas candidaturas para os dez milhdes
de ddlares premiados e o grupo de alunos forma o comité da loteria e deve decidir
como o dinheiro sera gasto. O professor esclarece aos alunos que eles sdo o comité
da loteria e que terdo que decidir para onde esse dinheiro ira. Outro aluno continua a
leitura das instrugbes, agora para o exercicio de audi¢do, onde os alunos terdo que
ouvir cinco representantes de organizagdes que gostariam de receber o dinheiro da
loteria e, baseado na gravagao, terdo que completar as informagdes de cada uma
dessas organizagdes. Os alunos devem ouvir a gravagao e completar as lacunas
para o quanto de dinheiro cada organizacéo precisa e para qual fim aplicara esse
dinheiro. O professor coloca o CD na gravagao correta e orienta os alunos que eles
ouvirdo os representantes duas vezes. Ao final da gravagéo o professor verifica as
repostas para cada uma das organizagdes. Apos a verificagdo das respostas, o ciclo
da tarefa tem inicio. O professor introduz a primeira parte do ciclo dizendo que é
uma tarefa na qual os alunos terdo que falar. O professor pede para que um dos
alunos leia as instrucdes para a tarefa. No inicio desta tarefa os alunos terdo que
trabalhar individualmente e decidir como o dinheiro deve ser gasto entre as
organizagbes. O professor aloca cinco minutos para que os alunos decidam
individualmente como gastar o dinheiro e ao final desse tempo o professor continua
com as instrugdes, que sdo as seguintes: os alunos, em pares, devem apresentar as

suas propostas para o seu colega e ao final de suas discussdes devem chegar a um
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denominador comum no seu par. Durante esta primeira etapa do ciclo da tarefa — a
tarefa em si — é possivel notar uma das primeiras caracteristicas de um SAC — o
caos. Mais uma vez os alunos trabalham em siléncio e individualmente, sendo que é
deste vazio de onde a lingua vai emergir. Ao final dos cinco minutos o professor da
andamento a tarefa e orienta os alunos a conversarem com o0 seu colega,
apresentando as suas propostas e chegando a um denominador comum, ou seja,
uma proposta do par. Durante a tarefa em pares uma outra caracteristica de um
SAC emerge — a imprevisibilidade. Um dos alunos precisa da palavra “poupanga” e

pergunta ao professor, que responde, e o sistema linguistico dos alunos se organiza
com esse retorno que também podemos dizer que é sensivel ao feedback.

Student: How do | say “poupanga” in English?
Teacher: Savings

Student: Savings?

Teacher: Yes, savings or savings account.
Student: Like this?

Teacher: Yes

Ao final da tarefa os alunos tém cinco minutos para planejar o relatério do
grupo. Durante esse tempo os pares devem planejar como apresentarao as suas
informagdes para o outro grupo. Durante o planejamento pode-se observar mais

uma caracteristica de um SAC — a auto-organizagdo. Durante o planejamento, os
alunos tém tempo para organizar as suas apresentagdes, 0s seus sistemas
linguisticos e, também, para corrigir problemas linguisticos que surgirem durante a
tarefa. Ao final do tempo alocado para o planejamento, o professor pede para que os
alunos relatem para o grupo os seus achados e, dessa forma, passa para a ultima
fase do ciclo da tarefa — o relatério. No inicio do relatério a imprevisibilidade emerge
mais uma vez. Um par € composto por uma aluna e um aluno e o outro par por dois
alunos. A brincadeira tem inicio com o aluno que faz par com a aluna, assim como

demonstrado no dialogo abaixo:
Student A: Ladies first.
Student B: So please, start.
Student A: Not lady, but ladies. In this group there is only one lady.
Student B: Ok, I'll start.
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A imprevisibilidade do ciclo da tarefa, que pode surgir em qualquer uma das
etapas, apresenta-se como uma das maiores dificuldades de uso da ABT por
professores, uma vez que, como ja mencionado anteriormente, o professor precisa
ter um controle linguistico para que nédo perca o foco do objetivo da tarefa. O
professor pode tentar prever os itens linguisticos que surgirdo durante o ciclo da
tarefa, mas como a imprevisibilidade pode emergir em qualquer momento desse
ciclo, isto se torna dificil. A previsibilidade ndo é caracteristica de nenhuma das
fases do ciclo da tarefa.

Pode-se também dizer que as etapas do ciclo da tarefa sao dinamicas e
complexas. Dindmico porque tais sistemas mudam com o tempo e seu estado futuro
depende do seu estado presente. Em um sistema dindmico tudo muda a todo tempo
(LARSEN-FREEMAN E CAMERON, 2008, p.29). Mudangas podem ser notas entre
as etapas do ciclo da tarefa, onde os alunos tornam-se mais fluentes e por fim
melhores comunicadores, objetivo final da ABT. Complexo, pois todas as trés fases
do ciclo da tarefa estdo ligadas e uma ndo pode existir sem a existéncia da outra.
Pude notar na fase do relatério que o ciclo da tarefa € um sistema nao linear, que
resultou das dindmicas das interagbes entre os agentes do sistema. A nao
linearidade foi constatada durante a tarefa, no momento em que o aluno usou a
palavra “lucrativa” (profitable, em inglés) corretamente, mas durante o relatério usou
a palavra errada para tal expressao (rentable — rentavel, em portugués). A n&o
linearidade do sistema pode servir para dois efeitos nesse sistema: o efeito positivo
de corregao, quando identifica-se um erro na tarefa, que é corrigido durante a fase
do planejamento ou relatorio, ou um efeito negativo, no qual a palavra e/ou estrutura
gramatical é corretamente usada na tarefa e erroneamente usada nas outras fases
do ciclo da tarefa, tal como o exemplo citado acima. Uma razao para que isso ocorra
é o fato de que a interagdo dindmica entre os agentes do sistema tem resultados
positivos e negativos em relagdo aos padrdes linguisticos usados e que em ultima
analise mudam devido a dinamicidade e complexidade do sistema como um todo.
Tal comportamento mostra que este sistema € adaptavel, uma vez que a mudancga
em uma area leva a mudancga do sistema como um todo e consequentemente a sua

auto-organizacgao.
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O ciclo da tarefa € um sistema aberto e tal caracteristica foi observada no

relatério quando um dos alunos usou uma expressao em portugués de dificil
tradugdo para o inglés, qual seja, “a tenteada é livre”. O sistema esta aberto a
contribui¢gdes externas, até mesmo da lingua materna, e pode-se manter distante do
equilibrio. Essa fase do ciclo da tarefa pode ser caracterizada como aberta, pois esta
longe de um ponto de equilibrio e ha um fluxo continuo de energia.

Notei, na etapa final do ciclo da tarefa, que tal sistema visto como um SAC é

também sensivel as condic¢des iniciais. Um mau entendimento das instru¢des para a

tarefa no inicio do ciclo afetou o resultado ao final. Um dos pares dividiu o dinheiro
entre as organizacbes baseado na matematica e ndo nas necessidades de cada
instituicdo. Por exemplo, para uma instituicdo que precisava de 5 milhdes, esse par
concedeu 3 milhdes, baseado no fato de que as instituigbes sempre pedem mais
dinheiro do que realmente precisam. A explicagao para tal atitude é razoavel, mas
esse tipo de divisdo nao estava previsto nas instru¢gdes da tarefa no inicio do ciclo, o
que so foi notado pelo professor no final. Uma leve mudanga nas condig¢des iniciais
de um sistema pode ter uma grande implicagdo no seu comportamento futuro
(LARSEN-FREEMAN, 1997, p.144). Neste caso especifico, o relatorio de um grupo
foi bem diferente do outro devido a essa leve mudancga nas condi¢des iniciais do
subsistema dos alunos em questao.

Durante o ciclo da tarefa todas as caracteristicas de um sistema complexo
foram identificadas, conforme demonstra o grafico abaixo e como descrito

anteriormente.
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Grafico 5 — Frequéncia com que as caracteristicas de um SAC emergiram durante
a aula 3 do Grupo 1

A tarefa, na sua forma original, fornecia aos alunos frases prontas para que
fossem usadas durante o planejamento e o relatério. Essas frases foram escondidas
dos alunos com o propodsito de verificar se tais frases seriam usadas por eles
durante o ciclo da tarefa. Notou-se que a tarefa original forneceu onze frases, mas
os alunos usaram somente uma dessas frases durante o ciclo. Um item gramatical
oferecido aos alunos na tarefa original foram as frases condicionais, usando a
palavra “se” (If we give ... to... ), entretanto notei que nenhum dos alunos do Grupo 1
usou tal estrutura gramatical e que mesmo assim conseguiram atingir o objetivo da

tarefa sem utilizar as frases. Isso torna evidente, mais uma vez, a imprevisibilidade

do sistema. As frases que foram previstas para serem usadas ndo emergiram
durante o ciclo e mesmo assim o objetivo final foi atingido. No momento em que
frases pré-fabricadas sdo fornecidas aos alunos durante o ciclo da tarefa, a
imprevisibilidade é retirada do sistema e o ciclo ndo pode ser visto com um SAC.
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Grafico 6 — Frequéncia do uso de itens linguisticos propostos na tarefa original

Descri¢cado Aula 1 — Grupo 2 — 10 alunos

Tarefa: Talk about your dreams, ambitions and achievements / Fale sobre
seus sonhos, ambig¢des e conquistas.

A aula do Grupo 2 comecga da mesma forma que no Grupo 1. Os alunos
realizam a pré-tarefa, a qual ndo € o foco deste estudo e ja foi descrita acima, no
Grupo 1. Entretanto, percebi que o sistema € imprevisivel, pois os alunos, talvez por
estarem em um grande grupo de amigos, fazem mais brincadeiras com os seus
colegas e sao totalmente imprevisiveis. A pré-tarefa decorre no Grupo 2 da mesma
forma que no Grupo 1. Uma diferengca importante, que vale a pena citar, é a
existéncia de falhas nas copias que os alunos do Grupo 2 usaram e que, se hao
fossem apontadas e corrigidas pelo professor, afetariam a realizagdo da tarefa, pois
as condicdes iniciais afetariam o resto do sistema. Felizmente, um dos alunos
identificou a falha e o professor realizou a correcdo. Exceto por esse pequeno
problema na impressao da tarefa, a pré-tarefa decorre no Grupo 2 da mesma forma
que no Grupo 1.

No inicio do ciclo da tarefa, na primeira etapa, quando os alunos devem

pensar, em siléncio e individualmente, sobre seus sonhos, ambi¢cdes e conquistas,
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as mesmas caracteristicas de um SAC no Grupo 2 emergem: O caos e a
dinamicidade. O caos como o vazio de onde tudo surge. O siléncio de onde surgira a
lingua usada pelos alunos e a dinamicidade uma vez que dois alunos terminam as
suas tarefas e comegam a conversar sobre um assunto que nao esta ligado a aula.
No entanto, uma diferenga € notada. Um dos alunos funciona como atrator estranho,
pois ao invés de tentar manter a conversa em inglés, ele muda para o portugués e
este comportamento atrai o outro aluno que responde também em portugués. Os
dois alunos s6 mudam seu comportamento e retornam para o inglés quando um
terceiro aluno os critica por estarem falando em portugués. Esse terceiro aluno
também funciona como um atrator estranho e sua bacia atratora € mais forte que a
dos outros dois alunos, pois consegue fazer com que os outros dois alunos mudem
seus comportamentos.

Os alunos do Grupo 2 realizam a tarefa em grupos de trés. A realizagdo da
tarefa decorre da mesma forma que no Grupo 1 e a mesma caracteristica de um
SAC encontrada no Grupo 1 é identificada no Grupo 2: a dinamicidade. Um dos
grupos termina a tarefa antes dos outros e comeca a interferir no grupo vizinho. Isso
demonstra que o ciclo da tarefa € dinamico e complexo. Dindmico uma vez que o
sistema adota comportamentos n&do programados e imprevisiveis, e complexo
porque seus agentes em interagc&o influenciam o comportamento que o sistema vai
adotar.

ApOs os alunos realizarem a tarefa em seus pequenos grupos, o professor
passa as instrucdes para o relatério, dizendo que os alunos terdo que relatar os
achados dos seus grupos para o grande grupo. Entretanto, o professor também
deixa claro que os alunos terdo um tempo para planejar o seu relatério, fechando
assim o ciclo da tarefa (tarefa / planejamento / relatorio). O professor disponibiliza
aos alunos cinco minutos para planejarem aquilo que irdo relatar sobre os seus
colegas de grupo. Na fase do planejamento, constata-se uma caracteristica de um
SAC, que nao foi identificada na mesma etapa do Grupo 1: a imprevisibilidade. Os

alunos deviriam fazer seu planejamento individualmente e em siléncio. No entanto,
nem todos os alunos adotaram esse comportamento e continuaram a mesma
discussdo que estavam tendo durante a tarefa. Também notei que os alunos

estavam verificando as informag¢des de seus colegas para que na fase do relatorio
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pudessem relatar com exatiddo. Nesta fase de verificagdo, posso dizer que o
sistema exibe mais uma caracteristica de um SAC, pois o0 subsistema de cada aluno
€ sensivel ao feedback de seus colegas. Tal caracteristica ndo foi identificada no

mesmo momento no Grupo 1 e uma possibilidade que pode ser oferecida para o nao
aparecimento dessas caracteristicas nessa fase do ciclo da tarefa no Grupo 1 é o
numero de agentes envolvidos no sistema.

Ao final dos cinco minutos, o professor termina com a etapa do planejamento
e tenta comecar a fase do relatério. No entanto, uma caracteristica sempre presente

no ciclo da tarefa visto como um SAC surge mais uma vez: a imprevisibilidade. Os

alunos envolvem-se em uma brincadeira sobre um outro aluno e ndo passam para o
relatério imediatamente. O professor, ao invés de terminar abruptamente com o
assunto, adota 0 mesmo comportamento dos alunos, entra na brincadeira e termina

com o assunto suavemente. Isso demonstra a adaptabilidade do sistema ao

comportamento dos seus agentes. Logo ap6s o final da brincadeira o professor
passa as instrugcdes para a fase do relatorio. O professor orienta os alunos a
relatarem seus achados e também deixa claro que enquanto um aluno estiver
fazendo o seu relato, outros alunos podem fazer perguntas que acharem
pertinentes. O professor entdo pede para o primeiro aluno relatar a sua discusséo.
Mais uma vez a caracteristica da imprevisibilidade é constada no sistema. O

professor faz uma brincadeira com a cor da roupa de um dos alunos e todos os
outros alunos entram na brincadeira, até mesmo dando ideias de combinacéo para
tal cor. Tal brincadeira e a reagao dos outros alunos foi totalmente imprevisivel.

No primeiro grupo que fez o relatério, podemos identificar mais duas
caracteristicas de um SAC: sensibilidade as condi¢des iniciais e dinamicidade. O

aluno que comega a fazer o relatorio descreve coisas que foram discutidas, mas
para “implicar com um dos seus colegas” também relata coisas que n&o foram

discutidas. Isso demonstra mais uma vez a imprevisibilidade, a sensibilidade as

condicdes iniciais e também a dinamicidade do sistema, uma vez que o aluno para
qual tal comentario foi destinado entra na brincadeira e comenta que a pessoa que
foi escolhida do seu grupo para fazer o relato da conversa néo esta limitando-se aos
fatos reais da conversa. A imprevisibilidade no ciclo da tarefa, visto como um SAC, é

uma das caracteristicas mais comuns de tal sistema. Pode-se constatar a
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imprevisibilidade novamente na escolha de palavras de um aluno. A expressao “pé
no chao” surgiu durante a apresentagao do relato de um dos alunos. Tal expressao
nao havia surgido durante a tarefa, o que mostra o carater imprevisivel do relatorio
também. A expresséao foi rapidamente fornecida pelo professor e o aluno continuou a

s

sua fala. Outra caracteristica identificada é a auto-organizacdo. O aluno usa a

palavra “concordes”, a qual ndo existe em inglés, nota que esta cometendo um erro
e usa a palavra certa, que é “agree”. Isso demonstra que o sistema se auto-
organizou e adotou o comportamento correto. Tal evento também demonstra a
dinamicidade do sistema, uma vez que 0 mesmo aluno que cometeu esse erro
durante a ultima etapa do ciclo da tarefa ndo o havia cometido na fase da tarefa e
planejamento. O relatorio do ultimo grupo é feito e a aula termina.

O préximo momento da ABT seria o foco na lingua (Language Focus), onde o
professor concentraria a atengao no lingua que emergiu durante o ciclo da tarefa e
lidaria com as estruturas gramaticais assim como com o0s erros que fossem
identificados durante essa etapa. No entanto, o foco na lingua ndo é objeto de
estudo deste trabalho.

Durante o ciclo da tarefa todas as caracteristicas de um sistema complexo
foram identificadas, como demonstra o grafico abaixo e foi descrito anteriormente.
Julga-se necessario identificar a caracteristica da imprevisibilidade como a que mais
surgiu durante o ciclo da tarefa. Essa caracteristica foi identificada cinco vezes
durante o ciclo. Seguida de perto pela dinamicidade, que emergiu quatro vezes
durante o ciclo. Confirma-se, mais uma vez, que a imprevisibilidade ¢é a

caracteristica mais comum durante o ciclo da tarefa visto como um SAC.
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Aula 1 - Grupo 2
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Grafico 7 — Frequéncia com que as caracteristicas de um SAC emergiram durante a aula
1 do Grupo 2

Para finalizar a analise da Aula 1 do Grupo 2, cabe lembrar que a tarefa
original previa o uso de sete frases as quais s&o sugeridas para os alunos em uma
secao chamada de “linguagem util” (useful language). Tais frases foram retiradas da
tarefa com o propésito de verificar se seriam realmente usadas pelos alunos. Como
demonstra o grafico abaixo, das sete frases fornecidas pelo modelo da tarefa original
nenhuma foi usada pelo Grupo 2 e mesmo assim o objetivo da tarefa foi atingido. Tal
observacao enfatiza a mais comum caracteristica do ciclo da tarefa visto com um
SAC — a imprevisibilidade. N&o é possivel prever que frases ou itens gramaticais
serdo usados pelos alunos e o fornecimento dessas frases torna o sistema previsivel
e o descaracteriza como um SAC. O n&o fornecimento de nenhum item linguistico

leva o ciclo da tarefa, em qualquer uma das suas etapas, a beira do caos.
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One/Another  I've always It's always One thing I'd I'd also like to One thing I've My greatest
thing I'd liketo  wantedto been my dream (also) love to done that I'm  achievement
do one day is to dois very proud of is was when |

Grafico 8 — Frequéncia do uso de itens linguisticos propostos na tarefa original

Descri¢cado Aula 2 — Grupo 2 — 10 alunos

Tarefa: Make a list of things you'd hate to be without / Fazer uma lista de

coisas que vocé odiaria nio ter.

A aula do Grupo 2 comec¢a da mesma forma que no Grupo 1. Os alunos
realizam a pré-tarefa, que n&o € o foco deste estudo e ja foi descrita anteriormente,
no Grupo 1.

O ciclo da tarefa, mais especificamente a tarefa, € introduzido no Grupo 2 da
mesma forma que foi no Grupo 1. O professor destina dez minutos para que os
alunos fagam individualmente as suas listas com as coisas sem as quais eles
odiariam ficar. O tempo de dez minutos decorre na mesma maneira que no Grupo 1,
sem nenhuma diferenga significativa. Uma diferencga significativa entre o Grupo 1 e o
2 na tarefa, consistiu no fato de que no Grupo 1 a tarefa foi adaptada por haver
menos alunos em sala de aula do que programado. Isso ndo ocorreu no Grupo 2,
onde os alunos puderam realizar a tarefa em pares e desta forma realizar o ciclo da
tarefa completo e sem adaptacdo. A primeira parte da tarefa do Grupo 2 foi realizada
individualmente, quando os alunos fizeram as suas listas de objetos, e a segunda foi
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realizada em pares, momento no qual os alunos contaram um para o outro sobre as
suas listas. O professor orientou os alunos que ao final da tarefa eles teriam que
relatar para o grande grupo ao menos um dos objetos escolhidos pelo seu colega.

A primeira caracteristica de um SAC, evidenciada pela gravagao do Grupo 2,

7

foi a de que o sistema € aberto e suscetivel a fatores externos. O Grupo 2 é

normalmente composto por dez alunos, mas nesse dia, devido a uma forte
tempestade, somente quatro alunos apareceram para a aula. Isso demonstra que
fatores externos podem afetar o andamento da aula assim como o do ciclo da tarefa.

A segunda caracteristica de um SAC, observada no Grupo 2 durante a tarefa
foi a do caos, o vazio de onde tudo surge. A tarefa é realizada em pares e € deste

vazio que a lingua, usada pelos alunos, emerge. A imprevisibilidade é a terceira

caracteristica de um SAC encontrada durante a tarefa do Grupo 2. Um aluno,
querendo usar a expressao “torna a vida mais facil’, pergunta ao professor se a
expressao certa seria “turn life easy”, o professor fornece o feedback dizendo que a
expressao mais adequada seria “makes life easier”. A imprevisibilidade do sistema
foi observada, pois durante a primeira etapa da tarefa, onde os alunos precisariam
somente fazer a lista dos seus objetos, tal expressdo nao foi necessaria, surgindo
apenas durante a segunda etapa da tarefa, quando o aluno em questao conversava
com o seu par. Esse episddio também ilustra uma outra caracteristica de um SAC,
que se revela quando o aluno solicita ajuda do professor e o feedback dado a esse
aluno altera o comportamento do sistema, e, assim, podemos dizer que a tarefa é

sensivel ao feedback. A imprevisibilidade é notada mais duas vezes durante a tarefa

quando, em duas ocasides diferentes, alunos fazem perguntas sobre vocabulario
para o professor. Denota-se, por este comportamento do sistema, dificuldade de
prever todas as palavras necessarias para que os alunos realizem a tarefa. Ao final
dos dez minutos alocados, o professor da como terminada a tarefa e passa para a
seguinte fase do ciclo — o planejamento. O professor orienta os alunos que eles
terdo trés minutos para planejar aquilo que irdo falar sobre um objeto do seu colega.
O planejamento é feito em siléncio pelos alunos e podemos dizer que neste

momento identifica-se uma outra caracteristica de um SAC — a auto-organizacéo.

Apos a tarefa, que é feita em pares, os alunos precisam de tempo para organizarem
seus sistemas linguisticos antes de relatarem para o grande grupo o objeto do seu
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colega. Durante o tempo destinado para o planejamento, um dos alunos consulta o
professor sobre a ordem correta das palavras, o que demonstra que essa etapa do
ciclo da tarefa é sensivel ao feedback. O feedback fornecido pelo professor altera o

comportamento do sistema linguistico do aluno. Durante o planejamento pode-se
constatar que um aluno consulta o outro buscando a confirmagao de informacgdes, o

que também demonstra a adaptabilidade do sistema, onde o sistema de um aluno

adapta-se ao sistema do outro. Ao final do tempo estipulado, o professor da por
encerrada esta etapa do ciclo da tarefa e passa para a ultima — o relatério. Durante
esta etapa o professor pede que os alunos relatem para o grande grupo aquilo que
eles conversaram com o seu colega e contem para o grupo sobre o objeto sem o
qual o seu colega ndo conseguiria viver. O primeiro aluno a relatar os seu achados
comete erros com o0s pronomes possessivos, confundindo o uso dos pronomes
“her/his”. Os outros alunos no grupo riem, pois a aluna usou um pronome feminino
ao referir-se a um colega do sexo masculino. A aluna que cometeu o erro se da
conta e corrige automaticamente esse erro, mais uma evidéncia de que o sistema €

sensivel ao feedback ndo sé do professor, mas também dos outros agentes do

sistema. Essa situagdo também demonstra que o sistema € adaptavel, porque apds
o feedback a aluna corrige o erro gramatical e adapta sua produgao linguistica com
o pronome correto. A confusdo com pronomes possessivos também surge durante o
relato do segundo aluno. O aluno fala “your parents”, quando na verdade ele quer
dizer “her parents”. O professor pergunta ao aluno “my parents?” e entdo ele nota
que cometeu um erro e automaticamente corrige e usa o pronome correto. Isso
demonstra que o sistema € dindmico e com uma leve perturbacido pode ser levado a

estabilidade. Também demonstra que o sistema € sensivel as condi¢des iniciais. A

fala do aluno teve inicio com um erro gramatical e, se nao fosse pela intervencao do
professor, buscando o esclarecimento da informacéo, o sistema tomaria um outro
rumo. Mais uma vez o erro com pronomes possessivos € notado durante a aula,
entretanto na ocasido que um diferente aluno comete o mesmo erro com os
pronomes “his e her” e o professor tenta fazer com que o sistema do aluno se auto-
organize dizendo “my cup?”, algo imprevisivel acontece. O aluno, além de dizer que
a caneca é o objeto favorito da sua colega diz que € o objeto favorito do professor

também, tornando a sua fala correta em relagdo aos pronomes possessivos. A
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constante confusdo por parte dos alunos em relacdo aos pronomes possessivos,
que comega com o primeiro relato e vai até o ultimo, demonstra que o sistema néo é
linear, isto €, que ha uma desproporcionalidade entre causa e efeito. Apesar de o
professor estimular a correcdo deste erro ja com o primeiro aluno, tal acdo nao
assegura que os outros alunos ndo cometerdo o mesmo erro. Durante o relatorio, ha
varias interagdes entre os agentes do sistema, o que faz surgir um comportamento
complexo, uma vez que esse comportamento emerge a partir das interagdes entre
0s seus agentes e componentes, e tal sistema nao é construido por um s6 agente.

O grafico abaixo resume as caracteristicas de um SAC encontradas durante o
ciclo da tarefa do Grupo 2. Mais uma vez, a caracteristica mais comumente

encontrada foi a da imprevisibilidade.
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Grafico 9 — Frequéncia com que as caracteristicas de um SAC emergiram
durante a aula 2 do Grupo 2

Para finalizar a analise da Aula 2 do Grupo 2, como ja mencionado na
descrigdo do Grupo 1, quatorze frases foram sugeridas para os alunos em uma
secdo chamada de ‘linguagem util” (useful language). Observou-se que das
quatorze frases fornecidas pelo modelo da tarefa original somente seis foram usadas
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pelo Grupo 2 e mesmo assim o objetivo da tarefa foi atingido em comparagéao as
sete frases usadas pelo grupo (seis frases foram as mesmas). Tal observacéo
enfatiza novamente a mais comum caracteristica do ciclo da tarefa visto como um

SAC — a imprevisibilidade. N&o é possivel prever que frases ou itens gramaticais

seréo usados pelos alunos e o fornecimento dessas frases torna o sistema previsivel
e o descaracteriza como um SAC. O n&o fornecimento de nenhum item linguistico

leva o ciclo da tarefa, em qualquer uma das suas etapas, a beira do caos.
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Grafico 10 — Frequéncia do uso de itens linguisticos propostos na tarefa original

Descri¢cao Aula 3 — Grupo 2 — 10 alunos

Tarefa: Decide how to spend lottery money / Decida como gastar o dinheiro

de uma loteria.

A aula do Grupo 2 comecg¢a da mesma forma que no Grupo 1. Os alunos
realizam a pré-tarefa, a qual ndo é o foco deste estudo e que ja foi descrita acima,
no Grupo 1. Neste dia havia nove alunos presentes.

O professor introduz o ciclo da tarefa comecando pela leitura das instrugdes
da primeira fase do ciclo — a tarefa. Um dos alunos faz a leitura das instru¢des e os

outros alunos da sala acompanham a leitura. O professor revisa as instrucdes
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esclarecendo que em um primeiro momento os alunos terdo que trabalhar
individualmente e decidir como eles irdo dividir os dez milhdes de ddlares entre as
instituicdes candidatas. Baseado na experiéncia da aula do Grupo 1, o professor
deixa bem claro que os alunos nao poderao dar menos dinheiro do que o requisitado
por cada instituicdo. Por exemplo: se uma instituicdo pede cinco milhdes, os alunos
nao poderdo doar quatro milhdes, pois desta forma tornar&do o projeto inviavel. Pode-
se notar aqui a primeira caracteristica de um SAC — a sensibilidade as condi¢des

iniciais. Foi identificado no Grupo 1 que um dos pares forneceu menos dinheiro que
o0 requisitado pelas instituicbes, ndo dividindo o dinheiro de acordo com as
instrugdes da tarefa, atitude que afetou a fase final do ciclo — o relatério. Baseado na
experiéncia do Grupo 1, o professor fala mais uma vez para todo grupo que a
divisdo do dinheiro ndo pode ser feita fora das regras, isto na esperanga de que o
sistema tenha um comportamento futuro diferente daquele adotado pelo Grupo 1 e,
ainda, esteja sensivel as condi¢des iniciais. Durante o trabalho individual pode-se
notar mais uma caracteristica — o caos. Como no Grupo 1, na primeira etapa da
tarefa os alunos trabalham individualmente e em siléncio, pode-se entdo dizer que
essa situacdo é cadtica, pois é o vazio de onde a lingua ira emergir. Também na

primeira etapa da tarefa pode-se notar a imprevisibilidade. Um dos alunos pergunta

ao professor como dizer “sobrando” em inglés e apds verifica as instrugdes para a
tarefa, como é possivel notar no dialogo abaixo:

Student: How | say... how do | say “sobrar”?

Teacher: left

Student: and if money is left?

Teacher: If money is left? It's your decision, but you’ll need to justify your

decision.

Mais uma situagao imprevisivel surge nesta etapa da tarefa. Um dos alunos

pergunta se ele pode dar mais dinheiro, como segue no dialogo abaixo:

Student: Can | give more money than they ask?

Teacher: What... What... What is your justification?
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Em ambas as situagcdes de imprevisibilidade citadas acima, pode-se dizer que
outras trés caracteristicas de um SAC emergem. Primeiramente a sensibilidade do

sistema ao feedback. No momento que o aluno faz a pergunta e recebe a resposta

do professor, evidencia-se que o sistema é sensivel ao feedback e adaptavel. O
subsistema do aluno recebe a informacao oriunda do professor e adota uma nova
ordem e com essa mudanga pode-se dizer que o sistema, de posse dessa nova
informacéo, adaptou-se a essa mudanca. A terceira caracteristica identificada nesta

situagao € a auto-organizagéo do sistema, uma vez que o sistema se auto-organizou

para um novo padrao de comportamento. Ao final do tempo alocado para a atividade
individual, o professor pede que os alunos agrupem-se em pares e apresentem suas
propostas para os colegas dos seus pares. O professor esclarece que os alunos
apresentardo suas propostas individuais, mas no final da discussdo terdo que
chegar a um consenso no grupo, uma proposta final do grupo como um todo. Devido
ao numero impar de alunos nesta sala de aula, um dos grupos foi composto por trés
alunos ao invés de dois. Durante esta segunda etapa da tarefa pode-se notar mais
uma vez a presenga do caos. A tarefa tem como finalidade levar os alunos a beira
do caos, isto €, leva-los até o ponto de maior criatividade de cada aluno, onde eles
terdo que realizar a tarefa em pares ou pequenos grupos baseados no seu repertério
linguistico. De acordo com Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.69), sistemas
complexos a beira do caos séo flexiveis, sensiveis as mudangas, neste caso uma
mudanga ao longo da escala da interlingua de cada aluno.

Pude notar na gravagédo que no grupo composto por trés alunos dois desses
alunos concordam plenamente entre si, mas ndo concordam com o terceiro membro
do grupo. Essa situagdo demonstra que o sistema & dinamico e complexo. Dinémico,
uma vez que o sistema esta em constante mudanga e a complexidade surge a partir
da interacdo de seus agentes, ja que SAC ndo podem ser construidos apenas por
um agente e também n&o podem emergir se ndo houver interagdo entre eles. Ao
final da discussdo, um dos alunos afirma que o terceiro membro do grupo € minoria
e que o seu voto foi vencido pelos outros dois. Um denominador comum foi
alcangado. Temos, neste momento, mais uma vez, a adaptabilidade e a auto-

organizagao da tarefa vista como um SAC.
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ApOs a tarefa, o professor passa para a proxima fase, que é o planejamento.
Nesta fase, os alunos planejaram aquilo que iriam descrever na fase do relatério. O
planejamento € uma fase importante da ABT, pois € o momento no qual os alunos
podem organizar os seus pensamentos e falas, podem consultar o professor, corrigir
suas falas e até mesmo treina-las. Neste ciclo da tarefa, os alunos fizeram os seus
planejamentos sem consultar o professor, mas consultaram os colegas, verificando
informacgdes. Isto mostra que os alunos estdo mais preocupados com a mensagem
que vao emitir do que com a correcido do que dirdo. Este € um dos pontos principais
da ABT, pois o objetivo principal do ciclo da tarefa € alcangar o objetivo da tarefa

usando a lingua que os alunos possuem. Isso demonstra a néo linearidade do

sistema, uma vez que se pode esperar que 0s alunos usem certos itens linguisticos,
mas o ciclo da tarefa mostra que eles sdo capazes de alcangar seus objetivos
usando outros, tornando o efeito desproporcional a causa.

Ao final do relatério a imprevisibilidade emerge novamente. Como a discusséo

sobre quais instituicdes receberdo o dinheiro da loteria esta muito boa, o professor
decide expandir um pouco mais, perguntando aos alunos que decidiram guardar um
pouco do dinheiro em qual instituicido eles aplicariam o dinheiro que estava
sobrando, mesmo infringindo as regras da tarefa. Tal técnica de sala de aula n&o foi
necessaria no Grupo 1, pois a discussdo caminhou para um denominador comum,
mas no Grupo 2 esse denominador ndo foi prontamente alcancado e o professor
decidiu expandir a discussdo mais um pouco. Além de demonstrar a
imprevisibilidade do sistema, essa acado do professor também demonstra que esta
fase do ciclo da tarefa é aberta, uma vez que permite que mais energia entre no
sistema. O sistema pode manter-se distante do equilibrio ou pode adaptar-se,
mantendo sua estabilidade. No caso do Grupo 1, esta estabilidade foi logo atingida,
mas no Grupo 2 um fator externo promoveu a instabilidade do sistema.

Durante o ciclo da tarefa todas as caracteristicas de um sistema complexo
foram identificadas, como demonstra a tabela abaixo e como foi descrito

anteriormente.
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Grafico 11 — Frequéncia com que as caracteristicas de um SAC emergiram durante a
aula 3 do Grupo 2

Como no Grupo 1, a tarefa na sua forma original fornecia aos alunos frases
prontas para serem usadas durante o planejamento e o relatorio. Essas frases foram
escondidas dos alunos com o propdsito de verificar se tais frases seriam usadas
durante o ciclo da tarefa. Notou-se que a tarefa original forneceu onze frases, mas
os alunos usaram somente uma dessas frases durante o ciclo. Como demonstra o
grafico abaixo, um dos itens gramaticais oferecidos aos alunos na tarefa original
foram as frases condicionais, usando a palavra “se” (If we give...to...), notou-se que
nenhum dos alunos do Grupo 2 usou tal estrutura gramatical e mesmo assim
conseguiram atingir o objetivo da tarefa sem as frases oferecidas. Isso torna

evidente, mais uma vez, a imprevisibilidade do sistema. As frases que foram

previstas para serem usadas ndo emergiram durante o ciclo e mesmo assim o
objetivo final foi atingido. No momento que frases pré-fabricadas s&o fornecidas aos
alunos durante o ciclo da tarefa, a imprevisibilidade é retirada do sistema e o ciclo

nao pode ser visto com um SAC.
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Grafico 12 — Frequéncia do uso de itens linguisticos propostos na tarefa original

O grafico abaixo (Grafico 13) ilustra todas as caracteristicas de um SAC
encontradas no ciclo da tarefa em todas as aulas dos Grupos 1 e 2 somadas. E
possivel observar que a imprevisibilidade € a caracteristica mais presente nesta fase
da ABT. Uma explicagdo oferecida para o surgimento maior desta caracteristica
durante esse ciclo € o fato de que os alunos estao livres para usar qualquer recurso
linguistico disponivel naquele momento e ndo somente a “lingua” que esta sendo
ensinada naquela aula. Os alunos podem trazer para a sala de aula que usa a ABT
todos os conhecimentos adquiridos em outros lugares tais como a televiséo, a
internet e redes sociais. O aluno néo esta limitado a usar um item linguistico que é
introduzido pelo professor, praticado pelos alunos com a esperanca de haver uma
producao espontanea no fim da aula. A liberdade que é dada aos alunos explica o
maior surgimento da imprevisibilidade durante o ciclo da tarefa. A segunda
caracteristica mais evidente € que o ciclo € dindmico, pois é neste momento que o
aluno deve tornar-se um melhor comunicador, objetivo de todos aqueles que
desejam aprender uma L2 demonstrando assim a dinamicidade do sistema que
muda com o tempo e cujo estado futuro depende, de alguma forma, do seu estado
presente. A terceira caracteristica mais comum durante o ciclo da tarefa, a qual é
evidenciada pelo grafico abaixo, &€ a complexidade do sistema. Tal caracteristica ndo
significa que o ciclo é complicado, mas que € composto por um numero razoavel de

agentes e componentes em interagdo e o resultado é maior do que o
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comportamento dos seus agentes individualmente. O comportamento complexo do
ciclo da tarefa emerge a partir das interagdes dos seus componentes e agentes e tal
sistema n&o pode ser construido somente por um componente ou agente. As outras
sete caracteristicas de um SAC — aberto, cadtico, sensivel ao feedback, sensivel as
condigdes iniciais, auto-organizavel, adaptavel e n&o linear — formas todas
identificadas no ciclo da tarefa, assim como demonstradas no grafico, mas em

menores percentagens que a imprevisibilidade, dinamicidade e complexidade.
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Grafico 13— Frequéncia com que as caracteristicas de um SAC emergiram
considerando a soma das aulas do Grupo 1 e do Grupo 2



7 Consideragoes finais

De acordo com as autoras Larsen-Freeman e Cameron (2008, p.197), uma
abordagem complexa n&o se traduz automaticamente em um método complexo para
a aprendizagem de linguas. Uma das razbes que as autoras apresentam para a
impossibilidade de um método complexo consiste no fato de que o ato de limitar o
professor ou aprendiz a certas técnicas e atividades ndo se relaciona a teoria da

complexidade.

Uma vez que os aprendizes sao instrumentos muito poderosos de
aprendizagem, o foco deve ser mudado e devemos dar mais importéncia para a
aprendizagem do que para o ensino. Sugiro que nos, professores de inglés como L2,
devamos ensinar menos para maximizar a aprendizagem. Ao invés de perguntarmos
qual é a melhor maneira de ensinar as pessoas a falarem uma L2, deveriamos
perguntar qual € a melhor maneira para ajudar essas pessoas a desenvolverem a
sua aprendizagem. Deveriamos dar ferramentas para que os alunos aprendam ao
invés de ensina-los, pois a aprendizagem é um processo complexo devido as muitas
variaveis que devem ser levadas em consideragdo. Sugiro também que precisamos
estar mais envolvidos no desenvolvimento linguistico dos alunos ao invés de nos
preocuparmos com a aquisi¢ao da L2 por parte dos aprendizes. O termo aquisicao
parece-me nao estar relacionado a aprendizagem de uma lingua vista pelo viés da
complexidade, pelo fato de essa lingua ser dindmica e estar sempre em processo de
mudanca. O termo desenvolvimento de uma L2 me soa mais adequado quando
analisamos esse processo de aprendizagem sob a perspectiva da Teoria da
Complexidade.

Sao as razdes citadas no paragrafo anterior que me fazem oferecer a ABT,
mais especificamente o ciclo da tarefa, como uma abordagem complexa de ensino
de L2. Primeiramente, pelo fato de o ciclo da tarefa n&o limitar a aprendizagem do

aluno. Durante esta etapa, verifiquei que os alunos estao livres para usar todos os
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seus recursos linguisticos a fim de atingir o objetivo da tarefa e, assim, como foi
possivel observar ao longo desta pesquisa de mestrado, a aprendizagem durante o
ciclo da tarefa é imprevisivel e ndo linear. Por esses motivos, faz-se necessario um
alto nivel de proficiéncia linguistica por parte do professor ndo nativo para que ele
nao seja pego de surpresa durante esta etapa da abordagem. Talvez este seja o fato
que tenha afugentado professores de inglés como L2 dessa abordagem de ensino
na sua forma mais purista. O fato de os alunos estarem livres para escolher qual
forma linguistica usar durante o ciclo da tarefa poderia ser uma afronta ao professor
acostumado a determinar o que acontece na sala de aula, ou seja, n&o ter o dominio
do que se vai ensinar/aprender em sala de aula. Como mencionado anteriormente
neste trabalho, houve tentativas de adaptar a ABT, fornecendo frases pré-fabricadas
antes de os alunos executarem a tarefa. Tal maneira de abordar a ABT a torna
previsivel e este trabalho constatou que os alunos foram capazes de desenvolver a
tarefa proposta sem usar essas frases pré-fabricadas. Como demonstrado na
analise dos dados, chegou-se a esta conclusdo usando a mesma tarefa, mas

retirando-se a secéo intitulada “useful language” (linguagem util).

Todas as caracteristicas de um SAC foram identificadas neste trabalho. No
entanto, verifiquei que as caracteristicas mais presentes no ciclo da tarefa foram a
imprevisibilidade, a dinamicidade e a complexidade. O surgimento da
imprevisibilidade faz eco ao que as autoras Larsen-Freeman e Cameron (2008,
p.197) falam sobre limitar o aprendiz a certas técnicas e atividades. A
imprevisibilidade do ciclo da tarefa denota que o aluno ndo esta limitado a certas
atividades e esta livre para usar aquilo que ele possui no seu kit de ferramentas

linguistico. Pode-se, assim, relacionar esta etapa da ABT a teoria da complexidade.

Em segundo lugar, conclui, através da analise de trés tarefas executadas por
dois grupos distintos de aprendizes, que o ciclo da tarefa apresenta todas as
caracteristicas de um SAC e, desta forma, pode ser considerado como tal. A
caracteristica mais presente no ciclo da tarefa visto como um SAC é a
imprevisibilidade.Esta caracteristica foi observada nas seis aulas que fizeram parte
do corpus e emergiu na etapa da tarefa na do planejamento e também na etapa

final, que € o relatério. A segunda caracteristica mais comum encontrada no ciclo da
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tarefa foi a indicagdo de que o sistema é dindmico, que muda com o tempo e cujo
estado futuro depende, de alguma forma, do seu estado presente. O sistema sendo
dinamico possibilita que o aprendiz torne-se um melhor comunicador, objetivo de
todo aquele que deseja aprender uma L2. A terceira caracteristica mais presente no
ciclo da tarefa foi a complexidade. Tal ciclo pode ser visto como complexo porque €
composto por um numero razoavel de agentes e componentes em interagdo e o
resultado é maior do que o comportamento dos seus agentes individualmente. O
comportamento complexo do ciclo da tarefa emerge a partir das interagdes dos seus
componentes e agentes, sendo que tal sistema ndo pode ser construido somente

por um componente ou agente.

As outras sete caracteristicas de um SAC - aberto, cadtico, sensivel ao
feedback, sensivel as condigdes iniciais, auto-organizavel, adaptavel e ndo linear —
foram todas identificadas no ciclo da tarefa, assim como relatadas na analise dos
dados, mas em menores percentagens que a imprevisibilidade, dinamicidade e
complexidade. Baseado na identificag&o clara de todas essas caracteristicas no ciclo
da tarefa, etapa central da ABT, conclui que tal ciclo pode ser descrito como um
SAC.

Este trabalho de dissertagdo de mestrado teve como objetivo aproximar o
trabalho seminal da linguista Diane Larsen-Freeman sobre a Teoria da
Complexidade e Aquisicdo de Segunda Lingua (1997) com a Aprendizagem
Baseada em Tarefas, proposta quase dez anos antes. Mostrou, ainda, que o ciclo da
tarefa pode ser caracterizado como um sistema dinamico, pois contempla as suas
regras de baixo nivel. Tal sistema deve ser dindmico, complexo, n&o linear, caotico,
imprevisivel, sensivel as condigbes iniciais, aberto, auto-organizavel, sensivel ao
feedback e adaptavel. O ciclo da tarefa pode também levar a “beira do caos”, regido
a qual é metaforicamente compreendida como uma zona de criatividade com o

potencial maximo de aprendizagem (PAIVA 2009).
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MINISTERIO DA EDUCACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS

PLANO DE AULAN©01

TAREFA

Fale sobre seus sonhos, ambic6es e conquistas

PRE-TAREFA

1-

2-
3-

Alunos devem relacionar as palavras sonhos, ambicdes e conquistas em inglés
com as suas definicoes.

0 exercicio de relacionamento deve ser verificado no grande grupo

Apés as defini¢cdes para as palavras “sonhos, ambi¢des e conquistas”, em inglés,
estarem claras, os alunos escutam cinco pessoas falando sobre os seus sonhos,
ambi¢des e uma das suas maiores conquistas e devem relacionar cada uma delas
com uma das fotos presentes no exercicio. Os alunos também devem dizer se
cada pessoa esta falando sobre um sonho, ambicdo ou conquista. Os alunos
devem escutar a gravac¢ado duas vezes.

A verificacdo do exercicio é feita no grande grupo. A pré-tarefa entdo é ligada com
o ciclo da tarefa com a seguinte frase: “Até aqui ouvimos outras pessoas falando
sobre seus sonhos, ambi¢des e conquistas, na préoxima etapa da nossa aula, vocés
falardo sobre esses mesmos topicos.”

CICLO DA TAREFA

TAREFA

1-

Dar aos alunos aproximadamente cinco minutos para que, individualmente,
fagam uma lista com quatro ou cinco sonhos, ambi¢cdes ou conquistas das suas
vidas. Chamar a atenc¢do dos alunos para os topicos que estdo listados na tarefa.
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2- Colocar os alunos em pares e pedir para que cada um fale para o seu colega sobre
a sua lista, descrevendo seus sonhos, ambicdes e conquistas.

3- Alertar os alunos de que eles devem ouvir os seus colegas com atencao, pois terao
que falar para o grande grupo sobre a lista do seu colega.

PLANEJAMENTO

1- Dar aos alunos dez minutos para que planejem aquilo que irdo falar para o resto da
turma sobre a lista do seu colega.

RELATORIO

1- Cada aluno deve relatar para o grande grupo a conversa que tiveram anteriormente
com os colegas abordando os sonhos, ambicdes e/ou conquistas relatadas pelo seu
colega.
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TAREFA
Decidir como gastar o dinheiro de uma loteria
PRE-TAREFA

1- Verificar com os alunos o significado da palavra “lottery”. Conversar com os
alunos sobre as loterias existentes no seu pais.

2- Pedir para que os alunos leiam sobre a ilha imaginaria de St. Ambrosia e
responder a pergunta sobre quanto dinheiro foi arrecadado com a loteria.

3- Os alunos devem ouvir os cinco representantes de cada organizacao que esta
pedindo dinheiro para a comissdo e completar as informacgdes que estao faltando
para cada uma delas: A quantia de dinheiro necessaria para cada projeto e em
que essa quantia sera usada.

4- Os alunos ouvem a gravacdo duas vezes e devem completar as informacgdes que
faltam para cada organizacao.

5- Verificar as repostas no grande grupo.

6- Ao final da pré-tarefa, fazer uma ligacdo dessa etapa com o ciclo da tarefa
dizendo: agora vocés fardo parte da comissdo que decidird em que organizacdes
investir.

CICLO DA TAREFA

TAREFA

1- Os alunos, que agora fazem parte da comissao que decidird em que organizagoes
o dinheiro da loteria serda investido, devem, primeiramente, trabalhar
individualmente e decidir como o dinheiro (10 milhdes) deve ser dividido entre
as diferentes organizacdes.
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2- Apébs decidirem individualmente como o dinheiro sera investido, os alunos
devem ser colocados em pares e/ou grupos de trés alunos e contar uns para os
outros como eles decidiram dividir o dinheiro. O par ou pequeno grupo deve
chegar a um consenso de como dividir o dinheiro, pois terdo que defender suas
ideias perante o grande grupo.

PLANEJAMENTO

1- Os alunos terao entre 5-8 minutos para planejar como irdo defender suas ideias na
proxima etapa do ciclo da tarefa

RELATORIO

1- Durante esta etapa, os alunos deverdo expor para o grande grupo como
decidiram a divisdo do dinheiro e defender as suas posi¢des perante os outros
alunos.

2- Como objetivo ideal, deve-se tentar chegar a uma decisdo final de como o
dinheiro sera investido.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS

PLANO DE AULA N2 03

TAREFA

Faca uma lista de coisas que vocé odiaria nao ter

PRE-TAREFA

1- Explicar que cada pessoa ira falar sobre alguma coisa que ela odiaria nao ter. Os
alunos devem ouvir a gravacao e, primeiramente, completar somente a primeira
coluna com o nome do objeto sobre o qual a pessoa esta falando.

2- Verificar as respostas para a primeira coluna.

3- Os alunos ouvirdo a gravacao pela segunda vez e deverdo completar as outras
colunas - como ele/ela descreve o objeto e a razdo pela qual o objeto é
importante para ele/ela. Avisar os alunos que a descricao ndo é dada para todos
0s objetos.

4- Verificar as respostas com o grupo e fazer uma ligagcdo da pré-tarefa com o ciclo
da tarefa dizendo: “Agora vocés farao a mesma tarefa que as pessoas da gravacgao.
Vocés fardo uma lista de coisas que odiariam nao ter.

CICLO DA TAREFA

TAREFA

1- Dar aos alunos aproximadamente cinco minutos para que, individualmente,
fagam uma lista com no minimo cinco coisas que eles odiariam nao ter. Falar para
os alunos que essas coisas podem ser grandes ou pequenas, caras ou baratas.

2- Dar aos alunos mais cinco minutos para que facam anotag¢des de como descrever
essas coisas e a razao pela qual elas sdo importantes para eles.
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3- Colocar os alunos em pares e pedir para que cada um fale para o seu colega sobre
a sua lista, descrevendo o item e dizendo a razdo pela qual é importante para
ele/ela.

4- Alertar os alunos de que eles devem ouvir os seus colegas com aten¢do, pois terdao
que falar para o grande grupo sobre a lista do seu colega.

PLANEJAMENTO

1- Dar aos alunos dez minutos para que planejem aquilo que irao falar para o resto da
turma sobre a lista do seu colega.

RELATORIO

1- Cada aluno deve relatar para o grande grupo a conversa que tiveram anteriormente
com os colegas abordando cada um dos itens escolhidos, como descrevé-los e a razao
pela qual eles sao importantes para os seus colegas.



Anexo 4 - Folha dos alunos — Aula 1

TASK 1 - Talk about your dream, ambitions and achievements

Pre-Task

1) Match the words to the definitions below

an achievement something you would like to do, but probably won’t
an ambition something you have done and you are proud of
a dream something you want to

2) Listen to five people talking about their ambitions/dreams, or about their biggest
achievement. Which picture(s) belong with each person?

e Bill

* Ralph
* Deb

* Jan

* Swati
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TASK CYCLE

TASK: Make a list of four or five ambitions/dreams/achievements that you have in your
life. These could be connected with the following things

* job/school

* places you’'d like to live in / visit

* something you’d like to own (a car, a house)
* money
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* someone you'd like to meet / have met

* something you’d like to discover or invent

* marriage/children

* asporting dream/ achievement

* something you have learnt / would like to learn

PLANNING: Spend a few minutes thinking about what you would like to say about each
thing.

REPORT: In the big group, tell each other about your ambitions, dreams and
achievements.

*  Who has the most interesting or unusual ambition?
Which people have the same ambition?



Anexo 5 — Folha dos alunos, Aula 2

TASK: Decide how to spend lottery money
PRE-TASK
1)

a) Do you have a state lottery in your country? How does it work?
b) Read about the state lottery in St. Ambrosia. How much Money has it made?

St. Ambrosia
Area: 630km2
Population: 250,000
Unemployment: 15%
Capital: Port Thomas (population 55,000)
Climate: Warm — costal 18-30%

Currency: St. Ambrosian dollars

Six months ago, St. Ambrosia decided to organize a state lottery for the first time. It was agreed that
profits from the lottery should go to “help improve the lives of St. Ambrosian’. It has been a great
success; SAS 10 million have been made in profit. Many applications have been received asking for
Money to help various projects. Now the Lottery Committee must decide how the Money will be
spent.




2) Listen to five representatives from organizationswho would like to receive the Money and

complete the information.

122

St. Ambrosian Hotel and Tourism St. Ambrosian Sports Association
Association
Needs SA$
Needs SA$
What for?
What for?
University of St. Ambrosia International Petroleum Incorporated
Needs SA$ Needs SA$
What for? What for?

St. Ambrosia Children’s Hospital

Needs SA$

What for?
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TASK CYCLE

TASK

1) Work individually. You are on the lottery commission. Decide how you think the
money should be divided between different organizations.

2) Work in pairs or small groups. Discuss the best way to spend the money and
agree together on a budget

PLANNING

1) Plan how your pair/group will justify the suggestions. Ask your teacher for any
words or phrases you need

REPORT

1) Present your budget to the class, explaining your decisions. Which organizations were
the most/least popular? What differences were there between the budgets?



Anexo 6 — Folha dos alunos — Aula 3

TASK: Make a list of things you’d hate to be without

PRE-TASK

1) You will hear six people talking about something they would hate to be without.
Listen and complete the table.

OBJECT HOW HE/SHE WHY IT IS IMPORTANT
DESCRIBES IT TO HIM/HER

1

2)

3)

4)

5)

6)
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TASK CYCLE

TASK

1

2)

You are going to present your own list of five things you’d hate to be without. You
could include some of the following.

furniture and ornaments
machines and technology
things of sentimental value
useful everyday objects
CDs or books

photos

clothes

jewellery

Work in pairs or small groups. Tell the other students about the objects on your
list, and if you have the object with you, show it to the group. Answer any
questions the other students have.

PLANNING

Spend a few minutes thinking about how to tell the rest of the group about your
partner’s list.

REPORT

Tell the rest of the class about your partner’s list.



