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RESUMO

DINIZ, Angela Cristina Fiorani. Interacao sala de aula de LE — ciberespaco: entre a
manutencdo e a reconstrucio de praticas discursivo-identitarias no contexto
educacional. Dissertacao de Mestrado. Programa Interdisciplinar em Linguistica Aplicada da
Faculdade de Letras da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, 2010.

Levando em conta a crescente importancia das tecnologias e a atual demanda por
multiletramentos na escola, este estudo busca refletir sobre os letramentos digitais e sua
utilizacdo na sala de aula de Inglés como lingua estrangeira, apostando em seu potencial
transformador. Através do emprego do site Orkut como recurso pedagdgico alternativo,
associado a sala de aula presencial, investigo se as praticas inovadoras que caracterizam as
interacdes discursivas no referido ambiente virtual — ao qual grande parte de nossos alunos
tém acesso fora da escola — podem auxiliar professor e alunos a lidarem com as demandas
comunicacionais atuais, promovendo praticas educacionais mais significativas dentro da
sociedade em que vivemos. A investigacdo, que segue paradigma interpretativista, é orientada
por uma visdo sdcio-construcionista do discurso e das identidades sociais, por uma
abordagem de letramentos como préticas sociais e por teorias sobre o ciberespaco € as novas
formas de letramento e comunicacdo por ele propiciadas. A andlise dos dados, gerados ao
longo de um ano letivo, a partir de interacdes entre uma professora de Ingl€s LE e seus alunos
em dois ambientes — presencial e virtual — sugere que, apesar de ainda haver convivéncia
entre acdes e padrdoes de interacdo remetendo a uma ordem disciplinar, esta associacdo
propiciou praticas diferenciadas comprometidas com outro tipo de estrutura de participagao,
da qual faz parte uma significativa redu¢do da assimetria interacional. Tal situacdo aponta
para novas possibilidades quanto aos processos de construcdo identitdria tanto da professora,
como dos alunos.

PALAVRAS-CHAVE: letramento digital; ensino/aprendizagem de LE; processos discursivo-
identitdrios.



ABSTRACT

DINIZ, Angela Cristina Fiorani. EFL Classroom — Cyberspace interaction: between
maintenance and reconstruction of discursive and identity practices in the educational
scenario.Dissertacdo de Mestrado. Programa Interdisciplinar em Linguistica Aplicada da
Faculdade de Letras da Universidade Federal do Rio de Janeiro. Rio de Janeiro, 2010.

Taking into account the increasingly importance of technology and a present demand for
multimodal literacies in educational contexts, this study intends to reflect upon digital
literacies and its potential for transformation. Through the use of site Orkut website as an
alternative pedagogical resource, associated with face-to-face classroom interaction, this
research investigates whether the innovative practices that distinguish discursive interactions
on this so called Web 2.0 Social Networking site — to which most of our students have access
out of school — can help teacher and students to deal with contemporary communicative
demands by promoting educational practices which are more representative in a global
society. This investigation, following an interpretive research orientation, draws on
socioconstructionist views of discourse and identities, approaches to literacy as a social
practice and theories about cyberspace and the new literacy practices it provides. The data,
consisting of teacher and students’ interaction in both face-to-face and virtual environment,
were generated during the whole school year. The analyses suggest that, despite the fact that
references related to a disciplinary order are still present, they co-exist with innovative
practices which, significantly mitigating classroom asymmetry, engendered new patterns of
interaction and new possibilities concerning identity construction processes.

KEY-WORDS: digital literacy; TEFL; identity processes



CONVENCOES PARA TRANSCRICAO'

[T et eeeaes falas sobrepostas
ettt h ettt h ettt e bt e et e bt e et e bt e st e e b e naee fala colada
(cer) ettt et e e e e e e et —ra e e e e e e e e e eaarraaeaans pausa
(0 ) ettt et e e e e e e e e e e et raeaaaeeeeeanes micropausa
g eeeeeeeeeetteeeee——eee e —tteeeahteeeeahtaee e e htteee e bteeeenanraeeens entonacao continua
ettt sttt et entonagdo ascendente
D ettt e et e e et e e e bt e st e e st eesabeeeeane alongamento do som
FEEXTO -eeenireeteenireere ettt fala com menor volume
TODAS MAIUSCULAS ..o fala com maior volume
D 0, O GO PTUPRR PP inaudivel
(()) weeeeeeeeeeci e e e e e a e e e e eeanes comentarios
@@ @ ... riso
T L aumento ou diminui¢c@o na entonagao

! Adaptado de SCHNACK; BISONI; OSTERMANN, 2005.



SUMARIO

LTINTRODUCAO . . ..ottt e 12
1.1 O CONTEXTO EDUCACIONAL BRASILEIRO: ENTREDOISMUNDOS . . ..o tveiieeieeeenn 13
2 CIBERESPACO NA CONTEMPORANEIDADE . .. ... ... . 25
2.1 NAVEGANDO NO CIBERESPACO: EXACERBACAO DA CRIACAO COLETIVA DO CONHECIMENTO . . . 27
2.2 PRATICAS DISCURSIVO-IDENTITARIAS NA CONTEMPORANEIDADE . . ... ..oviiieeennnn . 32
3 LETRAMENTOS: MULTIPLAS POSSIBILIDADES PARA AESCOLA . .......... 38

3.1 MULTILETRAMENTOS CONTEMPORANEOS: LEITORES, ESPECTADORES E INTERNAUTAS . .. 44
3.2 O CONTEXTO EDUCACIONAL EM FACE DOS MULTILETRAMENTOS CONTEMPORANEOS .... 51

3.3 PRATICAS DE LETRAMENTO NA SALA DE AULA DE LINGUA ESTRANGEIRA . ... .......... 55

4 ACESSANDO AS ORIENTACOES METODOLOGICAS E O CONTEXTO DE PESQUISA . 58

4.1 A OPCAO POR UM PARADIGMA DEPESQUISA . . ..\ttt e e iie e iie e iiee e eiiaeann 59
4.2 OS PROCEDIMENTOS DE PESQUISA . . . oottt ettt et ettt ettt et e 61
4.2.1 Observagdo partiCiPANLE .. .. ........ ittt et e 62
422 Notas de Campo . ........... . e 62
4.2.3 DiArio refleXivo . ... ... ... 62
4.2.4 QUESHIONATIOS . .. ..o oo ettt et e et e et e et e e e e 63
4.2.5 Gravagoes em AQUALO . . ...........o it 63
4.3 CONTEXTO DE PESQUISA . . ittt ettt et e et e e e e e e e e e 64

4.3.1 Didrio de navegacdo: de um projeto piloto a reorganizacdo da prdtica pedagogica . 66

43.1.1 OProjeto Piloto . . . ..o 67
4.3.1.2 Projeto de trabalho na interface presencial —digital . ......................... 71
4.3.1.3 Aspectos relativos ao trabalho com o nivel sistémico da Lingua Inglesa . .. .... ... 74
4.3.2 Perfil dos participantes da peSqUISQ . . . ... ... iui 77
4321 08alUNOS . . . oot 78
4.3.2.2 A professora-pesquisadora. . ... ... ot e 80

5 PERSPECTIVAS ANALITICAS . ... ...t 83



5.1 A SOCIOLINGUISTICA INTERACIONAL . . .« v o ettt e e e e e e e e e e e e e e 83

6 CONSTRUINDO UMA ANALISEPOSSIVEL . ......... ..., 88
6.1 AS AULAS . ..ot 89
6.1.1 Aula presencial anterior ao uso do site Orkut . .. ......... ... ... i .. 89
6.1.2 Interagoes realizadas na comunidade virtual do site Orkut . .................... 98
6.1.2.1 Férum de debates sobre o Texto 1. .. ... i 98
6.1.2.2 Férum de debates sobre 0 TeXto 2 . .. .. .. ..ottt 101
6.1.2.3 Férum de debates articulandoos textos2e 3 . ......... ... 105
6.1.2.4 Os alunos tomam conta da comunidade. . . ............ ... ... ... ... ...... 108

6.1.3 A construgdo do género social em prdticas discursivas escolares: “Exposing Gender

S1ereOtyPesS” . . o o e 113
6.1.4 Aula presencial: interacoes hibridas . ... ..........c.c ... 120
6.1.5 Proposta de trabalho final: “What’s going on?!!” . ... ... ... ... .. ... ... .... 129
6.1.6 Acessando a opinido dos alunos sobre a proposta de aulas hibridas durante o ano letivo
de 2008 . . . . . 134

6.2 RESPONDENDO AS QUESTOES DEPESQUISA . . .« ettt e ettt et e e e e e e 140
7 CONSIDERACOES FINAIS E ENCAMINHAMENTOS . ............ ... ........ 147
REFERENCIAS . . ... e 151

ANEXOS . . e 161
A — TEXTO: BRAZIL MODEL WHO BATTLED ANOREXIADIES .. ..., 162
B — TEXTO: THE BEAUTIFUL, THE BULEMIC AND THEDEAD . . . .t to vt ii et eiee e 164
C — PROJETO SOBRE RACA EM QUATRO ETAPAS . ..ot tttie et iee et iiie e iiee e eiineas 166

D — ATIVIDADE DO LIVRO DE CURSO REALIZADA DURANTE A PRIMEIRA AULA PRESENCIAL
ANALISADA .« ¢ ot e et et e e e e e e e e e e 169

E — TEXTO: ENGAJADOS UTILIZAM SITE ORKUT PARA FALAR DE ASSUNTOS MAIS SERIOS .. .171

F — QUESTIONARIO EMPREGADO PARA ACESSAR A OPINIAO DOS ALUNOS SOBRE A PROPOSTA DE
AULAS HIBRIDAS DURANTE O ANO LETIVODE 2008 . . . oot ottt e e et 172



12

1 INTRODUCAO

[...] aqueles envolvidos com educacdo linguistica
tém duas escolhas: ou colaboram com sua prépria
marginalizacgdo ao se entenderem como
“professores de linguas” sem nenhuma conexdo
com questdes politicas e sociais ou percebem que,
tendo em vista o fato de trabalharem com
linguagem, estdo centralmente envolvidos com a
vida politica e social. (GEE, 1994, p. 190)

Sou professora de Inglés como lingua estrangeira hd aproximadamente 10 anos;
atualmente, trabalho em uma escola particular de Juiz de Fora — Minas Gerais, junto a alunos
do Ensino Médio. Quando coloco em retrospectiva minha histéria profissional, me dou conta
de que a curiosidade e a vontade de conhecer sempre fizeram parte da minha vida; percebo,
também, que a inquietacdo e a busca pelo novo sdo caracteristicas que se destacam. Assim,
minha trajetéria educacional vem sendo marcada por reflexdo, autorreflexdio e -
principalmente depois de ingressar na escola onde realizei a presente pesquisa — insatisfacio
quanto aos resultados obtidos, ou, melhor dizendo, quanto aquilo que poderiamos estar
fazendo e nao estamos, ou quanto aquilo que temos potencial para mudar, ajustar, oferecer, e

ainda ndo pusemos em pratica.

Refletindo sobre o tempo que os alunos passam na escola e sobre a importancia que
essa institui¢do tem na construc¢do de suas subjetividades e na sociedade em geral, sempre me
questionei sobre o uso do tempo e do espago destinados as aulas de Inglés (tradicionalmente
voltados para o trabalho com o sistema da lingua), assim como a ndo-vinculagdo destas as

questdes colocadas pela contemporaneidade.

Recupero, assim, a epigrafe acima para enfatizar minha posicdo de total envolvimento
em questdes politicas e sociais durante minhas aulas, defendendo, nesta pesquisa, a
organizacdo de aulas de Lingua Inglesa a partir de multiplas préticas de letramento que
possibilitem estabelecer um didlogo entre os processos de construcdo de sentido na sala de

aula e a vida social.



13

Entendendo que ampliar o leque de préticas de letramento (inserindo na sala de aula,
por exemplo, o letramento digital) significa trazer para a sala de aula parte da multiplicidade
de discursos que circulam cada vez mais rapidamente na sociedade contemporanea (aspecto a
ser discutido na Sec¢do 1.1), indico que, neste estudo, meu objetivo € investigar os efeitos da
introducdo de praticas de letramento digital em minhas aulas de Inglés como lingua

estrangeira, durante o ano letivo de 2008.

A fim de contextualizar este estudo, delineio, de imediato, o caminho conceitual que
decidi percorrer a fim de buscar respostas as inquietagdes que povoavam minhas aulas, que
me levaram a implementar uma pratica diferenciada daquela que caracterizara meu trabalho

até entao.

1.1 O CONTEXTO EDUCACIONAL BRASILEIRO: ENTRE DOIS MUNDOS

O contexto educacional atual no Brasil evidencia acentuada fric¢cao entre os valores, as
sociabilidades e os modos de lidar com o conhecimento que as préticas de letramento digital
indicam favorecer (como, por exemplo, o uso da Internet para acesso a sites de
relacionamento, chat rooms, etc.) e toda uma organiza¢io moderno-panéptica’ sobre a qual
muitas de nossas escolas ainda estdo assentadas. Desta forma, penso ser necessario descrever
os movimentos contraditérios e coexistentes que se encontram ativos no presente € que
remetem tanto a ideias fincadas na Modernidade como aos questionamentos oriundos do

chamado pensamento pds-moderno.

Uma vez que existem importantes aporias conceituais associadas aos movimentos
acima mencionados, cabe também descrever algumas das implicagdes dessas diferentes
perspectivas para o contexto educacional e para os modos como novas tecnologias vém sendo

utilizadas.

Em decorréncia da acentuada efervescéncia epistemoldgica, social, cultural, politica e

histérica que verificamos no presente, o periodo atual tem sido nomeado de diferentes formas:

? Esse termo diz respeito s crencas que ainda norteiam a tradi¢do educacional, sentidos naturalizados advindos
de uma perspectiva disciplinar orientada por parimetros de controle do tempo e do espaco através de
confinamento e vigilidncia e que atendia a uma necessidade da sociedade moderna por “ordenagdo e
representacdo” da multiplicidade humana.



14

modernidade recente (CHOULIARAKI; FAIRCLOUGH, 1999), modernidade reflexiva (GIDDENS;

BECK; LASH, 1997), p6s-modernidade (VENN, 2000), modernidade liquida (BAUMAN, 2000).

Algumas contribui¢des do sociélogo polonés Zygmunt Bauman (2000) podem ser de
grande ajuda para melhor compreender a Modernidade em relacdo a Pds-Modernidade,
colaborando para uma reflexdo mais aprofundada sobre o modo como nossas escolas t€ém se
organizado. Esse autor faz men¢ao a Modernidade como periodo sélido ou pesado e a Pos-

Modernidade como periodo liguido ou leve.

Ao caracterizar a Modernidade como sélida, Bauman aponta que esta parece estar
majoritariamente voltada para o estabelecimento de vinculos mutuos, para a fixacdo e a
valorizacdo de territdrios, para sociabilidades fundadas na conformacdo a padrdes e regras
pré-estabelecidos em que a distingdo entre o que é publico e o que € privado estd bem
demarcada, cabendo ao cidadao adaptar-se aos modos de vida disponiveis e regulados através

de fortes institui¢des sociais (familia, igreja, escola, etc.) e o Estado.

Tomados como portadores de uma esséncia social, subordinados a marcos de
referéncia social e identitaria muito rigidos e pré-estabelecidos a sua revelia, os sujeitos sdo
definidos por lacos que os organizam e hierarquizam dentro de uma sociedade voltada para a
totalidade, para a homogeneidade compulséria e uniformizante, ou seja, vivem sob regras que

restringem sua liberdade e sua autonomia.

O valor recai sobre a durabilidade e a estabilidade dos comprometimentos criados e
mantidos, sobre a capacidade de adaptacio e conformidade a padrdes de vida e
comportamentos estabelecidos em uma relacdo de dependéncia. Essas caracteristicas podem
ser ainda reconhecidas na insisténcia pela rotinizacdo do trabalho e pela busca da regularidade
de modos de conduta, de sinalizacdes sobre como proceder para manter vinculos

institucionais, etc.

No entanto, no presente, essa l6gica que organiza a sociedade moderna e “pesada” tem
sido confrontada com a outra perspectiva, que Bauman (/bid.) denomina ‘“modernidade
liquida” ou “modernidade leve”. De acordo com ela, a “leveza” do momento atual se deve ao
“derretimento” dos sélidos antes vigentes, mas sem a pretensdo de substitui-los por outros
sOlidos; ou seja, ndo se trata de um momento em que os lacos institucionais € oOs
compromissos e engajamentos, padronizados e hierarquizados, estio mudando de maos, mas

sim da transformagdo da propria l6gica de associacdo e comprometimento mutuos.
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Assim, na modernidade liquida, ja ndo sdo os firmes e estdveis vinculos a diferentes
instituicdes e padrdoes de comportamento o que conta, mas sim a capacidade de mobilidade e
adaptagdo. O valor recai sobre a habilidade para movimentar-se e adaptar-se indefinidamente.
No mundo do trabalho, por exemplo, o mérito recai sobre aquele que estd apto a realizar
diferentes tarefas, em diferentes posi¢cdes e empresas, tornando “pesado” aquele que deseja

manter-se preso a uma Unica empresa ou posto de servigo.

Bauman ([2004]2005) assevera que, em um mundo liquido, constituido a partir da
instabilidade, da flexibilidade e da velocidade, nao hd como sustentar uma esséncia
identitaria. A durabilidade ja ndo é concebida como um valor, ou a estabilidade como um
objetivo a ser alcangado. O comprometimento com uma tnica identidade ao longo da vida, o
apego a regras e precedentes e a fidelidade a continuidade ndo se apresentam como atitudes
coerentes ou promissoras, em um mundo em que o fluxo e a contingéncia sdo celebrados

cotidianamente.

Deste modo, em uma sociedade liquida ou leve, a ideia de identidades fixas e pré-
definidas da lugar a um conceito identitirio mais fluido e fragmentado, enfatizando a
capacidade de adaptacdo a flexibilidade e a velocidade de padrdes de referéncia em constante

estado de transformacao.

A sociedade contemporénea leve, ou pés-moderna’, a partir de Bauman, parece acenar
com uma multiplicidade de identidades em constante fluxo, que podem ser “consumidas” e
escolhidas, e ndo mais definidas a priori. Abandonada a ideia de identidade como harmonia,
légica e consisténcia, ao sujeito hoje € permitido lidar com a fragilidade, a vulnerabilidade e a
instabilidade que acompanham as identidades, podendo ele assumir ou abandonar tantas
identidades quantas forem suas possibilidades de navegar no intermindvel — porque global —

leque de opg¢des da contemporaneidade4. Assim, em tempos de modernidade liquida, também

? Ao fazer uso de termos como “pés-modernidade” ou “pés-colonialismo”, entendo que eles ndo apontam
rupturas ou mudangas radicais, mas um posicionamento politico-epistemolégico que se opde a episteme
modernista ainda vigente. Faz-se necessario esclarecer também que esta conceituagdo tanto temporal quanto
social ndo é empregada por Bauman, que prefere os termos “modernidade liquida / leve” e “modernidade

s6lida/pesada”.

* Apesar de a possibilidade de escolha ser uma caracteristica pés-moderna (moderno-liquida) presente na
sociedade contemporanea, Bauman ([2004]2005) aponta que muitos sdo aqueles que ainda se véem oprimidos,
estereotipados e humilhados por identidades que lhes sdo atribuidas e impostas. Nesse sentido, o autor afirma
que, enquanto as bases do imperialismo da modernidade eram a conquista e o controle do territério, com o
objetivo de aumentar mao-de-obra para a exploragdo capitalista, na pés-modernidade o maior problema reside
ndo na exploracdo, mas na exclusio imputada pela pobreza e pela miséria advindas de economias capitalistas
globalizadas.
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as identidades sdo assim conceituadas, ndo se moldando a um tnico e pré-definido formato ou

padrdo estdvel.

Ponderando ainda um pouco mais sobre algumas das caracteristicas que marcam a
modernidade e estruturam o conhecimento nela vigente, recorro ao socidlogo portugués
Boaventura de Souza Santos (2006). O autor aponta que o pensamento moderno foi
construido a partir de uma pretensa busca por liberdade, igualdade, inovacao cientifica, etc., e
por mecanismos poderosos como o colonialismo, o racismo e a escravatura, dentre outros.
Foi, a0 mesmo tempo, um processo europeu e ndo-europeu. Trata-se de uma episteme que nos
fez perceber como natural um sistema de poder contraditério que, presente até os dias atuais,

afirma a liberdade e a igualdade, mas pratica a opressao e a desigualdade.

Nessa mesma direcdo, além de Boaventura Santos, também Couze Venn (2000) e
Alastair Pennycook (2001) reconhecem o colonialismo como um dos principais pilares de
uma episteme modernista, enfatizando a ideia de que resquicios desse sistema podem ainda
persistir na sociedade, mesmo depois de rompidas as amarras formais que uniam as colnias

as metropoles europeias.

Tal “heranca” pode ser verificada em relacdes de dependéncia e de subserviéncia em
relacdo a um padrao europeu dominante, que, ao organizar as grandes narrativas modernas em
torno de seu proprio modo de ser e agir, rejeitava o conhecimento € o modo de ser e viver de
outras culturas, de outros povos. Essa posicdo ainda persiste, demonstrando estarem atuantes
alguns dos principais sustenticulos da politica colonial que legitima e apresenta como
esséncias e verdades as caracteristicas e as visOes especificas de grupos dominantes,

difundindo uma razao eurocéntrica, assentada em conhecimentos dotados de valor universal.

Sdao muitas as evidéncias de que uma ldégica ocidentalista-sélida ainda permeia e
estrutura varios setores de nossa sociedade, como, por exemplo, os parametros de
racionalidade cientifica, desenvolvimento e progresso que orientam nosso julgamento de
diferentes conhecimentos, sociedades, culturas, linguas, etc. Seguindo tal légica, nossas
escolas t€m apresentado forte resisténcia a padrdes de organizacdo e praticas mais liquidas,

vinculadas a uma episteme pds-moderna.

Como que imobilizadas frente a padrdes e regras estabelecidas em outros tempos, em
que eram vigentes outras formas de sociabilidade, nossas salas de aula ainda funcionam

organizadas majoritariamente  através do esquadrinhamento do tempo e da
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compartimentalizacdo do conhecimento, reproduzindo préiticas que ha tempos vém
desestimulando tanto o trabalho colaborativo como a tomada de atitude critica do aluno frente
aos conteudos. Tal fixacao a padrdes favorece a desqualificagdo de outros modos de acesso ao
saber, diferentes daqueles que as institui¢cdes escolares ja estdo acostumadas a privilegiar,
razdo provavel da grande resisténcia hoje verificada em relagdo a outras préticas de

letramento — a digital, por exemplo.

Como em uma viagem muito programada, a aventura do conhecimento tem bem
marcados seus portos de saida e de chegada, através de destinos bem conhecidos, em uma
trajetéria que rejeita a ocupagao de outros espacos e a legitimacao de outras culturas e modos
de viver, retendo e resguardando caracteristicas que se instalaram a partir da chamada

“aventura colonial europeia”.

Discursos essencialistas eurocéntricos (etnocéntricos) vém sendo refor¢ados pelas
praticas pedagdgicas escolares através da selecdo e da organizacdo de um curriculo que
delimita contedidos e valores relativos a historia e a cultura, desprezando diferencas de raca,
cultura, etc., em favor de um modelo colonial europeu supostamente superior. Desse modo, a
histéria e a cultura da humanidade frequentemente sdao oferecidas aos alunos como resultados,
como conhecimento pronto e acabado, cabendo a escola a transmissdo tedrica e unilateral dos
mesmos em um processo de ensino—aprendizagem calcado na repeticdo mecanica € na
memorizacdo. Operando por esses caminhos, a escola muitas vezes desconsidera — por razdes
diversas, que ndo cabe aqui considerar — exigéncias contemporaneas relacionadas as grandes
mudancas que vem sofrendo o panorama social e que dizem respeito, por exemplo, ao
relevante poder de socializagdo adquirido pelos meios de comunicagdo, os quais desafiam a
escola, ao configurar novas relagdes espaco—tempo e uma vida social que nio prevé barreiras
temporais ou fronteiras fisicas, fazendo emergir um sujeito com outros hébitos de letramento

€ outros interesses.

Atestando essa situacdo de subserviéncia e imobilidade em relacdio a praticas
colonialistas, que ainda persistem em muitos contextos mesmo com o fim do periodo colonial,
o professor e critico cultural Couze Venn (2000), fazendo critica ao colonialismo, defende a
ideia de que € preciso desenvolver uma perspectiva pos-colonialista. O autor argumenta que o
principal alvo de uma teoria pds-colonial seria o questionamento a forma de vida denominada

“ocidentalista” e as pessoas sujeitas a mesma, notadamente as ideologias e os modos de viver
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nelas implicitos, quase invisiveis, que operam através da rotina, do cotidiano de uma

sociedade moderna repleta de valores e limites.

z

O poés-colonialismo € um movimento cultural e politico cuja meta principal seria
questionar as historias e ideologias herdadas por nacdes colonizadas, tentando abrir espago
aos conhecimentos e as orientagdes produzidas por estas, autorizando narrativas originadas
em outros lugares e com objetivos particulares, conduzindo a ideia de que a Europa ndo é
mais o centro inquestiondvel e dominante do mundo, como argumenta Young (apud

PENNYCOOK, 1998, p. 104).

Assentindo que o processo de colonizacdo deu inicio ao que hoje chamamos de
globalizagdo, esse autor argumenta que a episteme pds-colonial envolve uma reconfiguracdo
do poder e do conhecimento em relacdo a sua inscricdo dentro do sistema de formagdo e
regulacdo do mundo globalizado, assim como através da critica aos modos de conhecer e
viver que vinha mantendo culturas e histdrias submissas a temporalidades e espacialidades

centradas no mundo europeu colonizador.’

A teoria pds-colonial, assim como o feminismo e o movimento negro, dentre outros
movimentos sociais criticos, emprenham-se para que sejam legitimados os conhecimentos que
produzem, reivindicando que suas identidades nao sejam mais marginalizadas e sufocadas em

detrimento de modelos europeus dominantes (SILVA, [1999]2009).

Pondero aqui, portanto, que, apesar de estarmos vivendo tempos em que vdrias das
premissas modernas e coloniais estdo sendo criticadas e revistas, o legado colonial ainda
molda, majoritariamente, os contornos da educagdo contemporanea, celebrando, ainda hoje, a
soberania do sujeito imperial europeu através de narrativas que constroem concepgdes de
raca, género e sexualidade que, integradas, determinam o que considerar identitariamente

“normal”.

A descentralizacdo da cena contemporanea, o crescente declinio da influéncia de
institui¢des tradicionais e o intenso uso das novas tecnologias — pelas quais circulam uma
enorme diversidade de discursos, canonicos e ndo candnicos — parece estar evidenciando,
cada vez mais, a incompatibilidade do trabalho pedagdgico tradicional em relacdo as

demandas sociais contemporaneas. O curriculo, diz Tomaz Tadeu da Silva (2002), ainda se

3 Veiga-Neto (2002) afirma que a geometria do tempo e do espaco no mundo presente parece ser outra, marcada
pela separacdo entre o tempo e o espago e pela valorizacdo da relagdo entre estes, a velocidade. Assim, mover-
se mais rapido e garantir a capacidade de mobilidade tornaram-se instrumentos de dominacao.
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organiza a partir dos pressupostos da modernidade: € linear, sequencial, disciplinar e
segmentado, conduzindo o conhecimento através de modos objetivistas e realistas,
silenciando certos temas considerados marginais, como sexualidade, género e raga, entre
outros. J4 uma perspectiva pés-moderna privilegia a mesticagem, a incerteza, o subjetivismo,
caracterizando o sujeito como dirigido a partir do exterior, por estruturas, instituicdes e

discursos.

Percebo, assim, que o modo “modernista” de operar em relacdo a vida e aos sujeitos
orienta-se a homogeneizacdo e a criagdo de binarismos, gerando diversos padrdes de
normatividade presentes no nosso cotidiano e que acreditamos estarem presentes em nossas
sociedades “desde sempre”, gerando, e ainda promovendo, formas de vida estigmatizadas,
alvos de toda sorte de preconceitos. A valorizacdo de brancos, homens, heterossexuais, etc. e
a consequente desvalorizacdo dos “outros” (negros, mulheres, homossexuais, etc.), relegando-
lhes o rétulo de “diferentes” declara a inferioridade da diferenca ao construir o bindmio

hierarquizante “normal”—“desviante” (FABRICIO; MOITA LOPES, 2008).

Ainda que a inclusdo do “outro” esteja presente em agendas educacionais nos dias de
hoje, tal pratica ainda parece ser superficial, comparecendo as nossas salas de aula como
atividades aditivas, que ndo fazem parte do cotidiano escolar, limitadas a ‘“datas
comemorativas” (dia do indio, dia da mulher, dia do negro, etc.), que ndao consideram os
entrelacamentos existentes entre questdes culturais, politicas e de poder, como requerem uma

cultura e um curriculo descolonizados (SILVA, 2002).

Assim, € indispensdvel que a escola, para que seja um espaco significativo na
atualidade, afaste-se de uma perspectiva de cultura dnica, eurocéntrica, apoiada em um
paradigma de transmissao que visa a homogeneizacao dos sujeitos segundo critérios pretéritos
(PEREZ GOMEZ, 2001). De acordo com Alfredo Veiga-Neto (2002, p. 182-183), o espago
escolar encontra-se sob a égide de transformar-se em um “ndo-lugar” se ndo perceber e
incorporar seu papel problematizador frente a multiplicidade de identidades e culturas com as

quais lida em um mundo cada vez mais “anisotrépico”.

Diante da complexidade que ora se apresenta é essencial pensarmos o papel destinado
ao sujeito-aluno na vida contemporanea. Cabe a escola refletir sobre as agdes discursivo-
pedagdgicas que vém promovendo no sentido de problematizar os dispositivos que
constituem o(s) letramento(s) que ali ocorre(m), no processo de verificar se este(s) tem

colaborado para a aproximacdo as novas realidades instauradas ou, ao contrdrio, para
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alienacdo e conformidade. Ha que se rever as préticas pedagdgicas que a escola disponibiliza,
verificando se hd vontade real de apostar no futuro e no potencial que esta instituicdao

representa para a construcao de cidadaos.

Virios trabalhos tém sido realizados no sentido de problematizar as praticas que
organizam a escola, apresentando tanto respostas quanto questionamentos, indicando
caminhos, experimentando novas formas de construir o conhecimento e visando suprir

demandas atuais associadas a novas formas de interacao social.

O New London Group® (2000), por exemplo, ressalta as modificacdes que vém
sofrendo tanto a vida privada quanto a vida publica, o cardter fragmentado das identidades e a
no¢do de multipertencimento experienciada pelos alunos, e propde uma abordagem
educacional que favoreca a organizacdo para a diversidade. Reflete, assim, sobre o qué

ensinar e como fazé-lo.

Esse grupo de autores trabalha especialmente com o conceito de design e com a
metalinguagem dos multiletramentos associada a no¢cdo de que somos tanto herdeiros como
produtores de repertdrios de sentidos, em uma relacdo dialética na qual a linguagem produz e
€ produzida pelo e no mundo social, do mesmo modo que a escola produz e é produzida por
contextos sociais. O grupo considera ainda que o mundo é atualmente uma arena multimodal
e hipersemiotizada quanto a forma de construcdo dos significados, e a escola ndo pode
continuar privilegiando apenas um modo de apreensdo do significado — geralmente, a forma

escrita.

Fabricio e Moita Lopes (no prelo) investigam uma sala de aula, buscando perceber a
influéncia dos discursos oriundos da midia nos processos cotidianos de significacdo, lancando
o olhar para o modo como os jovens respondem a atividades de letramento em uma sociedade
fortemente marcada pelo discurso mididtico e refletindo sobre o impacto da midia na

construgao identitaria dos alunos.

De forma semelhante, minha investigacao aposta no potencial transformador que uma

abordagem de letramento como prética social pode possibilitar a alunos e professora. Busco

® O New London Group foi um grupo de pesquisadores que, reunidos pela primeira vez em 1994, na cidade de
New London, em New Hampshire, EUA, debrugou-se sobre estudos que focalizavam associagdes entre as
mudangas sociais vivenciadas por alunos e estudantes e uma nova abordagem para a pedagogia de letramentos
— que eles denominaram “multiletramentos”. O grupo, que incluia James Gee, Mary Kalantzis e Allan Luke,
dentre outros, defendia a ideia de que a multiplicidade de canais de comunica¢do (TIC) e a crescente
diversidade cultural e linguistica presentes no mundo atual clamam por uma visao de letramento que amplie as
nocdes tradicionais predominantes.
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novas opg¢des de trabalho, que possam contemplar a pluralidade de vozes que povoam a sala
de aula e os novos modos de olhar, estudar, buscar informagdes e entender o que a

contemporaneidade nos apresenta.

Especialmente interessada no modo como as mais recentes tecnologias da informacao
e comunicagdo vém se disseminando, integrando as praticas sociais dos alunos fora da escola
e a vida de todos nds (direta ou indiretamente), conclui pela necessidade de que novos
letramentos adentrassem minha sala de aula e possibilitassem uma redescricao dos padrdes
discursivo-interacionais tradicionais que norteiam as agdes pedagdgicas que constroem
minhas aulas, meus alunos e a mim mesma, na tentativa de aproximar minha préitica a um
processo de ensino e aprendizagem calcado na colaboracdo e na coconstru¢do do
conhecimento, abrindo espaco para outros discursos e para a possibilidade de nos

constituirmos identitariamente sobre outras bases.

Para trilhar este percurso, acolho a ideia de que usar a linguagem significa agir de
modo particular em relacdo a outra pessoa; entendo que os eventos de letramento dos quais
participamos constroem e sdo também construidos pelos discursos aos quais temos acesso.
Assim, optei por trazer para a sala de aula um pouco dos discursos e das praticas que esses
alunos ja vivenciam fora da escola, mas que nem o sistema escolar, nem, em muitos casos, 0s
proprios alunos reconhecem como autorizados a adentrar o ambiente ainda geometricamente

organizado das salas de aula.

Com seus hordrios bem marcados, disposicio em filas, padrdes interacionais que
delimitam distincia entre professor e alunos, curriculos ditados por interesses outros, dentre
muitas outras caracteristicas, nossas salas de aula parecem nao legitimar, a principio, o
emprego de tecnologias digitais — cujo uso subverte tais parametros — cCOmo recursos
pedagégicos. Uma vez que essas tecnologias ndo integram as praticas de letramento

valorizadas na escola, tal iniciativa pode ndo ser percebida como vélida nesse ambiente.

Entretanto, a revolucdo tecnoldgica instaurada pelos computadores e pela Internet
parece estar organizando cada vez mais a vida da sociedade. Utilizamos terminais
computadorizados para fazer inscricdo para concursos, realizar transacdes bancdarias dos mais
variados tipos, pagar a tarifa do dnibus, receber informacdes sobre cursos ou eventos e muitas
outras atividades (ver nota sobre convergéncia digital no Capitulo 2). Algumas pessoas ja nem

percebem sua dependéncia em relacdo a algum tipo de mdquina (computador).



22

Penso que os alunos também t€m sido indelevelmente marcados pelas transformacgdes
que venho mencionando. Na verdade, os mais novos ja cresceram inseridos em um padrdo
social um tanto diferenciado; sdo os chamados nativos digitais, porque cresceram em uma era
ja repleta de computadores e marcada por acessos a contatos alteritdrios multiplos,
propiciados pela rede mundial de computadores — a Internet. Dentre esses jovens, que hoje
sdo os alunos que ocupam nossas salas de aula, muitos s@o aqueles que utilizam e-mail ou
MSN para comunicacdo entre amigos, em lugar do telefone; preferem as salas de bate-papo
ou os féruns de discussdo aos bares e clubes; nem sabem o que € a “galera da rua/prédio”,

porque sua ‘“galera” ou grupo se reine em comunidades virtuais (Orkut, Myspace e outros).

Assim, apostando no potencial de uma conceituacdo de letramento como préatica
social, esta pesquisa investe na no¢do de que ha hoje forte demanda por multiletramentos na
escola e busca refletir especialmente sobre os letramentos digitais, supondo que estes
apresentam potencial transformador para a escola, e, em especial, para as aulas de lingua

estrangeira.

Deste modo, fundamentada pelas ponderagdes apresentadas e motivada a olhar
criticamente minha préatica pedagdgica, optei por fazer uso do site Orkut como recurso
pedagégico alternativo, associado a sala de aula tradicional, com o objetivo de observar se as
praticas inovadoras que caracterizam as interagdes discursivas que grande parte de nossos
alunos ja vivenciam em ambiente digital, fora da escola, podem auxiliar professor e alunos a
uma melhor organizacdo frente as demandas emergentes no presente. Tais demandas
preconizam o necessdrio afastamento da escola de um paradigma de transmissdao para um
paradigma de constru¢do, ou seja, o refutamento de teorias totalizantes e a incorporacio da
pluralidade, da contextualizacdo, da intersubjetividade e da imprevisibilidade, contribuindo
para que as aulas de linguas estrangeiras auxiliem na constru¢do de uma escola que se mostre

mais significativa dentro da sociedade em que vivemos.

Durante o percurso desta pesquisa, através da qual busco refletir sobre minha préatica

docente, orientaram-me as seguintes questoes:

1. Como priticas de letramento digital se associam as praticas de letramento na sala de

aula presencial?

1.1 Em que medida tal articulacdo contribui para a desarticulacdo / liquefacdo de

praticas “sé6lidas” ainda orientadoras do trabalho educacional?
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2. Qual o impacto desse didlogo em relagdo aos processos de construcdo das

identidades sociais dos participantes?

De modo a sistematizar e elucidar a exposi¢do da dissertacdo que ora apresento, em
consonancia com 0s conceitos € objetivos acima descritos e com o intuito de melhor situar
meu leitor quanto a esta pesquisa, organizei meu percurso de investigacdo em sete capitulos,

cujas sinteses figuram em seguida.

Este Capitulo de Introducdo apresenta minhas motivagdes para a pesquisa € também
um breve panorama da contemporaneidade, associando movimentos inovadores que atuam no
presente ao modo tradicionalmente esquadrinhado que ainda caracteriza a educacdo e suas
praticas. Esta parte também aponta que a investigacdo realizada, em vista de seus objetivos e
pelas reflexdes que propde, inscreve-se na drea de Letramentos, com um foco especial para os

letramentos digitais, privilegiando uma perspectiva pds-colonial.

No Capitulo 2, discuto o desenvolvimento e as diversas apropriacdes que tém sido
feitas do ciberespaco, os quais vém configurando novos modos de produgdo, organizacdo e
circulagdo do conhecimento, assim como novas formas de interagdo e sociabilidades que, ao
apresentar outras possibilidades de vida, desestabilizam antigos sélidos, reconfigurando
no¢des tradicionais de letramento, linguagem e identidade — aspectos a serem mais

detalhadamente discutidos no capitulo seguinte.

No Capitulo 3, discuto diferentes conceituacdes de letramento, autobnomo e ideolégico,
apontando este ultimo como o mais adequado ao estudo das praticas comunicativas que se
desenvolvem na cibercultura. Caracterizo o letramento digital e a demanda contemporanea

por multiletramentos na escola, e, mais especificamente, na sala de aula de lingua estrangeira.

No Capitulo 4, apresento e justifico minha opcdo pelo paradigma qualitativo e
interpretativista como modo de condugdo deste trabalho; descrevo o contexto de pesquisa, a
escola, os participantes e a proposta de aulas de Inglés hibridas, pois acontecem a partir da
interface de dois contextos distintos: o ambiente presencial da sala de aula e o espaco digital
de uma comunidade no site Orkut. Neste capitulo, ainda descrevo uma primeira tentativa de
trabalhar a associacao entre o espaco presencial e o virtual, realizada em 2007, assim como o

projeto de 2008 que originou esta dissertacao.
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No Capitulo 5, caracterizo as perspectivas tedrico-analiticas de que fiz uso para criar
sentido sobre os dados gerados para esta investigacdo, apontando minha op¢do por realizar
uma andlise que tenta compreender as imbricagdes entre 0s niveis micro e macro presentes

nas interagcdes discursivas focalizadas.

No Capitulo 6, procedo a andlise dos dados gerados, construindo interpretacdes

possiveis a partir do corpus que integra este trabalho.

Minhas reflexdes finais e as consideracdes a respeito dos resultados desse estudo sdo
apontadas no Capitulo 7, momento em que avalio o percurso realizado e indico possibilidades

de outros caminhos a percorrer.
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2 O CIBERESPACO NA CONTEMPORANEIDADE

Identifico a contemporaneidade como um momento que nos brinda com a
possibilidade de experimentarmos diferentes mundos de forma exponencialmente mais rapida
e frequente do que em qualquer outra época. E possivel hoje o contato cotidiano e em tempo
real com pessoas de diferentes partes do mundo: podemos vivenciar outros modos de viver
além dos nossos ao clicar de algumas teclas, contemplar diferentes manifestacdes culturais e
mesmo participar de atividades que acontecem a milhares de quildmetros de distancia, sem a

necessidade de qualquer deslocamento fisico.

Essas novas formas de sociabilidade que podem ser vivenciadas no presente fazem
parte das transformacdes oriundas do uso e da disseminacdo de novas técnicas e tecnologias,
com especial destaque para as contribui¢cdes advindas do uso dos computadores e da Internet
— que, por se constituirem como tecnologias de relevante importancia, tanto para a
compreensdo dos tempos que agora vivemos como para os objetivos desta pesquisa, passo

agora a discutir em maiores detalhes.

O filésofo Pierre Lévy (1999), reconhecido tedrico da cultura digital, aponta que
conceber o ser humano apartado dos elementos, materiais ou simbdlicos, por meio dos quais
ele atribui sentido a vida e ao mundo parece ser impossivel. Assim, ndo hd como compreender
o mundo material das técnicas sem considerar as ideias por meio das quais tais aparatos sao
concebidos e utilizados, ou ainda separado dos humanos que os inventam, produzem e

utilizam.

Deste modo, discutir sobre uma nova técnica é também refletir sobre a sociedade que a
desenvolve e utiliza. Milton Santos (2000) assevera que inovagdes técnicas estdo sempre
entrelacadas a amplas transformagdes sdcio-histdricas. Assim, tecnologias como a Internet e

sua apropriagdo estdo relacionadas a significativas mudangas sociais.

Levando-se em conta os desenvolvimentos na drea da tecno-informacao — da imprensa
de Gutemberg ao telégrafo, ao radio e a televisdo —, talvez nenhum outro aparato tecnolégico
tenha possibilitado tantas e tdo rdpidas transformacdes como o uso do computador e a
implementacdo da comunicagao digital, possibilitada pela intercomunicag¢ao de computadores

em rede. Ao proporcionar intensa e imediata interligacdo entre pessoas de todo o mundo,
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como jamais havia ocorrido na histéria humana, essa tecnologia vem transformando vérios e
diferentes aspectos da vida social, tanto publica quanto privada, alterando desde a nossa
~ c 7
relacdo com o trabalho at¢é o modo como namoramos e conhecemos pessoas’. B.
Kumaravadivelu (2006) diz que a comunicacdo eletrOnica que esses novos aparatos
tecnoldgicos inauguraram transformou-se no “motor principal” que hoje direciona demandas

econOmicas e identidades culturais.

Dados que constam do Livro Verde do programa Sociedade da Informacdo no Brasil
(TAKAHASHI, 2000) confirmam a velocidade com que a Internet alcangou milhdes de pessoas
ao redor do globo. Enquanto nos Estados Unidos o rddio levou 38 anos para atingir um
publico de 50 milhdes de usuérios, o computador levou 16 anos e a televisao, 13. Ja a Internet

atingiu a marca de 50 milhdes em apenas 4 anos.

Apesar de a Internet ter alcangado grande popularidade, véarios estudiosos (LEVY,
1999; JENKINS, 2006, dentre outros) afirmam que isso ndo significa o fim das outras midias.
Esses autores pontuam que uma midia ndo anula a outra; possivelmente, o que ocorre € o
inverso, a cada nova tecnologia que emerge, algo de novo é acrescentado a uma antiga.

Afinal, o cinema nfo eliminou o teatro; a televisdo ndo eliminou o radio.

Ha um processo de convergéncia em curso, e este parece estar ocorrendo ndo somente
entre diferentes aparelhos tecnolégicos®, mas também através de leitores-telespectadores-
internautas. O modo ativo e criativo como as pessoas t€ém se apropriado das tecnologias
(JENKINS, 2006) digitais parece estar estabelecendo também um processo de convergéncia
entre sociabilidades. Novos modos de ser, de agir e de conhecer tétm emergido do uso do
ciberespaco, provocando um embate entre estas e praticas sociais tradicionais. Tal situac@o
parece apontar para o surgimento de uma cultura contemporanea hibrida, em que observamos
pessoas cujos valores e comportamento estdo fortemente marcados pelo universo digital, sem,
no entanto, que elas abandonem completamente praticas e comportamentos habitualizados

fora deste ambiente.

"0 jornal O Globo apresentou em recente edi¢do (19.07.09) o antincio de um férum internacional (ABA
Petrobras), cujo texto, ao convidar para debates sobre a importancia da Web, dizia: “A Internet ndo mudou
apenas a sua vida, mas também todas as formas de fazer negdcios, marketing e comunicagdo.”

8 Definida como a interligacdo de vdarios aparelhos, como eletrodomésticos, computadores, telefones,
impressoras, televisdo, etc., que poderdo funcionar interligados através da internet (COSTA, 2003[2002]), ou
como um processo tecnolégico que vai além da reunido de multiplas fun¢des dentro dos mesmos aparelhos, a
convergéncia é descrita por Jenkins (2008[2006]) como ocorrendo dentro dos cérebros de consumidores
individuais e em suas intera¢des sociais com outros, envolvendo assim uma transformacao tanto na forma de
produzir quanto na forma de consumir os meios de comunicagdo.
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Esse cendrio digital, que tem impulsionado significativas mudancgas e que surge a
partir da interconexdo de computadores de todas as partes do mundo, é denominado por Levy
(1999) como ciberespago. Podendo ser caracterizado como o grande “palco” da comunicagdo
contemporanea, esse ambiente desafia nogdes ja arraigadas de tempo e de espaco, pois € um
meio marcado pela desterritorializacdo. Através de suas vias, verifica-se intermindvel rede de
interconexoes, a comunicagdo flui em tempo real e sem os impedimentos que as distancias
geograficas poderiam representar, fazendo desse espago um lugar singular em que as pessoas
podem coordenar, cooperar, alimentar e consultar uma memdria social comum,
independentemente de sua distribuicdo geografica, das diferencas culturais ou dos fusos

horérios que as separam.

O conjunto dessas técnicas, praticas, atitudes e modos de pensar e valorar que se
desenvolvem, passo a passo, com a expansdo do ciberespaco € nomeado por Lévy (/bid.)
como cultura digital ou cibercultura. H4 necessidade, no entanto, de diferenciar dois
momentos distintos em relacdo as prdticas sociais e discursivas que acontecem no
ciberespaco, ambiente em constante expansdo (Lévy, ibid.), posto que € o investimento no
potencial transformador das caracteristicas de uma segunda geracdo de préticas digitais que

motiva esta empreitada de pesquisa.

2.1 NAVEGANDO NO CIBERESPACO: EXACERBACAO DA CRIACAO COLETIVA DO CONHECIMENTO

Alex Primo (2008) aponta uma primeira geracdo da Web, que pode ser localizada
entre a criagdo da Internet e o final do século XX. Apesar de muito ttil e eficiente para a
disponibilizacdo e a recuperacdo de informagdes, a Internet nesse periodo era
predominantemente utilizada como enorme biblioteca digital; o usudrio-internauta transitava
por diferentes infovias de modo mais passivo, majoritariamente como consumidor de

conhecimentos prontos.

Essa fase, denominada Web 1.0 (PRIMO, 2008; LANKSHEAR; KNOBEL, 2008, dentre
outros), pode ser representada pelos grandes portais de noticias e entretenimento (Portal
Globo de Noticias, por exemplo), home-pages e albuns on-line de fotos. Primo (/bid.) ainda
aponta que, nessa época, predominava o “apontar e clicar”, ou seja, as acdes do usudrio

estavam ainda limitadas ao que o autor chama de “interacdo reativa”.



28

Desde o inicio deste século XXI, no entanto, testemunhamos uma nova geracdo da
Web. Agora o usudrio passa a atuar na rede ndo somente como consumidor, mas também
como produtor de conteidos e de espagos. Este periodo que agora vivenciamos, nomeado
como Web 2.0, caracteriza-se por praticas e processos colaborativos de construcdo e
divulgacdo de conhecimento, e inclui, por exemplo, weblogs, sites de relacionamento, féruns
de discussdo, enciclopédias e diciondrios colaborativos, contando também com novas

ferramentas — caso do repositério de videos YouTube, entre outros.

Tais praticas, conjuntas e participativas, sdo o cerne da chamada Web 2.0. Suas novas
dinamicas de participa¢do incluem o compartilhamento e a organizacdo de informagdes, o
incremento dos modos de publicagdo e a ampliagdo dos espagos para a interagdo. Assim,
muito além de ser apenas um conjunto de aparatos tecnoldgicos que oferece interacio entre
usudrios e acesso rapido a grande quantidade de informagdes disponivel, como na Web 1.0,
essa geracdo da Web apresenta uma estrutura que conjuga o comportamento ativo dos
usudrios a qualidade dos servicos oferecidos. Afirma o criador da expressio Web 2.0, Tim

O’Reilly (2005,), que os servigos se tornam melhores quanto mais as pessoas os utilizam.

A enciclopédia digital Wikipédia’ é um bom exemplo dessa 16gica 2.0. Bastante
popular entre os jovens, foi inteiramente construida pelos usudrios da rede, que, além de
retirarem dela o que precisam, também produzem e atualizam seu conteido em um processo

de continua (re)construcao.

Outro exemplo dessa nova geragdo de espagos discursivos virtuais € o blog ou weblog,
que, além de possibilitar aos seus usudrios a criacdo e a escolha de seus proprios percursos
(links), ainda prevé a criagdo coletiva dos textos e sentidos produzidos e disponibilizados,
transformando seus participantes em coautores dos conteidos publicados, como argumentado
por Alex Primo e Raquel Recuero (2003, p. 4):

Mais do que seguir links e trilhas pré-estabelecidos nos websites, o blog
permite ao blogueiro e aos internautas criar novas trilhas, criar novos nés e
links. A acdo do internauta aqui, portanto, nio se restringe a percorrer trilhas
entre os links na Web, a simplesmente navegar. Ela é construida de forma

conjunta, modificando a estrutura da propria Web. Trata-se de uma agdo
coletiva e construida de complexificacio e transformacdo da rede

? Simon e Vieira (2008) asseveram que enciclopédias e obras similares j4 eram realizadas colaborativamente no
passado, a exemplo do Oxford English Dictionary (1998). No entanto, as barreiras de entrada e os custos para
essa colabora¢do eram muito altos. A Wikipédia, porém, conseguiu, em apenas cinco anos, ser compativel a
Britanica, o padrdo-ouro das enciclopédias: em termos quantitativos, ela equivale a mais de 1.250 volumes,
contra 32 da Britanica (SMOLENSKI, 2007); em termos qualitativos, um estudo da revista Nature considerou
seus verbetes sobre ciéncia compardveis aos verbetes on-line da Britanica (GILES, 2005).
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hipertextual pela acdo de blogueiros e leitores, que terminam por participar
também como autores.

10 _~ .

Como apontado, esses novos espagos = nao se estruturam a partir de um centro
organizador e distribuidor de conteudos, mas sdo constituidos a partir da participagdo ativa e
produtiva de seus usudrios, de sua interconexdo e da criagdo de comunidades virtuais,

configurando o que Lévy (1999) denominou “inteligéncia coletiva”.

Lévy (Ibid.) argumenta que o conceito de inteligéncia coletiva estd vinculado as
praticas de compartilhamento e distribui¢cdo descentralizada dos saberes que impera nesses
ambientes, onde as pessoas subordinam seu conhecimento individual a projetos e objetivos
coletivos ou comuns. A esse respeito, Henry Jenkins (2006, p. 28) explica: “Nenhum de nés
pode saber tudo; cada um de nds sabe alguma coisa; e podemos juntar as pecas, se

associarmos nossos recursos € unirmos nossas habilidades.”

Jenkins (Ibid.) observa também o potencial que a inteligéncia coletiva pode
representar como fonte de poder mididtico, mas pontua que esse poder coletivo ainda tem sido
aplicado majoritariamente para fins de entretenimento. Entretanto, noticias recentes
veiculadas na midia fazem crer que as pessoas ja estdo percebendo e utilizando o poder que
reinem quando interagem na Web, de diferentes partes do mundo, em prol de um objetivo

unico, como modo de mobilizacao social'l.

Em vista das colocacdes acima, as ideias de Colin Lankshear e Michele Knobel (2008)
vém complementar minha argumentacdo a respeito do comportamento ativo que acompanha o
transito por esta nova geracao da Web 2.0. Esses autores aproximam a Web 1.0 de um modelo
industrial em que a produgdo de artefatos, prontos para o consumo, era o objetivo final de um
processo em que a divisdo entre produtores e consumidores era bem marcada. Ao contrario
dessa tendéncia, a Web 2.0 pode ser vista como uma proposta pos-industrial, privilegiando

muito mais servicos, a participacao coletiva e a colaboracao, através do compartilhamento de

10 Atualmente, ja se concebe a chamada terceira geracdo da Rede, a Web 3.0, também conhecida como Web
Semantica (BERNERS-LEE, 2001). A Web Semantica diz respeito a Web do significado, na qual os
computadores podem compreender os significados contidos em cada pdgina, lidando, concomitantemente,
com armazenamento, integracdo, combinagdo, interpretacdo e interacdo das informagdes contidas em
diferentes partes da Rede (D1 Luccio, 2010).

""" Exemplo disso pdde ser visto em dezembro de 2008, ap6s a morte de um menino baleado por um policial em
Atenas (Grécia), o que deu inicio a uma série de protestos. Através da Internet, as manifestagdes se
espalharam pela Europa. Sites criados por manifestantes gregos divulgavam data e lugar dos protestos, e as
informagdes eram repassadas através de SMS, posts em blogs e no twitter. Manifestantes também rwittavam
sobre a repressdo policial durante as a¢des, que ocorreram nas ruas de quase 20 paises.
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experiéncias e saberes. Assim, esse modelo privilegia a participagdo, em lugar do uso; a
interatividade e o agenciamento, em lugar da recep¢do e do consumo, refutando a divisdao
muito marcada entre produtores e consumidores, os quais a todo momento se confundem e

trocam de funcao.

Aqui no Brasil, uma ferramenta da Web 2.0 tem destaque especial: o site Orkut'%.
Considerado uma rede social, o Orkut foi langcado em 2004, vinculado ao Google, com o
objetivo de incrementar a vida social de seus usudrios. Seus servigos permitem a criacao € a
manuten¢do de relacionamentos a partir de perfis individuais, assim como a criagdo e a

participacao em comunidades virtuais.

Maioria absoluta entre os usudrios do site, os brasileiros representam
aproximadamente 55% do total de usudrios do Orkut (LANG, 2009). Os orkuteiros brasileiros
utilizam o site para postar mensagens, fotos e videos, ou ainda para transitar entre suas
inimeras comunidades, onde t€m acesso a grupos de discussdo de diversos assuntos, desde os
mais cotidianos, como o amor ao chocolate, até orientagdes para familias com pessoas
portadoras de doencas, como o Alzheimer — situagdes evidenciadas nas comunidades
Alzheimer na familia/ame-os ¢ Eu amo chocolate, dentre muitas outras comunidade virtuais

criadas no site.

Segundo alguns estudiosos, o Orkut obteve tanta aceitacdo e se tornou tdo popular
entre os brasileiros que, para muitas pessoas, ele se confunde com a prépria Internet. Recuero
(2009) afirma que o site foi de fundamental importincia para a popularizagdo da Web no Pais,

servindo de porta de entrada para outros servigos, como o MSN, por exemplo.

Dados de recente pesquisa do Comité Gestor da Internet no Brasil (2009) corroboram
e atualizam as palavras de Lemos e Recuero ao apontar as lan houses como o local utilizado
por 49% dos brasileiros para navegar na Web, configurando esses ambientes como o principal
ponto de inclusdo digital do Pais. Segundo essa mesma pesquisa, o site mais acessado nesses

ambientes € o Orkut, seguido do MSN.

Baseada nas informagdes acima apresentadas sobre o site, acredito que, enquanto parte
da nova geracdo da Web (2.0), o Orkut ndo se constitui apenas como mais um espago a ser
ocupado, mas como o ambiente mais utilizado por brasileiros para produzir, € ndo somente

consumir conteudos. Ratifico, assim, a afirmacado de que o site Orkut representa e incorpora a

'2 Seu nome foi inspirado em Orkut Buyukkokten, engenheiro turco do Google e projetista chefe desse software.
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maioria das caracteristicas inovadoras que vém a reboque da revolugdo tecnoldgica de nossos
tempos, aliando a participagdo ativa e interativa dos usudrios a inexisténcia de qualquer reduto

centralizador ou superior em relagdo aos resultados.

Suas comunidades representam a voz e as preferéncias daqueles que habitam seus
espacos, trabalhando colaborativamente a partir de diferentes comunidades, tanto oferecendo
como usufruindo o conhecimento que transborda dos diferentes espagos virtuais que
compdem o site, aderindo ou repudiando perfis especificos, opinando através de diversos
foruns de discussdo, conjugando, dessa forma, conhecimentos e habilidades que, reunidos,
ndo somente aprimoram a qualidade dos servigos oferecidos, mas também podem constituir-

se como forca capaz de movimentos sociais diversos, como mencionado anteriormente.

Assim posto, creio que os movimentos observados em (ciber)espagos contemporaneos,
como o Orkut, podem ser descritos como importantes fontes de poder desestabilizador, cuja
forca pode desmanchar ou desorganizar antigos s6lidos, tornando a vida em sociedade cada
vez mais marcada pela convivéncia entre persisténcias e rupturas. Suponho, entdo, que tal
forca possa ser direcionada rumo a constru¢do de um cotidiano escolar mais criativo,

produtivo e sintonizado com as demandas de nossos tempos.

Visando tal empreitada, e em face das caracteriscas acima apontadas, que asseveram a
importancia e a popularidade do Orkut no Brasil, devo apontar que a escolha desse site como
espaco de geracao de dados para esta pesquisa, juntamente com a sala de aula presencial,
deveu-se também a grande popularidade do mesmo entre os alunos: a maioria dos estudantes
j4 dominava suas ferramentas, conhecia suas fungdes e participava habitualmente das préticas

discursivas que o caracterizam.

Outro ponto a ser considerado foi a representatividade do Orkut como dispositivo da
segunda geracdo Web (2.0), configurando-se, assim, como nova tecnologia, acompanhada de
nova forma de agir e pensar, que, ao propiciar aos usudrios praticas sociais inovadoras,
poderia colaborar, em alguma medida, para certa desestabilizacdo da organizacdo e interagao
tradicionais do espacgo escolar, ainda muito impregnado por praticas sélidas (cf. Introdugdo)

que ja nao respondem aos interesses e as praticas sociais didrias de alunos e professores.

Em vista do panorama até aqui apresentado, que delinea uma série de fraturas de
solidos, cabe também discutir nesta pesquisa — que se insere no campo das ciéncias humanas

— 0 crescente questionamento a conceitos centrais e estruturadores da vida como a
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concebiamos: o de linguagem como representacdo, apoiado em uma perspectiva mentalista, e

o de identidade como esséncia bioldgica. Ambos estdo incluidos na proxima se¢ao.

2.2 PRATICAS DISCURSIVO-IDENTITARIAS CONTEMPORANEAS

Compreensdo historicamente hegemonica e ainda influente em diferentes ambitos do
pensamento ocidental, a visdo representacionista da linguagem ancora-se no pressuposto de
que a mesma € primordialmente um instrumento mediador entre o mundo e a mente, cabendo-
lhe representar entidades extralinguisticas, simbolizando algum tipo de esséncia (BARBOSA

FiLHO, 1973).

Reduzida a fun¢do de espelhar e representar um mundo que lhe € anterior, a linguagem
caberia, entdo, codificar entidades dotadas de existéncia propria. Assim, pessoas € objetos
seriam dotados de propriedades intrinsecas, fixas e pré-discursivas. Em decorréncia de tal

visao, linguagem e realidade sdo entendidas como instancias separadas.

Com efeito, a associagdo que se estabelece entre palavras e significados a partir dessa
teoria insta-nos a pensar nestes Gltimos como estdveis e imutdveis, € na comunicacdo como o
resultado de um processo de transmissdo e/ou transferéncia de ideias entre falantes

(codificadores) e ouvintes (decodificadores).

Subjacente a essa concep¢do de que os sentidos sdo fixos, precisos e intrinsecamente
estdveis estd a ideia de que sujeitos sdo portadores de identidades unicas e homogéneas.
Herdadas geneticamente, essas identidades dariam conta de um “eu” interior, de uma esséncia

imutavel.

Ao tomarmos a linguagem como um fendmeno que acontece independentemente da
realidade social, afastamo-nos da crenga de que os sentidos possam ser coconstruidos e nos
aproximamos de uma visao do processo de ensino—aprendizagem como mera transmissao,
pois o conhecimento seria uma questdo de apropriacdo de “estados do mundo, externos e
independentes” (SEMPRINI, 1999, p. 86), negligenciando a colaboracdo e a negociacdo em

favor da repeticdo e da memorizagao.

Esse corpus tedrico, que sustenta uma visao de realidade apartada dos usos sociais da

linguagem, desconsidera interpretacdes subjetivas sobre a vida e ignora contingéncias sécio-
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histéricas, remete a uma ldgica monocultural. Na escola, essa ldgica traduz-se pela
hipervaloriza¢do de padrdes moderno-ocidentais (eurocentrismo) e consequente abandono de
outras narrativas e discursos sobre quem somos ou quem podemos ser, dentre outras praticas

mencionadas anteriormente (cf. Secado 1.1).

Ignorando os atravessamentos identitdrios em nossos corpos, que nos posicionam ao
mesmo tempo como pobres, brasileiros, ricos, negros, gays, etc., uma epistemologia
monocultural conduz a explicagdes simplistas e homogeneizantes sobre quem somos,
constituindo-se como discurso tipico da modernidade (s6lida), amplamente ratificado e
utilizado durante o processo histérico de constru¢do da Europa como Ocidente no século XVI

(VENN, 2000), vindo até nossos dias.

Apesar da for¢a da tradicdo representacionista, importantes estudos questionaram a
ideia de sentidos e conhecimentos anteriores a linguagem. Trabalhos de filésofos como
Wittgenstein e Bakhtin apresentam outras perspectivas para o estudo da linguagem,
constituindo-se como marcos para elaboracdes posteriores, as quais deslocam seus focos de

estudo para o uso social da linguagem e sua localizacdo sdcio-histdrica.

Concebendo o significado como cambiante e contrapondo-me a no¢do de linguagem
como representacdo, entendo, a partir de Wittgenstein (1957), que o cardter estdvel de um
significado ndo advém de caracteristicas intrinsecas e singulares de objetos ou pessoas em
particular, mas do uso publico e recorrente do mesmo em processos de negociacdo com o
outro (grupo, teoria, sujeito, tradi¢@o, etc.) em determinadas situacdes sociais. Associo, assim,
linguagem, sociedade, contexto, acdes e reacdes dos sujeitos, ratificando a compreensdo de

que a linguagem estd indelevelmente ligada ao mundo social e as préaticas discursivas.

O carater interativo da linguagem € também a esséncia dos conceitos bakhtinianos. Ao
refutar a reducdo da linguagem a enunciacdes isoladas (subjetivismo idealista) ou a ideia de
que ela possa caracterizar-se somente como sistema abstrato de elementos (objetivismo
abstrato), Mikhail Bakhtin ([1929]1981) instaura uma visdo de linguagem como criagcdo
coletiva, constituida por didlogos socio-historicamente situados de ‘“eus” e de “outros”,

apontando que a palavra se dirige a um interlocutor real e varia em fungao do mesmo.

Ao apontar que “a relacdo com o sentido é sempre dialégica” (BAKHTIN, 2003, p.
327), esse autor enfatiza o fato de que as palavras que empregamos ecoam, em alguma

medida, as palavras ou vozes de outros. Desse modo, os discursos que construimos ou aqueles
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aos quais temos acesso direto estdo imbuidos das vozes de interlocutores outros, reverberando
~ 13 ) - z
ndo somente textos ~ proximos e reconhecidos, como também outros presentes e correntes na

cultura.

As ideias desse filésofo possibilitam concluir, portanto, que os sentidos sao sempre
coconstruidos a partir de interacdes situadas, desconstruindo, assim, conceituacdes de que os
significados sejam objetivos, fixos — ou seja, produto de caracteristicas intrinsecas de objetos

€ pessoas.

Desse modo, ndo hd como compreendermos a linguagem e o conhecimento apartados
de processos sociais de negociacdo de sentidos; o0 modo como usamos a linguagem causa
efeitos que vao muito além das palavras ou da mensagem que pensamos transmitir; oS
repertérios de sentidos dos interlocutores envolvidos em uma interacao sao sempre diversos,
ou seja, o sentido ndo estd garantido a priori, mas depende das negociagdes realizadas no

momento a momento da interagao.

Nessa mesma direcao, Lemke (1995) argumenta que os significados que construimos
definem ndo somente a ndés mesmos, nossas comunidades, nossos grupos etdrios, nossos
géneros e nossa era na historia, mas também as relagdes essencialmente politicas que ocorrem
entre estes, esclarecendo que, em lugar de analisar a construcdo do significado como algo que
¢ feito pela mente, prefere abordar essa questdo como uma pratica social dentro de uma
comunidade, um tipo de fazer/acio que acontece de modos caracteristicos de uma

comunidade, e sua ocorréncia € parte do que une a comunidade e ajuda a constitui-la.

Neste trabalho, situado em um momento de friccdo de sentidos sélidos e liquidos,
filio-me a teorizagdo dos autores acima mencionados por seu potencial descritivo e
explicativo em relacdo a vinculacdo entre linguagem e realidade. Ao apontar que nossas agoes
discursivas sao sempre socio-historicamente situadas e, portanto, dependentes de contextos e
interlocutores, nao podendo ser fixadas, pré-configuradas ou desvinculadas de sua situagao de
uso, estas teorias desestabilizam a ideia de linguagem como representacdo, reforcando o
sentido de que o sujeito e a sociedade sdo construidos e desconstruidos discursivamente

através de relagdes intersubjetivas cotidianas.

' Seguindo Knobel e Lankshear (2007), utilizo aqui uma nogio ampla de texto, que vai além do texto escrito,
incluindo gravacdes, arquivos de musica, animagdes em 2D e 3D, videos, imagens feitas no computador,
imagens escaneadas, etc.
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Associando as ideias acima mobilizadas a0 modo como o ensino da Lingua Inglesa
tem sido efetivado no Brasil, percebo que prevalecem as préticas sintonizadas a uma visao de
linguagem como representa¢do, com excessiva €nfase no estudo de regras gramaticais, no uso
de vocabulédrio descontextualizado e memorizado, assim como uma abordagem textual
desvinculada de visdes criticas que indagariam, por exemplo, sobre as condi¢des de producdo,

divulgacdo e apropriacdo de um texto.

A profusdo de discursos disponibilizados por novos meios de comunicagdo, como a
Internet, faz circular ideias e modos de ser nunca antes imaginados, confrontando arraigadas
nog¢odes do que € ser homem ou mulher, de identidade, de escola, etc., concebidas como fixas e
imutdveis e fazendo-nos questionar conceitos e atitudes habitualizadas antes nao discutidas ou
sequer tematizadas, tanto dentro quanto fora do ambiente escolar'®. Todo esse processo, que
agora faz parte do nosso cotidiano discursivo, vem tornando cada vez mais dificil o
comprometimento com uma visdo de linguagem como representacdo e a aceitacdo de
narrativas e explicagdes Unicas sobre quem somos ou sobre o lugar que devemos ocupar na

vida social.

Isto posto, oriento meu olhar e minha pesquisa segundo uma concepc¢do sécio-
construcionista do discurso'?, cujos pressupostos indicam que usar a linguagem € agir em um
espaco social, histérico e politicamente determinado em relagdo e em direcdo a um
interlocutor também particularmente posicionado. Explica Moita Lopes (2003a, p. 19): “[...]
uma concepg¢ao que coloca como central o fato de que todo uso da linguagem envolve agao

humana em relag¢do a alguém em um contexto interacional especifico.”

Neste momento, em que “muitas das l6gicas naturalizadas sdao questionadas e outros
modos de vida passam a construir novos horizontes de possibilidades” (FABRiCIO; MOITA
LopPES, 2002, p. 14), parece-me bem mais produtivo e adequado orientar meus estudos a partir
de uma visdo sécio-construcionista do discurso, que, ao lidar com os significados como
fabricagdes sociais, aponta e acolhe o pressuposto de que, como seres sociais, estamos sempre

envolvidos em processos de construgao, de nés mesmos e dos outros, negociando sentidos e

'* Deve-se notar, no entanto, que uma visio ndo idealizada e critica do ciberespaco possibilita localizar ndo
somente a constru¢do de sentidos inauditos ou em liquefagdo nesse ambiente, mas também a circulagdo de
muitos significados sélidos. Tais persisténcias t€ém sido apontadas em trabalhos como o de Simdes (2009) e
Pinheiro (2007).

15 Acompanhando Lemke (1995) e Gee (1996, apud KNOBEL; LANKSHEAR, 2007, p. 32), entendo o discurso
como um modo socialmente reconhecido de uso ndo somente da linguagem verbal, mas de vdrios outros
sistemas semiéticos (gestos, imagens, gréficos, sons, etc.).
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identidades a partir dos variados modos como nos inscrevemos nos discursos aos quais nos

temos acesso.

Opondo-se a visdes essencialistas que véem as identidades sociais como imutdveis, ao
assentir que haveria uma esséncia comum presente em todas as pessoas € grupos sociais
especificos, uma compreensdao sécio-construcionista entende que ¢é nos encontros
interacionais cotidianos que aprendemos a ser quem somos, nao havendo qualquer tipo de
esséncia a ser igualmente partilhada e que possa definir todas as pessoas de um grupo. Moita
Lopes (2003, p. 27) assim sintetiza tal discussdo: “As identidades sociais devem ser
entendidas, portanto, como um feixe de tracos identitarios que coexistem, as vezes de forma

contraditdria, na constru¢do da diferenga de que somos feitos.”

Tomando, assim, a abordagem sécio-construcionista dos significados, do discurso e
das identidades sociais, e levando em conta as significativas mudangas sociais ocorridas na
contemporaneidade, posso entender também que os processos de producdo de sentidos que
hoje verificamos ja ndo estdo presos a textos escritos ou orais, encontrando-se intensamente
hibridizados pelo uso simultineo do texto escrito ou oral associado a um sem-nimero de
elementos semidticos, imagens, sons, videos, etc. Noticias e estatisticas sobre o aumento dos
contatos virtuais figuram com frequéncia em manchetes de jornais e revistas, demonstrando o

aumento no nimero de pessoas que participam de redes sociais como o Orkut e outros.

Reitero, portanto, minha visdo de que esta perspectiva de renovacao e transformacao,
que permeia a compreensdo do discurso como préitica social, se constitui como conceito
central nesta pesquisa, pois é a partir dela que posso pensar ser possivel transformar o
contexto educacional em que atuo. Ela me possibilita pensar a incorporagao de letramentos
outros que, apesar de nao oficialmente integrados a vida escolar, podem incorporar a mesma
os diferentes modos como os alunos hoje lidam com as ideias de tempo, espaco e
conhecimento — caso da proposta de uso do site Orkut associado a sala de aula presencial,

discutida nesta investigagao.

Em face do panorama acima considerado, que acena para a reconfiguracdo de nogdes
tradicionais e arraigadas de linguagem e de identidade, procuro refletir agora sobre a visao
predominante de letramento (denominada por Street “letramento auténomo’”) que vem
orientando praticas educacionais e salas de aula em diferentes contextos. Segundo a
perspectiva de letramento autonomo, orientada ainda por uma noc¢do de linguagem como

representacdo que desvincula o discurso da realidade social, o texto escrito € privilegiado em
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detrimento dos indmeros sistemas semidticos que hoje comparecem na construcdo do
significado, desconsiderando a situacionalidade sdcio-histérica e politica que perpassa todos

0s usos sociais da linguagem.

Deste modo, sublinho, no capitulo a seguir, a premente necessidade de que os modos
de organizar a escola, que advém de uma dimensdo individual e autonoma do letramento,
voltados para o desenvolvimento de habilidades de decodificagdo e de cognicdo, sejam
revistos em favor de uma redescricdo desse contexto a luz de préticas e conteudos que vém
motivando nossos alunos fora da escola (especialmente aqueles associados ao uso da Internet
e aos novos modos de conhecer, socializar e viver a vida social que esta vem inaugurando) e
podem ser vinculados a outra visdo de letramento: a dimensdo social do letramento ou

letramento ideoldgico (STREET, 1995a).
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3 LETRAMENTOS: MULTIPLAS POSSIBILIDADES DE CAMINHOS PARA A ESCOLA

Assim como a sociedade e suas principais instituicdes tém sido marcadas por
inovacgdes e questionamentos, também os estudos na drea dos letramentos tém sido revistos,
muito do que se entendia como letramento € hoje incompativel com as demandas sociais

observadas.

A visdo tradicional de letramento, cuja dimensao individual (SOARES, [1998]2006) era
subsidiada por uma visdo mentalista de linguagem e logocéntrica em relacdo aos textos
escritos e a leitura (letramento autdbnomo), j4 ndo da conta do leque de diferentes
sociabilidades que a contemporaneidade tem vivenciado, nem tampouco contempla os
multiplos modos de significar com os quais lidamos cotidianamente. Por isso, essa concep¢ao
vem sendo questionada em favor de uma visdo fundamentada na linguagem como discurso e,
portanto, no sujeito situado, cujas performances identitdrias dependem das praticas de
letramento nas quais se envolve ao procurar fazer sentido de si mesmo e da realidade

(letramento ideoldgico).

O letramento dito ideoldgico, ao considerar como centrais as prdticas sociais € 0s
diferentes processos de constru¢do de sentido nos quais estamos envolvidos no presente,
parece fornecer melhores respostas as demandas atuais por multiletramentos e letramentos

digitais.

Nao obstante, essas duas faces do letramento — letramento autbnomo e letramento
ideoldgico (STREET, 1995b) — convivem no presente; por isso, cabe revisitd-las, a fim de
possibilitar melhor compreensdo desta pesquisa como filiada a uma concepg¢do de letramento
(ideol6gico) como pratica social, vinculada a uma conceituagdo de linguagem como discurso

e a uma visao de identidade como processo, em constante (re)construgao.

Apoiada em uma vis@o de linguagem como sistema abstrato de signos, na exceléncia
do texto escrito e em sua suposta neutralidade, objetividade e autonomia, uma perspectiva de
letramento auténomo considera a escrita, segundo Angela Kleiman (1995), como produto
completo em si mesmo, vinculado unicamente a uma logica ou autoridade textual intrinseca,

ndo associado aos contextos de producdo, divulgacdo ou circulagdo dos textos; ou seja, esse
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modelo de letramento desconsidera as préticas discursivas e 0s processos, sOcCio-

historicamente marcados, de coconstru¢do dos significados.

Embora esse tipo de letramento esteja restrito ao desenvolvimento de habilidades
cognitivas e de decodificacdo de uma lingua, seus defensores sustentam que o dominio da
escrita confere uma superioridade universal aos sujeitos, mudando suas estruturas mentais e

tornando-os aptos a realizar operagdes mais abstratas e superiores.

Apoiando essa vertente autdnoma e pautado por forte convicg¢ao acerca das diferengas
entre a oralidade e a escrita, ONG (1998) atribui a esta dltima a responsabilidade pelo aumento
da “condi¢do de ser ciente” e pela passagem de um raciocinio pré-légico a um raciocinio
logico, tazendo crer que ha um desenvolvimento cognitivo superior em sociedades letradas, se

comparadas a sociedades orais.

Em contraposi¢do a essa ideia, Street (1995a) aponta que esse tipo de afirmacio
sustenta, por exemplo, a suposta superioridade de europeus frente a outros povos (cf.

Introducao, discussdo sobre pds-colonialismo).

Associados a condi¢@o de superioridade cognitiva resultante do letramento estariam,
ainda, os efeitos positivos que este conferiria ao sujeito, ndo s6 no ambito cognitivo, mas

também no ambito social, tornando-o apto a ascensdo pessoal tanto social quanto

economicamente.

Concebendo os efeitos associados ao acesso a escrita como parte de um projeto
racionalista emancipatério de esclarecimento através da letra, Inés Signorini (1994a) denuncia
como falsos os seus ganhos e aponta que ndo se pode estabelecer relacao deterministica entre
0 acesso ao coédigo de uma lingua e as habilidades necessdrias para agir socialmente no
interior do grupo que usa essa lingua. Decifrar os cédigos de um sistema linguistico, por si s0,
ndo confere automaticamente ao sujeito as habilidades sécio-discursivas prestigiadas e

essenciais a uma participacao ativa na sociedade.

Construidas associal, a-histérica e apoliticamente (SIGNORINI, 1994b), as praticas de
letramento que se associam a um modelo autbnomo anulam a vida social do sujeito e
oferecem visoes deficientes de texto e de leitura (ndo vinculadas a um contexto), construindo
sujeitos-leitores muitas vezes considerados excelentes cumpridores de tarefas escolares, mas
absolutamente incapazes de se engajar em atividades que envolvam a leitura ou a escrita fora

dos limites e das tarefas da sala de aula.
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Segundo Stanley Aronowitz e Henry Giroux (1991), essa perspectiva tradicional de
letramento serve ao silenciamento dos alunos, porque parte do pressuposto de que o escritor €
sempre um produtor criativo, enquanto o leitor seria sempre um consumidor passivo,
produzindo um sujeito programado para obedecer a autoridade, subjugado aos significados
produzidos por outros, ou seja, pouco comprometido com os significados que ele mesmo

constroi, reproduz ou respalda.

Nio obstante as evidéncias da forte influéncia que a visdo logocéntrica da leitura ainda
exerce nas salas de aula e no sistema escolar como um todo, hd evidéncias de que uma
perspectiva diferenciada tem sido conclamada por vasto nimero de autores consagrados pelo
valor de seus estudos (MOITA LOPES, 2005; 2002; STREET, 1995; SIGNORINI, 1994; BLOOME;
BAILEY, 1992; entre outros), que lancam um olhar para o letramento como evento social
situado, em que sdo considerados os contextos de constru¢do do significado, seus
participantes, suas ideologias, suas identidades sociais, sua histérias, seus projetos politicos,
etc., concebendo o letramento como diferentes formas de usar a linguagem e de fazer sentido
tanto na escrita quanto na fala (MOITA LOPES, 2005). Esta perspectiva diferenciada seria o

letramento ideoldgico.

Tal abordagem retira o foco do desenvolvimento individual de habilidades e volta o
olhar para o contexto e para as préticas de letramento nas quais os sujeitos se envolvem no
processo de construcdo do significado, desqualificando a primazia da decodificacdo e o foco

na habilidade de decifrar c6digos linguisticos.

Street (1995b), que sugeriu os termos autonomo e ideologico, explica que o modelo
alternativo de letramento ideoldgico ndo desconsidera habilidades técnicas ou aspectos
cognitivos da leitura e da escrita, mas os engloba e os insere em uma compreensao mais
ampla de letramento, em que estes sdo sempre associados a contextos culturais e estruturas de

poder.

Enquanto em um modelo autdbnomo a unidade de acdo encontra-se basicamente no
desenvolvimento das tecnologias do ler e escrever, no modelo ideoldgico estas representam
apenas parte de um todo mais amplo, cujo pressuposto bdsico seria a existéncia de tantas
praticas diferenciadas de letramentos quantos forem os diferentes contextos de uso da
linguagem. Deste modo, as praticas de letramento sdo aqui consideradas multiplas ou plurais,

mudam segundo o contexto, conduzindo a compreensdo do sistema escolar como apenas um
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tipo de agéncia de letramento, inserido em um universo maior no qual também se encontram a

familia, a igreja, o condominio, o clube, etc. (KLEIMAN, 1995).

z

Assim sendo, a divisdo entre oralidade e escrita € aqui refutada em favor de uma
proposta de letramento como um continuum, cuja amplitude pode incorporar, sem
preocupacdo em hierarquizar, a linguagem oral, a escrita, as imagens, 0s sons, ou seja, uma
infinita gama de sistemas semidticos, de novos modos de constituicdo de sentidos que a
contemporaneidade nos apresenta e que estudos que consideram o contexto ndo podem
ignorar — caso da presente pesquisa, em que outros letramentos s@o incorporados ao fazer

escolar.

Considerado a partir de uma dimensao social, o letramento ideoldgico ndo pressupde a
existéncia de significados prontos e localizados na mente de individuos; estes ndo advém da
inten¢do do sujeito, mas emergem das interacdes, acdes e reagcdes entre os participantes de
eventos discursivos especificos e situados; ou seja, os sentidos emergem do grupo, do evento,

e ndo de um sujeito isolado (STREET, 1995b).

Definidas como atividades ou modos diferenciados e interessados de usar a linguagem
para fazer sentido tanto na escrita quanto na fala (MOITA LOPES, 2005; PINHEIRO, 2007), as
praticas de letramento constituem momentos em que O sujeito, ao agir e interagir, constrdi
significados ndo somente sobre uma cultura letrada especifica, mas também sobre si mesmo e

sobre o outro.

Tornar-se letrado, portanto, corresponde a constituir-se identitariamente em
consonancia com os discursos que sustentam os diferentes contextos de que se participa.
Indica Moita Lopes (2005, p. 50): “Nossas identidades sociais podem ser entendidas como o
conjunto contraditério (ou ndo) de tragcos identitdrios fragmentados e dinamicos [...] que

construimos nas variadas praticas de letramentos de que participamos na escola e fora dela.”

Como mencionado acima, uma perspectiva ideoldgica dos letramentos suscita a
associacdo dos letramentos a constituicao identitdria dos sujeitos, e também a uma visao de
linguagem e de leitura ndo mais logocéntrica ou restrita as mentes e intencoes de individuos
isolados, mas sim como discurso, como a¢do social, considerando a interacdo, o didlogo, a
negociacdo e as relacdes de poder perpassando todo e qualquer processo de constru¢do de

sentido, em ambiente presencial ou digital.
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Apoiada nestes pressupostos, entendo que textos ndo sdo formados por sentidos
prontos ou fixados, contendo neles préoprios, ou nas pistas deixadas pelo autor para o leitor,
todas as possibilidades interpretativas. Ao contrario, concebo textos como um conjunto de
vozes — polifonicos. Os sentidos s@o construidos através do didlogo (BAKHTIN, 2003), ou seja,
pressupdem interagdes complexas e muitas vezes conflituosas estabelecidas a partir da sdcio-
histéria dos interlocutores € do modo como estes sdo marcados por configuragdes politicas

mais amplas, constituidas por diferentes discursos que circulam na sociedade.

Pautada pela coconstrucao do significado e, a0 mesmo tempo, das identidades sociais
de seus participantes, a leitura estabelece-se, assim, como um processo social que ocorre em
eventos discursivos situados e singulares, constituidos por processos multiplos de negociagdes

de sentidos.

A maneira como compreendemos um texto ou conversamos sobre ele ¢ 0 modo como
aprendemos a vé-lo a partir das praticas que nos construiram até aquele momento. Por essa
razdo, nem a leitura nem a compreensdo de textos podem ser consideradas isentas de valores
ou neutras. Nosso olhar para os textos ja é, por si s6, imbuido dos valores que nos constituem

enquanto sujeitos em momento sécio-histérico e politico especifico'®.

O conjunto de argumentos até aqui desenvolvidos indica que construimos o mundo em
que vivemos — e, efetivamente, o mundo como o percebemos — através dos textos aos quais
temos acesso, das praticas discursivas das quais participamos, sejam elas conversas livres,
leituras ou conversas sobre textos. Perceber que toda prética é orientada por textos que
formam o repertério discursivo de um sujeito € ampliar a nocdo estreita de letramento que

circula na sociedade e caracteriza o contexto escolar.

Somos construidos e nos movimentamos a partir dos textos que lemos, das redes
interpretativas que se formam em torno dos mesmos e das quais fazemos parte, nos
construindo e construindo outros, em uma relacdo de mitua constitui¢io sempre ativa, pois
nao cessamos de ler e/ou conversar sobre textos; essa € uma pratica didria e continua, mesmo

que, muitas vezes, ndo percebamos que ocorre.

'® Virios estudos tém demonstrado que aprendemos desde muito cedo o modo como devemos nos relacionar
com os textos. Heath (1994) constatou, por exemplo, que muito antes de frequentar a escola, criancas de
classes privilegiadas ja sdo letradas, desenvolvendo, ainda em casa, muitas das habilidades essenciais ao
contato com os textos que a escola privilegia.
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E crucial a compreensdo de que a participacdo em eventos de leitura pressupde a
constru¢do de significados multiplos, que dizem respeito ao préprio evento € aos seus
participantes. Assim, em praticas escolares de letramento, como em outras praticas de
letramento (familiar, religiosa, etc.), aprendemos a nos constituir ndo somente como letrados,
mas também como sujeitos sociais (MOITA LOPES, 2005), o que aponta para o vinculo entre
processos de letramento e processos discursivo-identitdrios. Acredito, pois, que a construgdao
de nossas histérias sociais — e, consequentemente, de nossas identidades sociais — estd
imbricada nos processos de construcao de sentidos dos quais tomamos parte, dentro e fora das
instituicdes escolares, ao participarmos de diferentes praticas de letramento (MOITA LOPES,

2004).

Buscando sintetizar as discussdes acima realizadas e ratificar os pressupostos que
orientam esta pesquisa, reitero as palavras de Pennycook (2001, p. 76-77) de que perseguir
uma nocao de lingua como socialmente construida, vista sempre em seu contexto de uso,
indica o afastamento de uma visao autdbnoma de letramento, fundada em processos cognitivos

descontextualizados, associais ou ainda associada a ganhos ou beneficios automaéticos.

Compreendo, assim, que ler o mundo de hoje é envolver-se em praticas discursivas,
face a face ou virtualmente, caracterizadas por diferentes modos de significar, em que ndo
somente o texto escrito, mas também o texto oral e uma infinidade de outros elementos ou
sistemas semidticos, como as imagens, o som, etc., empregados isoladamente ou em
composicdes hibridizadas e inovadoras'’, constituem sentidos e constroem a realidade

cotidiana.

De modo complementar, Lévy (1999) entende que a nocdo de escrita hoje ja ndo pode
ser associada a estdtica, a verdade universal e objetiva, mas orientada ao desenvolvimento da
capacidade de mutagdo, operatividade e variacdo, pois os meios de comunicacido atuais
inauguraram uma ecologia de mensagens diferenciada daquela que operou até meados do
século XX, instaurando infovias repletas de signos e (re)significacoes que pdem em jogo
processos discursivos e semanticos continuos, continuamente desinstalando certezas e

fazendo do sujeito um ser ndmade, mas que ndo muda de lugar.

499

7 Como exemplo, podemos observar a popular série de histérias em quadrinhos denominada “mangé”, cuja
producdo hibrida e multimodal mobiliza milhdes de jovens no mundo.
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O dildavio de informalg;()es18 oferecido por essas infovias, ou espagos virtuais, segundo
Lévy (1999), ndo terd fim, e as praticas sociais de letramentos que a escola disponibiliza tém
que problematizar as novas modalidades de construcdo de sentido trazidas pela digitalizagao,
ao trabalhar a leitura e a escrita de forma multimodal (empregando nao somente a forma
escrita, mas também a imagem, o som, etc.) reconhecendo no hipertexto um importante
deslocamento que afeta ndo somente a leitura, mas também a escrita. Assim, passo agora a

uma breve discussao sobre o letramento digital e o hipertexto.

3.1 MULTILETRAMENTOS CONTEMPORANEOS: LEITORES, ESPECTADORES E INTERNAUTAS

Recuperando a concepcdo de letramento defendida anteriormente neste capitulo —
letramento ideoldgico, vinculado a uma visao de linguagem como prética social e que associa
nossas experiéncias com textos as redes discursivas e aos eventos dos quais participamos —,
faz-se mister esclarecer que, no ambito deste trabalho, ndo se entende inclusdo digital como
politica de acesso as tecnologias, cujo tnico objetivo deva ser o de fomentar o contato, 0 uso
ou a aquisicdo de computadores. Tampouco concebo letramento digital como a simples
habilitacdo ao uso das ferramentas necessdrias ao transito em diferentes ambientes digitais,

questdes que discuto brevemente a seguir.

Hoje, uma expressao insiste em figurar entre manchetes da midia em geral e em
diversas iniciativas relacionadas ao uso do ambiente digital: “inclusdo digital” (ID). Marcelo
Buzato (2007) aponta que uma visdo corrente em nossa sociedade entende a inclusio digital
como o acesso de pessoas ou grupos pertencentes a comunidades sociais menos prestigiadas
e, portanto, em situacdo de desvantagem (econdmica, geogréfica, educacional, etc.), ao
aparato tecnoldgico (aparelhos digitais, conexdo em rede, etc.) e aos bens simbolicos
(bibliotecas digitais, jogos digitais, bancos de dados, etc.) que as novas tecnologias da
informacao e da comunicacao (TIC) trouxeram. Entretanto, esse mesmo autor argumenta, em
sua tese, a favor de uma defini¢do ainda mais ampla de ID, a qual acolho e defendo neste

trabalho:

' Lévy (1999) utiliza a metéfora do segundo diliivio (originalmente concebida por Roy Ascott) para referir-se a
ideia de que estamos imersos em um mar de informacdes. Assim como Noé, diante da Internet, estariamos a
deriva em um mar informacional.
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Chamarei, entdo, de inclusdo digital, daqui por diante, um processo continuo
e conflituoso, marcado pela tensdo entre homogeneizagdo e proliferacdo da
diferenga, tradicdo e modernidade, necessidade e liberdade, através do qual
as TIC penetram contextos sdcio-culturais (sempre heterogéneos),
transformando-os, a0 mesmo tempo em que sdo transformadas pelas
maneiras como os sujeitos as praticam nesses contextos (Buzato, 2007:74).

Neste trabalho, apoio, portanto, uma visdo de ID que prevé o agenciamento, que
entende o sujeito como aquele que idealiza e produz suas técnicas e tecnologias, mas também
as reconfigura e refaz constantemente, segundo necessidades e objetivos situados social e
historicamente. Nao vejo a inclusao digital fundamentada por compreensdes deterministas ou
neutras, ou seja, que sustentam uma relacdo da sociedade com as tecnologias com base em
argumentos que “demonizam” ou “endeusam” o uso das TIC. Defendo a concep¢io de que ha
diferentes modos de apropriacdo desses recursos, € cada comunidade de pratica diferente tanto
os recebe quanto os utiliza de modos particulares, criando, recriando, sofrendo influéncias e

também influenciando o modo como sio utilizados.

Ao conceber a linguagem como dependente de contextos e interlocutores situados,
opto por abordar o letramento digital na mesma dire¢do, ou seja, ndo entendo o letramento
digital como um processo que possa ser caracterizado como homogéneo ou dissociado de toda

uma situacionalidade sécio-histérica e politica.

Os usos da linguagem que ocorrem em ambientes digitais sdo multiplos e atendem a
momentos particulares. Assim como as praticas discursivas que ocorrem presencialmente, as
praticas de letramento digital sdo organizadas segundo as caracteristicas proprias de cada

ambiente digital, ou seja, também marcadas pela heterogeneidade e pela hibridizacao.

O real e o virtual ndo podem ser concebidos como realidades estanques, isoladas uma
da outra, pois, seguindo Buzato (2007), acredito que tal distin¢cdo seria tanto inutil quanto
impossivel. Talvez fosse mais proveitoso orientar o olhar para os entrelacamentos e
hibridiza¢des que hoje comparecem de modo patente em praticas de constru¢do de sentidos

em interagdes tanto presenciais como virtuais.

Podemos descrever vdrias das caracteristicas que distinguem (ou aproximam) O
trabalho com o papel do trabalho com a tela, mas ha certo consenso na literatura de que a
marca mais significativa das intera¢des em suporte digital seja o hipertexto, que destaco como

fonte importante de analise deste trabalho.
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A literatura atual tem apresentado diversas e diferentes concepgdes sobre hipertexto,
apontando algumas de suas caracteristicas. Selecionei apenas alguns autores que considero

relevantes e cujas ideias se encontram no breve esboco que fago sobre o tema.

Uma busca ao termo “hipertexto” segundo Sérgio Roberto Costa (2006) nos remete ao
trabalho de Vannevar Bush, diretor do departamento de pesquisa cientifica e desenvolvimento
do governo Roosevelt, que, em 1945, no artigo As we may think, lancou a concepcdo do
hipertexto, cuja proposta era a criagdao de um tipo de acesso e organiza¢do de informacdes de
modo ndo-linear — memex, mais semelhante a0 modo como o cérebro humano opera, por
associacdo. Influenciado por Bush, Ted Nelson emprega o termo “hipertexto” pela primeira
vez em 1960, associando o termo a sistemas textuais ndo-lineares, € em 1970 publica um

trabalho em que orienta a producgdo e leitura de (hiper) textos mediados pelo computador.

Autores recentes, como Lévy (1999), definem hipertexto como um texto formatado
digitalmente, fluido e constituido por blocos elementares unidos por links que podem ser
consultados em tempo real na tela. De modo semelhante, Luiz Antonio Marcuschi (1999, p. 1)
aponta que o hipertexto seria “uma escritura eletronica nao-sequencial e nao-linear, que se
bifurca e permite ao leitor o acesso a um nimero praticamente ilimitado de outros textos a
partir de escolhas locais e sucessivas, em tempo real”’. J4 Antonio Carlos Xavier (2005)
caracteriza o hipertexto como uma forma de linguagem flexivel, dindmica e hibrida, que
dialoga com outras interfaces semidticas, adicionando e acondicionando a sua estrutura outros

modos de conferir sentidos.

Seguindo uma tendéncia atual, os trés autores acima citados associam o hipertexto as
inovacgdes tecnoldgicas que hoje influenciam os diferentes modos como a comunicagdo e a
informacao se estabelecem, mencionando algumas das caracteristicas que marcam o ambiente
digital, como a nao-linearidade, a hibridizacdo, a fluidez, a comunica¢do em tempo real, a

multimodalidade, etc.

Ao caracterizar o hipertexto como fruto de novas tecnologias, penso ser relevante
esclarecer que este trabalho segue a orientacio de alguns autores (LEVY, 1999; BRAGA, 2007,
MOTTA-ROTH et al., 2007) cujos estudos indicam que uma técnica ou tecnologia, como todo

produto social, ndo € intrinsecamente positiva ou negativa, ou seja, tanto pode ser utilizada

' Cumpre observar, no entanto, que a ideia do hipertexto possibilitar uma leitura ndo-linear é advinda de uma
nocdo de que a leitura impressa € linear. Isto tem a ver com uma nogdo equivocada do ato de ler. Nenhum
processo de construgcdo de sentido € linear. O hipertexto apenas torna mais concretos e visiveis 0s processos
de construcao de sentido, negociados sempre de formas inauditas, ndo controladas e ndo preestabelecidas.
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para melhorar as condi¢des sociais da populacdo quanto pode servir a exclusdo ou a uma mera

repeticdo, em meio digital, de praticas j4 existentes.

Assim, as novas tecnologias, e a realidade que elas instauram, como o hipertexto, nao
devem ser repelidas ou abordadas ingenuamente; contudo, devemos delas nos apropriar de

modo ético, refletindo sempre sobre os efeitos que tais usos podem suscitar.

Na escola, por exemplo, parece haver grande é€nfase na importancia do uso das
tecnologias da informacdo e da comunicacdo, porém pouco investimento na identificacdo e
apropriacdo dos novos modos de conceber a aprendizagem e o conhecimento que esses
instrumentos parecem favorecer. Como observam Lankshear e Knobel (2008), dentre outros
autores ja mencionados, o maior valor dessas tecnologias, especialmente apds a Web 2.0
(detalhada no Capitulo 2), ndo reside em sua capacidade de armazenar e processar
informacdes, mas no fato de elas estarem transformando as relagdes sociais, tanto pessoais

quanto institucionais.

Como indica Luke (2000), dentre outros estudos consoantes, as novas relacdes e
praticas de letramento que emergem a partir do uso da tecnologia digital implicam ndo
somente a mudanca do papel para o texto eletronico, mas o afastamento de relagdes sociais e
letramentos vinculados a um modelo fisico-industrial®® de escola e de um modelo de

letramento voltado unicamente para a supremacia do impresso.

Considerando, assim, as praticas de letramento digital que novas tecnologias nos
apresentam, Luke (/bid.) sugere que a habilidade para importar, baixar, descartar ou arrastar
textos e imagens a partir de uma inesgotdvel biblioteca global de informagdes (acessada
através dos hipertextos digitais) cria novas habilidades, processos e formas multimodais de
producdo textual que motivam a interdisciplinaridade, a criatividade e a imagina¢@o. O autor
afirma ainda que o trabalho com hipertextos digitais seria responsavel pela autoria, edi¢ao,

leitura, escrita e resolu¢do de problemas de aprendizagem de modo colaborativo.

A facilidade do acesso rdpido a todo tipo de informagdo, ou seja, a possibilidade de
acesso ao conhecimento canoOnico, acumulado como producdo da humanidade, antes

propriedade e responsabilidade da escola [do professor] traz uma alteracdo nas relagdes de

% Luke (2000) aponta que um modelo industrial de escola caracteriza-se pela organiza¢io do ambiente escolar a
partir de um regime disciplinar defasado, tanto em relag@o a disciplina dos alunos, quanto a conceituagdo das
como das matérias como dominios de conhecimento isolados uns dos outros, produzindo espagos em que a

aprendizagem estd condicionada a presenca de um especialista (professor) e a ocupagdo de espacos
demarcados em hordrios predeterminados.
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poder que até entdo imperavam na sala de aula: o professor [a escola] deixa de ter o controle
sobre os textos de referéncia, passando a conviver com o imprevisivel no cotidiano da sala de
aula, lugar onde come¢am a reverberar outras vozes sociais [alunos] que podem contestar a

hegemonia jd reconhecida do saber escolar (BRAGA, 2005) 2'.

Segundo Luke (2000), esse reposicionamento da autoridade e do controle sobre
praticamente todos os aspectos da aprendizagem do aluno, antes centralizados no professor,
pode ndo se caracterizar como tarefa facil para este tltimo, acostumado e formado dentro de
uma pedagogia que a autora denomina chalk-and-talk**; no entanto, assevera Luke, tal
transformag¢ao ndo auxilia somente alunos, mas também professores, que, ao participarem do
ciberespaco, podem minimizar um possivel isolamento ao se beneficiar das diversas

comunidades e bancos de dados existentes na Internet.

De modo complementar e ainda em relagcdo aos novos movimentos possibilitados aos
leitores hipertextuais, incluidos ai tanto alunos quanto mestres, Denise Bértoli Braga (2005)
chama nossa atencao para uma maior liberdade do leitor de hipertextos devido ao menor grau
de controle do autor, em um ambiente (digital) repleto de ‘“caminhos” que podem ser
escolhidos ao mero clicar de uma tecla, possibilitando a composi¢do de diferentes ‘“‘textos
finais” segundo os objetivos desse leitor. Lévy (1999) amplia esta ideia ao reconhecer no
hipertexto um importante deslocamento que afeta ndo somente a leitura, mas também a
escrita, pois o deslocamento do leitor pelo espaco digital destinado a leitura, os caminhos

originais que escolhe, caracterizam também uma escritura, configurando o leitor-autor.

Nesse sentido, considerando a coletividade que ‘“habita” os espacos virtuais e as
relacdes interpessoais que ali se estabelecem, poderiamos dizer que os textos desses cendrios
sd0 os préprios autores, as leituras e escrituras que fazem de seus mundos e de si proprios.

Lévy (1999) diz que, no ciberespaco, “nds somos o texto”.

Sherry Turkle (1997) também aponta a Internet como um espago em que as pessoas,
dentro de diferentes comunidades virtuais, atuam nao somente como autores de textos, mas
como autoras delas proprias. Essa autora argumenta que as praticas discursivas que acontecem
no espacgo virtual tém contribuido para a desconstrucdo das nossas nog¢des tradicionais de

identidade, apresentando uma concepg¢ao cultural de identidade mais ampla e imbricada em

*! Os contetidos entre colchetes ndo estavam presentes no texto de Braga; foram acrescentados por mim, segundo
os objetivos deste trabalho.

*2 pedagogia centrada no professor, em seu conhecimento e habilidade para transmitir contetidos prontos.



49

no¢des de multiplicidade, heterogeneidade e fragmentacdo (como discutido no Capitulo 2).
Esses ambientes propiciam a experiéncia de vivenciar multiplas identidades; a interagcdo
virtual possibilita que as pessoas se percebam, talvez mais nitidamente, ndo como Uunicas,

unas, mas como uma multiplicidade de “eus” possiveis.

Uma vez que nao se trata de uma interagcao face a face, no ciberespago sdo as palavras
que usamos e¢ o modo como escolhemos nos descrever que constroem quem SOmOoS,
ampliando-se expressivamente o potencial de experimentacdo de diferentes identidades desse
espaco, onde as pessoas, muitas vezes, se apresentam como animais, miquinas,, etc. (TURKLE,
1997), parecendo libertos dos medos de constrangimentos e impedimentos que isso
possivelmente acarretaria em praticas discursivas presenciais, onde tais experiéncias sao mais

dificeis devido a crenca naturalizada sobre o valor da identidade fixa e pré-configurada.

Desse modo, o espaco virtual pode ser visto como mais uma arena constitutiva e
constituida por seus participantes, em que os significados sdo coconstruidos através da
integracdo de vasta gama de sistemas semioticos, como o textual, o visual, o auditivo, o
espacial,, etc., confirmando e consolidando a caracterizagdo do letramento digital como
processo continuo de desenvolvimento de habilidades e capacidades de engajamento ativo em
interacdes discursivas multiplas e multimodais, exigidas por uma contemporaneidade marcada
por profundas mudancgas sociais e tecnoldgicas, € que demanda, portanto, ndo somente a

habilidade de ler ou escrever, o mero letramento, mas multiletramentos.

Kleiman e Vieira (2006) associam, como nesta pesquisa, as identidades, as tecnologias

e o contexto escolar. Essas autoras apontam que a escola tem papel fundamental na

concretizagdo de mudangas necessdrias frente as exigéncias de uma sociedade marcada por

inovacdes tecnoldgicas. Afirmam ainda que a discussao sobre a constituicdo das identidades

do sujeito, no mundo mediado pela Internet, € essencial para a andlise das diversas propostas
de inclusdo digital existentes:

Todo projeto para educar para a era informatizada precisa articular saberes,

capacidades e competéncias com muiltiplos usos da lingua escrita e, ainda

mais importante, com as influéncias dos meios tecnoldgicos nas praticas

discursivas e nas identidades dos sujeitos no mundo letrado contemporaneo
(KLEIMAN; VIEIRA, 2006, p. 119).

Diante dos argumentos trazidos pelos autores acima citados, penso ser tanto

importante quanto urgente que o aluno aprenda a interagir critica e reflexivamnete, frente nao
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apenas as prdticas discursivas tradicionais, mas também aquelas instituidas pelo uso do
computador. Assim, parece ser hoje uma demanda da escola ndo somente possibilitar o acesso
e o uso de novas tecnologias, mas também trabalhar na valorizacdo e na legitimagao de
praticas de letramento digital, que, em lugar de servirem apenas como novo suporte para
praticas tradicionais, possam auxiliar na redescricdo do espago escolar, através dos usos
colaborativos e participativos que marcam as apropriacdes que tém sido feitas das TIC* por

nossos préprios alunos fora da escola.

Antes de finalizar esta digressdo, gostaria, no entanto, de pontuar minha compreensao
de que refletir sobre o letramento digital em um pais com tantos problemas bdsicos e ainda
por resolver, como a pequena ou nenhuma escolaridade de significativa parcela da populagao,
pode parecer negligente ou pouco produtivo; mas alinho minha compreensao deste problema
ao pensamento de autoras como Kleiman e Vieira (2006) e Santos (2007), as quais apontam
que o fato de ainda convivermos com o analfabetismo ndo pode e ndo deve nos paralisar.
Afinal, adiar projetos de letramento digital destinados a tais parcelas da populacdo poderia
simplesmente significar a ampliacdo de um abismo social ji existente, pois vivemos tempos
em que a convergéncia digital se torna cada vez mais presente nas atividades do cotidiano da

populagao.

Cabe recuperar a voz dos diversos autores aqui conclamados para ratificar que, nesta
pesquisa, o (multi)letramento se caracteriza como um fendmeno central para a constitui¢ao da
vida social, pois envolve processos ativos e continuos de desenvolvimento de competéncias e
habilidades que, muito além da simples alfabetizacdo ou do uso de aparato tecnoldgico,
possibilitam a interacdo ativa do sujeito em diferentes grupos sociais, seja lendo, escrevendo,
conversando sobre o que se 1€ ou escreve, conferindo significado a diferentes elementos
semioticos ou percebendo qual texto (oral, escrito, imagético, etc.) é adequado a cada evento

discursivo do qual participa.

A escola em geral, entretanto, parece seguir alheia a todas essas transformagdes,
priorizando préticas associadas ao impresso, mantendo marginalizados novos modos de
significar, assim como as praticas sociais que os acompanham, como discuto na préxima

secdo.

3 . . ~ . ~
2 Tecnologias da informagdo e comunicacio.
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3.2 O CONTEXTO EDUCACIONAL EM FACE DOS MULTILETRAMENTOS CONTEMPORANEOS

Apos refletir sobre as significativas transformacdes pelas quais vem passando nossa
vida social cotidiana, constato a existéncia de um descompasso entre as praticas de letramento
que predominam no ambiente escolar e as praticas que tomam a maior parte do tempo de
nossos alunos fora desse contexto. Volto agora minha atencdo para a importancia de
adentrarmos as fluidas fronteiras do ciberespaco, buscando perceber quais as praticas que 1a
ocorrem, que, ao transbordar para o espaco das interagdes presenciais, vém transformando

indelevelmente seus contornos.

Embora, nesta pesquisa, praticas de letramento se configurem como momentos de uso
da linguagem oral ou escrita (interacdo discursiva) em que os participantes negociam e
constroem significados ndo somente sobre os eventos especificos dos quais tomam parte mas,
sobretudo, sobre eles mesmos, o uso de diferentes midias, especialmente as digitais, tem sido
visto como ameaca ao fazer docente, e ndo como recurso rico em possibilidades. Sdo muito
mais enfatizados os riscos de seu uso do que as possibilidades de participacdo ativa e
construtiva que oferecem; discute-se muito sobre os mecanismos para restricio de sua
utilizacdo e muito pouco sobre seu potencial para expandir as habilidades de nossos alunos, a
fim de que estes possam construir-se, dentro do ambiente escolar, ndo apenas como

consumidores, mas também como produtores e participantes ativos de uma cultura®*,

Fabricio (2007) aponta novos regimes de atencdo, de sociabilidade, de coconstrucio
de sentidos, de diferentes modos de organizacdo do tempo e do espago, que, remetendo a um
novo conceito de inteligéncia denominado pelo filésofo Pierre Lévy (1999) “inteligéncia
coletiva” (cf. Capitulo 2), desestabilizam os elementos sob os quais se ancoram tanto o fazer

tedrico quanto a prética educacional.

Uma vez que o transito pelo ciberespaco € rdpido, os processos de aquisicdo de
informacdo, e também de leitura, escrita e edicdo, sdo muito mais dgeis do que ocorre no

espaco presencial. Os resultados de pesquisas sobre informacdes estdo sempre acompanhados

24 Seguindo Pérez Gémez (2001), conceituo cultura como uma construciio social, contingente as condig¢des
materiais, sociais e “espirituais” que dominam um espago e um tempo, ou seja, viver uma cultura pressupde
um processo continuo de reinterpretar, reproduzir e transformar um texto que ndo € fixo, mas contingente,
parcial e provisorio.
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por diversos (hiper)links em que se podem encontrar associacdes com outras dreas de

conhecimento e/ou aprofundamento sobre os temas procurados.

As praticas correntes em ambiente digital incentivam e desenvolvem o potencial que
os usudrios tém de trabalhar simultaneamente com diferentes modalidades do discurso
(imagem, som, textos, simbolos, etc.) e com tarefas diferenciadas, como indica Jenkins
(2008), podendo eles conversar no MSN, redigir um texto de e-mail e ainda jogar, tudo ao
mesmo tempo (muitas vezes ainda fazem isso tudo ouvindo musica ou baixando seus videos

favoritos).

No que diz respeito a aprendizagem e ao conhecimento, arrisco dizer que se trata de
um ambiente em que os usudrios aprendem a aprender. Nao é um espaco em que os alunos
possam aguardar passivamente que alguém lhes ofereca um resumo da informacdo que
necessitam. Pelo contrdrio, enseja uma postura ativa: os alunos sao estimulados a buscar a
colaboracdo de outros; a interagir de modos diferenciados para obter as informagdes que
desejam, uma vez que geralmente elas sdao disponibilizadas em grande quantidade; precisa
selecionar aquela que precisa, analisando a relevancia das informag¢des obtidas em relacao aos
seus objetivos. Além disso, trata-se de um lugar em que, além de consultar e retirar, o usuario
¢ também motivado a contribuir, passando, assim, de consumidor passivo do conhecimento a

produtor ativo do mesmo (cf. Web 2.0, Capitulo 2).

Como dito anteriormente, no ciberespago imperam a interatividade, a colaboracao e,
cada vez mais, a participacdo ativa de seus usudrios — seja ao comentar em comunidades de
interesses afins, explicando um ponto de matéria escolar pelo MSN, trocando sites de
interesse mutuo, colaborando na produgcdo de uma enciclopédia (Wikipedia) ou ainda

escrevendo historias sobre personagens favoritos, como fanfiction, por exemplo.

Desse modo, acessar o mar de informagdes que habita o ciberespago é perceber que o
conhecimento nao € unico, ndo é constituido de pontos de vista isolados; antes, € conviver
com a dinamica de forcas e diferentes perspectivas de que todo conhecimento é construido,
fluindo por diferentes canais e sempre moldado aos interesses e objetivos dos espagos que
ocupa. Nesse ambiente, em que convivem diferentes espagos, os alunos podem ser levados a
descobrir que o conhecimento vélido € relativo ao que conta em cada contexto, percebendo

quais discursos sdo legitimados, o que deve ser dito, como, e de que modo.
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Diferentemente do modo como se dé a relacdo com o conhecimento estabelecida em
espacos digitais, as prdticas correntes em ambientes presenciais de aprendizagem parecem

sustentar a ideia do conhecimento como algo pronto e acabado.

A escola condiciona o aluno a receber a informacdo de que precisa ja organizada e
preparada para “uso”, cabendo a ele a perfeita reprodu¢io da mesma. Raras sdo as
oportunidades de ele refletir e verbalizar diferentes pontos de vista sobre os assuntos
trabalhados, pois hd programas a cumprir, horarios limitadores e espacos que ndo privilegiam
troca de experiéncias, além das avaliagdes externas, tdo valorizadas na vida em sociedade,
como os concursos vestibulares e outros. Uma vez que nossas aulas se organizam tradicional e
majoritariamente segundo esquemas de participacio do tipo I-R-A®’, pouco espaco é
disponibilizado para que a voz do aluno possa ser ouvida e, portanto, para que ele possa se

desenvolver enquanto sujeito autdbnomo, criativo e participativo.

Interatividade e colaboragdo com os colegas quase sempre representam indisciplina e
falta de atencd@o a aula. Os trabalhos em grupo sdo frequentemente encarados como fonte de
problemas para professores e alunos, porque estes ndo sabem trabalhar desse modo. Se, como
pontuo anteriormente, sao cerceadas quase todas as iniciativas de colaboracdo e interatividade
durante a maior parte do fazer escolar, como o professor pode exigir aquilo que ndo se pratica

~ . . 26
ou nao se incentiva?

Em sintonia com as ideias supracitadas, as palavras de Néstor Garcia Canclini (2008),
comentando Martin Barbero (2002), indicam que ainda sdo muitos aqueles que resistem ao
fato de que os saberes e 0 imagindrio contemporaneos nao mais se organizam somente a partir
do impresso, em que o livro € considerado como tnico elemento norteador do conhecimento,
ha aproximadamente cinquenta anos: “Os saberes e o imagindrio contemporaneos niao se
organizam, faz pelo menos meio século, em torno de um eixo letrado, nem o livro € o tnico

foco ordenador do conhecimento” (CANCLINT, 2008, p. 33).

Canclini (/bid.) questiona também o fato de a escola ndo admitir a interacao da leitura

com a cultura oral e a audiovisual-eletronica, em um momento em que a convergéncia digital

* Padrio de interacio entre educadores e educandos tipico do processo de escolarizagdo no ocidente, deposita no
professor a responsabilidade por dar inicio (I) as interagdes — normalmente a partir de perguntas dirigidas a
um aluno-alvo, a quem cabe fornecer a resposta (R) — e avalid-la (A) através de comentdrio.

26 Tal situagdo € bastante incoerente, visto que, no mercado de trabalho, verifica-se cada vez mais a valorizacdo
de grupos de trabalho e a importancia de saber trabalhar em equipe; somos o tempo topo instados a associar
conhecimentos e a tomar decisdes a partir da selecdo e conjugacdo de diferentes pontos de vista ou situagdes
problema.
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possibilita aos alunos ver, ouvir, transmitir dados, tirar fotos, fazer videos, usar a Internet e
tantas outras atividades apenas acessando um telefone celular, um palm ou um iPhone:
Muitos, porém, relutam em traduzir essas mudangas no conceito de uma
escola que admita a interagdo da leitura com a cultura oral e a audiovisual-
eletronica [...] Nem os hdbitos atuais dos leitores-espectadores-internautas,
nem a fusdo de empresas que antes produziam em separado cada tipo de

mensagem, permitem agora conceber como ilhas isoladas os textos, as
imagens e sua digitalizacdo (CANCLINI, 2008, p. 33-34).

As observagdes de Canclini ajudam-nos a perceber que, embora muitos educadores
ainda concebam a possibilidade de afastamento entre leitura e tecnologias mididticas, estd
cada vez mais dificil manter qualquer tipo de limite entre ambas, visto que novos aparatos

tecnolégicos vém redesenhando o modo como o saber circula na sociedade.

A partir das consideragdes acima apresentadas, acredito poder concluir que as
inovacdes tecnoldgicas que hoje presenciamos vém instaurando um novo cendrio
comunicacional e intelectual, o qual, em incessante (re)construcao, rivaliza com um contexto
escolar ainda majoritariamente organizado por préticas vinculadas a uma organizacdo
panéptica, cuja funcdo controladora e disciplinadora trabalha com a homogeneizacdo de
saberes, corpos, acdes, tempo e aten¢do, € que informa uma série de procedimentos
convencionalizados (em relacdo ao controle da interagdo, conteiido pedagdgico, metodologia
de ensino e avaliagdo), ratificando a defasagem desse contexto e a distdncia hoje existente
entre o que acontece fora dos muros da escola e as priticas que essas instituicdes vém

autorizando e reproduzindo.

Assim, ao enfatizar o acentuado distanciamento entre as praticas sociais que a escola
propde e aquelas que prevalecem na sociedade, compartilho com diversos autores (LUKE,
2000; GEE, 2007; PRETTO; ASSIS, 2008; dentre outros) a ideia de que a incorporagao de novas
tecnologias e o carater exponencial que estas conferem aos processos de producao, circulagdo
e transformacdo do conhecimento configuram-se como o maior desafio da escola do século

XXI.

E meu juizo, portanto, que enfrentar tal desafio pode representar uma possibilidade de
transformar o espaco escolar em ambiente mais colaborativo, participativo e plural, em que
alunos, professores e demais membros da comunidade escolar possam interagir de modo a

produzirem conhecimento vélido e responsivo as demandas que emergem, ndo somente de
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programas de avaliacdes externas, mas também, e especialmente, das necessidades e desejos

daqueles que transitam na prépria sala de aula.

No entanto, ndo penso que essas inovagdes e transformacgdes, atribuidas ao uso de
novas tecnologias, possam efetivar-se a partir de visdes autonomas da linguagem. Creio que
estas s6 podem ser pensadas em salas de aula emolduradas por uma concepg¢ao de discurso
como pratica social, em que sdo consideradas as diferentes identidades sociais de alunos e

professores, assim como 0 modo como estes se posicionam no discurso (MOITA LOPES, 2002).

Talvez uma das arenas escolares mais propicias a vivéncia e ao contato com as
diferengas identitdrias e com a natureza multifacetada da experiéncia humana (termo
emprestado a MOITA LOPES, 2002) seja a sala de aula de linguas, dado o fato de que esse é um
espaco em que alunos e professores atuam o tempo todo construindo significados, do mesmo
modo como agimos no mundo social fora da escola. Entendo que, na sala de aula de Lingua
Inglesa, contexto desta pesquisa, os alunos estdo aprendendo a utilizar a linguagem para agir

na sociedade.

Embora sempre dependente do modo como professores e alunos compreendem a
natureza do discurso e sua relacdo com a construcao de nossas identidades sociais, trata-se de
uma disciplina que apresenta grandes possibilidades de trazer para o centro da atengdo
discursos multiplos, que podem desempenhar um papel preponderante no desenvolvimento do

aprendiz, dentre outros aspectos importantes, como apresento a seguir.

3.3 PRATICAS DE LETRAMENTO NA SALA DE AULA DE LINGUA ESTRANGEIRA

A sala de aula de linguas estrangeiras pode favorecer tanto a reproducdo quanto o
questionamento dos significados que circulam nesse ambiente — assunto que agora apresento,

a partir da leitura de Moita Lopes (2002).

Parte integrante desse sistema escolar, ainda muito imbuido de concepgdes
modernistas (cf. Introducdo), as salas de aula de lingua estrangeira parecem privilegiar
atividades que situam alunos e professores em um vacuo social, dissociados de valores e
questdes culturais, sociais e politicas. Assim, lidando com uma nog¢do de linguagem como

representacdo, como um sistema fixo e abstrato, o espaco destinado as aulas de linguas
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envolve, sobretudo nas escolas, a codificagdo/decodificacdo ou emissao/recep¢do de sentidos,
em um processo que conduz a primazia do trabalho com a estrutura gramatical e com uma

visao pasteurizada da cultura dos paises em que a lingua estudada € oficialmente usada.

Apesar dessa situacdo, varios trabalhos em curso, repensando o ensino de Inglés na
escola em face do panorama contemporaneo e das novas préticas de letramento vigentes,

problematizam o fazer pedagédgico em diferentes dimensodes.

As dissertagdes de Figueiredo (2007) e Loureiro (2008), dentre outros estudos, podem

ser citadas como exemplos desses estudos.

Figueiredo realizou uma pesquisa-agdo com o objetivo de “reinaugurar’ sua pratica
educativa a partir dos pressupostos do multiculturalismo critico; ja Loureiro utiliza o
laboratério de informatica da escola para investigar os efeitos de um projeto de letramento

computacional frente ao panoptismo que ainda vigora nas salas de aula.

Nesta pesquisa, proponho contribuir para a atual discussdo através de um roteiro de
trabalho que privilegia a vinculacdo da sala de aula de Lingua Inglesa as praticas sociais
existentes fora dela (uso de redes sociais, como o site Orkut, por exemplo), a partir de
atividades que instigam debates e andlises sobre o modo como agimos no mundo social ao

empregar a linguagem.

Tal iniciativa vem a reboque da compreensdo de que as salas de aula de linguas,
provavelmente mais do que outras — por lidarem, essencialmente, com a construcdo de
significados —, podem contribuir para que os alunos tenham acesso a uma gama de discursos
bastante ampla; mostrando-se potencialmente mais produtivas no que diz respeito a
conscientizacdo dos alunos quanto a multiplicidade de que somos feitos, podem constituir-se
como espago social em que estes aprendem a usar a linguagem de modo a participarem

ativamente da vida social.

Ademais, trabalhei pautada pela compreensdo de que estava lidando com uma lingua
que hoje atravessa o mundo, mediando e propiciando trocas comunicacionais entre
profissionais de diversas dreas, e que € preponderante na difusdo do conhecimento cientifico e
nos contatos em redes de comunicacao digital. Nao ignorei o peso de seu papel colonizador e
transmissor de discursos unicos e interessados, mas, ao mesmo tempo, vislumbrei a
possibilidade de que a Lingua Inglesa, presenca marcante no ciberespaco, pudesse também

tornar possivel o acesso a outros discursos sobre o mundo e sobre quem somos ou quem
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podemos ser — apropriada, portanto, como instrumento para construir outros espagos, mais
heterogéneos e conectados aos interesses daqueles que a usam e a transformam, cada vez
mais, nos “ingleses mundiais”: o Inglés brasileiro, o uruguaio, o iraniano, etc. (MOITA LOPES,

2008).

Foram questionamentos dessa natureza que informaram minha acdo pedagdgica na
escola onde trabalho, como professora de Inglés como lingua estrangeira, desde 1998,
contexto que serd explicitado a seguir. Na proxima se¢do, descrevo também os caminhos que
escolhi no sentido de viabilizar minha investigacdo, detalhando os instrumentos de pesquisa,
seus participantes e as diretrizes que me orientaram e guiaram antes, durante e apds a acao

pedagdgica implementada.
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4 ACESSANDO AS ORIENTACOES METODOLOGICAS E O CONTEXTO DE PESQUISA

Tendo sempre em mente meus objetivos e minhas perguntas de pesquisa, busquei
percorrer trilhas que possibilitassem gerar os dados que, uma vez categorizados, construissem

compreensdo sobre as questdes estudadas.

Comeco por apontar caracteristicas € modos de pesquisa possiveis e esclareco minha
op¢ao pelo paradigma interpretativista qualitativo, associando-a a0 meu préprio contexto de
vida, tanto pessoal quanto profissional. A seguir, apresento os participantes da pesquisa € 0s

instrumentos de que fiz uso, apontando o valor que tiveram durante a investigacao.

Chaui (2002) relata que as pesquisas académicas que t€ém o ser humanno como objeto
sdo bastante recentes; datam do inicio do século XIX e, por isso, as ciéncias humanas
inicialmente seguiram o modelo de pesquisa chamado positivista — préprio das ciéncias exatas
—, cujas etapas de trabalho ndo contemplam a complexidade dos assuntos relativos a natureza
humana. A autora destaca ainda que o fato de essa metodologia ndo atender as especificidades
da pesquisa em ciéncias humanas levou ao descrédito a possibilidade de serem realizadas tais

investigacoes.

Para atender a estudos que, ao lidar com o ser humano, a linguagem e a pluralidade de
vozes em circulacdo no mundo social, ndo encontravam respostas nas pesquisas quantitativas,
uma tradicdo diferenciada — a pesquisa interpretativista — foi ganhando maior e maior forga,
apontando novos caminhos e evidenciando que todo conhecimento vem de algum lugar
(MortA LopPEs, 2006), j4 que em uma investigacdo cientifica fazemos escolhas contornadas
por nosso posicionamento epistemoldgico (visdo politico-filoséfica do investigador em

relac@o ao processo de producao de conhecimento) e metodoldgico (cf. MOITA LOPES, 1994).

Deste modo, diferentemente de um paradigma quantitativo, um paradigma qualitativo
(interpretativista) considera a centralidade do sujeito enquanto construido e a0 mesmo tempo
construtor do mundo social, focalizando as praticas nas quais os sujeitos interagem e as visoes
que estes apresentam sobre as mesmas; abandona a ideia de verdade absoluta e
inquestiondvel, e a substitui pelo foco em interpretagdes e descricdes contextualizadas e

pormenorizadas.
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De modo complementar, Moita Lopes (1994) ainda assevera que a producdo de
conhecimento vdlido e responsivo as demandas atuais, no campo de Estudos Linguisticos,
deve ser pautada pelo entrelacamento de diferentes campos das Ciéncias Humanas e Sociais,
de leituras sobre a vida social que podem nos oferecer gedgrafos, socidlogos, filésofos,
historiadores, etc., buscando, assim, intravisdes que possibilitem uma compreensdo mais

diversificada e mais rica das questdes investigadas.

Nesta pesquisa, como pode ser observado, foram mobilizados conhecimentos
produzidos por estudiosos de diversas dreas das ciéncias humanas e sociais, como modo de
buscar atender a complexidade envolvida em um estudo desta natureza, em que procuro
refletir e interpretar as percep¢des dos sujeitos envolvidos em um contexto de investigagao

especifico no qual eu mesma estou inserida.

4.1 A OPCAO POR UM PARADIGMA DE PESQUISA INTERPRETATIVISTA

De modo a fundamentar e esclarecer minha op¢dao pelo paradigma de pesquisa

interpretativista, recorro agora a alguns autores que também argumentam a seu favor.

Holmes (1992) pondera a respeito da necessidade de refletirmos sobre a escolha de um
paradigma de pesquisa que possa contemplar as mudancas ocorridas no mundo nas duas
ultimas décadas, que afetaram profundamente o modo de vida das pessoas. Esse autor faz uso
de um quadro comparativo dos paradigmas positivista e interpretativista para concluir que as
caracteristicas deste o colocam em melhores condi¢des para lidar com as questdes de uma

pesquisa que se volte as demandas de uma abordagem investigativa pds-moderna.

Kincheloe e Steinberg (1998) também fazem uma proposta de afastamento do
paradigma positivista, apontando que este ja ndo atende as questdes contemporaneas, fazendo
das salas de aula reprodugdes de laboratérios em que o conhecimento fragmentado é
privilegiado. Este afastamento prevé que a sala de aula seja vista em toda a sua complexidade
e que os proprios professores, ao refutarem as receitas generalistas e prontas, se preparem
para trabalhar a partir do alunado que tém, pesquisando através de sua rotina o melhor modo
de construir o conhecimento, ouvindo os alunos e privilegiando a qualidade e o processo de

producdo do conhecimento.
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Percebo, assim, que o paradigma interpretativista se adéqua ao estudo que agora
implemento, pois seus construtos tedricos abarcam reflexdes caras e essenciais a esta
pesquisa, como a percepgao e a valorizacdo das crencas e opinides dos envolvidos (professor
e alunos) e uma vis@o que privilegia o coletivo e o contingente — aspectos enormemente

evidenciados no ciberespaco.

Destaco ainda a importancia da l6gica que permeia a escolha de um paradigma de
pesquisa e da relevancia de produzirmos conhecimento em que teoria e pratica estejam

imbricadas e sensiveis as questdes atuais que mais afligem o ser humano.

Portanto, acreditando que o mundo social e o pesquisador constroem um ao outro e
ndo podem ser considerados separadamente, opto pelo paradigma de pesquisa
interpretativista, filiando-me a uma perspectiva de sujeito corporificado e heterogéneo,
fragmentado, sdcio-historicamente situado e contraditério. Deste modo, afasto-me do
paradigma positivista, cujos principais pressupostos incluem a separacdo entre sujeito e objeto
de pesquisa, a busca de uma verdade e a generalizacdo de resultados, entre outras

caracteristicas.

Minha preocupacdo com os significados que eu estava legitimando através das aulas
de Lingua Inglesa, com minha pratica e meu discurso, ou ainda com o que eu poderia oferecer
ao meu aluno e nao estava oferecendo, levou-me a investigar minha prépria sala de aula, mas

ndo sozinha, ou do alto de uma teoria produzida por outro(s).

O olhar que passei a langar usava, como diz Moita Lopes (2006), um novo par de
Oculos — 6culos especiais que ajudaram a olhar o cotidiano sem a pretensdo de descobrir
verdades ou formulas milagrosas de ensino/aprendizagem, mas orientando meu olhar e meus
ouvidos para as interpretacdes que os proprios sujeitos da pesquisa produziam em relacio aos
eventos da sala de aula (e da comunidade virtual), que, neste caso, incluiu minhas préprias
percepgdes enquanto professora-pesquisadora e também a visdo e os significados que meus

alunos construiram ao longo de um ano letivo.

Inserida no contexto onde os eventos sobre os quais escrevo ocorrem e utilizando a
visdo que os proprios participantes tém das prdticas em que se envolvem, penso estar em
sintonia com algumas caracteristicas atribuidas a pesquisa qualitativa. A primeira € a visao
holistica, que pressupde a articulacdo entre niveis micro e macro da pesquisa e que Erickson

(1984) diz ser importante para evitarmos produzir caricaturas e visdes simplistas, porque
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dissociadas de um escopo mais amplo de observacdo. A outra € a visdo €mica, que implica a
valorizagdo dos significados construidos pelos alunos/participantes do contexto social da sala
de aula e do olhar que langam sobre os mesmos. Brandao (2003) ainda indica que devemos
tentar encontrar as razoes € as motivacdes que muitas vezes sdo esquecidas ao contemplarmos

o dia a dia de tal contexto.

Com o objetivo de gerar dados que pudessem responder as questdes que motivaram
esta pesquisa, utilizei os procedimentos detalhados a seguir, frequentemente empregados em
pesquisa de natureza qualitativa, os quais muito me auxiliaram durante um ano letivo, tanto na
sala de aula presencial quanto na comunidade virtual criada para o grupo pesquisado:
observacdo participante, notas de campo, gravacdes em dudio, didrio reflexivo e

questiondrios.

4.2 OS PROCEDIMENTOS DE PESQUISA

Nunes (2000) afirma que, segundo Bruner (1997), ndo € esperado que os instrumentos
utilizados para produzir conhecimento sobre o mundo fisico, onde os objetos permanecem
constantes, também sejam empregados nas ciéncias sociais, uma vez que o trabalho com o

mundo e com as pessoas que nele vivem conduz a diferentes modos de gerar conhecimento.

Em substitui¢do aos métodos de pesquisa caracteristicos de um paradigma positivista,
Van Manen (1991) aponta que um estudo qualitativo-interpretativista envolve descricdo,
interpretacdo, autorreflexdo e anélise critica, visando explicar os significados e compreender

seu valor para as vidas dos seres humanos.

Erickson (1984) complementa a visdo de Van Manen dizendo que o pesquisador
utiliza dois meios primdrios no processo de geracdo de dados: observar e perguntar, e sugere
alguns dos instrumentos que podem ser empregados: notas de campo, comentdrios das
entrevistas, gravacdes, etc. No desenvolvimento da presente investigacdo fiz uso dos

instrumentos detalhados a seguir.
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4.2.1 Observagdo participante

Minha presenca em todas as aulas e atividades, inclusive na comunidade virtual
durante as interagdes on-line, partilhando comentdrios e atividades, indicando tarefas e
interagindo com todo o grupo, possibilitou o registro, em notas de campo e em meu didrio
reflexivo, de detalhes das atividades propostas e outros tantos aspectos que chamaram minha

atencao durante o trabalho conjunto.

4.2.2 Notas de campo

Minhas notas, como mencionei, foram facilitadas pela participacao direta na pesquisa,
por minha interagdo com os alunos em todas as etapas do trabalho. Constituiram a base para a

elaboragcdo do meu didrio reflexivo.

4.2.3 Didrio reflexivo

Penso ser relevante a observagdao de McDonough (1994, p. 122) de que um diério nao
apenas representa a recriacdo de uma experiéncia imediata, mas constitui também um relato
escrito, e o proprio ato de escrever ¢ um modo de estruturar, formular e reagir a experiéncia,

que fica entdo disponivel para posterior reflexdo e andlise.

Este instrumento foi especialmente util no sentido de contrapor as reagdes e 0s
comportamentos dos alunos nos dois ambientes utilizados: a sala de aula presencial e a
comunidade virtual. Foi um modo de registrar os comentdrios dos alunos e suas reacdes as
atividades propostas, que, por sua caracteristica hibrida, entrelacavam conhecimento gerado

presencial e virtualmente, e suscitavam inimeras duvidas e comportamentos inusitados.
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4.2.4 Questiondrios

Mac Donough e Mac Donough (1997) asseveram que a geragdo de dados de pesquisa
através de respostas a questiondrios parece ser bastante popular na drea da Educagdo, em
razdo da flexibilidade que apresentam: podem ser utilizados em pequena ou em grande escala,
em interacdes face a face ou enviados via correio, e-mail, etc. Além disso, eles podem
fornecer dados relevantes e ndo precisam ser preenchidos simultaneamente: os participantes
da pesquisa podem responder a eles em tempos e lugares diferentes, desde que isto ndo afete

os objetivos da pesquisa.

Esses autores ainda indicam que os questiondrios ndo devem ser muito longos, nem
conter perguntas ambiguas ou dependentes umas das outras, pois tais caracteristicas podem
tornar o material cansativo e demorado, levando os participantes a respostas irrefletidas ou

ainda ao ndo-preenchimento dos documentos.

Fiz uso de trés questiondrios: o primeiro no inicio da pesquisa, sobre o uso do site
Orkut associado a sala de aula; o segundo ao final do primeiro semestre, com depoimentos
dos alunos sobre o trabalho realizado até aquele momento; e o terceiro ao final da
investigacdo, sobre os hdbitos de letramento dos alunos e sua percep¢do sobre o trabalho
realizado durante o ano letivo. Nenhum dos trés foi fechado, mas todos exigiam respostas
abertas, com o objetivo de deixar os participantes a vontade para expressarem suas opinides €

percepgdes acerca dos questionamentos propostos.

4.2.5 Gravagoes em dudio

As gravagdes em dudio foram de grande valor para a recuperacdo das interagdes
ocorridas na sala de aula, possibilitando um olhar mais demorado sobre os sentidos

construidos e as relacdes estabelecidas durante as interagdes discursivas analisadas.

Em vista de que, em uma pesquisa interpretativista, a situacionalidade em que os
dados sdo gerados constitui fator preponderante para a andlise dos mesmos, apresento, a
seguir, o contexto desta pesquisa, buscando descrever as singularidades que caracterizam seus

espacos e participantes.
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4.3 CONTEXTO DE PESQUISA

Realizada em 2008, esta pesquisa investigou, durante todo um ano letivo, minha
propria sala de aula, em um tradicional estabelecimento particular de ensino situado em Juiz
de Fora-MG, escola que € parte de uma rede com unidades distribuidas em diversas cidades

da regido Sudeste.

Essa institui¢do e o trabalho com linguas estrangeiras nela realizado apresentam certas
particularidades que devem ser mencionadas. Primeiramente, € preciso esclarecer que o
vestibular para a Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) ndo inclui prova de lingua
estrangeira em seu concurso de ingresso, o que, certamente, acarreta certo desinteresse pelas
linguas por parte dos alunos que cursam o ensino médio em escolas regulares da cidade, os

quais, em sua maioria, desejam conquistar vaga na UFJF.

H4 ainda o fato de o vestibular poder ser seriado, ou seja, além da versao tradicional,
com provas sobre o conteido de todo o ensino médio ao final da terceira série, hd também a
op¢ao de provas ao final de cada série, exacerbando assim a preocupacdo quase exclusiva,

durante todo o ensino médio, com as matérias que fazem parte do concurso vestibular.

Essa instituicdo atende a alunos desde a educacdo infantil até o ensino médio, e
também oferece curso noturno de EJA (educacdo de jovens e adultos), gratuito e voltadonao

atendimento a comunidade carente da cidade.

O ensino de Inglés é obrigatério da 5 série do ensino fundamental até a 2* série do

ensino médio”’. Na 3 série do ensino médio, a Lingua Inglesa é opcional.

As turmas sdo divididas em dois grupos, com aproximadamente 19 ou 20 alunos cada,
sendo utilizada como critério a nota do aluno na série anterior; assim, € feito um nivelamento
por nota. No caso da 5" série, os alunos respondem a um questionario sobre seu conhecimento

da lingua.

Apesar da divisdo, as aulas e o material didatico sdo iguais; o nivelamento tem por

objetivo apenas facilitar o trabalho com as quatro habilidades que constam do projeto

%7 Empregando a nomenclatura atual, o Inglés ¢ oferecido do 6°. ano do ensino fundamental até a 2°. série do
ensino médio.
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pedagégico da disciplina. Esse critério de divisdo ja foi questionado, em razdo de ser
potencialmente estigmatizador — alunos “mais experientes na lingua” separados de alunos
“menos experientes”’, mas ndo houve consenso quanto as vantagens ou desvantagens de

eventual mudanca.

As aulas sdo ministradas em 2 tempos semanais de 50 minutos e, como mencionado, é
objetivo dos professores trabalhar com as quatro habilidades: a leitura, a escrita, a
compreensdo auditiva e a producdo oral (reading, writing, listening, speaking). Estamos
vivendo um momento de transi¢do, em que as premissas de uma orientagdo voltada para a
abordagem comunicativa vém sendo flexibilizadas em favor de um trabalho que leve mais em

conta o perfil das turmas, seus interesses e suas historias.

Além da Lingua Inglesa o colégio também oferece aos alunos aulas de Espanhol na 8"
série do ensino fundamental e nas 1* e 2°* séries do ensino médio. As aulas de Espanhol tém a
mesma estrutura das aulas de Inglés: 2 aulas semanais de 50 minutos, turmas divididas e

niveladas pelo mesmo critério, e busca por desenvolver as mesmas quatro habilidades.

A escola tem também uma coordenacdo de linguas estrangeiras, cujas atribuicdes,
entre outras, incluem a leitura de testes, provas e trabalhos, o apoio a projetos e trabalhos
propostos pelos professores e a representacdo das disciplinas junto a outras instancias da

escola.

A escolha do livro didético € sempre decisdo de equipe. O material adotado quando da
realizagcdo desta pesquisa era o Opportunities — Intermediate (Ed. Longman), cujas atividades
possibilitavam o contato dos alunos com diferentes géneros textuais, mas que se mostrava
ainda muito limitado em relagcdo a apresentacdao do educando a diversidade cultural e humana

que nos constitui.

Os professores t€ém autonomia para resolver sobre as atividades a serem trabalhadas e
para decidir a divisdo dos pontos (notas) do bimestre, assim como liberdade sobre as acdes
diretamente relacionadas ao seu cotidiano em sala de aula. Bimestralmente, participam de
reunido de 1 hora e 30 minutos com a coordenacgao da drea, momentos geralmente dedicados a
partilha de materiais e experi€ncias entre os professores, repasse de avisos da dire¢do,
planejamento de agdes futuras do grupo e avaliagdes de atividades propostas e de resultados

obtidos.
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A escola trabalha com um sistema de avaliacdo por bimestre, com valor de 25 pontos
cada, e a média minima em cada um deles é de 15 pontos, ou seja, 60 por cento da pontuacdo

total.

O estabelecimento conta com dois laboratérios de informdtica para uso geral da
comunidade educativa e duas salas ambiente (ou salas interativas, como os professores as
chamam), especialmente equipadas (TV, DVD, livros paradidéticos, mapas, etc.) para as aulas

de linguas estrangeiras.

1%, espaco que procurei reconfigurar e que

Além do contexto de sala de aula tradiciona
funcionou, durante todo o tempo da pesquisa, com as carteiras dispostas em circulo,
semicirculo, duplas ou grupos, esta pesquisa também gerou dados em uma comunidade
virtual, no site Orkut, criada pela professora-pesquisadora especialmente para este grupo de
alunos. O material utilizado na comunidade foi elaborado pela professora e, na maioria das
vezes, constituiu-se como extensao das tarefas e temas trabalhados na sala de aula presencial,

ou vice-versa.

A seguir, descrevo uma primeira iniciativa de uso do site Orkut, em 2007, e também a
criacdo da comunidade que, associada em 2008 as minhas aulas presenciais, possibilitou

realizar a pesquisa que agora apresento.

4.3.1 Didrio de navegacdo: de um projeto piloto a reorganizacdo da prdtica pedagogica

Em consonancia com os pressupostos que fundamentam o tipo de pesquisa escolhido —
qualitativa — e acolhendo a orientacdo de Erickson (1984, p.) sobre a centralidade da
observacao e dos questionamentos nesse tipo de empreitada (geracao de dados sobre sujeitos
sociais), realizei no final de 2007 um primeiro movimento, que denominei “projeto piloto”,
como forma de detectar possiveis impedimentos e/ou o potencial da pesquisa a ser realizada.
No ano seguinte, 2008, munida das informacdes adquiridas nesse primeiro movimento de
insercdo do site Orkut na sala de aula, iniciei um novo projeto, mais amplo, que tinha como
proposta a total integracdo entre os ambientes presencial e digital, contando com a

reorganizacdo das interacOes realizadas e com um planejamento de aulas que pudesse

*® De modo geral, as salas sdo organizadas com filas de carteiras voltadas para o quadro.
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contemplar vdrios dos procedimentos necessdrios a implementacao desta investigacdo e que
continha, por exemplo, outra proposta para ocupagdo dos espacos da sala de aula, bem como

outros tipos e padrdes de interacdo.

Passo agora a descrever o modo como estes dois movimentos foram concebidos e
implementados em minha sala de aula de Inglés como lingua estrangeira, assim como o

reflexo destes movimentos para o trabalho com a estrutura da lingua estudada.

4.3.1.1 O projeto piloto

No ultimo bimestre de 2007, criei uma comunidade no site Orkut para cada uma das
quatro turmas da 2* série do ensino médio em que eu entdo lecionava (na mesma escola em
que realizei minha pesquisa). Naquela ocasido, testei vdrios temas e diferentes modos de lidar
com a associacdo entre o ambiente virtual e o presencial, com o objetivo mesmo de apresentar
aos alunos a possibilidade de uso do ambiente virtual e introduzir temas normalmente nao

discutidos em aulas de Inglés, como os diferentes usos das tecnologias, por exemplo.

Cheguei a conduzir alguns debates em sala sobre os temas presentes nas comunidades,
mas ndo fomos além disso; ndo houve qualquer modificagdo nos procedimentos que

organizavam a sala de aula.

Por estarmos quase no final do ano (criei as comunidades em outubro de 2007), os
alunos ja estavam muito mobilizados para as provas do vestibular seriado e nio participaram

ativamente das comunidades, alegando falta de tempo devido aos estudos para as provas.

Mesmo assim, decidi aproveitar a experi€ncia para refletir melhor sobre a iniciativa
proposta e também para obter algum subsidio que me auxiliasse na condu¢do de minha
pesquisa no ano seguinte. Assim, convidei alguns dos alunos que faziam parte das
comunidades criadas para uma conversa/entrevista sobre o uso do site Orkut vinculado as
aulas presenciais, com o objetivo de perceber os efeitos de tal associagdo para aquele grupo de

estudantes.

A entrevista ocorreu na propria escola, em dezembro de 2007, e a selecdo dos alunos a
serem entrevistados foi baseada em sua prontiddao e motivagdo quanto ao trabalho proposto e

também no fato de eles afirmarem usar ativamente o site Orkut fora do ambiente escolar.
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Oriundos de classes privilegiadas, esses alunos tém facil acesso a variados tipos de tecnologia,

incluindo computadores de dltima geracao e acesso rdpido a Internet.

Virias das interagdes que fizeram parte da entrevista deixaram claro que toda e
qualquer tentativa de se implementar alguma prética diferenciada na sala de aula ndo
constituiria tarefa facil, ou passivel de implantagdo de um momento para o outro. Existem
crengas e acdes naturalizadas muito arraigadas em relacdo ao que é concebido — como, por
exemplo, escola, aula, papel do professor, papel do aluno, préticas adequadas ao espacgo
escolar — que ndo sdo combatidas facilmente, requerendo para tanto esfor¢os conjuntos e

continuados.

Ao mesmo tempo em que os entrevistados enquadravam o uso do site Orkut como
ndo-adequado as aulas de Portugués, eles se alinhavam positivamente quanto ao uso do
mesmo durante as aulas de Inglés — posicionamento claramente condicionado a ideia de que
tal procedimento € inten¢cdo do professor, figura que ndo desejam desapontar ou recriminar,

pelo menos dentro da sala de aula, naquele momento, como observo neste excerto:
Entrevista sobre Projeto Piloto, realizada em dezembro de 2008
Sequéncia 1

190 Professora: Ent&o a gente trabalha a leitura e a escrita o tempo todo T
191 Luis: Aham

192 Professora: N&o é isso? Na verdade ¢é leitura e escrita o tempo todo.

193 Nivea: E:

194 Professora: Nesse sentido, vocés acham que essa leitura e escrita que esta I3, ela pode de
195 algum modo, assim, igual no nosso caso, da comunidade que vamos ter, ela
196 pode ajudar a escola de algum modo? Assim, vocés escrevem muito € leem
197 muito.

198 Luis: No caso de Inglés acho que sim 1

199 Nivea: Em Portugués ndot

200 Paula: Porque todo mundo escreve assim...tipo ((fala demonstrando certo receio, hesita))

201 Nivea: ERRADO
202 Paula E tipo (.) tudo ()

203 Nivea AbreviadoT
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204 Paula [Abreviado] Sem acento, (.) <acho que em Portugués néo, mas em Inglés>

205 Nivea E

Assim, embora tenham demonstrado conceber o processo de ensino/aprendizagem de
uma lingua, seja Portugués ou Inglés, somente como trabalho de fixagdo do sistema de regras,
nao compreendendo o aspecto social da linguagem, os alunos alinharam-se como defensores
do uso do ciberespaco nas aulas de Inglés, ratificando a proposta e o posicionamento do

professor como pessoa autorizada a organizar e propor atividades para a sala de aula.

O conteddo da entrevista evidenciou também o fato de que o desenvolvimento de
novas tecnologias ndo criou o abismo que hoje separa as praticas caracteristicas da institui¢ao
educacional e as praticas sociais que ocorrem fora de seus muros, mas aparentemente veio
para amplid-lo, ndo s6 em tamanho, mas principalmente em visibilidade, possibilitando facil
acesso a informagdes antes “trancadas e vigiadas”, a contatos alteritdrios multiplos e ao

desenvolvimento de alunos mais autbnomos e menos dependentes das reproducdes candnicas

de conhecimento acumulado oferecidas pela escola, como verificado no excerto abaixo:

Entrevista sobre o Projeto Piloto, realizada em dezembro de 2008

Sequéncia 229

262 Professora:

Mas existe algum diferencial , vocés acham assim da fala do site Orkut , no

263 sentido de se colocar, de falar na lingua, na outra lingua?
264 Luis Eu acho.. assim, eu fazia Inglés fora, sé que eu parei.. ai pra mim ndo parar completamente
265 eu mesmo comecei... jogo na Internet on line, chama RPG

266 Professora:

267 Luis
268

269 Professora:

270 Luis
271 Professora:

272 Luis

Um hum

e a lingua padréo é o Inglés, ai eu jogo pra manter também..porque s6 fala
Inglés no jogo

= ah sei
ai eu utilizo o Inglés e néo perco a nogaot
Vocé acha que ta te ajudando?

Ajuda e ai o0 aprendizado de Inglés também facilita

» As convencdes de transcri¢io podem ser encontradas no inicio do trabalho, antes do Sumadrio.
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273 Professora:  Bastante (.) ai vocé vai ((hesitagdes))

274 Paula E, meu site Orkut todo & em Inglés, tudo, assim, meu computador eu coloquei em Inglés,
275 meu MSN também & Inglés.

276 Professora:  Justamente para ampliar (.)esse contato, né? facilitar

277 Paula [E]

278 Luis Tem que olhar as palavras também, olhar bem as palavras, por exemplo, na sala de aula,
279 ouvir a prondncia.

280 Paula A maioria das palavras que eu aprendo em Inglés é (.) tipo assim, filme, musica,
281 ((Paula demonstrou um certo orgulho ao fazer essa afirmagéo))

282 Luis E filme.

283 Paula eu vejo primeiro em Inglés, sem legenda, igual ao filme, filme eu vejo tudo

284 sem legenda, eu procuro — quando eu estou vendo sky, assim, futebol, eu

285 procuro colocar comentario em Inglés.. sabe, porque eu acho que isso ajuda
286 muito, geralmente nesses lugares que eu aprendo mais palavras do que no

287 curso mesmoT

288 Professora:  °Olha que interessante® T mais do que na escola e no curso, vocé aprende mais palavras
289 com esses extras, atividades extras.

290 Paula Eé

Os alunos entrevistados admitiram aprender mais Inglés através do uso de diferentes
midias, especialmente através de sites da Internet, do que nas salas de aula — seja da escola,
seja de cursos particulares. Apontam também que, ao circularem no ciberespago, tanto
produzem e contribuem para o conhecimento que estd disponivel na rede como se apropriam e

utilizam informagdes que estdo ali disponibilizadas por outros.

Foi também interessante observar que, em suas colocagdes, eles se referem sempre as
praticas digitais como opostas as praticas que ocorrem na escola, indicando que, na maioria
das vezes, usam diferentes ambientes do ciberespaco a0 mesmo tempo — ouvem musica e/ou
jogam ao mesmo tempo em que estdo em algum bate-papo com amigos e baixando algum

programa, por exemplo.

Assim, aproveitando muito da experi€ncia dessas primeiras comunidades, reiniciei
minha pesquisa em 2008, trabalho que gerou a presente dissertacdo, cuja organizagdo busco

detalhar em seguida.
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4.3.1.2 Projeto de trabalho na interface presencial—digital

Atendendo a uma demanda contemporanea por praticas de letramento que favorecam
outros modos de constituicdo de sentidos e constru¢do do conhecimento, e buscando maior
aproximacao a préticas e temas que incorporem a multiplicidade dos sujeitos e a contingéncia
de sua constituicdo identitdria, optei por implementar um projeto de trabalho que
possibilitasse trazer para a sala de aula algumas das préticas inovadoras que povoam o

ciberespaco.

Este trabalho teve por objetivo buscar estabelecer um didlogo entre a sala de aula
presencial e um ambiente virtual integrante da segunda geragdo da Internet (Web 2.0) —
espaco que, em razdo dos tipos de prética que abriga, pode ser conectado a perspectivas de
ensino/aprendizagem que preveem a construcao do espaco educativo a partir do protagonismo
do aluno, de préticas de colaboracdo, produgdo e partilha e, por isso, afastam-se das praticas
tradicionais recorrentes na escola, ainda vinculadas a uma nocdo de letramento auténomo,
como a centralidade da memorizacao e repeticdo de contetidos e o0 uso excessivo de exercicios
para fixacdo de estruturas gramaticais, por exemplo. Em outras palavras, o projeto foi

orientado por uma perspectiva de letramento ideolégico (cf. Capitulo 3).

No inicio do ano letivo de 2008, portanto, criei para meus alunos uma comunidade no
site Orkut e passei a trabalhar associando as interacdes virtuais desse espaco da Web 2.0 ao
ambiente tradicionalmente esquadrinhado da sala de aula presencial, estudando os efeitos que
o trabalho nesta interface presencial-virtual poderia trazer para a organizacdo das aulas
presenciais e para a flexibilizacdo dos rigidos lagos institucionais que ainda prendem as

instituicdes de ensino a modelos e praticas ndo condizentes com as demandas do presente.

Desde a implementagdo do projeto piloto, eu havia percebido que o desafio que me
aguardava ndo era pequeno, porque implicaria decisdes que iriam além da criacdo e
manutencdo de uma comunidade virtual, incluindo escolhas e tomadas de posi¢ao quanto ao
conteddo curricular, a busca de atividades que articulassem sala de aula presencial e

comunidade virtual e aos modos de interacao e participacao dos alunos nos dois ambientes.
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As decisdes que tomei e as escolhas que fiz podem ser mais claramente percebidas

. o . 130
através das propostas de trabalho que selecionei para esse periodo™ :

v" Reformulagio dos contetidos da disciplina, abrindo mio da exclusividade do livro didético
e trabalhando uma agenda paralela, proporcionando espago para discussdes sobre temas
normalmente ausentes dos livros didaticos (inclusive do livro utitizado na turma
pesquisada) ou apresentadas a partir de visdes essencializadas e estereotipadas, tais como:
uso de tecnologias, como o site Orkut; influéncia da midia na constru¢do de quem somos;
raca e etnia; padroes de beleza; crengas fixadas sobre o que é ser homem/mulher, etc. —
com o objetivo de possibilitar aos alunos se construirem sobre outras bases. Ao fazer uso
de textos cujos temas conduziam a reflexdo (dentro e fora do ambiente digital), meu
objetivo era observar os efeitos que tais procedimentos trariam ndo somente para a sala de
aula tradicionalmente pandptica, mas também para a constru¢do identitdria de alunos e da

professora;

v Utiliza¢do de variados tipos de texto, provenientes de diferentes suportes textuais: artigos
de jornal, quadrinhos, revistas especializadas, DVD, fotografias, etc., acessados através de
textos escritos, Internet, etc., possibilitando aos alunos a exposi¢do tanto a modos
tradicionais de constru¢do de conhecimento como a novos modos de construcdo de
sentidos que ndo contam somente com textos escritos, mas com toda uma gama de
sistemas semidticos. Essa uma escolha vislumbrou a possibilidade de que outros modos de
ver a vida fossem vivenciados, proporcionando situacdes potencialmente desencadeadoras

de questionamentos sobre conceitos essencializados;

v Estimulo constante ao questionamento sobre a constru¢do dos textos e ao uso interessado
da linguagem, buscando desenvolver nos alunos a percepcdo de importantes aspectos
envolvidos na producido, na circulagdo e no consumo de textos de diferentes tipos € seus

efeitos para 0 modo como vemos o outro € a nés mesmos;

v’ Tentativa de negociar outras regras interacionais, tanto no cotidiano da sala de aula
presencial como na comunidade virtual, buscando despertar o habito de respeitar e escutar

0 outro, assim como os de cooperar e aceitar sugestdes e de ajuda ao trabalhar com

0 Muitas das ideias e escolhas feitas tiveram motivacdo especifica a partir da leitura de Fabricio e Moita Lopes
(no prelo) “A dinamica dos (re)posicionamentos de sexualidade em praticas de letramento escolar”, uma vez
que este trabalho se encontra em sintonia com o aporte tedrico adotado nesse estudo, comungando da mesma
conceitua¢do sobre linguagem e letramento e buscando, através de mudancas nas praticas discursivas
propostas em sala de aula, perceber efeitos sobre a constitui¢do identitaria dos alunos.
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diferentes arranjos espaciais e interacionais (pares, pequenos grupos, grande grupo em

circulo ou semicirculo, etc.);

v' Apresentac@o dos temas alternando leituras e/ou discussdes entre a sala de aula presencial e

a comunidade no site Orkut, de modo a motivar a associacdo entre os dois ambientes.

Assim, algumas vezes os temas eram introduzidos no ambiente virtual e discutidos no

ambiente presencial, outras vezes o caminho era inverso. Do quadro abaixo constam os

temas e as principais atividades trabalhadas durante este projeto, ao longo do ano letivo de 2008:

CRONOGRAMA
TEMAS DO PROJETO TRABALHADOS EM SALA DE AULA E NO SITE ORKUT

Abril

Textos sobre o site Orkut — discussdes sobre os usos da Internet em geral e, mais
especificamente, sobre o site Orkut.

Maio

Debates sobre videos postados pelos alunos que polemizavam, por exemplo, a relacdo
maef/filho e a beleza “artificialmente criada” por softwares para modelos profissionais, etc.

Junho / Julho

Projeto “It's been 120 years...! Debates e pesquisa sobre 0s negros na sociedade brasileira
(problematizagéo do conceito de raga).

Agosto

Trabalho com o filme “Ela e os caras” (Snow White) seguido de reflexdes sobre a diferenga, o
modo como “rotulamos” os outros e também sobre o “bullying” na escola.

Setembro

v'Olympics - the voice behind the image (problematizagdo do conceito naturalizado de beleza
a partir do uso de um incidente ocorrido na abertura das olimpiadas de Pequim — 2008).

v" Midia (énfase na construgéo discursiva do conceito de belo/feio, etc., reflexdo sobre o uso
persuasivo do texto — palavras/imagem, efc., para constituicdo de padrdes de referéncia)

Outubro

v'Género Social: a partir de leituras e debates sobre visdes naturalizadas correntes na
sociedade, refletimos sobre o que é ser homem, mulher, gay (incluindo os efeitos de tais visdes
para 0 modo como vivemos nossas vidas)

v" Tecnologia, midia e influéncia: tema de um férum proposto pelo aluno Celso, enquanto
atuava como moderador da comunidade.

v'"New Classes: forum criado no site Orkut pela aluna Célia, enquanto moderadora da
comunidade. Seu objetivo era possibilitar que os alunos registrassem opinides, dificuldades e
sugestdes sobre as aulas.

Novembro
Dezembro

/

Projeto: “What's going on"? — Utilizando a vitéria do candidato negro Barack Obama a
presidéncia dos Estados Unidos como ponto inicial de estudo, os alunos refletiram e usaram a
comunidade para partilhar ideias e posicionamentos sobre movimentos sociais recentes que
podem representar rupturas em modos padronizados e naturalizados de pensar, ser e viver.
Este projeto final mobilizou temas como raga, beleza, homossexualidade, feminismo etc.

A comunidade virtual funcionou com uma moderadora fixa, a propria professora-

pesquisadora, mas, durante o ano letivo, dois alunos se revezaram também como moderadores

da comunidade (Célia e Celso).
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Foram aceitos na comunidade os meus alunos da turma 2C do ensino médio, os
mesmos que integravam a turma presencial, a irma de um dos alunos, que solicitou ser
incluida e foi aceita, um dos meus alunos do ano anterior (com os quais havia sido feito o
projeto piloto) e uma aluna de outra turma do segundo ano (2 A). Apesar de adicionados ao
espaco, a irma de Paulo e o aluno do ano anterior ndo contribuiram para as discussoes,
atuando o tempo todo como participantes ndo-ativos. Apenas a aluna Lara, com quem eu
sempre partilhava impressdes sobre o trabalho e que pedia para ler os textos postados, decidiu
contribuir na comunidade; no entanto, ela s6 pediu para ser adicionada ao final do ano letivo,
momento em que postou uma contribui¢do no férum Exposing Gender Stereotypes (analisado

na Secdo 6.1.3).

A maior parte das atividades propostas para a comunidade utilizou o espaco “férum”
do site Orkut; no entanto, também foram propostas duas enquetes sobre temas afins’'. Nesse
espaco havia ainda a recomendacdo de que os alunos escrevessem suas mensagens em Inglés,
de modo que pudessem praticar e aprimorar a lingua estudada. Afinal, intrinseca a proposta
estd também a ideia de contribuir, embora sobre outras bases, para o desenvolvimento dos

alunos como usudrios competentes da lingua, como discorro a seguir.

4.3.1.3 Aspectos relativos ao trabalho com o nivel sistémico da Lingua Inglesa

Com a intencdo de afastamento dos exercicios repetitivos e do uso descontextualizado
da lingua, propostos por diferentes livros e métodos de ensino de Inglés, e visando
consondncia com os padrdes e praticas introduzidas pelo uso de um ambiente virtual
associado a sala presencial, procurei implementar praticas de estudo da estrutura da lingua

que nao fossem de encontro as propostas deste projeto.

Uma vez que o programa a ser desenvolvido na 2* série do ensino médio, nessa escola,
prevé mais o aprofundamento dos aspectos sistémicos da Lingua Inglesa do que propriamente
sua ampliacdo, reorganizei o trabalho a ser realizado durante o ano letivo de 2008, de modo a
poder usar o material que preparei para o projeto (textos, videos, filme, etc.) e as
contribuicdes dos alunos na comunidade como principais fontes de reflexdo sobre aspectos

sist€émicos da lingua. Tais aspectos faziam parte do planejamento do préprio livro ou eram

3! As enquetes indagavam: Com qual frequéncia vocé usa o site Orkut? e Vocé j4 foi vitima de cyberbullying?
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solicitados pelos alunos (que os apontavam como necessarios), como no caso de um férum

proposto pela aluna Célia, preocupada com o estudo das preposi¢des:

new classes

Home > Communities > Schools & Education > Project 2008 — 2C > Forum > Messages

showing 1-1 of 1

16/10/2008
delete
Célia
new classes
Hi Angela!

I'm creating this topic to be a space where the students can tell about their difficulties, or what
kind of class or subject they would like to have!

Like I told you, one of my problems is with preposition. I have already talked to a lot of
people and most of them have the same problem!

And I also think that a class about idioms could be very interesting, because you learn the
english that people speak not the grammar one!

Let's share your ideas!

Este excerto da comunidade do site Orkut, criado enquanto essa aluna exercia a funcao
de moderadora da comunidade, exemplifica a motivagcdo que direcionou alguns dos exercicios

estruturais propostos (cf. frase em negrito, acima).

Assim, ao longo do ano, o espaco virtual, além de proporcionar aos meus alunos o
contato com as praticas colaborativas do ambiente digital que a comunidade representava,
com os discursos e temas que ali emergiam — bastante diferentes daqueles apresentados por
livros didaticos —, também propiciou discussoes e reflexdo sobre o nivel sistémico da lingua,

envolvendo aspectos sintdtico-semanticos e lexicais.

O trabalho com o nivel sist€émico da lingua, geralmente pressuposto como foco
principal de aulas de linguas estrangeiras e cobrado por diferentes instancias da comunidade
escolar, foi desenvolvido a partir dos textos usados no projeto e cujos temas abordam a vida
social. Varios momentos de uso do material da comunidade(contribui¢des dos alunos) e dos

textos por mim propostos para o estudo da estrutura da lingua inglesa podem ser encontrados
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ao longo do meu percurso investigativo, como € o caso do exercicio produzido a partir do
texto Brazil Model Who Battled Anorexia Dies (Anexo A), postado na comunidade pela aluna
Ana como contribui¢do ao tema discutido na sala de aula, dada a sua adequac@o aos nossos
debates sobre o conceito naturalizado de beleza. A contribui¢do da aluna foi utilizada nao
somente como material para o aprofundamento de nossas discussdes, mas também como fonte
de estudo e reflexdo conjunta sobre o uso de aspectos estruturais da Lingua Inglesa

(preposicoes).

O trabalho com o nivel semantico também foi contemplado de modo contextualizado a
partir de diferentes textos, como pode ser observado no exercicio de vocabuldrio que
acompanhou o debate temético e o estudo interpretativo do texto The Beautiful, the Bulemic

and the Dead, que preparei para a turma (Anexo B).

Outra iniciativa nesta direcdo foi implantada a partir da leitura que eu fazia das
mensagens dos alunos na comunidade. Ao acompanhar as contribuicdes por eles escritas e
postadas na comunidade, observava algumas dificuldades recorrentes quanto ao uso de
diferentes aspectos do nivel sist€émico (concordancia, vocabuldrio, ortografia, etc.) — situacdo
que motivou a utiliza¢do de parte da producdo discursiva dos alunos para a reflexdo conjunta
sobre as regras de uso da Lingua Inglesa. Implementei uma rotina a cada inicio de aula:
escrevia no quadro algumas sentengas (3 ou 4 frases) e convidava os alunos a que, juntos,
refletissemos sobre sua adequag¢do ou ndo a uma escrita padrdo da lingua; foram momentos
descontraidos em que os alunos podiam perceber sutilezas de uso da lingua e despertar seu
olhar para uma escrita mais atenta’>. Alguns alunos passaram também a trazer frases, muitas
vezes de musica ou dos textos propostos para leitura. Registrei em meu didrio de pesquisa
alguns depoimentos de alunos que diziam estar mais seguros para escrever na comunidade a

partir deste trabalho (Célia, por exemplo, em anotac¢do do dia 20 de maio de 2008).

Além disso, todo o projeto foi assentado sobre o desenvolvimento critico-
argumentativo dos alunos em Lingua Inglesa — aspecto que, penso eu, foi intensamente
trabalhado a partir da proposi¢ao de leituras, debates, pesquisas e tomada de posicionamento
critico frente aos diversos temas trabalhados. Meus alunos foram instados, desde o primeiro
férum no site Orkut, a se posicionarem sobre os mais variados temas, refletindo e escrevendo,

em Inglés, opinides e conclusdes.

3 . . ~ . . .
? Durante este trabalho, tive o cuidado de preparar frases que néo estivessem vinculadas a nenhum aluno, a fim
de ndo causar qualquer constrangimento.
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Neste sentido, o desenvolvimento do trabalho envolvia o contato com discursos
diversos, através dos mais variados géneros (anuncios, reportagens de jornal, féruns de
debates, etc.) em diferentes suportes (impressos, digitais), trazendo para aulas de Lingua
Inglesa, na maioria das vezes, temas inéditos e reflexdes sobre as ligacdes destes com as
praticas sociais vivenciadas dentro e fora da escola; reflexdo sobre alguns aspectos estruturais
da lingua e sugestdo de usos da lingua que ndo ecoassem sentidos prontos, ou seja, proposta
de uso criativo, argumentativo, fundamentado e critico da mesma. Alguns dos trabalhos
propostos exemplificam esses movimentos, como o que aparece descrito a seguir em minhas

notas de campo:

A partir da proposta de um listening que constava do préprio livro de curso, cujo tema era parte de um dialogo
do filme Mississippi Burning, iniciei nossas conversas sobre o tema raga e preconceito racial; depois, fiz a
proposta de um trabalho a ser desenvolvido em quatro partes: reflexdo pessoal sobre o tema, seguida de
anota¢do na comunidade em forma de depoimento (os alunos foram instados a publicar qualquer situagéo-
incidente que tenham vivenciado ou tido noticia sobre o tema); pesquisa, em grupo, sobre 0s negros em
diferentes segmentos da sociedade (escola, midia, televisdo, mercado de trabalho, etc.); elaboragéo de gréficos
demonstrando as informagdes da pesquisa e escrita de uma conclusdo do trabalho na comunidade do site
Orkut. (Anexo C)

Trabalho semelhante encontra-se também disponivel e analisado na Sec¢ao 6.1.5.

Procurei, assim, dar conta da complexidade inerente ao meu contexto de pesquisa, sem
receitas prontas, buscando desenvolver nos participantes, entre os quais me incluo, a pratica

de ouvir e ser ouvido, envolvendo-os no processo de constru¢do conjunta do significado.

4.3.2 Perfil dos participantes da pesquisa

Esta pesquisa teve a participacdo de um grupo de 19 alunos e de uma professora-
pesquisadora, por mim representada. Prossigo agora apresentando as descricdes dos

participantes envolvidos nesta investigagao.

Primando pela responsabilidade que enseja a descri¢do da visdo que meus alunos e eu
mesma temos das praticas nas quais estivemos inseridos, e envolvidos e pela compreensao da
importancia da ética, que compartilho com Celani (2005) e que me impele a ndo expor meus

colaboradores, ou a mim mesma, a nenhum tipo de constrangimento, dano ou prejuizo, utilizei
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nomes ficticios e balizei minhas atitudes no respeito aos limites pessoais e a livre participagao
neste trabalho, assim como a possibilidade de desisténcia da participagdo dos envolvidos no

projeto a qualquer momento do processo de investigacao.

4.3.2.1 Os alunos

Este estudo foi realizado com um grupo de 19 alunos da 2* série do ensino médio, com
idades entre 15 e 16 anos. A turma 2C foi escolhida por apresentar boa receptividade tanto em
relacdo a mim como em relagdo a disciplina, e também por contar com grande nimero de
alunos interessados e motivados a participar da pesquisa. Havia uma variedade bastante
significativa quanto a proficiéncia da lingua entre os alunos deste grupo; no entanto, a maioria

conseguia comunicar-se razoavelmente bem em Inglés.

Apenas um aluno do grupo informou nao ter site Orkut, mas ficou motivado e afirmou

que também gostaria de participar do trabalho.

A maioria dos alunos € de classe média e média-alta, com acesso a computadores e a
Internet e ainda facilidade de realizar viagens e de utilizar a Lingua Inglesa. Geralmente, ndo
valorizam muito as aulas de Inglé€s na escola, pois frequentam aulas em cursos particulares;

apesar disso, mostraram-se muito motivados a participar da iniciativa.

Dentre os 19 alunos que integravam a turma, apenas 4 ndo fizeram postagem de
mensagens na comunidade: Fldvio, Helson, Jorge e Hugo. Dentre estes quatro, apenas um nao
estava adicionado a comunidade (Jorge), pois alegava ndo ter site Orkut; os outros trés
estavam sempre cientes de tudo que acontecia on-line, porque, mesmo sem participar

ativamente da comunidade, liam as mensagens e acompanhavam nossos debates.

Jorge parecia ser o mais refratario do grupo, sempre se esquivando e resistindo ao
trabalho realizado; mesmo sendo informado, através dos amigos e dos textos que eu
disponibilizava para ele, sobre tudo o que acontecia on-line, ele nunca realizava as atividades,

alegando nao ter site Orkut; Hugo, seu melhor amigo, seguia o mesmo comportamento.

Helson alegava ndo precisar da aula porque ja fazia aulas de Inglés fora da escola.
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Flavio sempre fazia questdo de frisar que ndo participava ativamente porque nao fazia
nada da escola em casa e, como a comunidade era parte dos trabalhos escolares, nao se

dedicava a mesma.

Na verdade, esses quatro alunos se mostraram bastante refratdrios ao trabalho
realizado, demonstrando forte resisténcia a atividades que nao se enquadrassem no script
tradicional de aula de linguas que fazia parte do seu quadro de expectativas e que,
provavelmente, incluia a prética exaustiva do sistema da lingua e o uso de temas relacionados

a aspectos culturais pasteurizados em relacao aos paises em que a lingua estudada € falada.

Percebi também que os alunos que se sentiam mais a vontade e seguros com 0O uso

escrito da Lingua Inglesa participavam mais, como Paulo, Celso, Célia, Rita, Mila e Lucio.

Dois alunos sairam da escola em julho para participar de intercAimbio em outro pais:

Nina e Paulo. Apenas Paulo continuou participando da comunidade quase até o final do ano.

Dentre os alunos que participavam ativamente dos debates e se mostravam muito
interessados no projeto em sala de aula, destaco Mariana e Alan, que, embora contribuissem
significativamente durante as aulas, postaram poucas mensagens na comunidade. Mariana
alegava medo do uso do site Orkut apds ter sido “invadida” por virus no ano anterior e Alan
dizia ter que acessar a comunidade da casa de amigos por estar temporariamente sem

computador; na verdade, ele nunca relatou o porqué dessa situacao.

Ana, Roberto, Tide e Julia pareciam estar também bastante motivados, acompanhavam
atentamente todas as discussdes em sala, estavam sempre cientes do que estava postado na
comunidade, mas fizeram poucas postagens durante o ano. Parece que apresentavam
dificuldades em outras disciplinas e precisavam se dedicar as mesmas; além disso, também

demonstravam certa inseguranga em relacao a sua performance na Lingua Inglesa.

Alberto parecia ndo estar muito de acordo com o tipo de aula desenvolvido; no
entanto, nao falou claramente sobre isso durante o ano letivo, apenas declarou em seu
relatério final sua posicdo de desconforto em relacdo aos temas trabalhados e aos tipos de

interagdo propostos.

Trés alunos foram adicionados a comunidade por livre iniciativa, como mencionado
acima: a irma de Paulo (que nunca participou ativamente), um aluno participante do projeto
piloto de 2007 (que teve apenas breve participa¢do logo no inicio do ano) e Lara (aluna de

outra turma que contribuiu ativamente apenas no férum sobre género — cf. Secdo 6.1.3).
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a

Devo destacar que muitos desses adolescentes haviam sido meus alunos na 5°, 6" e 7

séries do ensino fundamental nessa mesma escola.

Pautada pela responsabilidade e pela atitude ética que devem guiar pesquisas como
esta, esclareco novamente que todos os nomes sdo ficticios e que, antes de iniciar a
investigacao, apresentei a direcdo da escola meu pré-projeto de pesquisa e uma solicitacdo
formal de permissao para a pesquisa na minha sala de aula. Naquela ocasido, esclareci meus
objetivos e o tipo de trabalho a ser realizado, e me comprometi a retornar para a instituicao os

resultados da pesquisa.

Penso ser relevante ainda enfatizar que meus alunos hoje sdo leitores-espectadores-
internautas, tudo ao mesmo tempo (CANCLINI, 2008); rapazes e mogas que trabalham em
regime de atencdo e de tempo diferenciado daquele com o qual estou acostumada, ou €
privilegiado na escola, e cuja bagagem cultural e informacional é totalmente imprevisivel,
posto que ja ndo € dependente Unica e exclusivamente das orientacdes de professores e do
acesso fisico a livros e enciclopédias, como podemos observar nos excertos da entrevista

comentada anteriormente (cf. Secdo 4.3.1.1)

4.3.2.2 A professora-pesquisadora

Trabalho como professora de Lingua Inglesa ha mais de 10 anos nessa mesma escola
em que realizei minha pesquisa, mas posso afirmar que nunca estou satisfeita com os
resultados obtidos; conscientemente ou ndo, penso estar sempre buscando o novo, o diferente,

procurando fazer da escola um espaco que motive meu aluno € a mim mesma.

z.

E meu juizo que, a cada ano, um novo grupo de alunos muda tudo, traz novas
expectativas, novos olhares para as atividades da sala de aula. Assim, estou continuamente
estudando, ouvindo outros professores e procurando manter-me atenta aos movimentos que,

uma vez atuantes na sociedade como um todo, afetam também a escola e minha sala de aula.

Faco agora breve relato desta minha caminhada, complementar as informacgdes
contidas na Introdugdo, esperando que este texto seja de alguma ajuda para meu leitor. Afinal,
em um trabalho desta natureza, em que pesquisador e pesquisados ndo podem ser separados,

tais informagdes assumem significativa relevancia.
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Apesar de acreditar que nenhuma aula pode ser bem sucedida somente com base
naquilo que um professor planejou e implantou, penso que minhas aulas de Lingua Inglesa
ndo fugiam muito do padrio interacional e da organizacao tradicional e pandptica, em que o
professor tem a voz e detém o conhecimento, cabendo aos alunos ouvir, concordar e
memorizar. Nunca fui autoritdria, creio eu, mas percebo que, mesmo assim, minhas aulas
sempre foram organizadas e voltadas para o padrdo tradicional, com classes situadas em um
vacuo social: mesmos temas e perspectivas apresentados pelos livros didaticos, métodos e
abordagens difundidas por grandes editoras internacionais cujo objetivo central assentava
sobre o estudo da estrutura gramatical da lingua alvo e/ou para um denominado “uso
comunicativo” da lingua, que, a principio, somente levava o aluno a repetir frases prontas, na

maioria das vezes sem qualquer oportunidade para o uso refletido e/ou criativo da lingua.

Penso que sempre procurei diminuir a distancia tradicionalmente marcada entre mim e
meus alunos, mas ndo tinha conhecimento e coragem para trazer a sala de aula temas e
praticas que fossem de encontro a pratica candnica. Fiz algumas tentativas de modificar, por
exemplo, a organizacdo espacial da sala de aula, mas alguém da escola, quando encontrou
minha sala de aula organizada em dois semicirculos, comentou: “Nao acredito que houve aula

em uma sala desse jeito... como podem se entender?”

No entanto, as transformacdes recentes no panorama social e o embasamento tedrico
adquirido, especialmente a partir dos cursos que fiz durante o mestrado, levaram-me a ousar
cada vez mais, at€ o ponto em que a percep¢do de que era meu dever e minha
responsabilidade procurar proporcionar aos meus alunos aulas de Inglés organizadas sobre

outras bases se tornou uma iniciativa concreta em minha sala de aula, como relato a seguir.

Conversando com meus alunos, percebi o quanto eles estavam imersos no mundo
virtual, o quanto este os interessava e motivava suas praticas fora da escola. Planejei algumas
atividades no laboratério de informética, a exemplo desta: os alunos deveriam acessar jornais
impressos de diferentes paises, ler as noticias e escolher um artigo que desejassem partilhar
oralmente com o grupo. E, eureka!... eles sequer queriam sair para o intervalo; outros se

esqueceram da hora da saida.

E fato que a informética ou a Internet ndo sido fadas madrinhas e muito menos fazem
milagres, mas também € facilmente constatdvel que este novo ambiente, uma vez que ja é
parte integrante da vida dos alunos fora da escola, promove o interesse € a motivagdo para o

trabalho na sala de aula.
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Assim, conclui que minha pesquisa poderia envolver reflexdes sobre praticas
discursivas em ambiente virtual. Comecava entdo um caminho, a0 mesmo tempo, de
constru¢do e desconstrugdo, porque, a esta altura, apds ter acesso a discursos variados, que me
apresentaram a diferentes modos de ver e trabalhar na escola, ja percebia que minhas aulas
serviam ao silenciamento dos alunos e a construciao de suas/nossas identidades como tnicas e

imutaveis.

Foi assim, buscando inovar e planejar aulas representativas para meus alunos e para

mim, que iniciei a jornada — que, acredito eu, ndo finda ao término da escrita deste texto.

A seguir, comeco a apresentar meu percurso analitico.
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5 PERSPECTIVAS ANALITICAS

Informada pelo pressuposto que define o significado como sempre fluido e cambiante,
cuja compreensdo depende de complexa organizacdo de fatores contextuais, € minha intengao
utilizar os conceitos da Sociolinguistica Interacional para uma andlise mais atenta aos
detalhes, que privilegia praticas discursivas em nivel local, “problematizando a noc¢do de
contexto e os processos de contextualizacdo que, por sua vez, operam no discurso
institucional, provocando alteracdes no nivel macro, da sociedade” (RIBEIRO; LIMA; DANTAS,

2001:8 apud FABRIcIO, 2002 p. 90).

Dada a complexidade de andlises desta natureza, ¢ meu intuito também lancar mao de
um conceito de ideologia que opera segundo o principio de que todos os discursos sdo
marcados, em maior ou menor grau, por interesses e redes de poder; ou seja, todos sdo
ideoldgicos no sentido de que atendem aos anseios de uns, e nao de outros. Assim, ao analisar
as interacdes localizadas, seja presencial, seja virtualmente, busco sentidos e pistas que
possam também remeter a discursos mais amplos que circulam na sociedade e regulam modos
de ser e agir, suscitando procedimentos e alinhamentos socialmente estabilizados,

naturalizados.

Deste modo, minha andlise envolve um olhar tanto para o emergente, para o
contingente, para as praticas sociais e culturais aprendidas e negociadas em nivel micro,

interacional, quanto para a sua articulacdo com o nivel mais amplo da sociedade.

Em seguida, faco breve exposi¢do sobre a sociolinguistica interacional e sobre a no¢ao

de ideologia que permeia minha pesquisa e ganha especial relevancia neste percurso analitico.

5.1 A SOCIOLINGUISTICA INTERACIONAL

Embora a Sociolinguistica Interacional esteja tradicionalmente centrada no evento
comunicativo face a face como unidade de andlise, seguindo Vera Licia de Oliveira Paiva e
Adail Rodrigues Janior (2004; 2005), busco aqui estender o uso do ferramental analitico

disponibilizado por diferentes autores dessa area a andlise de interacdes discursivas virtuais,
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por compreender que tanto o contexto presencial quanto o virtual envolvem processos de

coconstrucdo de sentido nos quais a interagdo exerce papel central.

- . 33 . . -
As nogdes de enquadre, alinhamento™ e pistas de contextualizagdo me pareceram
bastante tuteis para orientar minha interacdo com os dados e para entender os processos

implicados em minhas perguntas de pesquisa, apresentadas na Sec¢ao 1.1.

Tannen e Wallat (1998) apontam que o enquadre diz respeito a pergunta: “Como
devemos entender o que estd sendo dito?”, alertando, no entanto, sobre o fato de que uma
definicdo para enquadre abarca conjuntos complexos de sinalizagdes que coocorrem no
“momento a momento” de todo contexto interacional. Desta forma, o conceito se refere a
selecdo de uma perspectiva para a experiéncia discursiva vivenciada, que atua como moldura,
sinalizando qual o sentido em jogo. Essa selecdo nem sempre é partilhada pelos interlocutores
durante a interacdo, pois as experiéncias anteriores dos participantes geram expectativas e
interpretacdes diversas para cada momento, i. e., diferentes esquemas de conhecimento.
Quando isto acontece, temos uma situacdo de conflito em que a mesma interacdo gera

diferentes enquadres, e também diferentes alinhamentos subsequentes.

Segundo as citadas autoras, mesmo a andlise de um contexto bastante ritualizado,
como interagdes discursivas institucionais — entre professor e alunos, por exemplo — pode se
caracterizar como tarefa que envolve alto grau de complexidade; afinal, enquadres seriam
construtos dindmicos que se originam de negociagdes ocorridas no fluxo da interagdo em que
esquemas de conhecimento ou expectativas sdo sempre confirmados, rechacados ou

revisados.

Gumperz (1998), apoiado em Goffman (1998), aproxima-se do conceito de enquadre,
dizendo que uma mensagem pode ser compreendida de diversas formas e que os interactantes
a interpretam com base em suas percep¢des do que estd ocorrendo no momento da interacdo;
ou seja, as pessoas percebem a interacdo a partir do modo como a enquadram, e também a

partir dos esquemas que podem identificar e que lhes sdo familiares.

Como desdobramento da ideia de enquadre, Goffman (/bid.) indica também que, em

situacdo de interacdo, os interlocutores assumem diferentes posturas, sinalizadas no modo

33 Neste trabalho, aproximo o uso do termo alinhamento ao conceito de posicionamento (DAVIES; HARRE, 1990).
Compreendo, portanto, que, ao se alinharem umas em relag@o as outras em contextos especificos e definidos,
as pessoas também se constituem mutuamente enquanto sujeitos sociais.
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como se apresentam, tanto ao produzir como ao compreender os enunciados em jogo: o autor

apresenta, assim, o conceito de footing ou alinhamento.

A defini¢do de alinhamento cunhada por Goffman (1998) pressupde a conceituagdo do
termo através da observacao de como os interactantes se posicionam, no decorrer do processo
de enquadrar a situacdo, em relacdo ao tépico em construcdo, a si proprios e também aos
outros participantes, em momentos especificos do evento comunicativo. Goffman (/bid.)
também aponta que, muitas vezes, durante interacOes discursivas, os interlocutores nao
somente mudam seus alinhamentos, mas também os constroem de modo madltiplo e
simultaneo, constituindo o que o autor denominou laminagdo, o encaixamento de um

alinhamento no outro.

Uma andlise dessa natureza, que trabalha com a multiplicidade de significados em
jogo na interagdo, focaliza a identificacdo e o estudo dos multiplos sinais empregados pelos
interlocutores, que, culturalmente convencionados, conferem significados durante as
interacdes. Denominando tais sinais “pistas de contextualiza¢do”, Gumperz (1998, p. 100) as
define como “todos os tragos linguisticos que contribuem para a sinaliza¢do de pressuposi¢des

contextuais”.

Gumperz (1998) ainda alerta no sentido de que essas pistas sio um “canal de
comunicacdo” e podem ser de natureza linguistica (tépico, registro, léxico, etc.),
paralinguistica (tom de voz, €nfase, etc.) ou ainda ndo-verbal (gestos, direcionamento do
olhar, etc.). Destaco, no entanto, que a comunicabilidade de tais pistas ndo tem valor
universal, ou seja, estd restrita ao conhecimento partilhado pelos participantes de
comunidades discursivas especificas. Embora tal tipo de teorizac@o tenha sido concebido em
relacdo a comunicagdo presencial, ele também se mostra produtivo no entendimento das

relacOes interacionais em ambientes virtuais.

Apesar de o conjunto de sinalizacdes corporais e visuais que acompanha as interagdes
face a face ndo poder ser analisado no ciberespaco, onde prevalece a escrita e/ou a imagem, o
pesquisador pode identificar, além das pistas linguisticas (escolha lexical, interjeicoes,
pontuacdo expressiva, etc.), pistas ndo-verbais, como layout, utilizacio de emoticons™,
emprego de cores, alternancia de tipos de letra, etc., que influenciam os processos de

producdo e interpretacdo dos textos por internautas/interlocutores.

¥ Emoticons seriam combinagdes de letras, simbolos e também carinhas que significam reac¢des e emocdes dos
internautas — por exemplo: :-) Cara basica. Significa a intencdo bem-humorada do autor (HOSPEDENET, 2010).
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Penso ser relevante ainda o fato de que, ao se engajarem em interacdes discursivas em
ambiente digital, os usudrios transferem para a modalidade escrita varios recursos de
constru¢do dos significados frequentemente empregados em interacdes orais/presenciais,
procurando retextualizar a fala na escrita - fato que acaba por caracterizar como hibridos
vdrios géneros digitais, contendo mensagens que oscilam entre as instancias da oralidade e da

escrita.

Exemplos dessas praticas de significacdo no ciberespaco podem ser verificados no
emprego de recursos como “todas maiusculas” ou “negrito” para indicar aumento do tom de
voz ou a énfase no tépico discutido; repeticdo de diferentes letras como hehehe ou rsrsrsrs,
entre outras, apresentando o riso ou o colocar-se ironicamente frente aos interlocutores e/ou
aos topicos; emoticons, que dariam conta de expressar diferentes emogdes do proprio
interlocutor que as usa, e ainda abreviagdes como brinks, apontando tom de brincadeira —
mostrando variacdo de registro. Estes e varios outros recursos utilizados pelos
interlocutores/internautas podem ser analisados como pistas que evidenciam os enquadres e
alinhamentos propostos, sinalizando também a posi¢do do internauta em relagcdo ao topico em

constru¢do, em relagdo a si mesmo e em relac@o ao(s) interlocutor(es).

Esses usos justificam a caracterizagdo de processos interacionais virtuais como
praticas de letramento, bem como indicam a impossibilidade de qualquer demarcagdo de
limites e/ou hierarquizagdo entre linguagem escrita, oral ou qualquer outro sistema semidtico

utilizado para a constituicao de sentidos (cf. Capitulo 3).

Quanto ao conceito de ideologia, sigo Lemke ao compreender que todo discurso é
ideoldgico porque norteado por crengas, valores e visdes de mundo — aspecto que pretendo
verificar nesta andlise ao associar a negociacdo de sentidos no nivel local ao cendrio social

mais amplo.

Compreendendo, pois, que os detalhes sobre os quais se debru¢a uma andlise socio-
interacional se encontram indelevelmente associados a discursos mais amplos presentes na
sociedade, em relacdo de mutua implicacdo, penso ser pertinente prosseguir orientada por
diferentes autores da area de linguistica aplicada, como Moita Lopes (2006), Fabricio (2002) e
Taylor (1995), dentre outros, que realizam suas pesquisas e andlises buscando a interface
entre as dimensdes micro e macro. Para tanto, passo a apresentar a no¢do de ideologia a qual

me filio, que me impele a uma aproximacao critica entre os usos especificos e situados do
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. 35 .. . .
discurso™ a estruturas sociais mais amplas, que orientam, por exemplo, grande parte da ordem

do discurso escolar.

Lemke (1995) argumenta que os significados que construimos definem ndo somente a
ndés mesmos, nossas comunidades, grupos etdrios, géneros e nossa era na histéria, mas
também as relagdes essencialmente politicas que ocorrem entre estes, esclarecendo que, em
lugar de analisar a construcao do significado como algo feito pela mente, prefere abordar essa
questdo como prética social dentro de uma comunidade; trata-se de um tipo de fazer/acdo que
acontece de modos caracteristicos de cada comunidade, e sua ocorréncia € parte do que une a

comunidade e ajuda mesmo a constitui-la.

Assim, a produgdo dos significados ocorre através ndo do acesso a esséncias
localizadas em algum lugar do cérebro, mas do compartilhamento de diferentes sistemas
semioticos (linguagem, musica, etc.), agdes, contextos, discursos que construimos/nos
constroem (linguagem em acdo em comunidades de pritica, como a sala de aula) e
Discursos™® que emergem em momentos sécio-histéricos e politicos especificos, suscitam
textos reguladores ou alternativos e ratificam diferentes relacoes de poder e,

consequentemente, diferentes dindmicas entre os participantes de comunidades especificas.

Nossas escolas, como ja referido em capitulos anteriores, parecem ainda operar
segundo textos reguladores produzidos em outro momento socio-histérico, sob forgas
politicas que agora sao alvo de dura critica; por isso, penso que esta conceituacao de ideologia
pode ser bastante produtiva para, juntamente com os instrumentos oferecidos pela
sociolinguistica interacional, orientar a constru¢do de minha andlise de modo a trabalhar na

interface micro-macro anunciada, que considero essencial ao estudo proposto.

A seguir, descrevo as motivagdes que me levaram a segmentar, organizar e analisar os
dados gerados, e desenvolvo a andlise dos dados realizada a partir de meus objetivos, de

minhas perguntas de pesquisa e do aparato tedrico-metodoldgico acima discutido.

35 . 4 . . . .
Neste trabalho, o termo “discurso” é compreendido como o uso contextualizado da linguagem oral e escrita e
dos diversos sistemas semi6ticos de constitui¢do de sentidos.

3 . e . . ., . N L.

® Aqui emprego a distingdo feita por Gee (2007) entre discurso com “d” mindsculo, relativo as praticas
cotidianas de uso da linguagem, e com “D” maiusculo, relativo as crengas e valores naturalizados, intertextos,
etc. que circulam na sociedade em dado momento sécio-histérico.
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6 CONSTRUINDO UMA ANALISE POSSIVEL

Neste Capitulo, convido o leitor a acompanhar a anélise dos dados que integram esta
pesquisa. O corpus € integrado por dados gerados em interacdes ocorridas nas aulas
presenciais e na comunidade do site Orkut especialmente criada para este estudo. Sem a
pretensdo de esgotar-lhe os sentidos ou de construir sobre eles algum tipo de verdade
intrinseca, procuro associar sutis pistas contextuais evidenciadas em nivel interacional micro a
crengas naturalizadas que norteiam agdes e reagdes através do uso do discurso na sociedade e,

em especial, em instituicdes como a escola.

Tendo sempre em mente os questionamentos que orientaram minhas agdes e oOs
referenciais tedricos aos quais me filio, dividi minha andlise em quatro momentos, com o
objetivo de perceber e acompanhar pistas que demonstrassem possiveis efeitos das acdes
implementadas. Decidi, inicialmente, analisar uma aula anterior ao uso da comunidade do site
Orkut (aula do dia 25 de fevereiro), buscando caracteriza-la quanto aos padrdes de interacao e

a proposta de ensino de aprendizagem que a norteava.

Em um segundo momento, analiso intera¢des ocorridas nos primeiros féruns de
discussao do grupo na comunidade do site Orkut e busco comparar as dindmicas interacionais
observadas com os padrdes de interagdo verificados na aula presencial anterior ao uso da
Internet, atentando para o tipo de didlogo estabelecido entre esses dois espacos e para seus

efeitos em relacdo ao processo educacional e identitario.

Em um terceiro momento, busco analisar os movimentos ocorridos nos dois
ambientes, verificando se houve alguma mudanca no que diz respeito as interagdes, as crengas
orientadoras de acdes educacionais e as identidades dos participantes. Para isso, examino
interacdes realizadas mais no final do ano: dois féruns virtuais realizados em outubro e

novembro e uma aula presencial gravada no dia 4 de novembro.

O quarto e dltimo movimento analitico que apresento diz respeito aos depoimentos dos
alunos sobre a proposta de trabalho realizada durante o ano letivo de 2008: articulagdo entre

site Orkut e aulas presenciais.
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6.1 AS AULAS

De inicio, devo mencionar que, uma vez que a comunidade virtual foi criada somente
em abril, as aulas que a precederam podem ser descritas como exemplos de classes que se
organizam a partir de padrdes de interacdo bastante tradicionais. Totalmente orquestradas pelo
professor, desenvolvidas a partir do livro diddtico e com os alunos sentados uns atrds dos
outros, em fila, dentre outras caracteristicas, essas aulas nao fugiam as expectativas cldssicas e
recorrentes do que € uma aula de lingua estrangeira (cf. Secao 3.3). Tais caracteristicas podem
ser observadas na seqiiéncia analisada logo a seguir, retirada de uma aula que considero
representativa em relacdo as demais anteriores ao uso da comunidade do site Orkut, ja que
aglutina muitos dos procedimentos e escolhas que venho denominando como candnicas e/ou

tradicionais, apresentando regras interacionais fixas e recorrentes e foco no sistema da lingua.

6.1.1 Aula presencial anterior ao uso do site Orkut

Esta aula foi recuperada a partir de minhas notas de campo e de uma gravacdo em
dudio do dia 25 de fevereiro de 2008. Ela seguia a proposta de trabalho ja anunciada (cf.
Secdo 4.3): o trabalho com as quatro habilidades e a orientacdo para que os alunos sO se
comuniquem em Inglés. O livro didatico foi o principal recurso utilizado, e o fato de alguns
alunos ndo o terem trazido gerou grande desconforto logo no inicio da aula. Existe na escola,
por solicitacdo dos proprios professores, a orientagdo de que, quando tal situacdo acontece, 0s
alunos sejam encaminhados a coordenagdo de série para que seus nomes sejam anotados —

forma de pressionar os alunos a ndo esquecerem o material.

Quanto ao arranjo espacial, sublinho o fato de que todos os alunos estavam sentados
em carteiras dispostas em fileiras, equidistantes, voltadas para a mesa da professora e também

para o quadro”’.

3 .. . . . . L. N .
" Durante essa aula, posicionei uma carteira no meio da sala, mais préxima as carteiras dos alunos, com um
pequeno gravador.
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Da minha mesa, eu podia observar (vigiar) todos os alunos e exercer o poder
institucional tradicionalmente atribuido ao mestre, indicando aos participantes o que fazer,

cobrando a atengdo as minhas orientagdes, avaliando suas a¢des e produgdes.

Tal cendrio, ao evidenciar forte controle da organizacdo temporal e espacial, de
confinamento e de vigilancia, possibilita remeter esta aula ao regime disciplinar que Foucault

(1987) denominou “pandptico”.

Meu planejamento para essa aula de 50 minutos previa apenas o trabalho com o livro
didatico (cf. Anexo D) e o quadro branco. A proposta era fazer os exercicios do livro didatico
adotado, como forma de rever trés tempos verbais estudados no ano anterior (presente

simples, presente continuo e presente perfeito).

Aula de 25 de fevereiro de 2008

001 Professora: Hey everyone? Plea:se be silent? Book page 12, pleaset ((escreve a pagina no quadro))

002 Ana: Qual page?

003 Professora: It’s written on the board, page 12

004 OK, this text is about two people Shisssss ((pedindo siléncio)) Let’s focus on what we
005 have to do?

006 Paulo: Onde vocé ta professora?

007 Rita: Pagina doze Paulo

008 Professora: You're going to read about travellers. You have ten minutes to read the text and then |
009 want you to do exercises one and two. This is for you to read IN SILENCE

010 Célia: Teacher, what's dog sledge?

011 Professora:  It's something you use for moving on snow and this one is pulled by dogs... you know?
012 Lucio: = tipo tren6?

013 Professora: That's it}

014 =Hey!! You theret Please, be quiet! Have you read the text? ((professora se dirige
015 a um grupo de trés alunos conversando no fundo da sala: Hugo, Jorge e Filipe))
016 Jorge: = tamo lendo professorat

017 Yuri: [ . tamo lendo

018 Felipe: €. tamo lendo] ((tom um pouco irdnico))

019 Professora: Well, don’t forget you have only more five minutes to finish itt And after reading you have
020 to go to the exercises ...exercises one and two



021
022

023 Lucio:

024 Professora:

025 Alunos:

026 Professora:

027 Alunos:

028 Paulo:

029 Professora:

030 Julia:

031 Mila:

032 Professora:

033 Jorge:

034 Professora:
035

036

037 Paulo:

038 Professora:

039 Paulo:

040 Professora:
041

= Don't forget that, after reading the text, you have to do exercises one and two

((dirigindo-se para toda a turma))
Teacher, these palavras sublinhadas, what's this?

I'll tell you in @ moment, ok?

XXXXX

| see you are talking a lot, so | believe you have already finishedt

=No, ndo, péra ai um pouco =

J4 t6 terminando

OK, you have only more FIVE minutes

0 Angela, °n3o entendi direito o niimero dois®

= Vé quem falou, a Christina ou o Benedict

OK Camila, help Julia, please

= E. também néo entendi ndo

I think you can't do that because you are talking a lot ! Have you read the
instructions?1°Decide if the sentences are connected with Christina or Benedict®
Time is up, let’s check what you've done, PAULO, read number one, please.
Number one is b, number two is New Guinea — como se fala?

((professora repete a pronuncia)) New Guinea

Number three is travelling

Ok Paulo.
= Any problems? ((dirigindo-se & turma)

042 Alguns alunos: [No, ndo]

043 Professora:
044

045 Lucio:
046 Professora:
047 Lucio:

048 Professora:
049

050 Lucio:

051 Professora:

Now pay attention to the underlined sentences. Check the verb tense, Lucio, tell me
about the verb tenses you could find in text one.

About Christina?

The first is present perfect? Is the continuous? Xxx

Yes, present perfect continuous, very good?t
= Next sentence

| think it's present continuous

That's it
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052

053 Lucio:

054 Professora:

055

056 Alberto:

057 Professora:

058 Alberto:

059 Professora:

060 Tide:

061Alunos:

062 Professora:

063

064 Tide:

065 Professora:

066

067 Tide:

068 Professora:

069
070

071 Tide:

072 Professora:

073
074
075
076
077

078 Célia:

079 Professora:

080 Mila:

081 Professora:

082

= next
Humm present simple and then present continuous?

Yes, rightt Present simple and present continuous?t
= now, Alberto, the next text, about Benedict

Nao, ndo sei fazer néo.
Vamos 14 Alberto, eu te ajudo =
°nao°

OK, then. Tide, do it, please

Aaaa... onde...where.where is. ?

eee

Pay attention Tide! This is the text about Benedict
Take a look at the underlined sentences and tell me the verb tenses

Tudo bem... E... presente perfeito

= read the sentences and then the verb tense used
= Shissss let’s listen to Tidet

Benedict doesn't like (...) present simple

OK
Shissss! Eu vou ter que parar de frase em frase pra pedir siléncio? Vamos respeitar esse
momento de corre¢dot

His TV programmes and books have made him (...) presente perfeito

Good, thank you

= As you may have noticed we are now trying to review present simple, present
continuous and present perfect

= Look at exercise three on page 13... ((professora 1& o enunciado do livro)) read the
underlined sentences again and match them with the uses a-g

= you have five minutes to do that, you can do it in pairs if you want

Posso juntar a carteira com a Mila?

N&o Né&o vai dar tempo.

Mas como a gente vai fazer em dupla?

Troca opinido com alguém bem perto de vocé..

Shissss Vocés tém atividade pra fazer, ndo é intervalo ndo? ((dirigindo-se a turma)
((a corregao do exercicio continua por mais 10 minutos aproximadamente))
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Durante a andlise deste excerto, pude observar aspectos recorrentes que apontam para
a prevaléncia de um enquadre institucional de sala de aula tradicional durante quase toda a
interacdo, com relacdes assimétricas bem marcadas entre professora e alunos, foco na
transmissdo de conteudos prontos e mecanismos de controle da interagdo, do tempo e da

ocupacao do espaco.

Embora possa ter tentado construir um enquadre mais simétrico, utilizando um
comprimento menos formal, no inicio da aula (linha 1: Hey everyone!), alinho-me logo em
seguida como detentora do poder e condutora das atividades (Please, be silent...), como pode

ser percebido (linhas 001, 002, 003 e 005):

001 Professora: ~ Hey everyone? Plea:se be silent! Open your book on page 12 ((writing on the board))

(...)

003 Professora:  It's written on the board, page 12

004 OK, this text is about two people Shisssss ((pedindo siléncio)) Let’s focus on what we
005 have to do.

Os usos que fago do imperativo caracterizam bem meu comportamento centralizador,
assim como os pedidos de siléncio, momentos em que gerencio o sistema de troca de turnos,
alocando o turno aos alunos segundo minhas necessidades e meu planejamento. Este padrao é
recorrente e pode ser verificado em diferentes momentos da interacdo (linhas 9, 14, 19-22, 29,

36,43, 55).

Posso perceber que o uso que fago dos verbos (em negrito, abaixo), geralmente
indicando ordem ou necessidade de que os alunos realizem algo, elucida 0 modo como busco
um alinhamento de responsdvel e condutora do trabalho em sala, sempre indicando o que deve

ser feito (linhas 8-9):

008 Professora: ~ You're going to read about travellers You have ten minutes to read the text and then |
009 want you to do exercises one and two. This is for you to read IN SILENCE

Fazendo uso constante de verbos/expressdes no imperativo, alinho-me quase o tempo
todo como controladora do tempo destinado as tarefas — como, por exemplo, em “You have
ten minutes to read the text and then I’ (linha 8), “Time is up” (linha 19), “OK, you have only

more FIVE minutes” (linha 29) e “you have five minutes to do that” (linha 77). Este
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alinhamento de controladora também se aplica ao uso do espago, como pode ser observado

(linhas 78-81):

078 Célia: Posso juntar a carteira com a Mila?
079 Professora: N&o Nao vai dar tempo.
080 Mila: Mas como a gente vai fazer em dupla?

081 Professora: ~ Troca opinido com alguém bem perto de vocé.

Como ja mencionei, este excerto pode ser caracterizado como parte de uma aula
tradicional de Lingua Inglesa, com foco no estudo do sistema da lingua e pouco ou nenhum
espaco para o uso criativo e comunicativo da lingua estudada; nesse espaco, predomina a voz
do professor. Tal situacdo pode ser uma das razdes de observarmos alunos aparentemente
inseguros e muito hesitantes quanto ao seu préprio conhecimento e desempenho, como pude

verificar no trecho a seguir (linhas 55-58):

055 Professora: = now, Alberto, the next text, about Benedict

056 Alberto: N&o, ndo sei fazer néo ((tom de inseguranga, medo de errar talvez))
057 Professora: Vamos 14 Alberto, eu te ajudo =

058 Alberto: °nao°

A percepcdo de que nos constituimos identitariamente no processo infindavel dos
embates discursivos que travamos cotidianamente, seja na escola ou fora dela, me leva a
ponderar que os tipos de interagdo entre professor e alunos e entre alunos e alunos até agora
destacados podem estar contribuindo para a construcio de sujeitos pouco comprometidos com
uma participagdo social ativa, sempre a espera de que alguém, um centro de poder, resolva ou
avalie situacOes e agdes; creio, assim, que a inexisténcia de espaco para a agdo reflexiva
conjunta verificada em minhas aulas colabora para a construcdo de alunos-sujeitos pouco

comprometidos com os sentidos que legitimam e sem iniciativa.

Mesmo quando eu mudo meu alinhamento de avaliadora para um alinhamento mais
cooperativo e instigador da participacdo (linha 57), o aluno ndo consegue desvencilhar-se da
apreensdo e da inseguranca, mantendo seu alinhamento de incapaz ou desinteressado no que

concerne ao desempenho requisitada.

Panorama semelhante pode ser verificado nas linhas 47 (“The first is present perfect.
Is the continuous?”) e 53 (“Humm... present simple and then present continuous?”),

momentos em que Lucio responde aos exercicios demonstrando ndo estar confortavel ou
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seguro quanto a sua participacdo na aula, alinhando-se também como aluno dependente da
aprovacao do mestre, acenando sempre com entonagdo ascendente ao final de suas respostas,
como que aguardando a minha avaliacdo. Esta atribuicdo da posicdo de avaliadora a
professora, feita por Licio, é por mim ratificada, podendo ser detectada ao longo de quase
toda a interacdo, nos momentos em que avalio as respostas dos alunos — como em “OK”
(linha 68) e “Good, thank you” (linha 72) — ou ecoo as respostas dos mesmos, como podemos

observar abaixo:

053 Lucio: Humm present simple and then present continuous?
054 Professora: Yes, rightt Present simple and present continuous?

Entretanto, mesmo em uma interacdo tao ritualizada como a focalizada nesta secao,
pude perceber alguns movimentos na direcio de enquadres menos marcados

institucionalmente, como no momento em que Mila toma o turno sem a anuéncia prévia da

professora (linha 31):
030 Julia: 0 Angela, °néo entendi direito o nimero dois®
031 Mila: = V& quem falou, a Christina ou o Benedict

032 Professora:  OK Camila, help Julia, please.

Alinhando-se como o par mais competente, Mila consegue ter seu alinhamento
ratificado por mim, que, a0 menos naquela ocasidao, abro mao de meu papel centralizador,
minimizando a assimetria institucional naturalizada e permitindo as alunas alinharem-se como
parceiras em um enquadre aula participativo-cooperativa. H4 ainda outro momento em que a
fala de Mila sugere uma tentativa de redescricdo do contexto interacional: trata-se do
momento em que Célia pede permissdao para mudar a posi¢ao de sua carteira e tem seu pedido

negado por mim, fato que motiva o questionamento de Mila:

077 = you have five minutes to do that, you can do it in pairs if you want
078 Célia: Posso juntar a carteira com a Mila?

079 Professora: N&o! N&o vai dar tempo.

080 Mila: Mas como a gente vai fazer em dupla?

081 Professora: Troca opinido com alguém bem perto de vocé..
082 Shissss Vocés tém atividade pra fazer, ndo é intervalo ndo? ((dirigindo-se a turmay)
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Pode-se verificar que o controle que exerco € sinalizado por Célia através do uso do
modalizador “posso”, ratificando o poder institucionalizado atribuido ao mestre neste tipo de
interacdo (linha 78). Fica claro também o controle do tempo e do espaco por mim exercido
quando, buscando manter o enquadre aula tradicional, refuto o pedido da aluna para outra

organizacao espacial (linhas 79).

O item lexical “mas” empregado por Mila (linha 80) sinaliza um recurso voltado a na
direcdo de um realinhamento que estd em conflito com o alinhamento (de controladora das
interagdes) que proponho. Ao alinhar-se como aluna prejudicada pela decisdo da professora,
Mila propde um enquadre de reclamacgdo e sugere a presenca de certa incoeréncia por parte da
mesma. No entanto, ndo ratifico este enquadre, sustentando meu alinhamento ao fazer uma
proposta de trabalho alternativa (linha 81), imediatamente seguida de um pedido de siléncio
(linha 82) que, embora tenha sido enderecado a turma, também funcionou para a retomada do

enquadre aula tradicional e para o silenciamento de Mila.

Percebo, assim, que o enquadre aula tradicional e o alinhamento de mestre detentor do
poder € freqiiente ao longo da sequéncia seguinte, como, por exemplo, no momento em que
Jorge me dirige uma pergunta sobre o exercicio. Nesta sequéncia, eu me alinho como
disciplinadora em um enquadre de reclamacdo, apontando que a dificuldade do aluno se deve
ao fato de ele ndo ter seguido as instru¢des dadas: “This is for you to read IN SILENCE”

(linha 9). Tal situagdo também pode ser verificada nas linhas 33-35:

033 Jorge: = E. também néo entendi nao
034 Professora: I think you can’t do that because you are talking a lot! Have you read the
035 instructions?1 °Decide if the sentences are connected with Christina or Benedict®

Aulas com as caracteristicas acima apontadas, creio, podem ser caracterizadas como
subsidiadas por uma nog¢ao de linguagem como representag¢do, sem vinculagdo com as praticas
discursivas vivenciadas cotidianamente, que nos constituem a partir de diferentes contextos
sociais, politicos, culturais, econdmicos, etc. Optei por privilegiar o estudo das estruturas
gramaticais da lingua, afastando-me das perspectivas defendidas por Wittgenstein e por
Bakhtin (cf. Secdo 2.1), por exemplo, que indicam inseparabilidade entre linguagem e acao
socio-historicamente situada, sempre dependente de contextos e interlocutores. O uso que fiz

das formas lingiiisticas, ignorando aspectos contextuais, enfatiza a ideia de autonomia da
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linguagem, indicando a preponderancia de praticas que associo ao “mero letramento”, ou seja,
praticas letradas desvinculadas de sua situacdo de uso e com énfase em apenas uma

modalidade: o texto escrito.

Percebo que, durante esta pratica interacional, pouco ou nenhum espaco é por mim
disponibilizado para a participacdo ativa dos alunos ou para a constru¢ao de um processo de

ensino/aprendizagem que, de outro modo, poderia ocorrer colaborativamente.

Uma vez que a diversidade de vozes presentes ndo € valorizada nos processos de
constru¢do de sentidos que ocorrem neste espago, acredito que esta sala de aula, sintonizada
com uma proposta de letramento autonomo, funciona ratificando verdades apresentadas
unilateralmente pelo material didatico e pela institui¢do, que, por sua vez, reverberam crengas
e sentidos correntes na sociedade, geralmente prestigiando modos padronizados de ser e agir e

também alguns grupos sociais em detrimento de outros.

Penso ser importante pontuar também que esse padrdo de interacdo, que se repete ao
longo das outras aulas anteriores ao uso do site Orkut, pode colaborar na constru¢dao de
sujeitos pouco ou nada comprometidos com a realidade social da qual fazem parte, atuando na
sociedade do mesmo modo como aprenderam a atuar na sala de aula, sempre dependentes de
um poder central, a espera de instru¢des sobre o que fazer e como se movimentar. Afinal,
argumenta Sarup (apud MOITA LOPES, 2002, p. 91): “As escolas determinam em grande parte

ndo somente o que as pessoas fazem, como também quem sdo, serdo e podem ser.”

Este percurso analitico, embora breve, apontou para mim a importancia dos tipos de
interacdes e relacdes sociais que acontecem na escola. Os movimentos repetidos que tém
lugar na sala de aula afetam a constituicdo identitdria do aluno e também do professor,
podendo conduzi-los a um aprisionamento aos sélidos/pesados, i. e., discursos e regras
aprisionadores e limitadores da acdo. Entretanto, ¢ minha crenca que préticas diferenciadas
podem ter o potencial de estabelecer a fluidez dos liquidos/leves®®, ou seja, podem levar a

percepcao da multiplicidade de que somos feitos e da possibilidade de acGes mais criativas.

Assim, refletindo sobre minha pratica e analisando criticamente os sentidos por mim
sancionados durante esta aula (muito presa a preceitos solidos/modernistas), tentei

implementar em minha sala de aula a¢gdes que se afastassem dos sentidos convencionalizados

¥ Para maior esclarecimento sobre esses termos, empregados por Bauman, ver o capitulo introdutério desta
dissertacdo.
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e naturalizados verificados no meu trabalho docente. Este foi o propdsito central do trabalho

com a comunidade virtual anteriormente referida.

6.1.2 Interacoes realizadas na comunidade virtual do site Orkut

Logo ap6s criar no site Orkut a comunidade, que denominei Projeto 2008 — 2C, iniciei
a associacdo desta com minhas aulas presenciais. Aproveitando a experiéncia de 2007 (cf.
Secao 4.3.1), comecei questionando os usos habitualmente feitos do site Orkut e as

possibilidades que esse site pode oferecer para as aulas de Ingl€s na escola.

Trabalhei com trés textos sobre o site Orkut. Cada um deles suscitou um férum de
discussao diferente. O primeiro texto foi lido na sala de aula presencial: Engajados usam site
Orkut para falar de assuntos mais sérios (cf. Anexo E). A proposta era a de discutirmos
brevemente o assunto durante a aula para depois postarmos na comunidade opinides mais
elaboradas. Alguns dias depois, postei o segundo e o terceiro textos para leitura na
comunidade: site Orkut gets into troubled waters in India ¢ Regular computer use for work,
but not play aids students test performance. Quanto a estes dois Ultimos textos, percorremos
um caminho inverso em relacdo as discussdes: comecamos lendo os textos e tecendo

comentarios sobre os mesmos na comunidade, para, entdo, discutir seus contetidos em sala.

A seguir, apresento as interagdes virtuais realizadas pelos alunos a partir dos trés
textos lidos, seguidas de um movimento analitico que busca perceber contrastes e/ou
semelhancas entre essas interacdes e a aula presencial anteriormente analisada. E importante
lembrar, no entanto, que esses foruns aconteceram logo no inicio da associag¢do entre a sala
presencial e o ambiente virtual, em abril. Cada texto teve seu préprio féorum, como pode ser

observado abaixo:

6.1.2.1 Férum de debates sobre o Texto 1

Este férum apresenta os primeiros contatos dos alunos com a comunidade criada no

site Orkut e tinha o objetivo de construir a ideia de que o site poderia ser visto como préatica
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de letramento vélida. Para tanto, optei por buscar desnaturalizar certa visdo negativa do site
que circula(va) na sociedade, apresentando um texto sobre uma série de comunidades
“engajadas” que representam apropriagdes mais sérias do site. Postei também algumas

perguntas que pudessem orientar a leitura e motivar a escrita na comunidade.

What to say about the text???

Home > Communities > Schools & Education > Project 2008 - 2C > Forum > Messages
showing 1-4 of 4

13/04/2008

angela
What to say about the text???

What was the author s intention?

Does the text present a positive, a negative or a neutral idea about the use of site Orkut? Why do
you think so?

Do you agree with the text? Why? Why not?

Are there any other texts you think are interesting for us to read and compare to this one?

23/04/2008
Paulo
I agree with Celso when he says that talking about a large range of topics is more useful than talk
about famous people, but like I've already said in class, we need attitude.
People use to make topics and forget them without trying to make those topic's ideas come true.
I think site Orkut will be very useful when people start doing what they say here.
PS: Thought I'm saying all these things, I use site Orkut just for fun.
24/04/2008

angela
As you "re writing about it here, Paulo, it means you "re not using site Orkut just for fun anymore!

Os excertos das postagens feitas na comunidade sobre esse tema reforcam muito do
que eu ja havia percebido quando encaminhei a entrevista realizada durante o projeto piloto
(cf. Secao 4.5). Observei a convivéncia de padrdoes de comportamento que podem ser
associados tanto as persisténcias de uma episteme modernista quanto as rupturas que

aproximam esses movimentos de padrdoes chamados pds-modernos.

No ambiente escolar, posso aproximar essas persisténcias modernistas a uma
insisténcia na repeticdo de padrdes de interacdo, participagcdo e organizacdo curricular, dentre
varios outros aspectos, todos voltados para o reforco da homogeneidade, privilegiando o
trabalho individual e uma ordem discursiva bem marcada e controlada, por exemplo.
Contrapondo-se a esses padrdes, teriamos espagos educacionais em que poderiamos ver

mitigada a forte assimetria institucional escolar; terfamos a possibilidade de que o aluno se
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construa como sujeito ativo e coconstrutor de seu conhecimento através de padrdes de

interacdo e participacdo que conjuguem a colaboracio e o compartilhamento da informacao.

No que diz respeito as interagdes em tela, inicio organizando o férum, alinhando-me
canonicamente como condutora da discussdo, ao propor questdes sobre o texto: “What was
the author’s intention?”; “Do you agree with the text?” No entanto, sinalizo também uma
sutil desarticulagao deste alinhamento ao sugerir que os alunos contribuam com seus préprios
textos: “Are there any other texts you think are interesting for us to read and compare with

this one?”

Embora possa localizar movimentos nas duas direcdes, verifico maior mobilidade e
iniciativa por parte dos alunos nestas interacdes, se comparadas a aula presencial

anteriormente analisada, como ilustrado a seguir:

Paulo, comentando o Texto 1, discutido em sala de aula:

I agree with Celso when he says that talking about a large range of topics is more useful than talk
about famous people, but like I've already said in class, we need attitude.

People use to make topics and forget them without trying to make those topic's ideas come true.
I think site Orkut will be very useful when people start doing what they say here.

PS: Thought I'm saying all these things, I use site Orkut just for fun.

Apesar de se alinhar em relacdo ao site Orkut de forma critico-reflexiva, detectando
acoes que considera incoerentes e também agdes que ndo utilizam o potencial do site para fins
educacionais, Paulo insiste em se posicionar como usudrio casual desse espago, alegando usa-
lo apenas para entretenimento. No entanto, aponto os usos diferenciados que ele vem fazendo

do site e, assim, refuto tal alinhamento:

angela
As you “re writing about it here, Paulo, it means you "re not using site Orkut just for fun anymore!

Estas linhas reforcam a ideia, ja discutida, de que as praticas de letramento legitimadas
no ambiente escolar vao de encontro as praticas que ocorrem em ambiente digital. Paulo é
freqiientador assiduo do site Orkut e diz estar diariamente na Internet, mas parece nao
reconhecer a validade de préticas hibridas e que associam aspectos inovadores de interacdes
virtuais ao ritual conhecido da sala de aula. Eu, através de um alinhamento de orientadora e

observadora atenta, tento argumentar que essa iniciativa pode ser considerada valida.
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Penso que o ndo-reconhecimento do site como um espaco para aprendizagem pode
estar vinculado a provdvel adesdo do aluno (de modo consciente ou nao) a uma definicao
amplamente difundida na sociedade do que seja escola/aula/professor. Tal conceituagdo,
decorrente de padrdoes modernistas (cf. Capitulo Introdutério), atuaria como um filtro que ndo

permite ao aluno reconhecer a legitimidade de outras formas de constru¢dao do conhecimento.

6.1.2.2 Férum de debates sobre o Texto 2

O texto que serviu de base para as discussdes deste forum foi postado diretamente na
comunidade, aproximadamente 10 dias ap6s o primeiro. Ele traz a tona um problema
recorrente no site: sua apropriacdo para a criacdo de comunidades ofensivas € mesmo
criminosas, € o consequente embate entre a manutencdo da liberdade de expressdo, tdao
caracteristica desse ambiente, e a censura e extingdo de materiais que extrapolam certos
limites éticos visando uma boa convivéncia social. Penso que a pratica discursiva
implementada a partir deste texto foi muito produtiva no sentido de possibilitar que os alunos

postassem suas opinides e criticas.

Text 2 — site Orkut

Home > Communities > Schools & Education > Project 2008 - 2C > Forum > Messages

showing 1-6 of 6

21/04/2008

angela

Text 2 - site Orkut
Text2

site Orkut Gets Into Troubled Waters In India

An Indian high court has asked the Maharashtra government to issue notice to the social
networking site.

Thursday, October 12, 2006: New Delhi: This happens with every social network, and

site Orkut is just another example. After having its hands stained in Brazil, site Orkut is now facing
some legal challenges in India. A petition has been filed in the Aurangabad Bench of the Bombay
High Court alledging that Google's social network is spreading anti-India sentiments.

According to media sources, a PIL (public interest litigation) has been filed by Yugant R. Marlapalle
against site Orkut that the social network site spreads anti-national messages under communities
like *We hate India'. He accuses that there is no monitoring on the site as there is an image of a
burning Indian flag displayed on the community.

Recently, some individuals started an e-mail campaign against such communities by sending out e-
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mails that they must report this community to site Orkut so that it is banned. Now, the matter has
been taken to court.

There is no official statement from site Orkut, but it is expected that Google may take some action
against the issue.

Recently, site Orkut was in trouble in Brazil regarding child pornography and other illegal activities.
Brazil's public attorney had filed a suit against Google demanding information on users of its social
networking site, site Orkut. Google had complied with some of the public attorney's requests and
had handed over information to the authorities.

NoticiaForm
Autor Da Redacao
Titulo site Orkut Gets Into Troubled Waters In India
Data 12/10/2006
Fonte EFY Times.com
Veiculo Veiculo Internacional
Pais India
Paulo

In my opinion, just things like child pornography, violence from site Orkut, can really be consider
problems.

People who express their opinion in site Orkut, like the text said about people who hate India and
don't make anything bad to the society can continue expressing their opinion without other people
making it difficult.

Sorry for any mistake, I hope you've understood what I said.

29/04/2008
Roberto

I real liked this text because it shows us a reality that the must of we don't know, the bias that
some people have with another people from a different culture.
I think it's wrong because everyone have the right to express their opinions and their feelings.

And I agree with Paulo when he says that in site Orkut only can be considered a problem the child
pornography and the violence, because if it hadn't, the site Orkut could be only used to help us to
make friends and talk with them, and I think that this is the real utility of site Orkut.

30/04/2008

Célia
There are a lot of things in site Orkut like child pornography and violence as Paulo said. Recently I
recceived a threat by a false usuary, so I read the terms of privacy form site Orkut. There is many
rights, and if you denounce some page or photo they make an investigation and ban it. We have to
be attentive because it can be dangerous.

If you see something wrong you must denounce it because in fact site Orkut can be very useful and
funny

Rita

Well,

I think people that do this kind of communities and sites, maybe think they are the best so they
can insulte everyone, or they really have nothing to do...

In my opinion, Google must have some action about this situation, because banning the
communities will make no difference, they probably will make others and do the same thing.
That's it...

05/05/2008
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Ana

I agree with Rita. Google have to do an especial action to avoid this problems, baning communitys
isn "t a efficacious action because an others communitys can be create. Violency and discrimination
isn "t a good manner to express what you think or fell. The finnaly of site Orkut is to create
relatonships with people who don "t do this actions, who respect the other person or nationality.

Uma vez que o Texto 2 traz um caso de censura a contetidos do site Orkut, Paulo e
outros amigos alinham-se como usudrios especialistas e defensores do site, projetando um
enquadre, por assim dizer, de julgamento. Ao negociarem um alinhamento de especialistas em
site Orkut, os alunos passam a especificar os usos que pensam ser pertinentes ou nio, o que

deve ser melhorado, o que julgam ser exagero da midia ou ndo, etc.

O que considero relevante é o fato de que meus alunos utilizaram o espaco da
comunidade ndo somente para repetir discursos prontos, mas para construir mensagens mais
autorais, em Inglés, numa seqiiéncia argumentativa raramente verificada na sala de aula
presencial, alinhando-se a favor do site e apontando que esse espago € muito maior do que os
problemas a ele atribuidos — alinhamentos sinalizados por expressdes como: “like the text
said”’, no caso de Paulo; “I think that this is the real utility of site Orkut”, no caso de Roberto;
“In fact site Orkut can be very useful and funny”, no caso de Célia; e “The finnaly of site
Orkut is to create relatonships with people who don’t do this actions”, no caso de Ana. Este
movimento revela meus alunos como sujeitos sociais, produtores de opinides e
posicionamentos préprios, situando-se social e politicamente e inscrevendo-se nos discursos

da comunidade.

Observei que os alunos se alinharam como usudrios do site, emitindo opinides
pessoais e juizos de valor sobre o tema, interagindo e colaborando uns com os outros, e
alinhando-se como debatedores — posicdo marcada pelo emprego de expressdoes como “In my
opinion”, “I real liked the text because”, “I think”, “I agree with Paulo when he says...
because...” e “I agree with Rita”. Em seu conjunto, elas apontam a coconstrucdo de um

enquadre argumentativo.

Ao narrar sua prépria histéria de problemas com o site, Célia propde um alinhamento
de vitima, mas também de colaboradora, constituindo-se identitariamente como usudria
consciente e atenta aos seus direitos, enquadrando o momento como uma possibilidade de
orientar os colegas e partilhar experiéncias. Seu posicionamento ativo e corajoso, assim como
o de Roberto (comentado mais adiante), também vai de encontro aos padrdes de participacao

usualmente presentes em interacdes em ambiente escolar, como observamos abaixo:
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Célia:

There are a lot of things in site Orkut like child pornography and violence as Paulo said. Recently I
recceived a threat by a false usuary, so I read the terms of privacy form site Orkut. There is many
rights, and if you denounce some page or photo they make an investigation and ban it. We have to
be attentive because it can be dangerous.

If you see something wrong you must denounce it because in fact site Orkut can be very useful and
funny

Rita também propde um alinhamento critico de avaliacdo das acdes do Google em
relac@o a problemas no site Orkut e, consequentemente, também em relacao ao depoimento de
Célia; ela parece estar propondo um enquadre de reclamacgdo e/ou desabafo. Mesmo fazendo
uso do modalizador epistémico ‘“maybe” (talvez), suas criticas aqueles que mantém
comunidades ofensivas sdo bastante duras, como sugere, por exemplo, o emprego de
“denounce”, “wrong”, “attentive” “ban” e ‘“dangerous”. Além disso, a aluna indica um
alinhamento que enseja, a0 mesmo tempo, indignacdo e orientagdo quando se utiliza da
modalidade deontica (“must denounce”) para dizer o que pensa que os responsaveis pelo site
devem fazer. Este também € um tipo de participacao que dificilmente teria lugar dentro da
sala de aula presencial/tradicional; afinal, o tempo é sempre considerado exiguo para que se

possa dar voz aos alunos e as suas aflicdes e opinides.

Diferente dos outros alunos, Roberto foi o tnico que pareceu enquadrar a situacdo
como mais ampla do que a discussdo sobre o site Orkut, alinhando-se criticamente em relacao
ao tema do texto e a sociedade ao pontuar a existéncia de preconceito étnico-cultural que, para

ele, ndo € percebido pela maioria das pessoas.

Roberto:
I real liked this text because it shows us a reality that the must of we don't know, the bias that
some people have with another people from a different culture.

Ao associar o texto ao seu repertério cultural, a sua experiéncia de vida, Roberto
demonstra consciéncia de que ha um leque de opg¢des identitarias e de acdes possiveis, muitas
vezes ignoradas em contextos escolares tradicionais. O aluno projeta um alinhamento
autocritico e avaliativo de suas prdprias acdes, a0 mesmo tempo em que quebra um canone
cultural referente ao discurso corrente que reforca a ideia de que nao ha preconceito desse tipo

(étnico) no pais.
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Este movimento de Roberto representa uma quebra, também, dos padrdes de interacio
e de participacdo que geralmente organizam o trabalho em sala de aula, possibilitando que ele
se construa identitariamente em outras bases, como sujeito reflexivo e questionador dos
sentidos culturais, que vao além daquelas habitualmente disponibilizadas pelo professor ou

pelo livro didatico.

6.1.2.3 Férum de debates articulando os Textos 2 € 3

A leitura do terceiro texto foi acompanhada de um debate, na sala de aula presencial,
sobre o valor, ou ndo, do uso dos computadores com finalidade de entretenimento, como em
jogos online. No entanto, mesmo apds o debate, os alunos nio ficaram muito motivados a
interagir sobre o tema. Apesar de verificar apenas duas mensagens, de um mesmo aluno, neste
féorum, penso ser relevante utilizar-me de uma delas para uma andlise conjugada e

comparativa em relagcdo as contribuicdes de Paulo até aqui.

A participacdo de Paulo chamou minha atencdo por seus multiplos enquadres e
alinhamentos, ora confrontando nog¢des e crengas arraigadas, ora completamente imbuido das

mesmas.

Text 3 — site Orkut

Home > Communities > Schools & Education > Project 2008 - 2C > Forum > Messages

showing 1-3 of 3

21/04/2008

angela
Text 3 - site Orkut

Regular Computer Use For Work, But Not Play, Aids Student Test Performance

ScienceDaily (Jan. 29, 2005) — CHESTNUT HILL, MA -- Regular use of computers can have an
effect on student performance on standardized tests, according to a new study by researchers at
Boston College and the University of Massachusetts at Lowell.

Analyzing test performance and computer uses of 986 fourth grade students from 55 classrooms in
nine Massachusetts school districts, the study found that the more regularly students use
computers to write papers for school, the better they performed on the Massachusetts
Comprehensive Assessment Systems (MCAS) English/Language Arts exam. This positive effect
occurred despite the fact that students were not allowed to use computers for the test.

Conversely, the study found that students' recreational use of computers to play games, explore
the Internet for fun, or chat with friends at home had a negative effect on students' MCAS reading
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scores.
(...)

"When examining the effect of computer use on student learning, it is important to consider how
well a specific use is aligned with the measure of learning," added the study's lead author, Laura
O'Dwyer of the Graduate School of Education at UMass Lowell, formerly a researcher at Boston
College. "While this study found that use of computers to create presentations was negatively
associated with writing scores, it does not mean that students should not be creating presentations
with computers. Creating presentations may be a positive learning experience, but such effects are
not captured by a test like MCAS that measures reading and writing skills."

The complete article can be found on-line at
http://www.sciencedaily.com/releases/2005/01/050128213740.htm

30/04/2008
Paulo

Like you said in class, Angela, playing games and surfing on the Internet may help us in things we
use at school, we can learn things for our lives that we use at work and at home.

Other think I thought about is that anything you use to make school apresentations or to study will
help you at school and if you use it for fun it might not help you at school but can give you things
that we can't explain.

30/04/2008
Paulo

come on with the other text Angela!
hahaha
just joking.

Hé4 duas participagdes de Paulo que penso serem importantes para ilustrar os
movimentos hibridos criados pela associacdo entre um espago de aprendizagem virtual e um
presencial. Essas contribuicdes de Paulo nos féruns referentes aos Textos 2 e 3 mostram como
o aluno, ao alinhar-se como dependente de mim — professora — em um momento € como
parceiro/colega de comunidade em outro, constrdi dois enquadres diferentes dentro do mesmo

tipo de atividade no site Orkut.

Na primeira participacdo (Texto 2), o aluno ratifica a posi¢do de assimetria entre
professor e alunos, caracteristica da sala de aula presencial, e a estende a comunidade virtual,

quando pede desculpas ao professor por possiveis erros de ortografia:

Paulo:

Sorry for any mistake, I hope you've understood what I said.

Aludindo as expectativas geralmente associadas as aulas de linguas na escola e ainda a
posicdo de maior poder e conhecimento atribuida a professora, essa fala evidencia uma

preocupacio com o sistema da lingua que, de modo geral, ndo se repete em momentos de uso
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do site sem propositos académicos. Além disso, parece que Paulo precisa da ratificacio de sua
fala por parte da professora, alinhando-se na comunidade da mesma forma que na sala de aula

tradicional, dependente da avaliagdo do mestre.

No entanto, em sua ultima postagem referente ao Texto 3, Paulo propde um enquadre
menos assimétrico, de conversa informal. Através de escolhas lexicais e gramaticais bem mais
coloquiais do que as anteriores e também de simbolos tipicos do ambiente virtual, o aluno

alinha-se como um dos meus colegas de site Orkut:

Paulo

come on with the other text Angela!
hahaha
just joking.

Uma vez que neste tipo de intera¢do ndo ha pistas visuais para auxiliar na construc¢io
do significado, como gestos, olhares, etc., sdo os diferentes usos de um discurso geralmente
hibrido (marcado por caracteristicas tanto do discurso oral quanto do escrito) que influenciam
os processos de construcdo de sentido durante a interacdo on-line. Neste excerto, posso
verificar, por exemplo, 1) o uso do imperativo pelo aluno, parecendo demandar uma acao da
professora (“come on”) , o que sinaliza um enquadre menos formal e marcado em termos de
assimetria interacional; 2) o emprego de hahaha, indicando riso; e 3) a ocorréncia de um
movimento de confronto em relacio ao poder de decisdo e controle do tempo,
tradicionalmente nas maos do professor, marcado pelo sinal de exclamacgdo utilizado por
Paulo ao final de sua mensagem, indicando certa impaciéncia diante do ritmo de
trabalho/postagens de textos da professora. Tal conjunto de pistas sinaliza alguns tracos de

oralidade e de informalidade na escrita.

Apesar dos aspectos acima apontados, verifico aqui a presenca de alinhamentos
laminados — um mais formal, no qual o aluno ratifica tanto a situa¢do educacional como a
hierarquia a ela tradicionalmente associada, que o faz aguardar uma orientagdo do professor
para o proximo movimento; e outro mais informal, no qual o aluno constr6i o professor como

parceiro conversacional.

A fala final de Paulo, “just joking”, projetando um alinhamento irénico de retratacdo,
indica que ele estd consciente de estar confrontando uma ordem institucional e também

receoso sobre os efeitos de tal agdo.
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Posso concluir, portanto, que, apesar de a autoridade e a hegemonia discursiva
exercida pela professora estarem sendo contestadas na fala de Paulo, através do tipo de
linguagem que este endereca a mesma, de sua iniciativa para a proposicao de um tema e de
seu alinhamento de impaciéncia, esta mensagem ainda sustenta sua identidade institucional de

aluno, submisso as escolhas e ao ritmo de trabalho da mestra.

Uma observacdo atenta ao férum seguinte possibilita perceber o quanto as praticas
digitais ja fazem parte da vida de nossos alunos e como seus contornos diferenciados ja
integram suas interacdes discursivas nesse ambiente. Os dados reproduzidos a seguir ndo
faziam parte de minha agenda, mas tiveram inicio a partir da iniciativa de um aluno

especifico.

6.1.2.4 Os alunos tomam conta da comunidade

Neste féorum, Paulo toma o turno virtual, ignorando os textos que eu havia entregado
em sala, e impde sua agenda tdpica, iniciando um férum através da postagem de um video
polémico em que o comportamento inusitado de uma crianca (de aproximadamente 2 ou 3

anos) questiona o amor filial.

Video

Home > Communities > Schools & Education > Project 2008 - 2C > Forum > Messages

next > last showing 1-10 of 11
Paulo
Video

Angela, I don"t know if I"'m allowed to post this here, but it*s in english and I think
you' Il like it.

http://www.youtube.com/watch?v = E8aprCNnecU

11/05/2008
Paulo

and i have already read those texts, I' m just waiting for the right moment to post.
heheh

11/05/2008
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Rita

hauehauea

Very good video!

Angela, I've already read the texts too, but i don't understood the texts at all. That are
a lot of words i don't know the meaning, so i don't know what to say..

12/05/2008
angela
help Rita!

Can anyone help Rita with the words she couldn "t understand?

12/05/2008

angela

You can post what you want, Paulo!
I'm trying to see the video, but my connection s like a turtle, can you imagine?
As soon as I see it I'll post my opinion here.

15/05/2008

angela

I managed to see the video! It s very good!

How could we imagine such a young boy saying that to his mom!

Has anybody in the community ever had an unexpected attitude like this one?
Do you know any stories of people who have reacted unexpectedly towards
something?

20/05/2008

Célia
This video it's very funny! When I saw it I remember this one and I think you will like
it too!

http://www.youtube.com/watch?v = -fVDGu82FeQ

21/05/2008
Mila

very funny and so cute!

21/05/2008
Paulo

funny?!
BLOOOOOOOOO00O000D

25/05/2008

angela
Well done, Célia!
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Em meio a todo o apelo sentimental e consumista que envolve datas como o dia das
maes (o video foi postado na semana seguinte a essa data), Paulo surpreendeu o grupo por sua

iniciativa e criatividade, assim como pelo tema do video que escolheu para postar no site.

Logo de inicio, Paulo propde um enquadre de ambiente de aprendizagem, sustentado
por sua fala inicial: “I don’t know if I'm allowed to post this here...” e aponta a forca
institucional que direciona o poder de decisdo para as mados da professora, a quem
tradicionalmente cabe manter o espaco escolar sob forte assimetria interacional; porém, isto
nao o impediu de agir autonomamente, projetando um alinhamento de moderador ou iniciador
das interacdes, e de postar um video que, em sua opinido, estava totalmente de acordo com os

objetivos do espago, quando afirma: “it’s in english and I think you’ll like it”.

Paulo:

Angela, I don"t know if I" m allowed to post this here, but it*s in english and I think you'll like it.

http://www.youtube.com/watch?v = E8aprCNnecU

Este férum diferencia-se dos outros em virtude de ter sido iniciado por um aluno, e
também por conter grande nimero de participagcdes marcadas por constru¢des de sentidos
caracteristicas do ambiente virtual, como repeti¢des de letras para indicar riso ou para marcar
alinhamento de ironia e/ou énfase, através da repeticdo da mesma letra vdrias vezes
(expressdes em negrito abaixo), sinalizando o engajamento dos alunos na atividade proposta

por um colega.

Paulo se alinha como aluno responsavel: “I have already read those texts”, mas nao
submisso ao controle de tempo da professora: “I’'m just waiting for the right moment”,
construindo sua identidade de aluno de modo completamente diverso do processo que

geralmente ocorre em interagdes professor/aluno na sala de aula presencial.

Paulo
and i have already read those texts, I' m just waiting for the right moment to post. heheh

11/05/2008

Acredito ser vélido salientar que, antes de comentar sobre os textos por mim
propostos, Rita menciona o video de Paulo, alinhando-se inicialmente como favoravel em

relacdo a agenda tépica do colega, e somente depois propde um alinhamento para a agenda da
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professora, que € diverso, pois remete a sua impoténcia diante do material. A aluna parece
propor o encaixe de dois enquadres ao empregar expressdes mais coloquiais, alinhando-se
mais informalmente para comentar o video do colega e com frases mais complexas para se
dirigir a professora, em relagdo a quem se posiciona de modo mais formal. A coexisténcia de
enquadres e os alinhamentos laminados, a0 mesmo tempo em que indicam convivéncia de

referéncias, mostram rearticulacio de relacdes de poder pandpticas.

Rita
hauehauea
Very good video!
Angela, I've already read the texts too, but i don't understood the texts at all. That are a lot of
words i don't know the meaning, so i don't know what to say..
12/05/2008

delete

21/05/2008

Paulo
funny?!
BLOOOOOOO0O0O00000D

Nesta ultima contribuic@o, Paulo constréi um alinhamento bastante irdnico em relacao
ao video postado por Célia, sinalizado pela repeticdao da letra O: “BLOQOO...D”. Além disso,
Paulo também enseja um alinhamento critico em relagdo a opinido de Célia e Mila sobre esse
material ao pontuar com sinal de interrogacdo seguido de sinal de exclamagdo a palavra

“funny?!”

Analisei esta maior liberdade e informalidade que o férum representou, através de
contribuicdes como as acima assinaladas, considerando-a um indicativo de que, mesmo em
ambiente virtual, mais informal e menos marcado pela assimetria interacional, a presenca e a
voz da professora interferem no modo como os alunos se constroem discursiva e
identitariamente. Deste modo, um férum iniciado pelo préprio aluno ensejou enquadres mais
proximos da realidade discursiva destes alunos no ciberespaco e alinhamentos mais

despojados de formalidades.

z.

E esse conjunto de procedimentos que rearticula o panoptismo convencional e as
relagdes de poder por ele propiciadas. E possivel observarmos, em primeiro lugar, que as
interagdes funcionam com um grau de assimetria imensamente menor do que o da sala de aula
anteriormente analisada, indicando turnos de participagdao sem o controle rigido do professor e

um conjunto de alinhamentos cooperativos em que os alunos parecem realmente estar atentos



112

aos enunciados uns dos outros. Verificamos, em segundo lugar, que, ao compartilhar o
controle interacional e discursivo com a professora, os alunos t€ém a possibilidade de
coproduzir e sustentar enquadres e alinhamentos critico-reflexivos nos quais se constroem
como sujeitos responsaveis pelo conhecimento em construcdo. Além disso, os alunos ainda
demonstraram ndo estar presos a agenda topica da professora, propondo discussdes e postando

material proprio e ainda se envolvendo em interacdes sobre 0os mesmos.

Atribuo esses efeitos ndo somente a proposta de trabalho com o letramento ideoldgico,
como também ao abandono da centralidade do texto escrito e impresso em favor de um
ambiente escolar hibrido, desenhado por construcdes de sentidos que contam com diferentes
elementos semidticos, sons, imagens, videos, etc. e que parece exacerbar o aspecto fabricado
e contingente daquilo que denominamos realidade. A partir da forma como os alunos agem no
ciberespaco, um amplo repertdrio de sentidos convencionalizados e de ditames de um modelo
de aula de lingua estrangeira conformada aos padroes de praticas de letramento
descontextualizadas parece perder solidez, indicando um processo de liquefagcdo incipiente,
sinalizado pelos alinhamentos inéditos dos alunos acima mencionados. Podemos ponderar,
entdo, que outros efeitos de realidade, mesmo que locais e tempordrios, estio sendo

conjuntamente produzidos.

Entendo, assim, que as acdes comunicativas que se desenvolveram nos debates
referentes aos féruns 1, 2 e 3, assim como no férum “video”, ampliam significativamente o
repertério de atuacdo tradicionalmente alocado aos alunos em sala de aula tradicional, pois
neste espacgo os alunos puderam ir além do trabalho com o nivel sist€émico descontextualizado,
abordando a linguagem em uso, e em suas relacbes com a sociedade, coconstruindo uma
multiplicidade de alinhamentos e enquadres indicadores de uma ampla gama de acdes:
avaliacdo, reclamacdo, desabafo, opinido, argumentagdo, sugestdo, etc. Estes movimentos

sugerem maior envolvimento dos participantes na tarefa de construg¢do dos sentidos em jogo.

Se levarmos em conta as caracteristicas e praticas que constituem nossas escolas, as
aulas de linguas estrangeiras mencionadas ao longo deste trabalho (especialmente no Capitulo
3), e os jogos interacionais diferenciados que aponto na andlise dos foruns virtuais, penso
poder sustentar o argumento de que o uso do espaco virtual teve importancia preponderante
para a concretizagdo de movimentos inéditos apontados no ambiente escolar em que a

pesquisa foi encaminhada; afinal, os alunos ndo conseguiam expressar-se com tal amplitude e
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liberdade nas aulas presencias, posto que o discurso corrente era o da falta de tempo e a

atitude preponderante, a da passividade frente aos contetdos.

Nos excertos das contribui¢Oes realizadas nesses trés foruns, observo um embate entre
as identidades institucionais cristalizadas reservadas a professora e aos alunos e a forga das
acoes recorrentes em praticas de letramento digital que, como dito anteriormente (cf. Capitulo
2), preconizam o uso ativo e criativo do espaco virtual e também regimes de tempo e atengcdo
diferenciados. Na proxima secdo, esbo¢o resumidamente o arcaboug¢o que fundamentou

nossas discussdes sobre o tema género social.

6.1.3 A construcdo do género social em prdticas discursivas escolares: “Exposing Gender

Stereotypes”

A adog¢ao de uma perspectiva sécio-construcionista da linguagem e das identidades
sociais, ja anunciada (cf. Capitulo 2), implica o reconhecimento de que somos
(des)construidos a partir das redes e dos embates discursivos aos quais temos acesso. Assim,
durante as interacdes didrias que ocorrem na escola, nossos alunos estdo ndo apenas
envolvidos com os contetdos das diferentes disciplinas, mas também imersos em processos

de construcao e reconstru¢do de suas identidades sociais, inclusive sua identidade de género.

A partir desta perspectiva, refuto uma visdo essencialista sobre questdes de género,
que, ao se ancorar em caracteristicas biolégicas, minimiza a centralidade de contextos sécio-
histéricos na construcdo de quem somos. Adoto, assim, um posicionamento que aponta a
existéncia de pressupostos culturais sobre géneros que, construidos e sustentados socialmente,
indicam padrdes, normas de comportamento e modelos para o que € ser homem (atitude ativa
de dominagdo e afirmacgdo, muitas vezes até violenta, por exemplo) e o que € ser mulher
(identidade mais décil, passiva e emotiva, por exemplo) e ignorando, portanto, quaisquer
outras op¢des que ndo se enquadrem em tais conceituagdes. Compreendo a identidade social
de género como um construto social elaborado no discurso, assim como todas as outras
identidades, passivel de intimeras alteracoes e ressignificacdes, a partir dos diferentes

discursos ou redes interpretativas nos quais nos engajamos ao longo de nossas vidas.

Em face de tal teorizacdo, as praticas de letramento que ocorrem no espago escolar

podem ser vistas como oportunidades privilegiadas para a negociagdo, a contestacdo e a
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(re)constru¢do de visdes essencializadas sobre as identidades de género dos alunos, ao
disponibilizar discursos outros, em que os modos socialmente aprendidos e solidificados
sobre o que é ser homem e o que € ser mulher possam ser questionados, (re)discutidos e

(re)pensados em outras bases.

Foram questionamentos sobre o aspecto construido da identidade de género,
normalmente ausentes do discurso escolar, mas cruciais para a compreensido e a reflexao
sobre nés mesmos, creio eu, que motivaram a introducdo dos temas Midia (em setembro) e
Género (em outubro) para problematizar, respectivamente, a construcdo discursiva de
conceitos como beleza, raca, etc. e o aspecto socialmente constituido e naturalizado das
identidades sociais de género; este ultimo foi a motivacdo para o férum que apresento e

analiso a seguir.

Antes de apresentar minha andlise deste férum, penso ser pertinente comentar o modo
como o assunto foi introduzido na sala de aula presencial e motivou as postagens na

comunidade virtual.

Apo6s todas as leituras e debates sobre a construcdo discursiva de conceitos como
beleza, elegincia, feiura, etc., que podiamos verificar no uso interessado que a midia faz da
linguagem e de outros elementos semioticos, ocorridos durante o més de setembro, conclui
que era hora de introduzir o conceito de gé€nero social a partir de uma perspectiva sécio-

construcionista.

Para problematizar o sentido de género corrente na sociedade, preparei varios
exemplos de comportamentos naturalizados (“‘eu posso chorar”, “eu tenho a forca”, “invisto
na minha imagem”, etc.), que, supde-se, sdo atributos de homens ou de mulheres, colei no
quadro duas caixas grandes e fui indagando meus alunos sobre onde colar cada uma das
caracteristicas apresentadas. Nao sem alguma discussdo e conflito para concluir tal atividade,
ao terminar a tarefa perguntei se algumas das caracteristicas ndo poderiam mudar de lugar;
houve grande siléncio, entdo pedi que Lucio dissesse qual o objetivo da atividade e ele ndo
conseguiu responder. Imediatamente, Rita ponderou: “Acho que serviu para mostrar que a
gente rotula as pessoas, coloca as pessoas em caixinhas, e elas sdo diferentes.” Como o tempo

da aula € exiguo, nenhum outro aluno se posicionou sobre o assunto, e a aula chegou ao fim.

Na aula seguinte, iniciei minha fala explicando que as aulas subsequentes seriam

dedicadas ao estudo do género e do modo como homens e mulheres sdo levados a se
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comportarem na sociedade. Perguntei aos alunos como viam o comportamento de homens e
mulheres e recebi os seguintes comentdrios, registrados em minhas notas de campo e,

posteriormente, no meu didrio (reflexivo) de pesquisa, em 16 de outubro de 2008:
v’ “O homem é mais agressivo do que a mulher” (Flavio)
v’ “O homem ¢é natural, é natural a agressividade do homem” (Alberto)
v “Nao, é uma imagem da midia, um esteredtipo da midia” (Alan)

V' “As mulheres sdo mais afetivas, mexem mais com sentimentos, sdo mais ligadas aos

sentimentos, ja os homens sdo mais logicos” (Laura)

v' “Ndo, penso que as pessoas sdo diferentes, os homens ndo sdo todos assim, nem as

mulheres” (Rita)
v’ “As mulheres tém que ser magras pra seguir o modelo das capas de revista” (Célia)

Uma leitura, mesmo que rdpida, destes depoimentos d4 conta de aferir o quanto os
nossos comportamentos estdo orientados e sedimentados por discursos essencialistas que
apontam como inescapavel a ideia de que pessoas do mesmo sexo se constroem dentro dos

mesmos géneros, com as mesmas caracteristicas, acdes e reacoes.

Entretanto, as falas de Alan e de Rita parecem ja desconstruir tal orientagdo. Enquanto
Alan assentiu ao cardter fabricado de tais concepcdes, parecendo remeter a construgdo
(possivelmente remetendo aos debates anteriores, que tratavam da influéncia da midia na
constru¢do de quem somos), Rita apontou a diferenga entre as pessoas, mesmo entre as do
mesmo sexo (provavelmente remetendo a sua fala da aula anterior acima mencionada,
momento em que ela se alinhava, e também aos colegas, como rotulando e usando

esteredtipos).

Penso ainda ser relevante informar que os temas e leituras que precederam este férum
se constituiram, sem didvida, como aqueles que mais motivaram os alunos (cf. andlise dos
questiondrios finais, Secdo 6.1.5), chegando até mesmo a motivar a participacdo de uma aluna

de outra turma, que inicialmente ndo participava do grupo de trabalho.

A proposta deste forum era a postagem de aspectos da vida social que estivessem

associados ao aspecto construido de identidades de género, estudados em sala de aula:
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21/10/2008

angela
Exposing Gender Stereotypes

Could you find any examples associated to the subject we "re discussing in class?
Let's share examples...

28/10/2008
Lara
I found...

I found this video, that talk about the girl Elod, and her ex boyfriend...

Its a video from Jornal Hoje, and tell us about the personality of the boys, and the social behave
now a days. It's not in ingles, unfortunately... But is intersting to see and have a critical ideia from
the society.

Xoxo; Sarah - 2A

http://g1l.globo.com/jornalhoje/0,,MUL805661-16022,00-
PSIQUIATRA+ANALISA+PRESSOES+SOBRE+ELOA+E+LINDEMBERG. html

28/10/2008
Célia
Well, I'm supposed to associate any topic of the text we work at class with a topic from this

community, and I chose Dove's advertise video posted by Angela!
http://br.youtube.com/watch?v = gm1uNgHw6Xo

I think this advertisement is related with the idea from the last paragraph of the text:

"The reigning Miss USA, Kenya Moore, a sophomore attending Wayne State University in Detroit,
has discovered a source of self-esteem worth emulating.” Everything comes from within me." she
told Jet magazine recently. "Real beauty is within. Inner beauty comes from what the soul says
and how you treat other people."”

The video make us think about what is real beauty. The most important purpose is to make peace
with beauty, and the lyric of the song says:

I see your true colors shining through

I see your true colors,

And that's why I love you

In summary, the advertisement says that each woman has her own beauty, but in different ways!
That's the inner beauty, and it comes from your self-esteem.

This kind of advertisement is on all the time, and that's exactly because it will hit most women
around the world. All women have something in her body that she'd like to change, and this is the
real point of the advertisement!

Many people say that real beauty is within, but in practice that's not what happens!

You don't see at magazines, advertising, or Hollywood movies fat or ugly models!

All these media girls fit in a beauty stereotype, and the society makes all women think they should
be like them! That's why we see many girls doing plastic surgery or anorexia and bulemia cases.

29/10/2008
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Ana

Angela, I found a text about the model who died 3 years ago, Ana Carolina Reston, from a
generalized infection caused by anorexia. The text include the question of the care that the parents
have to take whith children, because their loss is irreparable. Very interesting text to think about
the influence of the midia.
http://www.washingtonpost.com/wp-dyn/content/article/2006/11/16/AR2006111601392.html

30/10/2008
Mariana

Angela, I really like this video, its another Dove production!! Is soo much interesting because some
people think that the girls that appearing in the ads, are really that way. but they're not!!! Are soo
many preocess involved to make the person more "perfect"

http://www.youtube.com/watch?v = iYhCn0jf46U

Lara® iniciou sua contribuicio indicando um enquadre de debate, ao sugerir a
associacdo de discursos naturalizados sobre o que € ser homem/mulher a alguns dos
problemas sociais que vivenciamos, como a violéncia masculina em relacdo as mulheres,
razdo de algumas tragédias como a que figurava nos principais veiculos da midia naquele

momento — o caso Eloa*

A escolha lexical “it is interesting to see and have a critical idea from the society”
propde um alinhamento critico sobre este assunto, a0 mesmo tempo em que remete sua

motivagdo a aspectos sociais, € ndo a uma esséncia bioldgica.

Ao projetar um enquadre de aula de Inglés para as intera¢des da comunidade, indicado
pelo uso das expressdes: “It's not in ingles, unfortunately...”, Lara também sustenta um
alinhamento de reparadora através do uso do item lexical “Buf”, que funciona apontando que,

apesar de o video ndo estar em Ingl€s, trata do tema em questao.

Lara
I found...

I found this video, that talk about the girl Elod, and her ex boyfriend...

Its a video from Jornal Hoje, and tell us about the personality of the boys, and the social behave
now a days. It's not in ingles, unfortunately... But is intersting to see and have a critical ideia from
the society.

397 ~ . .
Inicialmente, essa aluna nao pertencia ao grupo de alunos com o qual trabalhei, mas sempre me perguntava
sobre os temas trabalhados e pediu que, a partir desse més, fosse adicionada a comunidade.

%0 “caso Elo”, acontecimento tragico ocorrido em outubro de 2008, ocorreu quando o ex-namorado de uma
adolescente de 15 anos, aparentemente inconformado com o fim do namoro, seqiiestrou € matou a menina
Elo4, gerando grande comog¢do nacional e ampla cobertura jornalistica, como a entrevista gravada e postada
na comunidade pela aluna Lara.
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Xoxo; Sarah - 2A
http://g1.globo.com/jornalhoje/0,,MUL805661-16022,00-
PSIQUIATRA+ANALISA+PRESSOES+SOBRE+ELOA+E+LINDEMBERG. html

A contribuicdo de Célia aponta veementemente o aspecto construido, fixo e unico
atribuido as identidades de gé€nero, o qual sustenta a existéncia de interesses, necessidades e
caracteristicas comuns a todas as mulheres. O uso do modalizador dedntico “should’ indica

esse grau de comprometimento:

Célia

Many people say that real beauty is within, but in practice that's not what happens!

You don't see at magazines, advertising, or Hollywood movies fat or ugly models!

All these media girls fit in a beauty stereotype, and the society makes all women think they should
be like them! That's why we see many girls doing plastic surgery or anorexia and bulemia cases.

Aludindo ao conceito de discurso como acao social, Célia propde um alinhamento de
indignacdo a respeito da legitimacdo e valorizacdo social do que € “ser mulher” (not fat, not
ugly, etc.). Este alinhamento € sinalizado por sentengas como: “You don't see at magazines,
advertising, or Hollywood movies fat or ugly models!” ou “Many people say that real beauty
is within, but in practice that's not what happens!” O emprego de diversos pontos de

exclamacio ao final de suas frases também colabora na sinalizag@o de tal alinhamento.

Sobreposta a percepcdo de que os padrdoes de comportamento ditados pela sociedade
causam efeitos negativos as mulheres que se submetem aos seus ditames estd estd o aspecto
relacional dos processos de constituicao das identidades, ou seja, a ideia de que elas préprias

constroem sua identidade de mulher, aluna, estudante, etc., sobre bases menos aprisionadoras.

Ao apontar os efeitos negativos e ditatoriais de normas e conceitos construidos e
impostos sobre o que € ser mulher, Célia cria um alinhamento de oposi¢ao em relacdo a tais
discursos, sugerindo que ndo hd interesses fixos associados aos géneros. Desse modo, ela
mesma pode constituir-se identitariamente de modo distinto aos padrdes pré-concebidos que

critica.

Seguindo o mesmo direcionamento de Célia, Ana também enquadra este féorum como

um momento para critica aos padrées impostos sobre o que € ser mulher, oportunidade em

3

que propde um alinhamento de dentncia — marcado pelo uso do adjetivo “irreparable” —

quanto a seriedade e ao risco envolvidos no processo de perseguir um modelo de identidade
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unico, socialmente constituido e culturalmente disseminado. Ana também sustenta um
alinhamento de pesquisadora, colaborando com a discussdo através da disponibilizagdo para o
grupo de um link de acesso a um texto que relata o comportamento extremo de uma modelo

em relacdo a padrdes de beleza e bem-estar”'.

Ana

Angela, I found a text about the model who died 3 years ago, Ana Carolina Reston, from a
generalized infection caused by anorexia. The text include the question of the care that the parents
have to take whith children, because their loss is irreparable. Very interesting text to think about
the influence of the midia.
http://www.washingtonpost.com/wp-dyn/content/article/2006/11/16/AR2006111601392.html

Um aspecto que chamou minha atencdo nas postagens deste férum foi o modo como
os alunos fizeram associagdes entre diferentes modalidades de textos, atuando de modo ativo,
criativo, interessado e colaborativo. Esta proposta de videos associados aos textos e as
discussoes de sala de aula corrobora a ideia, ja discutida, de que a escola pode contemplar
outros tipos de letramento, integrando ao seu cotidiano diferentes modos de acessar o
conhecimento. As variadas formas de expressdo escolhidas pelos alunos — entrevistas, textos
escritos, videos, depoimentos pessoais, etc. — indicam a viabilidade da integracdo entre o
curriculo escolar e a cultura audiovisual-eletronica, que vem, cada vez mais, integrando a vida
social contemporanea, remetendo, assim, a no¢do de letramento ideoldgico defendida neste
estudo e cuja atuacdo legitima outros modos de constituir sentidos e lidar com o
conhecimento que emergem das praticas sociais cotidianas, podendo, portanto, envolver o
estudo de uma letra de rap, a associacdo entre um video do YouTube e um texto do livro
didético, ou ainda o trabalho com uma musica para estudo de algum ponto gramatical, por

exemplo.

Neste férum, percebo ainda que meus alunos atuam como pesquisadores de textos
culturais e os partilham com o grupo. Quatro alunos postaram sugestdes de material
relacionado a discussao (Lara, Célia, Ana e Mariana); tal movimento indica alinhamentos de
alunos mais ativos e corresponsaveis pelo trabalho realizado e pelo conhecimento construido,

e também uma ressignificacio de atributos identitarios de alunos e professor.

*1 O texto sugerido pela aluna Ana foi utilizado em sala de aula para trabalhar preposi¢des: Brazil Model Who
Battled Anorexia Dies (cf. Anexo E)
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No entanto, este movimento, mais livre e cooperativo, que sinaliza trabalho conjunto e
complementar, convive com posturas ainda bastante tradicionais, que levam Mariana e Ana a

se dirigirem somente a mim:

29/10/2008
Ana

Angela, I found a text about (...)

30/10/2008
Mariana

Angela, I really like this video, (...)

Tais posturas mais tradicionais certamente foram também responsaveis pela auséncia
de contribuicdes sobre as sexualidades, questdes entrelacadas ao conceito de género.
Identidades gays ou lésbicas nao foram mencionadas ou discutidas, corroborando, no meu
entender, a interdi¢do e o silenciamento destes e de muitos outros temas em institui¢des como
a escola. Eu mesma ndo percebi, no momento do férum, tais auséncias; s6 agora, ao analisar

suas interacoes, este aspecto chamou minha atengao.

6.1.4 Aula presencial: interacoes hibridas

A aula presencial analisada a seguir ocorreu no dia 4 de novembro de 2008. Refiro-me
as interagdes que dela fazem parte como hibridas porque, de acordo com a atividade proposta
para esta aula, os alunos deveriam escolher uma das mensagens postadas na comunidade
virtual, associd-la ao texto lido em sala: The Beautiful, the Bulemic and the Dead (cf. Anexo

F) e entdo apresentar seu trabalho para o grupo na sala de aula presencial“.

Durante esta aula, que foi gravada em dudio, os alunos estavam organizados em forma
de ferradura e a professora ocupava uma das carteiras desse arranjo. Havia ainda uma mesa ao

centro, sobre a qual um gravador foi posicionado.

> Importante notar que, segundo Buzato (2007), ndo é possivel separarmos o real do virtual, uma vez que estas
préticas estdo imbricadas uma na outra. O aluno que transita no ambiente virtual é o mesmo que estd presente
em interacdes presenciais, imbuido das praticas dos dois ambientes, hibridizando o virtual a partir do
presencial e vice-versa.
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A seguir, apresento um recorte da aula em questdo e também os pontos que considerei

Olha sé, a gente vai entdo hoje fazer a apresentagdo que a gente
combinou quem fez, né, ja é na verdade o segundo momento para a
apresentagéo...

Ent&o a gente vai... tem gente que colocou [aluno fala algo

inaudivel]... ndo precisa me entregar nada, vocés vao apresentar isso
mesmo que seja oralmente com alguma... € porque 0 que eu queria que
vocés trouxessem escrito s pra o pessoal ter nogéo € que parte da
comunidade vocé usou, qual mensagem da comunidade vocé usou mas
tudo bem se vocé néo trouxe.

Eu ndo t6 na comunidade ai como eu vou fazer...?

o que eu falei é para vocé associar o texto que a gente trabalhou ha duas
aulas passadas a algum comentario que estivesse na nossa comunidade...
Vocé ndo tem acesso a ela? Qualquer um, mesmo que néo esteja pode ter
acesso pode ler o que esta la... e ai na aula passada vocé me falou isso e
eu falei com vocé, como fiz no outro trabalho que vocé teria

oportunidade entdo de associar isso a qualquer pratica, qualquer anuncio
de jornal, artigo de jornal ou revista, isso foi 0 que a gente conversou na
aula passada (3)

A gente ta...sobre 0 qué que a gente ta conversando a gente esta
conversando em inglés esses dias e lendo j& ha trés aulas sobre como é
que 0s rapazes e as meninas se constroem como rapazes € meninas o que
eles acham que é importante fazer, como é que eles agem para se afirmar
€OmMO meninos ou meninas pra se enquadrarem nas caixinhas que a gente
conversou na aula passada, lembra? A gente conversou sobre isso e eu
cologuei no quadro né? O qué que o rapaz normalmente faz pra

confirmar o qué que a sociedade pede ou a midia, que ele faga o qué de
um modo geral a sociedade e a midia ditam? Vocé tem que fazer isso pra
ser considerado menina ou rapaz, pra encaixar la...nos padrdes impostos
de alguma forma pela sociedade e pela midia é isso....

Ent&o a gente leu os textos e vocé teria que procurar algum artigo,
alguma coisa que fosse de encontro ou ao encontro dessas idéias que a
gente conversou aqui. Eu mostrei, por exemplo, um artigo da revista Veja
ha duas aulas atras falava: “Cancer de macho” lembra? Eu passei nos
grupos e mostrei 0 caso de meninos que pra reafirmar sua masculinidade]
ndo passavam o filtro solar porque filtro solar é coisa de menina dentro

do senso comum pra aquele grupo de caras la ... Surfistas! Alguma coisa
assim, lembra que eu mostrei? E ai a reportagem mostrava como muitas
vezes essa forma de ser homem ditada pela midia e pelos padrdes da
sociedade que a gente vive hoje (énfase) que isso ja foi diferente, hoje,
elas mostram pra gente que as vezes isso traz coisas ruins pra pessoa e
que a gente deve olhar sempre de modo critico pra essas coisas que a
gente faz e que as vezes retornam contra a gente... E simplesmente uma
tentativa de refletir e olhar criticamente pra essas nossas atitudes que as
vezes trazem coisas ruins, tem o exemplo da violéncia, 0s meninos
pensam que tém que ser agressivos ou violentos pra provar sua
masculinidade, as meninas ficam, muitas vezes, escravas da aparéncia
externa, a gente viu 0 exemplo de pessoas famosas e também de pessoas
comuns que até ja morreram porque ficaram escravas desse modelo que
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ja foi diferente também. A hist6ria mostra pra gente que uma “Mona

Lisa”, por exemplo, era 0 modelo de mulher ha varios anos atras, no
século passado, era uma mulher gordinha, cheinha - isso significa que
para ser mulher ndo precisa ser magrinha e ter medidas exatamente como
as modelos ... A gente comegou vendo isso...

Os homens a mesma coisa, 0 modelo que a gente tem hoje de homem e
de masculinidade ndo é um modelo que sempre existiu e isso significa
que a gente ndo precisa, necessariamente, seguir tudo,

todas aquelas coisas que a sociedade fala pra gente

Como é que era antigamente o (.)
0 modelo?

Depende da época, depende da cultura, dentro da cultura brasileira a
gente pode estudar, retroceder um pouco e olhar o qué que era 0 modelo
de homem antes e 0 modelo de homem hoje. Eu n&o trouxe pra vocés,
mas vou trazer, o que eu li em algum lugar sobre o Marcelo Novaes
falando sobre os filhos dele — Marcelo Novaes é aquele ator que faz um
surfista nessa novela das seis — e o Marcelo Novaes estava falando da
relacdo dele com os filhos da vida real. Achei muito interessante porque
ele se mostrou um homem bastante pds moderno no sentido de que ele
falou assim que era muito orgulhoso dos filhos dele porque eram muito
sensiveis e inteligentes, porque normalmente um pai, num padréo
diferente (mais antigo) se orgulharia do filho que bate, que néo leva
desaforo para casa, que é agressivo — achei interessante ele dar exemplo —
eu vou trazer para vocés ainda ele falando dos filhos dele, que nao se
encaixam nesse padrdo de masculinidade que é associado a violéncia e
agressividade do homem... e esse é s6 um exemplo ... Mas o principal
aqui pra todos néds, pra mim, o ganho disso é a gente perceber o quanto
que a gente tem que ficar sempre alerta e critico no sentido de a gente
néo fazer coisas que néo sao boas pra gente, nesse sentido.

e ai s6 a gente que sabe .

((aluna comega a perguntar algo))xxx

Fala ()

é rapidinho, tipo assim, eu vejo uma matéria na revista e ai eu tenho que
colocar uma introdugéo do que e foi a matéria na revista e associo com o
Orkut?

N&o, no seu caso, vocé esta na comunidade, vocé olha o que esta na
comunidade, o0 Jo&o s vai olhar fora porque ele néo esta na
comunidade... vocé néo precisa ficar folheando revista, olha a
comunidade, desde as primeiras discussdes quando a gente falou sobre 0
Orkut até hoje...

Entéo tem que saber informagédo do Orkut =

= ((cortando a fala da aluna)) o que ta na comunidade mais a sua
associagao do texto com o que ta Ia, as postagens... t4? ((pequena pausa))

Mais alguém quer perguntar alguma coisa? [5] Lucio, vamos 1at

Em inglés?
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Professora:

Lucio:
Professora:

Ldcio:

Professora:

Lucio:

Professora:

Varios alunos:

Professora:

Lucio:

Mila:
Professora:
Mila:
Professora:

Mila:

Professora:
Mila:

Professora:

Professora:

Alan:

Hum hum... How...What what... How could you associate the text you
read in class with the messages we have in our community?

| chose a message that... ((professora interrompe)) =

= Fala bem alto por que o pessoal de la tem que ouvir vocé...

| chose a message of Stella, one she posted in the community too, the
video shows Hillary Duff ...in a picture that have been modified by

someone and shows that people are doing ((eu interrompo))

Hillary Duff video had been retouched? ((eu pergunto demonstrando
certa hesitagdo)) =

= ((enquanto estou terminando a pergunta Lucas ja responde)) Yes, Yes...
not the video, the Picture

The picture (.) OK?

Falas interpoladas: [Yes, Yes]

Falas interpoladas: not the video, the picture, ok, ok ALL RIGHT

So ahh xxxxxx A lot of people look at the picture and say oh!

She’s perfect! I'd like to be like that but in the end it’s not the reality,
there’s no one like that xxxx

...

OK What have you done? Come ont Shisssss

| wrote about =

= Mais alto

| chose that one that were in the community about the ....open of the...
Olympi... ((muito hesitante)) =

= Olympic opening . the Olympic Opening?1
Can | read?
Yes, suret

((Aluna I& o que escreveu sobre a mensagem. E um texto longo que
ela mesma produziu a partir de uma mensagem postada na comunidade.))

Very interesting this part.. Ah.. would you like to comment anything on
these two contributions? This is a very good exercise, see what they've
done, comment on it, use English to comment on somebody else’s
opinion

Hillary Duff ah..she’s...0 que que o Lucio falou?

123
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127 Professora: O Lucio? About Hillary Duff Picture which had been

128 retouched

129 Lucio: The girl her body is not that

130 Rita: Yes, that's what he said, nobody is perfect and they try to look like

131 perfect by doing these things to the picture, by changing their picture...
132 s it what you mean Leo?

133 Professora: Yeah Yes

134 Rita: | chose this advertising because it shows what almost all women want
135 to be. They want to be like role models that follows a standard of

136 beauty. This Magazine “Atrevida” is for girls so they are influenced by
137 the adds. This “Maximodel 2009 =

138 Professora: = Shissss Joo, pleaset Shisss ((para a turma))

Embora esta aula ainda apresente vérios aspectos que remetem a uma ordem
institucional naturalizada e bem marcada, ela também apresenta muitos sinais de afastamento
das préticas recorrentes que caracterizam tal organizagdo escolar. Arriscaria dizer que se trata
de uma aula que estd mais préxima das caracteristicas e praticas que apontei nas interacoes
realizadas nos foéruns da comunidade virtual, afastando-se dos padrdoes e movimentos

institucionalmente consagrados e reconhecidos no ambiente escolar como aula de Inglés.

No inicio da aula, por exemplo, minhas falas se sobrepdem as dos alunos, quase nao
dou espago para que eles se expressem, ocupo longos turnos. No entanto, devo pontuar que
mesmo este meu excessivo tempo de ocupacgdo do piso conversacional estd diferenciado, pois
meu discurso ocorre em torno de temas usualmente nio tratados na escola. Em minha fala,
conceituo cultura como um sistema aberto (linhas 60-61), aponto que nossa realidade €
constituida a partir de “efeitos de verdade” (tomando emprestado o termo foucaultiano) que
atendem a momentos sociais, histdricos e politicos especificos (linhas 49-57), pondero sobre
os efeitos de acdes que, uma vez naturalizadas e imbricadas na histéria cultural que herdamos,
ganham estatuto de verdades incontestdveis, mesmo que causem dor e sofrimento (linhas 19-
49 e 74-78), e também dou um exemplo de comportamento de um homem contemporaneo que
parece fraturar um esteredtipo relativo ao género masculino (linhas 62-74). Apresento abaixo

alguns exemplos desta fala:
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019 Professora: A gente ta..sobre 0 qué que a gente t& conversando a gente esta
020 conversando em Inglés esses dias e lendo ja ha trés aulas sobre como é
021 que 0s rapazes e as meninas se constroem como rapazes € meninas o
022 que eles acham que é importante fazer, como € que eles agem para se
023 afirmar como meninos ou meninas pra se enquadrarem nas caixinhas que
024 a gente conversou na aula passada, lembra? A gente conversou sobre
025 isso e eu coloquei no quadro né? O qué que o rapaz normalmente faz pra
026 confirmar o qué que a sociedade pede ou a midia, que ele faga o qué de
027 um modo geral a sociedade e a midia ditam? Vocé tem que fazer isso pra
028 ser considerado menina ou rapaz, pra encaixar la... nos padrdes impostos
029 de alguma forma pela sociedade e pela midia é isso....

() ()

049 (-..) A histéria mostra pra gente que uma “Mona Lisa”, por exemplo, era o
050 modelo de mulher ha varios anos atras, no século passado, era uma
051 mulher gordinha, cheinha — isso significa que para ser mulher ndo precisa
052 ser magrinha e ter medidas exatamente como as modelos... A gente
053 comegou vendo isso...

054 Os homens a mesma coisa, 0 modelo que a gente tem hoje de homem e
055 de masculinidade ndo ¢ um modelo que sempre existiu e isso significa
056 que a gente ndo precisa, necessariamente, seguir tudo,

057 todas aquelas coisas que a sociedade fala pra gente

() ()

074 Mas o principal aqui pra todos nés, pra mim, o ganho disso é a gente
075 perceber 0 quanto que a gente tem que ficar sempre alerta e critico no
076 sentido de a gente ndo fazer coisas que nédo sdo boas pra gente, nesse
077 sentido.

078 e ai s a gente que sabe .

H4 nesta aula um conjunto de alinhamentos que aponto como um dos mais
significativos quanto a mitigacdo do grau de assimetria da sala de aula (linhas 101-107). Neste
excerto, verifico uma reversao das atribui¢des tradicionais de aluno e professor, marcada por
mim através da pergunta que faco ao aluno e também pelo referido tom de hesitagdo, que me
posicionam como par menos competente em relacdo ao aluno: “Hillary Duff video had been
retouched? ((eu pergunto demonstrando certa hesitacdo))”. O engatamento na fala de Lucio,
indicando pressa em retomar o turno, poderia sinalizar também uma estratégia para a

<

manutencdo da vez de falar: “= ((enquanto estou terminando a pergunta Lucas jd
responde))Yes, Yes...not the video, the Picture”. Logo em seguida, como que sustentando o
alinhamento de detentor de saber alocado a Lucio, ecoo e acato sua resposta: “The picture (.)

OK?”.

Posso perceber, ainda nesta seqii€ncia da interacdo, que a perda do gerenciamento e da
voz de controle que eu exercia até entdo possibilitou aos outros alunos da sala a busca por um
alinhamento semelhante ao de Liicio, enquadrando esse momento como uma possibilidade de
se posicionarem no discurso da sala de aula, ndo mais como dependentes do meu

conhecimento, mas como colaboradores dos sentidos construidos:



126

105 Varios alunos  Falas interpoladas: [Yes, Yes]

106 Professora Falas interpoladas: not the video, the picture, ok, ok ALL RIGHT

Se um antrop6logo como Nestor Garcia Canclini (2007) analisasse tal excerto,
provavelmente apontaria que, estando em jogo o uso de novas tecnologias, o fato de meus
alunos e eu pertencermos a diferentes geracdes também foi um fator que motivou a reversao
de atribui¢des institucionais acima sinalizada (cf. citacdo na Secdo 6.1.5); afinal, nossos
alunos sdo caracterizados por diferentes autores da cibercultura como ‘“nativos digitais”
(PRENSKY, 2001), ou seja, como sujeitos que ja cresceram lidando com tecnologias que para

nds, professores, se caracterizam como novidades recém chegadas.

Apesar desta amostra de inversao no jogo de forcas que compde a sala de aula, é clara
a minha tentativa de recuperar a conducdo das interacdes. Ao aumentar meu tom de voz para
dizer “ALL RIGHT’ sinalizo a mudanca para um enquadre mais convencional e um
realinhamento meu como detentora do saber e controladora da interag¢do, buscando silenciar o

grupo para dar continuidade a narrativa de Lucio.

Embora esteja operando oscilatoriamente entre a permanéncia e a desestabilizacdo de
sentidos hegemonicos (pois, em diferentes momentos, continuo alocando turnos e avaliando),
percebo que hd muito maior espago para a voz dos alunos e expressao de suas ideias e

opinides, como a seguir:

093 Professora: ~ Mais alguém quer perguntar alguma coisa? [5] Lucio, vamos &1t

Interessante perceber que minha pergunta foi seguida de longa pausa, que, no meu
modo de entender, sinaliza a real intenc¢ao de que os alunos tomem a palavra e manifestem seu

pensamento, alinhando-se como interlocutores ratificados e responsaveis.

O incentivo a alinhamentos mais participativos pode também ser verificado em:

122 Professora: Very interesting this part... Ah... would you like to comment anything on
123 these two contributions? This is a very good exercise, see what they've
124 done, comment on it, use English to comment on somebody else’s

125 opinion
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Ainda na direcio de uma provével desarticulacio das praticas tradicionais que
normalmente caracterizam a escola, penso que o tipo de atividade desenvolvida, por si s0, ja
enseja alguma desestabilizacdo dos fundamentos disciplinares histéricos que organizam o
fazer educacional. Os alunos tiveram liberdade para escolher qualquer mensagem postada na
comunidade, associando seu conteudo ao texto acima referido, lido em sala, para depois
apresentarem seu trabalho em forma de depoimento para mim e para os demais colegas na

sala de aula presencial.

De modo a realizar o trabalho solicitado, os alunos prepararam apresentacdes a partir
do emprego de diferentes modalidades de texto, como Rita, que associou uma mensagem da
comunidade (escrita) a um anudncio de revista e também Licio, que usou um video e uma

mensagem postados na comunidade, dentre outros.

A proposta de trabalho para esta aula enseja um enquadre de construcdo coletiva,
participativa e multimodal do conhecimento. Ela favoreceu a projecao de novos alinhamentos
por parte dos alunos: propositores/iniciadores de tdpicos, analistas, avaliadores criticos das
mensagens dos colegas, leitores e escritores criticos, interlocutores responsdveis e ainda

produtores do conhecimento.

Trata-se de um exercicio que, ao fazer espaco para a negociagdo de escolhas — que
devem ser fundamentadas —, ajuda os alunos a desenvolverem seu senso critico, sua
autonomia e sua responsabilidade, aumentando o leque de experi€ncias e vivéncias

intersubjetivas e comunicacionais oferecidas pela escola.

Nos excertos a seguir, posso verificar que alunos se alinham como iniciadores do
tépico e como interlocutores que tém seu discurso legitimado pelo grupo, a0 mesmo tempo
em que projetam um enquadre de troca e didlogo para o espaco da sala de aula de Inglés. Ao
iniciarem suas sentencas com a construcdo “I chose” (em negrito nos excertos abaixo), os
alunos demonstram atitude ativa e autdnoma, enquadrando o momento como possibilidade de
exercitarem sua autonomia e pensamento critico, um espacgo discursivo que pode ser ocupado

por suas opinides e ideias.

098 Lucio: I chose a message of Stella, one she posted in the community
099 too, the video shows Hillary Duff ...in a picture that have been
100 modified by someone and shows that people are doing

101 ((professora interrompe))
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115 Mila: | chose that one that were in the community about the ....open of
116 the.... Olympi...((muito hesitante)) =

134 Rita: I chose this advertising because it shows what almost all

135 women want to be.They want to be like role models that follows
136 a standard of beauty. This Magazine “Atrevida” is for girls so

137 they are influenced by the adds. This “Maximodel 2009 =

Interessante notar que os alunos reproduziram, presencialmente, muitas das praticas
diferenciadas que pontuei quando da andlise dos féruns virtuais realizados na comunidade do
site Orkut. Observo que esses alunos tiveram uma postura menos passiva em sala de aula,
pois participaram ativamente dos debates propostos e demonstraram autonomia para tomar o

turno e apresentar seus trabalhos, opinides e criticas.

Diferentemente da primeira aula presencial analisada, aqui ha evidente interesse, por
mim sinalizado, de que os alunos se posicionem criticamente frente aos textos que leem, e ha
a abertura de didlogo entre as experi€éncias que ocorrem dentro da sala de aula e as
vivenciadas pelos alunos fora dos limites da escola. O ler e o escrever ja ndo se assemelham a
um processo neutro e descontextualizado, mas levam em conta a situacionalidade do grupo e
os novos modos de comunicar e significar que a contemporaneidade nos apresenta,

corroborando, deste modo, o uso e a legitimacao de préticas de letramento ideoldgico.

Com base nessas observagdes, creio que esta aula pode exemplificar uma imbricacao
entre as praticas mais livres e colaborativas, que caracterizam o ambiente virtual, e acdes
recorrentes e que ratificam crengas naturalizadas sobre o que fazer e como se comportar em
instituicdes como a escola. Ousaria até indicar certa prevaléncia das acdes associadas as

praticas de letramento digital, introduzidas no inicio do ano letivo.

Tais observagdes nao significam, entretanto, que eu ndo tenha verificado a
convivéncia com sentidos mais convencionais, que remetem ao letramento autdbnomo, pois,
como dito anteriormente (Capitulo 4), os modos de ser e agir que vém organizando o espago
escolar ha séculos estdo ainda muito presentes e atuantes na sala de aula e exigem esforcos
multiplos e repetidos para serem fraturados. J4 ao final do ano, ap6s aproximadamente sete
meses de praticas diferenciadas em sala, eu contava ainda com alguns alunos que pareciam

bastante indiferentes a proposta, realizando tarefas objetivando apenas a nota, muito

dependentes das orientacdes da professora, subutilizando o espago destinado a reflexdes e
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engajamento discursivo e ndo percebendo qualquer vinculacio entre a vida fora da escola e as

praticas que ocorrem no interior da mesma.

Seguindo minha proposta, iniciei em sala de aula um udltimo debate, sobre a vitdria de
Barack Obama nas elei¢des para a presidéncia dos Estados Unidos, visando resgatar alguns
dos temas trabalhados anteriormente, como a condi¢do dos negros na sociedade, ideias
naturalizadas e norteadoras de comportamentos construidas e ratificadas através de discursos

e acoes cotidianas, etc. — andlise que se encontra a seguir.

6.1.5 Proposta de trabalho final: “What’s going on?!!”

Aproveitando um momento em que vdrios discursos sobre temas frequentemente
silenciados nas agendas pedagdgicas (lideres negros, como Barack Obama e Louis Hamilton,
homossexualidade, etc.) estavam em foco na midia, e tomando como ponto de partida um
texto de Licio em que ele associa os ideais de beleza perseguidos a uma tendéncia de
“embranquecimento” da sociedade, propus na sala de aula que os alunos, em duplas,
iniciassem uma reflexdo sobre os novos discursos aos quais estivamos sendo expostos,
procurando associar e buscar relagdes entre os mesmos, para depois postar na comunidade

suas conclusdes sobre essas reflexdes e leituras.

Os alunos tiveram prazo de uma semana para amadurecer suas ideias antes de as
inscrever na comunidade. Este trabalho, assim como o trabalho de pesquisa sobre raca, se

constituiu como uma das atividades de avaliacdo do segundo e terceiro bimestres.

Work in Pairs: What s going on?!!!

Home > Communities > Schools & Education > Project 2008 - 2C > Forum > Messages

showing 1-8 of 8
16/11/2008
Célia
All these people go against the classic stereotype, so we can note the beginning of some
changes in the society. We think people are becoming more flexible and accepting new
standards. As example we have the election of the first American black president and women
involved with politics, like Hillary Clinton, Sara Palin and Margarida Salomao. We can notice

that Homosexuality are being treat in a more natural way, like in the soap operas. In spite of
these changes, some people are still suffering prejudice and are discriminated by the society.



The people mentioned probably had to work hard to achieve their goals and being accepted in
the society. They can be examples for people who get through difficulties and encourage them
to don’t give up their dreams.

(Grupo: Mila e Célia)

17/11/2008
Rita

We noticed that nowadays things are changeing. The election of the first black president in the
history of the USA represents a huge development in social and racial relations. Recently
women have started to take part in politic affairs: Hillary, Sarah and Margarida Salomao are
examples of sucessful carees although they weren't elected. Both Obama and these women
had to overcome lots of obstacles since most politians are male and white.

The sexual option is a very delicate subject also. It has always been showcased by TV in a very
desrespectful and carictural way, but this is not comum anymore. An homosexual example is
shown in the "A Favorita" soap opera, in a respectful and "normal" way.

We hope our society keeps following this good examples and forgets about the steriotypes that
still exist.

(Grupo: Lucio e Rita)

Celso

The recent events around the world, makes us think about the changes of mind of society. It
visible that people are becoming more concient about equality of rights to every people. The
color of the skin or the sexual choice aren't caracteristics that should be issues for professional
qualifications or others activities like graduation in the university. Besides many opened minds
people think like that, we see that the media reminds us all the time that the elected president
of USA is black,, etc. as it was a strong exception, that shouldn't happen in determinated
sittuation.

What we mean is that, the world is trying to accept more the differences but, the conservatism
of a part of the population and the insistence of media in reminding us about this differences ,
make the biased and racist thoughts regret in society.

20/11/2008

angela

I read your answer and liked it, but I believe it would be important for you to reflect on the
way these events mentioned have generated different "models", or, better saying, have offered
us alternative ways of being "human beings", not limited by those "boxes" (or stereotypes) we
have seen in class...

The articles we see on papers (the kind of news we listen to on tv, the interviews we read or
watch etc) discussing these events can provide us with new possibilities of living our lives or
the opposite - they can deny any changes by criticizing what "s going on by the use of
expressions like "the world is upside down ..." The way you use the language is also
responsible for keeping/changing stereotypes, why?

20/11/2008

Julia
We think that this events are a big conquist against the racism, all those facts means that the
society finally "won" the old idea of the prejudice. In US the fact of having a blak president isn't

is a impossible dream, they have detroyed that idea, and if they done it, why not the rest of
the world can follow this new idea, and stop with the racism.

(Grupo: Alberto e Julia)

130
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20/11/2008
Tide

Well Angela, I was thinking about the subject alone, because I was supposed to do with
Helson, but he doesn't seem interest in the job, so I'm gonna do my best:

About the nowadays facts in the midia, I just can think about Obama, that is the first black
president of the USA, and Hamilton, the first black person to win a F1 World Championship.
Looking at these booth facts, we can have an idea about how society nowadays is changing, we
just have to look twenty years ago, we just couldn't see any black people running for a
presidency and even no colored person running a F1 car.

Analyzing these facts we can figure out that about twenty years in the future, black people is
gonna have more space in the society, just like happened until now.

If everybody think that black people are just like white people, we are gonna make progress,
but if nobody cares about it, the world is gonna be more and more racist, and I wouldn't like to
see the world worst than it is nowadays.

21/11/2008

angela

Work in pairs: What s going on?

Lucas associated the text we have read in class "The beautiful, the bulemic and the dead" with
racism because he saw a "whitening" tendency in society and I believe this association can be
considered "food for thought".

We have already discussed about the way language (spoken or written) constructs people s
point of view, lead to certain type of behaviour: the way boys tend to be violent, women tend
do be passive or "crazy" about their appearance...based on what they read/listen/see as
examples of "normal" people, base on what they believe is expected from them...

Think of it and see what other associations you can make if you analyze recent events which
are in the midia now...Obama ’s election; Hamilton F1 victory, Hillary Clinton, Margarida
Salomao and Palin actively involved with politics, Non caricatured gays and lesbians being
shown on tv (9 o'clock soap opera)...What most of the discourses connected with these events
tell us? Do these discourses have a new element? Why? Why not? Can they tell people different
things? Explain.

Work in the groups (pairs) we decided in class. Post all your comments in the community.
Don 't forget to write your names!

Have a nice job!

05/12/2008
Roberto

We saw that there are a lot of people in the world trying to end the bias, that we can see in
everywhere. In the video "What's going on?" we can see a lot of people trying to show us that
there are no difference between anyone, and everyone need respect.

We Think that the society is changing, one example is Barack Obama, who is the first black
American president. It means that the most of people aren't racists anymore, and they are
trying to make the world a better place, where everyone is seen in the same way, with no bias.

(Grupo: Roberto e Alan)

Embora este tenha sido nosso ultimo férum de 2008, penso que foi também o mais
dificil para os alunos, porque as associagdes que requeri dependiam de exercicio reflexivo

bastante complexo, momento em que eles poderiam, ou ndo, abrir mao de vdrios dos
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conceitos naturalizados que carregam, constituindo-se identitariamente como sujeitos mais
livres e abertos aos novos discursos aos quais foram expostos, ou, ao contrdrio, optar por

retomar e validar os discursos que orientam a fixidez e a homogeneidade.

Penso que Célia demonstrou significativo amadurecimento tanto em relagdo aos temas
trabalhados como em relacdo ao uso da lingua. Ao empregar expressdes especificas e
relacionadas ao tema, como ‘“‘classic stereotype”, “accepting new standards”, “prejudice”,
“discriminated”, por exemplo, a aluna demonstrou ter ampliado seu repertério semantico; nao
estou ignorando a presenca de alguns problemas que ainda podem ser verificados no que diz
respeito ao uso de um padrdo mais formal da lingua, mas entendo que a construcdo textual
que essa aluna apresenta, através de uma producao argumentativa coerente que responde aos
objetivos comunicativos propostos, € bastante diferenciada, sobretudo se comparada a

producdo discursiva presente na primeira aula presencial analisada (cf. Secdo 6.1.1).

A complexidade presente na producdo discursiva da aluna pode ser observada no
modo como ela fez uso de diferentes itens lexicais, como, por exemplo, “All these people”,
“We think”, “An example we have”, “We can notice” ou “In spite of’, que funcionaram

organizando as ideias apresentadas e servindo a coesdo e a coeréncia do texto.

Além dos ganhos no nivel sist€émico assinalados, o discurso dos alunos também

N

apresenta aquisicoes no que diz respeito a organizagdo para a diferenca. Ilustrando tal
situacdo, as alunas Célia e Mila se alinham favoravelmente aos novos padrdes que tais
discursos suscitam, indicando mesmo o comportamento de pessoas que superam preconceitos

e discriminacdo como exemplos a serem seguidos, como indica o seguinte excerto:

Célia
All these people go against the classic stereotype, so we can note the beginning of some changes
in the society. We think people are becoming more flexible and accepting new standards. As
example we have the election of the first American black president and women involved with
politics, like Hillary Clinton, Sara Palin and Margarida Salomao. We can notice that Homosexuality
are being treat in a more natural way, like in the soap operas. In spite of these changes, some
people are still suffering prejudice and are discriminated by the society. The people mentioned
probably had to work hard to achieve their goals and being accepted in the society. They can be
examples for people who get through difficulties and encourage them to don’t give up their
dreams.

(Grupo: Mila e Célia)

Ao compararmos a producao textual de Célia e Mila neste momento as mensagens das
duas alunas logo no inicio deste projeto (cf. Secdo 6.1.2.4), acredito poder verificar o

movimento acima assinalado:
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Célia
This video it's very funny! When I saw it I remember this one and I think you will like it too!

http://www.youtube.com/watch?v = -fVDGu82FeQ

Mila

very funny and so cute!

Alinhando-se como conscientes da histdria social, o que € sinalizado por “We noticed
that nowadays”, e defensores das transformacdes sociais apontadas, como indica a constru¢do
“We hope our society keeps following this good examples...”, Licio e Rita propdem um
enquadre de andlise critica para seu depoimento, explicitando, através de diferentes usos

lexicais, os aspectos que desaprovam.

Ao mencionar a elei¢do de Obama, revelam: “represents a huge development...”; em
relacdo as mulheres que decidem envolver-se na politica, usam: “had to overcome lots of
obstacles”; afirmam ainda que a homossexualidade sempre foi mostrada na Tv de modo
“desrespectful and caricatural”. Assim acredito que, como no exemplo de Célia e Mila, estes
alunos também evidenciam a ampliacdo de sua capacidade argumentativa em Inglés,
construindo seu texto de modo a encadear suas ideias de forma coerente e coesa, sinalizada a

99 ¢

partir de: “We noticed”, “Recently”, “Both... and”, “It has also”, por exemplo.

Rita

We noticed that nowadays things are changeing. The election of the first black president in the
history of the USA represents a huge development in social and racial relations. Recently women
have started to take part in politic affairs: Hillary, Sarah and Margarida Salomao are examples of
sucessful carees although they weren't elected. Both Obama and these women had to overcome
lots of obstacles since most politians are male and white.

The sexual option is a very delicate subject also. It has always been showcased by TV in a very
desrespectful and carictural way, but this is not comum anymore. An homosexual example is
shown in the "A Favorita" soap opera, in a respectful and "normal" way.

We hope our society keeps following this good examples and forgets about the steriotypes that still
exist.

(Grupo: Lucio e Rita)

Outro aspecto importante, que localizei em todos os depoimentos deste férum, foi a
consciéncia critica dos alunos quanto aos temas estudados, alinhando-se de modo a denunciar
preconceitos e situagdes de discriminacdo ou relatando o desejo de que a sociedade fosse

diferente. Em ambos os casos, compreendo que os ganhos foram significativos, pois construir
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textos argumentativos a partir da reflexdo critica de situacdes sociais cotidianas ndo se

configura como tarefa facil, mesmo em Portugués.

Neste momento, ja tendo sido analisados féruns virtuais e aulas presenciais, e acatando
o pressuposto de que as pesquisas interpretativas constroem seus dados a partir das opinides e
avaliacdes dos proprios participantes, recorro a andlise de depoimentos dos alunos sobre as
aulas de Inglés no ano letivo de 2008, gerados a partir de um questiondrio aberto (cf. Anexo
F) respondido apds o término das aulas de Inglés, na segunda semana de dezembro, durante as

43
aulas de outros professores ™.

6.1.6 Acessando a opinido dos alunos sobre a proposta de aulas hibridas durante o ano letivo

de 2008

A seguir, apresento uma selecdo de depoimentos dos alunos participantes da pesquisa
e faco uma anélise do modo como eles se posicionam em relacdo a diferentes aspectos da aula
(temas, tipo de interacdo, etc.), a alguns dos aspectos mais resguardados da organizacio
moderno-pandptica — assimetria institucional — e ao modo como eles se constroem

identitariamente.

Os depoimentos n** 1 e 2, respectivamente de Ana e Fldvio, apontam a diminuigio do
acentuado grau de assimetria que caracteriza o relacionamento institucionalmente
naturalizado e que distancia professor e alunos, assim como um script de aula mais dindmico
e diversificado, indicado pelos seguintes usos lexicais, sempre precedidos de advérbios
intensificadores: “mais interessados”, “maior aproximacdo”, “mais diversificadas”, “mais

énfase” e “mais proxima’.

Acredito, portanto, que minha aposta em um trabalho que associa as préticas candnicas
da escola a praticas virtuais, mais colaborativas e com menor grau de assimetria, pode

favorecer o processo de reorganizacao da sala de aula sobre outras bases.

3 Ao x . . . }

* Uma vez que o Inglés ndo estd presente nas provas do vestibular seriado da UFJF (PISM), nesse periodo do
ano as aulas da disciplina sdo suspensas e seus hordrios sdo utilizados por outros professores para um
revisional.
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Depoimento n° 1 — Ana:

Os alunos ficaram mais interessados nas aulas, ocorreu uma maior aproximagdo entre professor e aluno. As
aulas se tornaram mais diversificadas.

Depoimento n°2 — Fldvio:

A professora procurou manter uma relagdo mais proxima dos alunos, dando mais énfase a pratica de
conversacao e dinamica em grupo.

A esse respeito, e a titulo de ilustragdo, penso ser relevante apresentar as palavras de
Canclini (2007), proferidas durante uma entrevista em recente férum sobre tecnologia
realizado na Argentina. O autor aponta que as novas tecnologias vém subvertendo relagdes de
simetria tradicionalmente existentes em diferentes interagdes sociais.

[...] H4 uma mudanca de hierarquia do conhecimento quanto ao acesso a
informacdo, e comprovamos algumas vezes que jovens que se sentem
nativos das novas tecnologias modificam as tradicionais hierarquias sociais

de idade e as vezes, as hierarquias estabelecidas no plano da educacdo e do
socioecondmico.

Evidenciando estar em sintonia com os depoimentos de Ana e Fldvio quanto ao
aspecto mais dinamico e diversificado das aulas, acima mencionados, Celso (depoimento 3)

sugere um enquadre interpretativo que compara aulas antes e depois desta empreitada.

Depoimento n° 3 — Celso:

Percebi uma intensa e produtiva discussdo sobre diversos assuntos em Inglés, muito mais do que se a aula
fosse simplesmente tedrica.

Os itens lexicais “... muito mais do que...” indicam tal movimento, o qual sugere o
enquadre das aulas tradicionais (moderno-pandpticas) como aulas tedricas, ou seja, momentos
em que ha contato com a lingua, mas ndo se usa a mesma; de modo inverso, utiliza a
expressao “intensa e produtiva discussio sobre diversos assuntos” para referir-se as aulas que
associam o presencial ao virtual, ratificando, penso eu, a ideia de que nossas aulas, ao
hibridizarem praticas correntes presenciais a forma como os alunos se constroem em praticas

digitais, conferiram maior liberdade para a pratica da lingua e proporcionaram o
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compartilhamento do espaco discursivo de modo que as vozes dos alunos puderam ser
ouvidas, fosse comentando colocagdes de colegas, fosse apresentando suas associagdes e

opinides sobre os assuntos discutidos.

Rita (depoimento n° 4) parece comungar da opinido de Celso quanto ao aspecto mais
dinamico conferido as aulas. Esta aluna enquadra os espagos discursivos disponibilizados
como facilitadores da aprendizagem, acentuando a vinculacdo entre os temas trabalhados e
seu cotidiano e indicando que tal aspecto favorece sua participacdo ativa nos debates

propostos e também motiva a turma como um todo.

Depoimento n° 4 — Rita:

E mais dindmico aprender com esse tipo de relagéo, ja que é facil falar sobre coisas que acontecem no dia-a-dia.

A professora trouxe para a sala temas para discutir a respeito, e a turma se animava mais quando havia
debates.

J4 Lucio (depoimentos n® 5 e 6) parece ter ressignificado seu conceito quanto ao site
Orkut, pois afirma que, apés vivenciar a associacdo entre os dois ambientes, passou a
enquadrar o site também como local de aprendizagem, alinhando-se como participante ativo
em ambos. Penso poder inferir aqui que, diante de tal situacdo, o aluno pode se constituir
identitariamente como aluno sobre outras bases, mais ativo e participativo, € ndo mais
submisso, por exemplo, ao padrdo institucional e historicamente padronizado do que seja uma

aula, ou um espaco de aprendizagem, por exemplo — como pode ser observado abaixo:

Depoimento n° 5 — Liicio:

O efeito foi a utilizagdo do site Orkut como um local para aprendizagem. Os temas abordados eram atuais e nos
levavam a refletir sobre diversas situagdes.

Depoimento n° 6 — Licio:

Tentei sempre participar das atividades em sala de aula e contribuir com a minha opinido na comunidade.
Busquei ler as opinides dos outros participantes e ver os videos postados por eles e pela professora.
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Do mesmo modo, penso poder referir-me aos depoimentos de Flavio (depoimento n°
7), Mila (depoimento n° 8) e Rita (depoimento n° 9) como exemplos de jovens que parecem
estar construindo suas identidades de alunos sobre outras bases, pois todos se alinham como
defensores de seus pontos de vista, indicando comportamento ativo em relagao aos discursos,
majoritariamente inauditos, que foram disponibilizados ao longo desta investigagdo,
sinalizados a partir de modalizadores dednticos como: “temos de discutir”, “tivemos que

expressar”’, “tive que pesquisar’:

Depoimento n° 7 — Fldvio:

E interessante a discussdo sobre assuntos atuais e que nos afeta, pois nés temos de discutir em Inglés e
defender o nosso ponto de vista, e isso € um bom treinamento para conversagao.

Depoimento n° 8 — Mila:

Sé&o temas presentes em nosso cotidiano sobre os quais tivemos que expressar nossas opinides em Inglés, o que
nao é facil.

Depoimento n° 9 — Rita:

Durante o trabalho tive que pesquisar em revistas sobre assuntos pré-determinados e discutir com outros que
faziam parte da comunidade (...).

Uma vez que parte do questiondrio incluia um espaco para sugestdes, duas alunas
fizeram uso da oportunidade. Alinhando-se como avaliadoras do trabalho desenvolvido, ao
ratificarem a produtividade do trabalho junto aos alunos, e também como colaboradoras em
relacdo a escola e as préaticas que a norteiam, Célia e Rita ousam sugerir que a iniciativa de
aulas hibridas seja estendida para outras turmas de Inglés, ou ainda para outras disciplinas,
fazendo uso dos modalizadores marcados a seguir: “(...) acho que pode ter para os alunos que
irdo estudar no 2° ano daqui pra frente” ou “(...) deveria ser expandido para todos os alunos e

inclusive outras disciplinas”.

Depoimento n° 10 — Célia:

Acho que esse tipo de trabalho que foi desenvolvido durante este ano deveria ser expandido para todos os
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alunos e inclusive outras disciplinas.

Depoimento n° 11 — Rita:

Gostei do trabalho e acho que pode ter para os alunos que vao estudar no 2° ano daqui pra frente.

Ao refletir criticamente sobre as atividades que a escola disponibiliza e das quais elas
tomam parte, as jovens parecem estar construindo suas identidades de alunas sobre bases que
se distanciam dos modelos sélidos herdados do pensamento moderno, utilizados a servico de

politicas de colonizagao ao longo da histéria.

As respostas aos questiondrios apontaram ainda que o tema mais interessante e
motivador foi “Midia”. Cabe notar, no entanto, que, como o trabalho de reflexdo sobre a
constru¢do discursiva de diferentes conceitos teve sua sequéncia desenvolvida através de
leituras e debates sobre visdes naturalizadas e construidas da identidade social de género, a
maior parte dos alunos ndo distinguiu um momento do outro. Apenas a titulo de ilustragdo,

apresento a seguir um dos depoimentos sobre o uso do tema Midia:

Depoimento n° 12 — Mila:

Gostei dos temas trabalhados, porque s&o assuntos que nos interessam. Midia, pois é algo presente no nosso
dia-a-dia e temos o que conversar sobre 0 assunto.

De modo a complementar a ideia acima desenvolvida, devo registrar ainda meu
espanto, mas também minha compreensdo, frente ao fato de alguns alunos terem feito
referéncia a certa facilidade maior para o aprendizado da lingua em razdo dos temas e dos
textos trabalhados — aspecto que, a principio, me deixou perplexa, uma vez que os temas € as
leituras propostos apresentavam estruturas e vocabuldrio muito mais complexos e especificos
do que os textos do livro de curso; os proprios alunos, no inicio do projeto, haviam sinalizado
dificuldade com os mesmos. No entanto, ao final do trabalho, os estudantes apontaram ter
sido mais facil aprender por conta da proximidade destes temas e textos com seu cotidiano,
fator que indicaram ter despertado sua motivac¢do. O uso dos itens lexicais “mais facil” e do

13

emprego do modalizador epistémico em “é possivel aprender...” parecem sugerir tais
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alinhamentos. Observemos os depoimentos a seguir em reposta a pergunta: “Como voceé vé a

relacdo entre estes temas e a aprendizagem de Lingua Inglesa?”

Depoimento n° 13 — Tide:

Muito bom, com assuntos interessantes, o aprendizado fica mais facil.

Depoimento n° 14 — Rita:

E mais dindmico aprender com esse tipo de relagéo, ja que é facil falar sobre coisas que acontecem no dia-a-dia.

Depoimento n° 15 — Helson:

E possivel aprender um vocabulério especifico sobre esses temas, além de aprender a “discutir” opiniées em
Inglés, algo muito interessante no aprendizado de uma nova lingua.

Enquanto Tide aludiu especificamente aos temas através de expressdes como
“assuntos interessantes”, Rita ja optou por se referir aos temas através de uma escolha lexical
diferente: “coisas que acontecem no dia-a-dia”, e ainda pontuou o0 modo como os temas eram
apresentados e desenvolvidos ao usar os itens lexicais “tipo de relagdo”, que, no meu modo de
entender, sinalizou ndo s6 os temas, mas também toda a dindmica (palavra que a aluna
efetivamente utiliza: “é mais dinamico”) de trabalho que acompanhou os alunos tanto em sala

como na comunidade do site Orkut durante o ano letivo de 2008.

Os dois alunos parecem enquadrar o uso do site Orkut associado a sala de aula como
possibilidade de aprender o Inglé€s mais facilmente. Tide alinha-se positivamente em relagao
aos temas indicando-os como indices de facilitacio da aprendizagem. J4 Rita alinha-se
favoravelmente ao trabalho realizado ao pontuar ndo somente os temas, mas também os

procedimentos pedagdgicos como responsaveis pelo melhor aproveitamento das aulas.

Helson, por sua vez, pontuou os dois aspectos ao mencionar a possibilidade de
aumento do conhecimento do 1éxico do Inglés, através de “E possivel aprender vocabulario...”
e também da possibilidade de pratica do uso dessa lingua com fins argumentativos, sinalizado
por “E possivel... aprender a discutir opinides”, enquadrando nossas aulas hibridas como

momentos de aprendizagem da lingua ao alinhar-se como beneficiado por tal iniciativa.
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Apesar de a maioria dos comentérios se mostrar favordvel a proposta implementada,
verifiquei também alguns pontos de resisténcia, como Alberto, que se mostrou refratirio
durante todo o ano, alinhando-se como aluno prejudicado por temas e atividades que ndo
condiziam com seu conceito tradicional de aula de Inglés, muito centrado no valor dos
estudos estruturais da lingua, o que o levou a caracterizar as aulas como “desfocadas”. Tal
adjetivacao, creio eu, remete a um foco de atencdo que ndo mais se encontrava voltado apenas
para usos isolados e descontextualizados da lingua; o variado leque de opcdes para a
constru¢ao do conhecimento nao foi reconhecido como vélido para o aluno, que certamente se

encontrava ainda muito preso as sdlidas descri¢cdes do que seja aula.

Quando perguntado sobre os efeitos do site Orkut associado as aulas de Inglés,

respondeu:

Depoimento n° 16 — Alberto:

Apresentou grande diferenga nas aulas de Inglés pois penso que esse site Orkut € mais utilizado para diverséo
e ndo para o trabalho, assim tornou as aulas de Inglés desfocadas.

Retomo, assim, minha afirmacdo de que os conceitos e as ideias sobre os quais estd
construido o fazer escolar cotidiano estdo ainda muito arraigados e fortes, respondendo aos
padrées de outros tempos, mas ainda atuantes, e orientando muitos atores da cena escolar.
Entretanto, tais evidéncias nao podem nos paralisar e nos impedir de aproximar a escola da
vida social; ao contrario, podem indicar que nossos esforcos de negociacdo de novos

parametros educacionais devem ser redobrados e constantes.

Refletindo, assim, sobre a maior parte dos depoimentos gerados e analisados, penso
que os sentidos até aqui construidos, a partir dos comentdrios partilhados pelos alunos sobre
minha proposta de integrar o virtual e o presencial, parecem caracterizar a sala de aula como
espaco estimulador de trocas intersubjetivas, de debate e de engajamento responsdvel e
prazeroso nos processos de coconstrucdo de conhecimento, sugerindo alguma fratura nas
estruturas de participagdo recorrentes no contexto de sala de aula e nos modos de constituicao
identitaria legisladores e impositores, disponibilizados a partir de uma estrutura escolar

pandptica.
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6.2 RESPONDENDO AS QUESTOES DE PESQUISA

Apoés este percurso de investigagcdo, orientado por diferentes vozes e desenvolvido
segundo uma metodologia especifica, retorno as perguntas que motivaram esta empreitada na

tentativa de dar conta dos seguintes questionamentos:

1. Como préticas de letramento digital se associam as praticas de letramento na sala de

aula presencial?

1.1 Em que medida tal articulacdo contribui para a desarticulacdo / liquefacdo de

praticas “solidas” ainda orientadoras do trabalho educacional

2. Qual o impacto desse didlogo em relacdo aos processos de constru¢do das

identidades sociais dos participantes?

Debrugando-me sobre a primeira questdo, recorro a andlise comparativa entre a aula
anterior a incorporacdo do site Orkut e as interacdes dos alunos nos primeiros foruns da
comunidade, para ponderar sobre o significativo impacto do trabalho proposto quanto a

reconstru¢do de formas naturalizadas de participagao discursiva.

A apropriacdo que os alunos fizeram do espago virtual e das préticas que este lhes
possibilita aponta, entre os mesmos e o conhecimento, uma relacdo que parece desinstalar
sedimentadas concepgdes e praticas correntes na escola, a comecar pela mitigacdo da forte
assimetria entre professora e alunos e também pelo modo como os alunos parecem “ouvir”
uns aos outros, aludindo aos seus comentérios, os complementando e mesmo criticando. As
praticas de letramento digital parecem se sobrepor aos modos comedidos e as interdi¢des que
o tempo limitado e o espaco esquadrinhado da sala de aula presencial representam e

resguardam.

A partir da anélise dos féruns que aconteceram na comunidade do site Orkut, comeco
a perceber um conjunto de a¢des que podem indicar um inicio de liquefacao frente aos s6lidos
ainda presentes em ambientes de aprendizagem institucional como a escola, e meu

questionamento acerca deste aspecto (questdo 1.1) pode entdo ser contemplado.

O controle sobre o préprio discurso através de alinhamentos que ensejam julgamento,

critica, reclamacao e desabafo, por exemplo, preenche lacunas que, a meu ver, vao muito além
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dos espacos que os discursos correntes e prevalentes em instituicdes como a escola

tradicionalmente reservam a alunos e professores.

Os discursos negociados nos dois ambientes que ocupamos durante este projeto
(presencial e virtual), ao invés de coibir a participacdo de quaisquer interlocutores,
desqualificando sua voz e seu pensamento, atuaram no sentido de contribuir para a
legitimacdo e o incentivo ao envolvimento dos alunos em seu processo de
ensino/aprendizagem de diferentes modos, além da utilizacdo do texto escrito. Ao interagir
com o0s colegas, meus alunos construiram textos hibridos em que compareceram para a
constru¢do dos sentidos textos impressos, videos, imagens, etc. Penso poder indicar, assim,
que este trabalho esteve em sintonia com uma demanda contemporanea (cf. Capitulo 3) sobre

a incorporagdo de multiletramentos e também de multimodalidade na escola.

Ao rever e analisar os diversos modos como eu e meus alunos nos envolvemos em
diferentes préticas discursivas, presenciais e virtuais, percebo alinhamentos e enquadres
construidos de modos diversos daqueles até entdo predominantes em minhas aulas e, a julgar
pelo nimero de diferentes alinhamentos propostos por meus alunos, visualizo o significativo
aproveitamento que fizeram desta experiéncia. O quadro abaixo visa cooperar com meu leitor
no sentido de recuperar alguns dos alinhamentos construidos ao longo de nossas interacdes

nos ambientes presencial e virtual:

ALINHAMENTOS NEGOCIADOS PELOS ALUNOS

ALINHAMENTOS PROJETADOS POR MIM

v ironia (cobranga da professora)

v’ incapacidade (em relagdo ao contetido)
v’ desinteresse (pela aula presencial)

v" dependente da aprovagio da professora

v’ par mais competente (em relagdo aos outros
colegas e a professora)

v’ parceria (com os colegas)

v’ contrariedade (aluna prejudicada pela deciséo
da professora)

v’ critico-reflexivo
v usudrio casual do site Orkut
v usudrio especialista e defensor do site Orkut

v’ colaborador

v’ detentora do poder

v condutora das atividades
v’ responsavel pelo trabalho
v’ controladora do tempo

v’ controladora do espago
v avaliadora

v’ (mais) cooperativo

v’ controladora das interagdes
v’ disciplinadora

v condutora da discussdo

v’ analista mais consciente
v’ orientadora

v’ observadora atenta aos discursos dos alunos
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v debatedor v cooperativo

v’ vitima (dos problemas do site) v’ instigador da participa¢@o dos alunos

v’ ativo e corajoso v/ critico em rela¢do A nogdo essencializada de
género

v’ critico-avaliativo

v’ critico-social

v’ parceria (em relagdo a professora)
v’ auto-critico

v’ proponente de sugestdes

v opinativo

v cooperagdo

v’ interlocutor ratificado-responsavel
v iniciador de t6pico

v’ parceria e didlogo

v’ reparador

v indignagéo

v oposi¢do (aos discursos que essencializam
géneros)

v’ pesquisador
v’ corresponsavel pela producéo do conhecimento

v’ responsdvel, mas nao submetido ao controle de
tempo da professora

v’ favordvel a agenda t6pica do colega

v informal (em relag@o ao t6pico iniciado pelo
colega)

v formal (em relagdo ao tépico iniciado pela
professora)

v’ leitores e autores criticos

v produtores de conhecimento

v’ analistas

Verifico que meus alunos parecem ter conseguido maior fluidez, propondo
alinhamentos completamente inusitados e surpreendentes em um contexto ainda
panopticamente orientado. Diferentemente, eu pareco estar muito mais presa aos
alinhamentos naturalizados de professora tradicional, agarrada a minha funcao institucional de
detentora do poder e de articuladora de todas as atividades desenvolvidas, tanto na sala de
aula, quanto no site Orkut, oscilando muito entre a vontade de dar voz e espago aos meus

alunos e o impeto de avaliar e orientar o tempo todo. Isto ndo significa dizer que os ganhos
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deste trabalho ndo me atingiram, pois, embora mais sutil e mais modestamente do que os
alunos, penso que também consegui, ao longo deste trabalho, experimentar diferentes
possibilidades de construcio de minha identidade profissional, bem como ponderar a
viabilidade e a produtividade de outros modos de construir conhecimento e de organizar
minha sala de aula de lingua estrangeira. Além disso, esta caminhada também ratificou e
mesmo concretizou minha opinido de que sempre ha possibilidade de mudanga, de lancar

outros olhares para o fazer pedagdgico, aparentemente tao engessado e imobilizado.

Arrisco-me também a apontar as prdticas propiciadas pelo espago discursivo digital
como possibilidades de a escola caminhar na direcdo dos alunos, de suas expectativas e
desejos. Os comentdrios responsaveis e embasados que encontrei nos féruns realizados me
apresentaram a alunos que t€m muito a dizer € que encontraram em nossa comunidade um
ambiente em que podem colaborar mais dinamicamente para os sentidos construidos — o que,
penso, contribuiu para a ampliacdo de sua capacidade argumentativa e opinativa, para sua

constituicdo como alunos-internautas e leitores-autores de textos mais criticos e responsaveis.

Cabe mencionar, no entanto, que, dentre as multiplas vozes que integravam nossa rede
discursiva, observei também alunos ainda muito imbuidos de sentidos informados por uma
légica disciplinar. Mesmo tendo contribuido, ainda que pontual e parcialmente, para a
ressignificacdo da nossa sala de aula, a partir das préticas inovadoras que caracterizam as
interacdes discursivas em ambientes virtuais pertencentes a uma segunda geracdao da Web,
como o site Orkut, ndo hd garantias de que ocorrerdo mudangas. O que ha sao negociacoes e a
certeza da necessidade de atencdo permanente quanto aos sentidos que ratificamos ou
desconstruimos, até porque, mesmo em ambientes digitais, também convivem, lado a lado,
praticas sélidas e liquidas em um movimento que evidencia, como apontado na Introdugdo
deste trabalho, intenso embate entre os ditames de um pensamento moderno-ocidental e uma

l6gica diferenciada que tem sido apontada como pds-moderna-liquida (cf. Introdugao).

Embora eu ndo seja especialmente talentosa para a representacdo grafica, ou para a
arte do desenho, minha percep¢do indica que, se fossemos transpor para a linguagem
imagética dois momentos distintos — os movimentos ocorridos antes da minha iniciativa e
aqueles que passaram a ocorrer apds a mesma —, teriamos duas representacdes bastante
diferentes. Imagino um primeiro desenho bastante definido, linhas firmes e contornos
precisos, colorido a partir de uma paleta de cores primadrias, ora em tons claros, ora em tons

mais escuros, mas sem misturas. J4& um segundo desenho, representando-nos durante o
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projeto, lidaria com linhas fortes e fracas, momentos em que poderiamos perceber onde o
contorno iria estar concluido, momentos em que tais contornos se entrecruzariam a outros, em
um conjunto de linhas emaranhadas, formando um todo complexo e aparentemente confuso,
colorido de modo a hibridizar e obtendo como resultado tons e matizes de cores que
oscilariam sempre entre a cor que os originou e outras, dificilmente definidas. Imagino um
primeiro desenho indicando o leque previsivel e limitado de possibilidades tradicionalmente
disponibilizadas pela escola durante (minhas) aulas de Lingua Inglesa, orientadas segundo
praticas de letramento autdbnomo; de modo oposto, vislumbro um segundo desenho que
demanda mais tempo para compreender, talvez até porque seja impossivel atentar para todos
os seus detalhes e sutilezas, indicando a amplitude e as multiplas oportunidades de praticas
diferenciadas que um trabalho construido sobre um aporte tedrico que busca afastar-se de
quaisquer essencializa¢des pode proporcionar a alunos e professora. Assim, a partir destes

dois desenhos, comeco a responder a minha segunda pergunta de pesquisa (questao 2).

O compartilhamento do espaco discursivo e do controle sobre as interacdes que
verifico entre professora e alunos, e a apropriacdo que estes fizeram dos discursos novos que
circularam na sala de aula e na comunidade virtual, assim como os alinhamentos construidos e
sustentados durante as trocas comunicacionais em ambos o0s ambientes, sinalizam
experiéncias de construcdo identitdria mais livres dos padrdes candnicos tradicionalmente
presentes em instituicdes como a escola. As reversdes das atribui¢des institucionais e a
participacdo mais livre e motivada dos alunos acarretaram muitos ganhos, tanto para o
processo de ensino/aprendizagem da lingua como para a construcao de um sujeito-aluno mais
preparado para a participagdo em redes discursivas contemporaneas, estejam eles em espacos

presenciais ou virtuais.

Acredito que a utilizagdo e a apropriacdo discursiva realizadas no espaco virtual da
comunidade por esses alunos contribuiram para que eles se construissem identitariamente de
modos inéditos. Ao usufruirem de maior independéncia e autonomia para negociar sentidos,
tomar decisdes e expressar suas ideias, eles tiveram a oportunidade de exercitar sua
participacao critica e o uso da lingua para narrar e construir mensagens enquanto construiam a
si mesmos como sujeitos-cidaddaos. Assim, ao abordar e privilegiar, na sala de aula, uma
nog¢do de letramento como prética social — letramento ideoldgico —, pude proporcionar a mim
mesma e aos meus alunos a possibilidade de nos construirmos em outras bases, ou seja, de
nos engajarmos em processos de resignificacdo de nossas identidades institucionais que, de

outro modo, provavelmente ndo teriam sido possiveis.
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A exacerbada visibilidade que as interacdes em ambiente virtual conferiram ao aspecto
multifocal e coconstruido dos usos que fazemos da linguagem, aliada aos contradiscursos
disponibilizados neste espago, pareceram favorecer uma dindmica dialégica em que meus
alunos puderam se posicionar no discurso da sala de aula como sujeitos que t€m uma histéria
social — aspecto inovador para mim, uma vez que, segundo, dentre outros autores, Moita
Lopes (2002, p. 136), “as teorias sobre o uso da linguagem no contexto escolar ndo tém

considerado aspectos socio-histéricos que posicionam os alunos e professores no discurso’.

Deste modo, pondero que a composi¢do de um ambiente hibrido para minhas aulas de
Lingua Inglesa se constituiu como uma oportunidade e um espaco proficuos ao contato dos
alunos com outras histérias, com outros modos de produc¢do do conhecimento, ndo somente
criando um canal que conectou nossa sala de aula ao mundo fora dela, mas especialmente
gerando condicdes para construirmos novos sentidos sobre quem somos — sentidos estes nao

necessariamente referendados pela escola contemporanea.
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7 CONSIDERA COES FINAIS E ENCAMINHAMENTOS

Acatando o pressuposto de que refletir sobre a escola € também refletir acerca de uma
sociedade cada vez mais complexa e diversificada quanto aos discursos e as praticas
inovadoras que disponibiliza, especialmente a partir da inauguracdo do ciberespaco e das
possibilidades comunicacionais ali disponibilizadas, decidi enfrentar o desafio de incorporar

préticas de letramento digital as minhas aulas de Inglés como lingua estrangeira.

Esta acdo, ao privilegiar uma nocdo de letramento como prética social, investiu em
atividades e praticas discursivas que, ao contemplarem a experiéncia de fluidez e
cooperativismo adquirida pelos alunos em ambientes digitais fora da arena escolar, se
confrontaram com os soOlidos procedimentos pedagdgicos que ainda norteavam minhas
escolhas e agdes como professora de Inglés. A andlise que fiz das interagdes empreendidas,
através do ferramental da Sociolingiiistica Interacional, associada a uma noc¢do ampla de
ideologia (LEMKE, 1995) e de um corpus majoritariamente constituido por vdrios féruns
virtuais, aulas presenciais e depoimentos dos alunos, demonstrou que o embate entre solido e
liquido promoveu desarticulagdes significativas, mesmo que locais, do arranjo educacional
candnico até entdo prevalente em minha sala de aula. As a¢des promovidas pelos alunos a
partir dos novos discursos com os quais se envolveram a partir da ocupacao dos dois espacos
de trabalho podem ratificar o pressuposto deste trabalho de que o discurso € um modo de acdo

social por meio do qual as pessoas agem e transformam a si proprias, aos outros e a sociedade.

Ademais, gostaria de apontar que o processo de constru¢do de sentidos sobre o fazer
pedagégico que apresento constitui uma, dentre as muitas possibilidades de que nos,
professores, dispomos para nos afastar de praticas que ja ndo parecem responder as demandas
da sociedade em que vivemos e que vém mantendo a escola distante da vida social que

transcorre fora da mesma.

Nesta pesquisa, ndo foi minha intencdo apontar a escola como um todo homogéneo,
seja no sentido de descrevé-la como reproduzindo relagdes sociais e de poder, seja resistindo
as mesmas. Nao era meu desejo sucumbir a explicagdes ou descricdes que julgo simplistas,
pois acredito que os contextos de sala de aula sdo deveras complexos e apresentam

movimentos contraditérios, tanto no sentido da manutencdo de toda uma organizagdo



148

pandptica como no sentido de desafio a mesma. No entanto, ndo € dificil perceber que os
ventos que sopram a favor de uma ordem disciplinar, de homogeneidade e de manuten¢do de
valores ainda sopram com grande forca, atravessando as instituicdes escolares de ponta a

ponta.

Tal constatagdo, no entanto, ndo representa uma impossibilidade de que nossas salas
de aula sejam ressignificadas, pois, ao perseguir os pressupostos de uma perspectiva sécio-
construcionista, compreendemos que, através do discurso, diferentes efeitos de verdade sao
tanto construidos como desconstruidos, constituindo o modo como percebemos aquilo que

denominamos realidade.

Por outro lado, a Internet ndo pode ser vista “como um monolito incégnito € nem
como uma rede em que tudo é permitido” (RIBEIRO, 2007, p. 224), pois €, antes de tudo, um
ambiente construido e movido pela interacao social daqueles que circulam por seus espacos,
agregando histdrias, investimentos afetivos e objetivos diversos, € (des)constroem a todo
momento aquilo que chamamos ciberespaco/cibercultura — importante espago contemporaneo

de letramento, onde a constru¢do de multiplos significados estd em jogo.

Deste modo, a inclusdo de praticas de letramento digital as préaticas letradas ja
correntes em salas de aula de Lingua Inglesa e a experiéncia de participagdo ativa,
colaborativa e situada que o transito pelo ambiente virtual parece favorecer constituem-se
como fundamentais, no sentido de proporcionar repetida exposi¢ao e envolvimento de alunos
e professores em praticas discursivas diferenciadas, contribuindo para que sejam construidos
outros sentidos sobre a escola, sobre os alunos e, especialmente, sobre a sala de aula de
linguas. O trabalho de pesquisa realizado, no contexto de ensino de Inglés como lingua

estrangeira, indica que hd vérias aquisi¢des decorrentes desse tipo de trabalho.

Primeiramente, ha ganhos quanto ao desenvolvimento do nivel sistémico da Lingua
Inglesa, através de intenso processo de leitura e escrita na lingua alvo, ao longo de todo o ano
letivo, que contribui para ampliar o repertério semantico e a capacidade argumentativa dos

alunos.

Em segundo lugar, ha ganhos no que diz respeito ao transito dos alunos pelo
ciberespaco, no sentido de propiciar praticas que incluem a pesquisa, selecdo e postagem de
informacdes no ambiente virtual de aprendizagem sob um viés critico e, a0 meu ver, mais

responsavel. Ao retirarem videos do YouTube, textos de diferentes sites, etc., para contribuir
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na comunidade, meus alunos tiveram que ler, refletir e optar por utilizar ou ndo alguns dentre
os milhares de recursos disponiveis na rede. A recorréncia de tal prética pode ter contribuido
para a percepcdo do conhecimento como multiplo e também situado e dependente dos
interesses daqueles que os usam ou produzem. Eles mesmos, ao retirarem da Web o material
que melhor se adequava as suas necessidades discursivas na comunidade, estavam aplicando o
conhecimento de modo interessado e estratégico. Aponto, assim, ter podido contribuir para a
formacdo de leitores mais reflexivos e criticos também em ambiente digital, ou seja, para a

construgao identitaria de meus alunos como internautas-leitores-criticos.

Nesta direcdo, e como coroldrio das ideias em que acredito — e que, de alguma forma,
apontei ao longo deste percurso —, sublinho a importancia de trabalhos como o do professor
Moita Lopes, que, ao propor uma ideologia linguistica para o ensino do Inglé€s, encoraja um
tipo de trabalho com a lingua que vai além da critica ao seu aspecto imperialista e
hegemonico, incorporando a prética da sala de aula os diversos modos como as pessoas tém
se apropriado dessa lingua, transformando seus contornos a partir de usos localizados, de
espacos em que circulam diferentes discursos, usando e reinventando ndo somente a lingua,
mas também outras performances identitdrias e, por que ndo, outras possibilidades de futuros,

de mundos possiveis.

A meu ver, as praticas discursivas disponibilizadas na sala de aula tém grande
influéncia no modo como olhamos para a sociedade e para nds mesmos, e a modificagdo
dessas praticas pode gerar consequéncias diversas. Na verdade, no entanto, ndo podemos
afirmar que essas transformagdes, como as que verifiquei neste trabalho, terdo efeitos em
algum nivel mais amplo da sociedade. Entretanto, € meu juizo que nds, professores, por
trabalharmos com a linguagem e por estarmos centralmente envolvidos com aspectos politicos
e sociais durante nossas aulas (cf. Introdu¢do), ndo deveriamos nos furtar, como assevera
Fabricio (2007, p. 95), a manter uma agenda ética e politica “que visa formar cidaddos mais

criativos e menos ‘ventriloquadores’ de significados cristalizados da vida social”.

Desta maneira, ¢ minha vontade partilhar os estudos aqui encaminhados com a
comunidade educativa em que a pesquisa foi realizada, de modo a buscar ampliar seus efeitos
através da divulgacdo dos resultados verificados, assim como dos objetivos, temas e teorias
que a nortearam. Busco ainda utilizar tal experiéncia como forma de motivar a mim mesma e

aos meus colegas, em especial os outros professores de linguas do colégio, a se engajarem em
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investigagdes e projetos semelhantes, que possam vir a colaborar para a nossa formac¢do como

educadores conscientes de nossas acdes politicas e sociais nas aulas de Inglés.

Além disso, considero a possibilidade de colocar a disposi¢do de escolas publicas os
resultados obtidos e o conhecimento coconstruido durante a investigagcdo, ou, quem sabe,
iniciar outro projeto que possa gerar algum tipo de conhecimento sobre este tipo de trabalho
em diferentes comunidades da cidade, engajando-me em atividades de formagdo continuada

de professores ou mesmo pesquisando com alunos oriundos de outras realidades sociais.

Por fim, gostaria de partilhar minha compreensao de que vislumbrar outros modos de
organizacdo para a escola e para a sala de aula de Lingua Inglesa € necesséario e possivel; este
estudo indica um dentre os diferentes percursos que podem ser trilhados por aqueles que

desejam se movimentar em tal direcao.
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ANEXO A

BRAzIL MODEL WHO BATTLED ANOREXIA DIES

The Associated Press
Thursday, November 16, 2006; 10:46 PM

SAO PAULO, Brazil — A 21-year-old anorexic model who weighed only 88 pounds
has died of generalized infection, a hospital said. Ana Carolina Reston, who had
worked in China, Turkey, Mexico and Japan for several modeling agencies, died
Tuesday, according to Sao Paulo's Servidor Publico Hospital.

The hospital said the infection that killed the 5-foot-8-inch model was caused by
anorexia nervosa, a disorder characterized by an abnormal fear of becoming obese,
an aversion to food and severe weight loss.

"Take care of your children because their loss is irreparable", Reston's mother,
Miriam, told the O Globo newspaper. "Nothing can make the pain go away. No
money in the world is worth the life of your child."

Reston began her modeling career at the age of 13 after winning a local beauty
contest in her hometown of Jundiai, on the outskirts of Sao Paulo.

"l noticed something was wrong when she returned from Japan", Miriam told the
Estado de Sao Paulo newspaper. "She was too thin when she returned and when |
told her to eat something, she would say: 'Mom please don't fight with me; there is
nothing wrong with me, I'm fine."

The model's cousin, Dani Grimaldi, told The Estado de Sao Paulo newspaper that
Reston also battled bulimia, an eating disorder marked by binge eating that is
followed by vomiting or the use of laxatives.

The world of high fashion and modeling has long been targeted by critics who say it
encourages women and girls to emulate rail-thin models.

In September, a Spanish fashion show responded to such criticism by banning
models with a body mass index of less than 18. Body mass index is a calculation
doctors normally apply to study obesity, and anyone with an index below 18.5 is
considered underweight.

Reston would have had a body mass index of 13.4 at the time of her death,
according to a calculator on the Web site of the U.S. Centers for Disease Control and
Prevention.

© 2006 The Associated Press
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Let’s focus on prepositions. Complete the following sentences with the correct
preposition and then check in the text above.

1. The world of fashion and modeling has ong been targeted critics who say
it encourages bulimia.

2. Ana Carolina, who had worked several modeling agencies, died
Tuesday.

3. She battled bulimia, an eating disorder marked binge eating.
4. Take care your children because their loss is irreparable.
5. The model has also worked China, Mexico, Turkey and Japan.

6. According a calculator on the Web site of the U.S. Centers for Disease
Control and Prevention Reston was extremely thin the time of her death.

7. “No money the world is worth the life you child.”

8. In September, a Spanish fashion show responded such criticism
banning models a body mass index of less then 18.

9. “Mom, please, don't fight me, there’s nothing wrong...”

10. Her death was caused a disorder characterized an abnormal
fear becoming obese.
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ANEXO B
THE BEAUTIFUL, THE BULIMIC AND THE DEAD
b y B i I | M a x w e | |
Cox News Service, Apr . 1, 1.9 9 3
R e p ublis hed w i t h p er mis s i on

When | bought a copy of Madonna's book Sex last year, some of my colleagues and
students complained that the Material Girl was ruining America's youth, especially our highly
impressionable teen-age girls.

| disagreed then that Madonna is ruining our girls and | still disagree with such a facile claim.

We need not worry about Madonna's transparent persona. We do need to worry, however,
about the likes of Princess Diana, Cher, Melanie Griffith, Liz Taylor, Kim Alexis, Carol Alt,
Jane Fonda, La Toya Jackson, Dolly Parton, Mary Tyler Moore, Mariel Hemingway, Morgan
Fairchild and other big name females who will go to almost any lengths to enhance their
physical appearance.

Some women, like Cher, undergo disfiguration for the sake of beauty. Talking about her
silicone implants, Cher told People magazine in January 1992 that her "breast operations
were a nightmare. They were really botched in every way. If anything, they were worse after
than before."

But the gruesomeness of Cher's botched implantations doesn't compare (in my estimation) to
the grotesqueness of Joan Rivers' operation that helped her skim off unwanted fat. She had
liposuction, the technique in which body fat in tissue beneath the epidermis is sucked out
through a tube.

Face and eye lifts, nose jobs, cheek and jaw alterations, neck tightening and tummy tucks
are the most conspicuous and most talked-about reconstructions among Hollywood's youth
and beauty cultists.

These operations are expensive: People magazine estimated that in 1990, face lifts cost an
average of $1,200 - $8000; tummy tucks $1,200 - $8,500; rhinoplasty (nosejobs) $300 -
$6.000; breast augmentations $1000 - $5000.

For the sake of physical beauty, Hollywood stars go under the knife almost as routinely as
they switch agents. People wrote of the hundreds of celebrities whom teen-age girls emulate.

But for all of the negative press that celebrity plastic surgery receives, the most dangerous —
and deadliest — beauty-related vanity is the obsession with thinness. To shed pounds
celebrities diet and starve themselves. Again, teens, seeing Twiggy-like frames, try to look
like their favourite stars by refusing to eat properly.

Singer Karen Carpenter, who died of anorexia-related heart failure 10 years ago, remains a
powerful reminder of the tragedy caused by eating disorders. Carpenter, weighing 85 pounds
when she died, thought she was fat.

Similarly, Tracey Gold of ABC's sitcom "Growing Pains" was heading for trouble. She is alive
today perhaps because her mother, on visiting her daughter's dressing room, was shocked to
see the girl's 5 foot three-inch, 90-pound skeleton. The mother forced her daughter to begin
eating properly.

On March 21, Jennifer Ann Hines, a 21-year-old University of Florida cheerleader, was found
dead in her home near campus. Friends say that Hines, who was obsessed with thinness,
suffered from bulemia, an eating disorder characterized by cycles of bingeing and purging
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the stomach by induced vomiting or use of laxatives. At the time of her death, Hines weighed
87 pounds.

Experts report that more than 8 million Americans, mostly women, are anorexic or bulimic
and about 150,000 die each year of complications from these disorders.

Why do so many American females destroy their health and risk their lives? They do it for the
sake of fulfilling society's demand for physical attractiveness and the so-called perfect body.

In her bestselling book The Beauty Myth, Naomi Wolf shows how society's definitions and
images of beauty are used against women.

Contrary to rejecting physical beauty as a desirable goal, as her critics have claimed, Wolf
urges women not to let the quest for beauty become another form of enslavement, not to let
the quest undermine them in their professions, not to let it alienate them from their own
bodies and sexuality. Instead, Wolf wants women to become self-determining, to define
beauty for themselves.

The reigning Miss USA, Kenya Moore, a sophomore attending Wayne State University in
Detroit, has discovered a source of self-esteem worth emulating. "Everything comes from
within me." she told Jet magazine recently. "Real beauty is within. Inner beauty comes from
what the soul says and how you treat other people."

Questions: "The Beautiful, the Bulimic and the Dead"

1. Why does the author criticize popular female movie and fashion stars?

2. Why do movie stars and supermodels surgically alter their bodies?

3. How do these role models influence the acceptable standards for beauty in the minds of
their fans?

4. Miss USA, Kenya Moore, states, "Real beauty is within. Inner beauty comes from what the
soul says and how you treat other people." How common is this attitude among the people
you know?

http://www.media-
awareness.ca/english/resources/articles/body image/93 beautiful bulimic dead.cfm
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ANEXO C

PROJETO SOBRE RACA — ELABORADO EM QUATRO ETAPAS DISTINTAS:

It's been 120 years...!

Part 1:

Think about your life, the places you go to, the people you talk to etc. Then write a

story or a feeling or an opinion you have which is connected with black people or

slavery. Use our community.

You have to post is until June 17™.

Part 2:

You are the researcher!

Now it is your turn to look for information which can give us data to analyze the way

black people are positioned in our society nowadays.

e Group 1: You have to investigate our school and the number of black people studying
here at present.

e Group 2: You are going to analyze a high quality newspaper for at least 3 days (try
to see which parts of the paper have something about black people and the ones
they probably never appear...)

e Group 3: You are going to analyze a tabloid or a very popular newspaper for at least
3 days looking for articles related to black people: check which part of the paper
they appear more frequently and the kind of articles are connected with them.

e Group 4: You are going to work with professions. Take a look at some prestigious
careers and give us numbers about black people who have managed to get
prestigious jobs (you could look for famous doctors in our city or famous lawyers
etc.).

e Group 5: You are going to investigate TV. You can see how black people are
presented in soap operas and also check the number of black TV presenters we
have...

Start right now!

Part 3:
Let” s organize the information you have through graphs and present it to the class!
Your presentation is going to be on June 24™

Part 4:

Based on the information you generated and also on the graphs you presented, post in
our community your conclusions about the situation of black people in our society
nowadays.

Post your conclusions in the community until June 30™.
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Cartazes com grdficos referentes a terceira etapa do projeto sobre raga:

Este cartaz indica o percentual de negros em uma grande empresa da cidade

Este cartaz indica o percentual de negros em novelas televisivas.
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Este é o forum em que os alunos escreveram suas conclusoes sobre o trabalho:

Let "s share our conclusions now...

Home > Communities > Schools & Education > Project 2008 - 2C > Forum > Messages
showing 1-4 of 4

angela
Let “s share our conclusions now...
You can write individual or group conclusions, it’s up to you!

angela
Group 3

Conclusion from Group 3

From this paper we can conclude that’s no specific space for news about black people. In
general, appears pictures of black people on the sports pages; what can help us to realize the
sport promote the social integration, in consequence don’t have any distinction of race, color,
when the real objective is the victory of the game. Actually in brazilian society, has the
perception that the black guy only can ascend sociable behind of sport and arts. Therefore the
models to the black people probable come from these two activities

30/06/2008

Célia

Group 5
According with our project we can conclude that black people are minority in television, specially
soap operas. We think the reason for this situation is that in general black people are poor, so
they don't have much opportunity or access to make graduating course or theatre lessons.
We also noticed that they represents families with bad economic situation and this a kind of
disguised prejudice. Black people suffer bias also been contracted by television companies just
because they are worried about social commitment.

30/06/2008

Lucio

Group 4
Well, We concluded through our work that most prestigous jobs are occupied by white people,
which shows us that most black people do not have access to the opportunities and information
needed to to reach a good job. This happens mainly because of the huge inequality between
social classes in our country, while some have a very good education and are able to develop
their studies and specialize, others have a poor education and it reflects upon their future jobs
and careers.
The main cause to this situation is the government, who doesn't invest public money in
education, health and social issues, which makes the situation get worse and worse.
We realized that the majority of black people have very low-paid jobs, like receptionists, etc..
But it is important to highlight that there are black people who have overcome lots of obstacles
and now have very well paid jobs and prestigous careers.
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ANEXO D - ATIVIDADE DO LIVRO DE CURSO REALIZADA DURANTE A PRIMEIRA

AULA PRESENCIAL ANALISADA

Before you stort

1 Read about the travellsrs and
choose the bast answars for these
quastions {a, b or },

1 How do Christina and Beredict
bath make a living?
a from charities
b fram their baoks and TV
€ by mesting exotic people

2 Whera have they both been?
a Mew Guinea b the Amazon
€ Antarctica

3 ‘What are thew hoth mat doing at
the mement?
a promoting books b working
for i € travedling

2 Read thess guestions and
answers, Match the answers with
Christima () or Beredict (B).

1 o you get lamely?
L1 Mo, because T make friends
on My eurneys.

2 Whers doa you [ive?
Cona farm.

3 Are you deing any radio
progmmmes 3t the moment?
L] s, 1'm daing a programene
ahout Ethlopia.

4 Have you ever been to the Arctic?
[_I Mo, T haven't been thers,

5 How long have you been a travel
writer?
[ ] Since my mid-twenties, I
SUppase,

2 Travellers' Tales

Christina Dadwell was borm in Migeric ond has abeoys
lewiad travelling. She hos been o troveller and trovel writer
since her middwenties. She has mode journays by horsa
sround Alrica, Mew Guinea and Terkey, She haos olso rrovelled
by canoe, dog sledge and microlight in China, Kemchatka and
West Africa, though she hasn't baen to the Poles.

Christing ance spent fime with cannibals bt dossn’t-wa
obout danger She naver shows fear and when she thinks fhere
could ba troubls, she says, ‘My husband is & peliceman, He's

Christing lives with her husband
an a form surmounded by hoses
and caftle. She works for o charity
that she set up to help the Third
Wieeld and she often makes Tv

| rodio Sha

e wgim.ﬂ gu o progromma for
BBC radia about indiganous culiure

in Ethiopio, Her books hova been
tronslotad into sevaral languoges.

Benedict Allen is an experienced explorar who has visiled
remole natural emdironments all sver the world, He has lved
with the Amazon Indians, with & iribe in Mew Guinea and
with Aberigines in Australia.
i walked ecross the mounbaing
of New Guinaa and canced from Mew Guinea to Australia.
He haos olso made journeys across the Gobi and Mamib
daserds on foot ond by samel and frekkaed across the Arctic.
He has bean lost in the |ung|¢ mara than ance and sureived
by copying the local iribes and eating plants.

: ’ i i people ond
he vsrally makes films of his journeys without o film
crew. Ha doesn't get lonely because he mokes I
friands wherever he goes, even of his camels! He '
also talks 1o his video camera. F

‘It's getting hot out hera. Haotter than I've aver &
bean,” he smid on his frip in Mamibia when ol
tamperalures reached S0°C, &

Benedict has worked for the BRC for vears and 25
has made several television series. He ﬂ‘:s also
written nine books. His TV programmes and books
heve made him very popular in the UK, He isn't
travelling af the moment but s promating his latest I
quuk, lcedags, cbout a 1,000-mike trek through

iberia,
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Presentation

3 Mame the tenses in the sentences underlined in
the tgxis. Than match them with the uses (a-g).

@ activitins that happen regularly

B permanent sltuations/states

£ things that started in the past and continue up
ol naw

& patt events that have clear results in the present

& events that happened in the past but it doesn't
matter when

A activities hapoening now, at the time of speaking

§ =ctwvities happening during a limited: pariod of

%ime around the present.

 Fiad more examples of these tenses in the texts,
Bdentify their uses {a=g).

Practice

5 Look at the sentences and decide which of the
- couldn’t say them. Explain why.

2 I'm tiving in Dublin.
& 4 Dubliner b an exchange studant studying in
| Dublin ¢ somecne on 3 one year contract in Dublin
2 LDwork in an office.
. @ a stident an a holiday job b a secretany
£ &0 accountant
- Tve baen a traveller since T was 13,
a2 traveller  ba travel writer ¢ 3 retired travallar

. lltihe verbs in brackets into the Present
the Presert Cantinuous or the Present Perfect.

pwark) as a hotanist since graduation.
fteach) students at the university but
{spend] a lot of time travelling. [

B ) :nmwmal success - I

{iust 5o unknan archid in

5. At prasent T‘*-u;f—}mdr:laq;e,
Lhinese l'ﬂﬂ:ﬂ'":lﬂl: y

e 50 awaming thair prop mp-ert.les. i
: }ﬁﬂrtﬂhhlﬁmsugnlj
=z m}.rjuil i 1nteresl1ng'am usehl

B the notes about & schntists life to write
a5 Iu,theﬁturﬁ‘ Simple, the Present
5 0 the : Present Perfect.

2 Fre &mfdme @ lof of research an Aurstmiion culture.
5 wrﬁﬁ:lru'nmnr orpmaisriioTs

L w}- [ibHe academic wark @ the mament,
. N%F research on Australian culture already

wark for animal organisations maularly
 wery Httle academbc wark 3k the mameant

[usal -
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£ be
a travaller and a scientist
interasted in Australia all my life

3 work
ax a srientist since 1991
at Lancaster University as an ethnographer
on a book abput Australian foad and drink

A& write
mpne than twanty articles about Australia
boaks an Australian customs
a book on the life of Auctralian Aborigines
5 live
in Lancaster
in the UK for twenty years -

among Anstralian Aborigines in order to dio
resgarch for the Book

7 Use the cues below to write a travel
questionnaire. Add more questions if you like.

evir travel abroad?

aver live abroad?

haw mary counfries/be to?

lhke trawvelling?

plan a trip/heliday arywhere at the moment?
how many languagas/speak?

what lamguages/learn at the moment?
intenested in any countnyfoulture?

L= I = LT R - EE I

How work in pairs. Ask and answer guestions. Tell
the class something about your partmer.

8 Personalisation Work in pairs. Think of a person
that you know. Write sentences about what hefshe
does, i5 doing and bes dore in his/her life. Tell
WOUT pariner

Example

My aumt Manice fenches anchpeslagy at the university.
Fhe i learming bo boagglide. She fas climbed same of
the highest mowatains in Eu.rﬂ,u-e

"-Fruunnntmn, Eunhmhtﬁg

9 Read the s'ihtmaud decide what %m
far, furs ar is. 'n-,

He's gane abmoad, L
Sha's got a new car

Jahn's having a shower,
Pat’s dane a lot for ber school.
Mike's & nice man.

The cat's drinking milk.

L= R R T

§ »Listen to how ‘s is pronounced in the sentences

and mark them with /< or f2/, Listen again and
repeat the sentences.

o

Q
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ANEXO E - Engajados usam Orkut para falar de assuntos mais sérios

25/02/2008 - 09h35

Engajados usam Orkut para falar de assuntos sérios

ALAN DE FARIA
Colaboragdo para a Folha de S.Paulo

N3ao muito interessados em vasculhar a vida de ex-namorados, de paqueras ou de
pessoas de quem ndo gostam, praticas comuns para quem tém um perfil no Orkut, muita
gente decidiu fazer da rede de relacionamentos um meio para mostrar idéias. E, mais:
colocar em pratica, em casa ou no cotidiano, as opinides que sdo trocadas nelas.

Durante a greve das universidades publicas de Sdo Paulo do ano passado, por exemplo,
o estudante de jornalismo da Unesp (Universidade Estadual de Sao Paulo) Alberto Silva
Cerri, 21, além de criar um blog, o "Greve ndo é Férias", no qual informava sobre o
andamento do movimento estudantil, resolveu também fazer uma comunidade no Orkut
do tema.

Para ele, iniciativas como essa livram as pessoas das informacdes oficiais, provenientes
da TV, dos jornais ou do radio. "Nés fazemos a comunicagao e discutimos os pontos de
vista."

Participante de uma série de comunidades "engajadas", como as "Movimento Fora Renan
Calheiros", "Ndo ao Voto Obrigatério" e "Pela Legalizacao do Aborto", a estudante
Elisdngela Marquine de Souza acredita que os debates no mundo virtual ficam mais
interessantes quando surgem opinides divergentes.

"Isso nos faz refletir sobre as nossas, buscar fundamentar o que pensamos, gerando um
grande aprendizado.”

Ja o estudante de diplomacia André (ele ndo autorizou a divulgagao de seu sobrenome),
22, que atualmente mora em Israel, viu no Orkut uma oportunidade de esclarecer alguns
pontos dos conflitos do Oriente Médio. "No Orkut, eu percebia comunidades divulgando
informacdes erradas sobre o confronto entre judeus e palestinos. Por isso, resolvi contar
as minhas versdes sobre o que ocorre naquela regiao."

No entanto, visto que essa discussdo reacende paixoes dos dois lados, André foi excluido
de comunidades ao defender atitudes do governo israelense.

A estudante Marilize Silva Bentes, 20, de Paraiba, pensa ser reconhecida de alguma
forma pela sua iniciativa em criar a comunidade "Brasileiro Precisa Ler Mais". Com cerca
de 8.000 participantes, ha discussdes sobre a falta de habito de leitura no pais. No
momento, Bentes tem idéias para, na pratica, acabar com essa realidade. Tomara que
ela consiga.
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ANEXO F - Questionario usado para acessar a opiniao dos alunos sobre a
proposta de aulas hibridas durante o ano de 2008

Avaliac¢ao sobre o uso do site Orkut em associacio com a sala de aula de Inglés

(1) Voce percebeu alguma outra pratica diferente nas aulas presenciais, além do uso do
site? Por exemplo, disposi¢do dos alunos, tipo de relacdo da professora com os alunos,
foco da aula, avaliacoes etc? Explique.

(2) Quais foram, para vocg, os efeitos do uso do site orkut associado as aulas de inglés?
Explique.

(3) O que vocé analisa como tendo sido (muito)positivo ou (muito) negativo quanto ao
uso da internet associado a sala de aula, o que vocé pensa que poderia ter sido feito e
nao aconteceu — ou o que foi realizado e vocé poderia ter aproveitado mais — ou o que
vocé aproveitou bastante...

(4) O que vocé achou dos temas trabalhados ao longo do ano: midia, raca, género, escola
americana ...7 Justifique sua resposta. Qual deles foi o seu preferido. Por qué?

(5) Como voce vé a relagao entre estes temas e a aprendizagem de lingua inglesa?
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(6) Como vocé vé sua participacdo em sala de aula x sua contribui¢do na comunidade:




