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RESUMO

A participacao dos aprendizes em sala de aula de Lingua Inglesa depende
de sua escolha para interagir. Essa decisao requer uma motivagao que pode sofrer
influéncias de fatores internos e externos.

Neste estudo, investigo seis alunos de uma turma de Inglés I da Faculdade
de Letras da Universidade Federal de Goias.

A pesquisa baseia-se na teoria sécio-cultural, que enfatiza a importancia da
interacao no processo de aprendizagem de um individuo. A estrutura da interacao
foi o primeiro aspecto tratado. Na perspectiva da teoria sécio-cultural, as agoes
dos aprendizes na sala de aula sdo consideradas como estratégias usadas para
interagir. Esta teoria também sugere que a motiva¢ao dos aprendizes afeta sua
decisdo de agir e pode sofrer influéncias de fatores internos e externos.

Para a realizacdo da coleta dos dados, foram adotados os principios da
pesquisa etnografica. Nas duas primeiras analises, utilizo testes quantitativos. E as
outras duas outras analises sao interpretativas.

Os resultados comprovam que a decisao de participar oralmente em sala
de aula é dos aprendizes. Mostram também que estratégias de aprendizagem estes

utilizam e quais os seus motivos para interagir.




ABSTRACT

In order to participate orally in the EFL classroom, students make a choice
to take action or not. This decision requires motivation which may be affected by
internal and external factors.

In this study, I investigate how six students of the English L.anguage Course
participate in the EFL classroom at Universidade Federal de Goias.

This research is based on the sociocultural theory which emphasizes the
importance of the interaction with others to the learning process of an individual.
Thus, the structure of the classroom interaction was the first aspect considered.
According to this proposal, the students’ actions in the classroom are considered
strategies used to interact in this context. The theory also suggests that students’
motivation affect their decision to interact and it may be influenced by internal
and external factors.

The principles of the ethnographic research method were adopted to collect
the data. I also used quantitative tests in the first two analysis. The other two
analysis were interpretative.

The results proved that the student is the one who makes the decision
either to participate or not in the classroom. It also reveals the strategies used by

students and their motives to interact.
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INTRODUCAO

A motivagao para realizar este estudo nasceu de minha experiéncia no
ensino de Inglés, uma lingua cada vez mais presente no dia-a-dia de todas as
pessoas e atualmente indispensavel na formacao de profissionais.

Sempre busquei refletir sobre minha pratica, inicialmente de modo empirico
e depois de modo mais sistematico, tentando aprimora-la. Tenho observado que
alguns alunos participam mais do que outros da interacao em sala de aula, desde o
inicio de minha carreira, quando lecionava nos cursos livres de lingua inglesa, e
depois, como professora de Inglés da Faculdade de Letras da Universidade Federal
de Goias.

Allwright (1991) e Richards (1994) argumentam que nos, professores,
precisamos investigar como ocorre a participacao dos aprendizes na interacao em
sala de aula, e entao, caso necessario, buscar meios para uma mudanca da pratica,
criando situacdes de ensino que favorecam e promovam a maior participacao do
aprendiz na interacao em sala de aula.

Estudos sobre a participacao do aprendiz na interacdo podem adotar a
perspectiva do professor, como o trabalho realizado por Tsui (1996), ou a
perspectiva do aprendiz, como propoem Tarone e Yule (1989). Nesta pesquisa,
parto da perspectiva do aprendiz para investigar sua participacao.

Van Lier (1988: 170) observa, quanto a estrutura da intera¢ao, que muitos
estudos do discurso de sala de aula consideram gue “os procedimentos de sala de
aula s3o determinados somente pelo professor, e que os alunos apenas recebem

passivamente esta determinacao.” Ele, no entanto, explica que isso nem sempre
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ocorre necessariamente e que uma analise dos padroes da sala de aula podem
mostrar quais os fatores que contribuem para isto.

Segundo Cavalcanti e Lopes (1991), poucos estudos sobre os fatores
relacionados com a personalidade do aprendiz sio encontrados na literatura sobre
ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras. Além disso, até recentemente, a
maioria das pesquisas realizadas eram apenas quantitativas.

Dentre os estudos que abrangem esse aspecto, encontram-se as pesquisas
de Seliger (1983), que buscou relacionar a proficiéncia do aprendiz a sua participagao
na interacao em sala de aula.

Outros estudos investigaram as diferencas individuais dos aprendizes, bem
como os fatores que podem influenciar a aprendizagem de linguas estrangeiras.
Dentre eles destacam-se Altman (1980), Skehan (1989), Larsen-Freeman e Long
(1991). Essas pesquisas propuseram diferentes categorizacdes desses fatores, mas,
segundo Ellis (1994: 472), estao distribuidos de um modo “vago, sendo que muitos
deles coincidem de modo indefinido.” Ellis (1994) observa ainda o fato de nao
haver, nessas classificagdes, uma distingao precisa entre os termos, por exemplo,
‘motivacao’ ou ‘estilo de aprendizagem,” nao ficando muito claro também a que se
referem. Uma outra critica a esses ¢ feita por McGroarty (1996), que os considera
distantes da realidade da sala de aula.

Apesar de suas observagoes criticas, Ellis (1994) admite que os estudos
voltados para as diferencas individuais como, por exemplo, motivagao, estratégias
de aprendizagem, aptiddo, dentre outros, tém atraido grande atencao dos
pesquisadores e ja apresentam avangos consideraveis.

Diferentemente dos estudos relatados acima, nesta pesquisa considero que
a motivagao do aprendiz sofre influéncias de fatores internos e externos, como
mostrarei mais adiante.

Este estudo também difere dos demais por nio se tratar apenas de uma
pesquisa quantitativa. A perspectiva etnografica foi adotada para a coleta e a analise

de parte dos dados.
O




Pressupostos teoricos

Como suporte teérico para realizar esta pesquisa e interpretar os dados
coletados, adotei a abordagem sécio-cultural. Tal abordagem considera ser possivel
haver aprendizagem a partir da interagao (Vygotsky, 1978 citado por Lantolf e
Appel, 1994).

Apesar de este estudo nao enfocar diretamente o processo de aprendizagem
de linguas estrangeiras, essa abordagem foi adotada por enfatizar a importancia da
interacao na aprendizagem em sala de aula e, conseqlientemente, a importancia da
participacao do aprendiz na interacdao. Para melhor situa-la entre os estudos da
lingtifstica aplicada, apresento inicialmente um breve relato das correntes que a
precederam e/ou a influenciaram, patra entdo introduzir os principios gerais da
perspectiva sécio-cultural utilizados nesta pesquisa. Em seguida, enfoco, de modo

mais detalhado, os seguintes aspectos:

1) A estrutura da interagdo, mais especificamente o processo de mudanga
de turnos (Van Lier, 1988) a fim de detectar o modo como ocorre a
interacao na sala de aula de lingua inglesa;

2) asacOes dos aprendizes, ou seja, as estratégias de aprendizagem utilizadas
para atingir objetivos por eles estabelecidos, admitindo que elas sofrem
influéncia de sua motivacao seguindo a proposta de Donato e
McCormick (1994) e Naiman ez a/. (1995);

3) amotivacgao do aprendiz (Williams e Burden, 1997) que sofre influéncias

de fatores internos ou individuais, e externos ou do contexto.

Objetivos

Neste estudo, busco detectar o modo como cada aprendiz interage em sala
de aula a partir dos tipos de turnos por eles produzidos e das estratégias de

aprendizagem' utilizadas em diferentes situagoes de sala de aula.

! Estratégias de aprendizagem sio definidas por Rubin (1975: 43) como “técnicas ou recursos que o
aprendiz pode usar para adquirir o conhecimento”.
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Uma vez que parto do principio de que o modo como os aprendizes
interagem em sala de aula depende de sua motivagao, investigo também os fatores
internos, ou de personalidade, e os fatores externos, ou do contexto, que podem
influenciar a sua motivacao, ou seja, a sua decisao de agir nesse contexto. Assim,

procuro responder as seguintes questoes:

1) a participacao dos aprendizes no processo de tomada de turnos em sala
de aula depende dos proprios aprendizes ou do professor?

2) os aprendizes produzem mais turnos dentro ou fora do tépico da aula?

3) os aprendizes produzem mais turnos dentro ou fora da sequéncia de
turnos da aula?

4) quais as estratégias de aprendizagem utilizadas pelos aprendizes para
participar da interacaor

5) quais sdo os fatores internos que influenciam a participagao do aluno
em sala de aula?

0) quais sao as expectativas dos alunos em relacio ao professor e aos

colegas, ou seja, aos fatores externos, no que concerne a interagao?

Metodologia

Esta pesquisa caracteriza-se como um estudo de caso (Nunan, 1992), por
investigar apenas seis aprendizes de uma turma do primeiro ano da Faculdade de
Letras da Universidade Federal de Goias, no ano de 1996. Os aprendizes e a
professora foram previamente contactados e se dispuseram a participar como
sujeitos deste estudo.

Para a coleta dos dados, adotei procedimentos baseados nos pressupostos
da pesquisa interpretativa (Erickson, 1996) e para a analise dos dados, utilizei
métodos quantitativos e qualitativos (Nunan, 1992; Brown, 1988).

Gillette (1994) sugere a utilizagdo de multiplas fontes de dados para

corroboragao e esclarecimento. Com base nessa orientagao, para a coleta dos
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dados, escolhi as seguintes técnicas, utilizadas em pesquisas etnograficas: gravacao
em video das aulas, questionario, entrevistas e Stzmulated recall” Esta tltima técnica
consiste de comentarios dos participantes sobre suas atitudes ao assistirem 0s
videos das aulas (Nunan, 1992).

Seguindo a proposta de Chaudron (1988), busquei a validagao dos dados
qualitativos analisados, aplicando teorias independentes para interpreta-los. E para
a validacao dos resultados gerais, adotei a proposta de Ellis (1994), de que, em
pesquisas sobre as diferencas individuais sejam utilizadas diferentes formas de
coleta e analise dos dados para triangulagao, para resultados mais confiaveis.

Ainda para a validagao dos dados interpretados, eles foram submetidos a
um Znterrater’ (Brown, 1988), ou seja, uma segunda pessoa que os analisa de acordo
com as categorias propostas na pesquisa, comparando-se, posteriormente, ambas
as classificagoes, a do “/nterrater’ e a do pesquisador, para verificagiao. Esse
procedimento encontra-se explicado em detalhes no capitulo sobre metodologia.

As duas primeiras analises realizadas tiveram por objetivo detectar como o
aprendiz participa da interacdo em sala de aula. Primeiramente, analisei a estrutura
da interagao, mais especificamente, o processo de mudanca de turnos que ocorre
na sala de aula, utilizando os dados das gravagdes em video das aulas e analisando-
os com base no modelo adaptado de Van Lier (1988). Em seguida, investiguei as
estratégias de aprendizagem, utilizando também os dados das gravagoes em video
das aulas e analisando-os com base no modelo adaptado de Naiman e a/ (1995).

Os dados coletados para as analises acima foram submetidos a testes
quantitativos e nao foram incluidos nos anexos em razao de seu volume excessivo,
mas encontram-se a disposi¢ao de todos os interessados.

Na terceira analise utilizei os dados das entrevistas com os aprendizes,
também com o objetivo de detectar as estratégias de aprendizagem. Esses

depoimentos foram igualmente analisados conforme o modelo adaptado de Naiman

et al. (1995).
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Como revelaram os resultados das trés primeiras analises, a decisio de
participar da interacao e o modo como se da essa participacao dependem do
proprio aprendiz. Deste modo, passel a investigar os fatores internos e externos
que poderiam influenciar a motivag¢ao do aprendiz para participar da interacao em
sala de aula, utilizando os dados coletados através do stzmulated recall’ analisados a
partir de um modelo adaptado de Williams e Burden (1997).

Os dados obtidos nas duas dltimas analises foram submetidos a analise
interpretativa e encontram-se disponiveis nos anexos deste trabalho. A partir dos
resultados dessas analises, foi possivel delimitar um perfil de cada aprendiz,
buscando detectar as principais estratégias por eles utilizadas e os fatores internos
e externos possiveis de influenciar sua motivagao para participar da interacao em

sala.

Os capitulos da tese

Eis um breve resumo do conteido de cada capitulo deste trabalho:

No capitulo 1, fago uma revisao da literatura adotada como suportte tedrico
para esta pesquisa. Primeiramente, trato dos principais aspectos da teoria socio-
cultural, que ressalta a importancia da interacio no processo de aprendizagem.
Em seguida, apresento a estrutura da interacao em sala de aula, com enfoque no
processo de mudanca de turnos, caracteristico deste evento. Depois, trato das
estratégias de aprendizagem, com base nos principios da teoria sécio-cultural.
Finalmente, trato dos aspectos relacionados com a motivagao do aprendiz, com
base nos principios da teoria sdcio-construtivista.

No capitulo 2, apresento a metodologia adotada para a realizagdo deste
trabalho. Em primeiro lugar, introduzo os pressupostos teoéricos que serviram de
suporte para a abordagem metodoldgica adotada na coleta e na analise dos dados.
Em seguida, introduzo os aspectos do contexto em que foi realizada a pesquisa
com informagdes sobre cada um dos sujeitos investigados. Finalmente, apresento

os procedimentos para a coleta e a analise dos dados.
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No capitulo 3, mostro os resultados das quatro analises realizadas. As duas
primeiras analises quantitativas investigam os tipos de turno produzidos pelos
aprendizes. A terceira analise busca detectar as estratégias utilizadas pelos
aprendizes e a quarta analise busca detectar os fatores internos e externos que
podem influenciar a motivacao do aprendiz para participar da interacao em sala de
aula.

Também apresento os depoimentos da professora sobre cada um dos
aprendizes a fim de detectar que fatores internos e externos podem afetar a
participagao. Esses depoimentos foram classificados de acordo com o modelo
adaptado de Williams e Burden (1997).

No capitulo 4, apresento as implicagdes dos resultados obtidos para a
compreensao do processo de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras e

faco sugestes para futuras pesquisas em sala de aula.




Carituro 1

REVISAO TEORICA

Para investigar a participacao dos aprendizes na interacao na sala de aula,

parto das seguintes premissas:

1) a participacao dos aprendizes na intera¢ao em sala de aula ocorre a
partir do processo de mudanca de turnos;

2) as acOes dos aprendizes neste contexto correspondem as estratégias de
aprendizagem utilizadas para atingir objetivos por eles estabelecidos e
que sofrem a influéncia de sua motivagao;

3) a participagao dos aprendizes ocorre a partir de sua motivagao para agir
no contexto de sala de aula;

4) sua motivacao sofre influéncias de fatores internos ou individuais e

externos ou do contexto.

Por partir do pressuposto de que a interagdo do aprendiz no contexto de
sala de aula é um dos fatores relevantes para o processo de aprendizagem de uma
lingua estrangeira, inicio o capitulo fazendo um breve relato dos estudos na area
de Lingtistica Aplicada que apontam para esta perspectiva, direcionando o enfoque
para o socio-interacionismo, que é a perspectiva orientadora deste estudo.

Em seguida, trato especificamente dos aspectos do contexto de sala de
aula de linguas estrangeiras que estdo diretamente voltados para a participagao
verbal dos aprendizes, ou seja, a estrutura da interagdo, tratada aqui a partir do
processo de mudanca de turnos.

Em terceiro lugar, trato das agoes ou estratégias de aprendizagem utilizadas

pelos aprendizes para participar da interagao nesse contexto.
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Finalmente, introduzo os fatores internos e externos que podem influenciar
a motiva¢ao dos aprendizes para agir, ou seja, para participar da interacao em sala

de aula.

1.1 A aprendizagem de linguas estrangeiras e a interagdo no contexto

de sala de aula

Nos anos 60, observavam-se distintamente duas correntes de estudos da
lingtifstica: uma que considerava a lingua como um c6digo uniforme e invariavel,
e outra, que buscava relacionar a lingua ao contexto social em que esta ocorre
(Braggio, 1992).

A sociolingtifstica surge entdo com a proposta de tratar dos aspectos da
lingua e de seu contexto de uso, utilizando conceitos trazidos de teorias da sociologia
e da antropologia, contribuindo para o fortalecimento dos aspectos interacionais nos
estudos da lingua, ou seja, enfocando a natureza social da lingua (Hymes, 1974).

O contexto também passou a ser considerado pelos estudos em analise do
discurso que, influenciados pela sociologia, psicologia, filosofia e antropologia,
buscam descrever as estruturas de textos orais e escritos como, por exemplo, as
interacoes em sala de aula (Sinclair e Couthard, 1975; Sinclair e Brazil, 1982;
Coulthard, 1985; McCarthy, 1991; Sinclair e Coulthard, 1992; Hatch, 1992; Lynch,
1996). A analise critica do discurso (Caldas-Coulthard, 1997) busca nao apenas a
descricao destas estruturas de interacao, mas também enfoca o contexto social em
que estas interagoes ocorrem, ¢ ressalta os aspectos ideologicos e as relagcoes de
poder que permeiam esse contexto.

A lingtifstica aplicada buscou, nas areas de estudo acima citadas, subsidios
para desenvolver teorias que poderiam contribuir para a compreensio dos
processos de aprendizagem e ensino de linguas. Até os anos 60, os estudos sobre
ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras enfatizavam principalmente aspectos

voltados para o ensino de modo que o professor e o método, por exemplo, eram
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mais pesquisados. Mas, a partir de entdo, houve uma mudanca de enfoque para o
aprendiz e para o processo de aprendizagem (Naiman e 4/, 1995). Essa mudanca
nao significou um esquecimento do ensino, e sim uma tentativa de aprimora-lo
(Larsen-Freeman e Long, 1991). Desse modo, os aspectos relacionados com o
contexto, em que ocorre a aprendizagem passaram a ser investigados.

Como veremos a seguir, ndo s6 os aspectos relativos ao contexto de
aprendizagem passaram a ser considerados relevantes para o processo de
aprendizagem, mas também os aspectos relacionados a personalidade de cada
aprendiz. Precedida pela corrente behaviorista, que considera a aprendizagem
como controlada apenas por fatores externos e como resultante de condicionamento
e reforgo, a teoria cognitivista considera a aprendizagem como um processo interno,
em que o aprendiz ¢ dotado de um conhecimento que o capacita a adquirir uma
lingua, sendo este o principal fator responsavel pelo processo de aprendizagem.

No entanto, observamos que ha diferentes correntes da pesquisa cognitivista
que divergem sobre o processo de aprendizagem. Num extremo, encontra-se a
abordagem defendida pelos tedricos da informagao que descrevem o funcionamento
da mente humana em termos de regras e modelos relativos a diferentes aspectos da
aprendizagem, comparando-a a um computador (Williams e Burden, 1997). Num
outro extremo encontra-se 0 movimento construtivista, que surgiu principalmente a
partir dos estudos de Piaget, citado em Williams e Burden (1997: 14), que enfatizam
“o modo como o individuo constroéi sua propria visio de mundo.”

De acordo com a abordagem construtivista, o aprendiz participa ativamente
do seu processo de aprendizagem, que se da a partir de suas experiéncias pessoais.
Neste sentido, o psicologo George Kelly, citado em Williams e Burden (1997),
um dos principais estudiosos dessa area, que contribuiu para o desenvolvimento
do construtivismo com sua teoria dos ‘constructos pessoas) afirma que o individuo
forma hipéteses e as testa para, entdo, a partir de suas experiéncias pessoals criar
teorias sobre o mundo e as pessoas.

A perspectiva construtivista trata basicamente do modo como os aprendizes

desenvolvem sua prépria visao de mundo. No entanto, a perspectiva sdcio-
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construtivista opera dentro da perspectiva interacionista, estabelecendo que “os
aprendizes constroem sua propria visao de mundo dentro de um contexto social e
através de interacOes sociais” (Williams e Burden, 1997: 39).

Segundo a perspectiva scio-construtivista, a aprendizagem ¢ um processo
ativo que se da num ambiente social em que se deve buscar um conhecimento
comum durante os eventos de aprendizagem. Desse modo, a bagagem de
conhecimento antetior, sistemas de crencas, sentimentos e contextos de vida de
cada participante sao fatores essenciais no processo de ensino e aprendizagem.
Desse modo, o sécio-construtivismo também ¢ influenciado pela abordagem
humanista, que ressalta os aspectos internos do aprendiz, considerando como
relevantes os seus pensamentos, sentimentos € emogoes.

A teoria sécio-interacionista (Vygotsky, 1962; Feuerstein e al., 1991) parte
da premissa de que o individuo afeta a realidade a sua volta, que sofre mudangas
e que, por sua vez, o influencia. Essa perspectiva propoe que tal mudanga se da
por meio de instrumentos criados sob condi¢oes histéricas e culturais especificas
como, por exemplo, a linguagem. Esses instrumentos funcionam como mediadores
entre o individuo e o objeto e sio moldados pelos motivos deste individuo para
atingir um objetivo, ou seja, “funcionam como um instrumento condutor da
influéncia humana sobre o objeto da atividade” (Lantolf e Appel, 1994: 7). Ainda
dentro dessa perspectiva, “as acdes humanas referem-se a praticas sociais, das
quais fazem parte” (Scharge, 1986; citado em Lantolf e Appel, 1994: 17).

Vygotsky, diferentemente de Piaget, propde que o desenvolvimento cognitivo
do individuo nao se da apenas a partir de desenvolvimento sensorio motor, mas a
partir de suas atividades socio-culturalmente mediadas. A Teoria da Atividade
proposta por Leont’ev (1981a) citado em Lantolf e Appel (1994), como base nesta
visao de Vygotsky, busca tratar das agdes humanas a partir de trés niveis de
analise: atividade, acao e operagao.

O nivel de atividade ¢ definido por Lantolf e Appel (1994: 17) como “o

contexto social institucionalmente determinado ou baseado em papéis, objetivos e
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meios definidos e utilizados pelos participantes neste contexto,” por exemplo,
trabalho e educacao. Este nivel esta “intrinsecamente relacionado com o motivo,
pois, sem o motivo, nao ha atividade” (Leont’ev 1981a) citado em Lantolf e Appel
(1994: 17). Os motivos surgem das relagoes entre o individuo e os outros.

O segundo nivel de analise refere-se as acdes. As atividades se orientam
para algum objetivo. “O nivel de acao é o nivel de uma atividade no qual o
processo esta subordinado a um objetivo concreto” (Leont’ev, 1981a; citado em
Lantolf e Appel, 1994: 18).

O terceiro nivel é o operacional que “determina o meio, mental ou fisico,
onde ocorre uma acao e sofre influéncias das circunstancias e condicoes reais sob
as quais o objetivo ¢ realizado” (Lantolf e Appel, 1994: 20).

Seguindo essa mesma proposta, Donato (1994: 36) ressalta que “a atividade
humana se baseia em motivos, ou seja, crencas social e institucionalmente
estabelecidas sobre uma atividade especifica.”

Assim, para se entender o porqué de um individuo agir de determinado
modo deve-se descobrir o motivo que o levou a agir de tal modo.

Segundo a Teoria da Atividade, o comportamento do aprendiz no contexto
de sala de aula esta relacionado com sua motiva¢ao para interagir, ou seja, O
aprendiz tem a possibilidade de escolha de agir, dependendo do motivo que o
impulsiona a tomar determinada atitude.

Assim, segundo a abordagem socio-cultural, o individuo, impulsionado pelos
seus motivos, interage com as outras pessoas €, a partir desta intera¢ao, constroi
seu proprio sentido do mundo.

Os estudos de Vygotsky (1962) buscavam explicar a relacdo entre o
desenvolvimento do individuo e a aprendizagem, ressaltando o importante papel
da competéncia lingtistica na interacdo entre esses dois processos, ja que é por
meio da apreensao e internalizacdo da linguagem que a crianga se desenvolve.

Vygotsky (1962) propde que os sistemas do pensamento e da linguagem

humana se desenvolvem a partir de processos diferentes, mas que a linguagem

(23




tem um papel de mediadora nestes processos, na medida em que é a partir dela
que o sujeito entra em contato com o seu contexto social e depois consigo mesmo.
Seus principios estabelecem a relagdo entre a linguagem e a cognicao, que se da a
partir da interacao do falante com o mundo externo.

Essa perspectiva ¢ fundamental para este trabalho, pois o que se busca
aqui é apresentar a relevancia dos fatores relacionados com o aprendiz e sua
interacao no contexto de aprendizagem.

A partir da perspetiva socio-interacionista, Williams e Burden (1997)
propdem um modelo sécio-construtivista que tem como base os aspectos individuais
de cada aprendiz enfatizados pelas abordagens cognitivista e humanista, bem como
os aspectos interacionais enfatizados pelo socio-interacionismo.

Esse modelo propoe uma énfase na interagao existente entre o aprendiz, o
professor, o contexto de aprendizagem e as atividades. Nele, os elementos estao

em constante movimento e nao ocorrem isoladamente, como se pode observar

(FIG.1):

CONTEXTO(S)

<= PROFESSOR <= APRENDIZ <—=

FIGURA 1 - Modelo Sécio-Construtivista do processo de ensino e aprendizagem proposto por
Williams e Burden (1997 : 43)
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De acordo com o modelo acima, todos estes fatores estao sempre interagindo
e influenciando uns aos outros. O aprendiz traz para a sala de aula seus valores e
crencas (Johnson, 1995), suas diferencgas individuais, seus sentimentos, que podem
afetar suas percepgoes e, consequentemente, 0 modo como ele reage ao professor,
ao meio e as atividades (Gumperz, 1981; Beebe, 1988).

O contexto em que ocotrre a aprendizagem, e como ¢é considerado neste
estudo, inclui o contexto emocional, fisico politico, social, escolar e cultural
(Holliday, 1994). Cada um desses contextos podem afetar outros contextos e
também seus participantes.

Qualquer mudanga nas partes deste modelo pode também afetar as outras
partes. Deve-se observar que todas essas partes devem ser objeto de estudo nas
pesquisas sobre o ensino e aprendizagem de linguas que tém como objetivo a
formagao global do aprendiz.

Como, entdo, se da a interacao do aprendiz no contexto de sala de aula?
Sabemos que a aprendizagem de uma lingua estrangeira requer mais do que o
desenvolvimento da competéncia gramatical do aprendiz. Também envolve o uso
adequado da lingua em diferentes contextos, ou seja, requer o desenvolvimento
da competéncia estratégica e sociolingtistica, de modo que o aprendiz possa se
comunicar efetivamente (Canale & Swain, 1980).

A competéncia comunicativa ¢ definida por Hymes (1974) como
conhecimento e habilidade necessarios para a participa¢do comunicativa do
individuo na vida social de modo compreensivel, adequado e eficaz. Esse
conhecimento vai além dos niveis lingiiisticos e envolve também o conhecimento
cultural.

Os mesmos aspectos relacionados a competéncia comunicativa sao tratados
por Erickson (1991: 343) que se refere a competéncia comunicativa como a
“capacidade do falante/ouvinte relacionar o estilo de fala ou escrita a situa¢io em

que se encontra.”

(25




Canale (1983) considera a competéncia comunicativa como composta pelas
seguintes areas de conhecimento ou competéncias: gramatical, ou capacidade de
compreender e expressar os significados dos enunciados; sociolingtistica, ou
capacidade de usar adequadamente os enunciados; discursiva, ou capacidade de
produzir enunciados coerentes e coesos; e estratégica, ou capacidade de utilizar
estratégias que tornam a comunicagao eficaz.

Van Lier (1988) considera que é parte da competéncia comunicativa do
individuo operar com eficiéncia dentro do sistema de mudanca de turnos de uma
lingua. O sistema de mudanca de turnos da conversagao é basico e serve como
parametro para a descricdo dos outros sistemas de mudanca de turnos que dele
derivam. Desse modo, acredito ser preciso conhecer como ocorre a interacio em
sala de aula para entdo compreender como este contexto pode contribuir para o
desenvolvimento da competéncia comunicativa do aprendiz na lingua estrangeira
(Chaudron, 1988).

Notamos que a aprendizagem de uma lingua estrangeira supoe a utilizag¢ao
e o desenvolvimento destas competéncias e que, embora nao seja possivel afirmar
que a competéncia comunicativa é apenas determinada pela interacao, como
observam Ellis e Roberts (1987: 23) “é somente em contextos interacionais que o
falante tem a oportunidade de desenvolver seus recursos comunicativos.”

A seguir, apresento os aspectos relacionados a estrutura da intera¢ao no

contexto de sala de aula.

1.2 A estrutura da interagdo no contexto de sala de aula

O contexto de sala de aula, segundo o modelo socio- construtivista, ¢ um
dos fatores que podem influenciar o processo de ensino/aprendizagem. Este
processo de aprendizagem se da através de interacdes socials e ocorre nesse

contexto especifico.
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Neste estudo, adoto a perspectiva de Ellis e Roberts (1987) que propoem
que a nocao de contexto busca explicar porque os falantes de uma lingua fazem
suas escolhas do modo como sao feitas. Os diferentes contextos em que as pessoas
interagem sao “constituidos por regras que podem limitar ou favorecer o
desenvolvimento linglistico do falante.” Assim, assume-se que a intera¢ao na
sala de aula da oportunidades para o desenvolvimento da competéncia comunicativa
dos aprendizes que, até certo ponto, podem fazer suas escolhas.

Os diferentes aspectos do meio onde ocorre a aprendizagem, o que se

conhece por ‘perspectivas ecoldgicas’,?

auxiliam a detectar as influéncias que
podem afetar este meio. i fundamental que se considere entio o meio como um
todo para se buscar explicar como e porqué as pessoas aprendem” (Williams e
Burden, 1997: 189-90).

Este contexto pode ser cultural e também pode ser o proprio sistema
educacional, ou ainda o meio fisico imediato da sala de aula onde ocorrem as
interacOes pessoais (Holliday, 1994; Williams e Burden, 1997). O meio onde ocorre
a aprendizagem ¢ vivenciado pelo aprendiz durante seu processo de aprendizagem
e pode ter componentes pessoais e sociais, ja que ¢ constituido a partir das
experiéncias anteriores de cada aprendiz, de suas crencas e valores pessoais e
compartilhados (Williams e Burden, 1997; Ellis e Roberts, 1987; Johnson, 1995).

A sala de aula reflete 0 mundo 14 fora, sendo influenciada por atitudes e
expectativas, experiéncias anteriores em escolas, ‘sfatus’ sécio econdémico,
preferéncias por determinados estilos de aprendizagem, e pelo papel do professor
e dos alunos (Allwright e Bailey, 1991; Van Lier, 1988; Holliday, 1994; Johnson,
1995).

Considerando o contexto como a situacao onde ocorre a interacao em sala
de aula, e onde os aprendizes sao participantes que podem fazer escolhas quanto

a sua participa¢ao, precisamos entender a estrutura da participacao.

? Segundo esta concepgio, “cada individuo é visto como uma parte inseparavel do sistema social”
(Williams e Burden, 1997: 189-90).
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O conceito de estrutura de participagao foi proposto primeiramente por
Phillips (1972) que chamou de ‘estrutura participante’ a organizacao estrutural da
interacao dentro do modelo de interagao controlada pelo professor, e foi Erickson
que trocou a denominag¢ao para ‘estrutura de participagao.’

Cazden (1985), Van Lier (1988) e Richards e Lockhart (1994) identificam a
estrutura de participagdo como basicamente composta pela interacio professor-
grupo todo, professor-aprendiz individual, aluno sozinho, grupo sozinho. Os dois
primeiros tipos de organiza¢ao sao os mais comuns: o professor fala, faz perguntas,
responde, os alunos respondem, se apresentam como voluntarios, ficam em siléncio.
O trabalho individual é o segundo mais comum e oferece poucas oportunidades
de interacdao. Os trabalhos de par e grupo sio os tipos de organiza¢do que mais
oferecem oportunidades para os alunos interagirem. O aluno pode tomar a iniciativa
e depende do professor possibilitar que isto ocorra ou nao.

A estrutura da interagdo em sala de aula envolve a utilizacdo de regras
conversacionais (Sacks ez al., 1974; Sechgloft 1972, 1973; Goftman, 1976) que se
aplicam a situagao de sala de aula e que sao especificas deste tipo de evento
(Coulthard, 1985; Sinclair e Coulthard, 1975). Segundo Johnson (1995), as regras
que governam a comunicacao em sala de aula constituem sua estrutura, sendo
que o professor tende a controlar o tépico e a organizacio dos turnos’ e tanto
suas percepcoes quanto a dos aprendizes podem afetar esta estrutura.

Sinclair e Coulthard (1975) estabelecem que a organizacao da fala em sala
de aula segue basicamente a seguinte seqiiéncia: PRA (pergunta — resposta —
avaliacao). A pergunta e a avaliagdo sao atos desempenhados pelo professor,
enquanto que a resposta ¢ um ato desempenhado pelos alunos (McCarthy, 1991;
Hatch, 1992). No entanto, esta estrutura pode ser sujeita a variacdes dependendo

das normas culturais e sociais de comportamento de um determinado grupo.

? Neste trabalho, qualquer segmento ou ato de fala produzido pelos participantes é considerado um
turno, seguindo a defini¢io de Goffman (1981: 23), que considera um turno como “uma oportunidade
de ter a vez de falar, ndo o que ¢ dito ao se ter a vez de falar” (Schegloff, 1972; Schegloff e Sacks,
1973).
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A participagao do aluno na interacao em sala de aula pode ser investigada a
partir da quantidade e qualidade de participacao. Segundo Ellis (1994: 594), um
dos fatores que parece determinar a qualidade da participacdo do aluno em sala é
“o grau de controle que os alunos exercem sobre o discurso.” Para este autor,
“interagoes resultantes de pratica controlada da lingua, tais como repetigdes, sao
caracterizadas pelo controle do professor.”

Allwright e Bailey (1991) também sugerem a investigacdo da participacdo
dos alunos na interacao em sala de aula através de aspectos conversacionais,
como, por exemplo, mudanca de turno. Van Lier (1988), ao buscar identificar a
participacao do aprendiz a partir de sua iniciativa no discurso de sala de aula,
identifica varios comportamentos de mudanga de turno que ele considera indicativos
de tal iniciativa: topico, ou o(s) assunto(s) tratado(s) durante a aula; auto-selecio,
ou seja, a participagdo voluntaria do aprendiz, que se auto-seleciona para falar;
alocagao, ou seja, a solicitagao ou escolha preestabelecida de um aprendiz por
parte do professor ou colega para falar; a sequéncia, ou seja, o turno produzido
dentro da sequéncia de turnos PRA ou da seqiiéncia corrente.

Ainda para Van Lier (1988: 98-9), a mudanca de turno na sala de aula ¢é
governada por regras, rotinas e convengoes e apresenta as seguintes caracteristicas:
1. requer atengdo centralizada, cada um fala de cada vez;

2. pelo menos um dos participantes esta ciente de como se comportar
nesse evento,

3. algumas partes do evento sio pré-determinadas, de modo que ao serem
desempenhadas, sigam o modelo estabelecido;

4. considerando que o objetivo da aula é a aprendizagem, a preocupagao

dos participantes com a atengdo para o topico, conversas, pedidos,

etc., sao, pelo menos oficialmente, de importancia secundaria.
Ao se observar estes itens relativos a mudanca de turnos em sala de aula, o
autor enfatiza a grande diferenca deste contexto com relagdo aos demais que
requer dos participantes um conhecimento especifico dos seus mecanismos de

acordo com a lingua e a cultura dos participantes. Isto pode resultar numa falta de

motivacao por parte dos participantes, além de uma diminuicao da atengao para
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alguns aspectos do meio e da fala, ressaltar o controle exercido pelo professor na
distribuicao de turnos, topicos, atividades e também limitar a pratica das habilidades
interacionais na lingua-alvo. Richards e Lockhart (1994) observam que a qualidade
da interacao na sala de aula de lingua estrangeira é essencial para que a aprendizagem
ocofra.

Segundo Van Lier (1988), Allwright (1984) e Seliger e Long (1983), trés
aspectos basicos se relacionam com o processo de tomada de turno na sala de
aula de lingua estrangeira: a alocacao do turno por parte do professor ou do
colega e a auto sele¢ao; o controle do tépico; e o controle da seqiiencia PRA. Os
seguintes aspectos, entdo, sao tratados neste estudo de acordo com o modelo

sugerido por Van Lier (1988: 123):

1. Agao prospectiva, onde a sele¢do ocorre a partir do professor através
de nomeagio, sinaliza¢io ou contato visual; ou a partir de um outro
colega.

2. acdo retrospectiva, onde o aluno se auto seleciona;

3. controle do tépico, onde o turno esta de acordo com o tépico tratado
ou nao esta de acordo com o tépico tratado.

4. controle da atividade, onde o turno ¢ parte de uma sequéncia de turnos
ou ¢ independente de uma sequiéncia de turnos.

A participa¢ao do aprendiz pode ser tratada a partir dos turnos produzidos
durante a interacao para verificar as categorias acima citadas. Esses turnos também

podem ser tratados a partir das estratégias de aprendizagem utilizadas pelo aprendiz

para interagir no contexto de sala de aula, como mostrarei a seguir.

1.3 As estratégias de aprendizagem utilizadas pelo aprendiz para

interagir no contexto de sala de aula

O desenvolvimento das estratégias de aprendizagem ¢ visto neste estudo a
partir da perspectiva socio cultural que define estratégias de aprendizagem como
“um produto da socializagio mediada em uma comunidade de aprendizagem de

lingua” Donato e McCormick (1994: 453). As atividades e o contexto estio em
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constante desenvolvimento e “podem influenciar a orientagdo estratégica da
aprendizagem de sala de aula” Donato e McCormick (1994: 453). Esta perspectiva
difere das tradicionais, como sugerem os autores por “nao enfatizar a identificagao
dos tipos de estratégias, as variaveis que afetam a escolha de estratégias ou a
investigacao de sua aplicabilidade para ensino e aprendizagem.”

Diferentemente do que postulam as perspectivas tradicionais, os estudos
realizados por Oxford e Niykos (1989, 1993) mostram que os aprendizes nao
utilizam com muita freqliéncia as estratégias mais voltadas para o desenvolvimento
de sua competéncia comunicativa. Uma justificativa para isto pode ser o fato da
sala de aula nio oferecer oportunidades para a pratica dos aspectos funcionais da
lingua e, quando o fazem, seu processo de avaliacio niao reflete esta pratica
(Lavine e Crookall 1989, citados em Donato e McCormick 1994).

A proposta de Donato e McCormick (1994: 454) é considerar a sala de
aula como qualquer cultura, ou seja, “‘uma arena na qual a aprendizagem é construida
a partir da participacao gradual nos valores, crengas e comportamentos de uma
comunidade de pratica.” Esta perspectiva se baseia em trés conceitos propostos
por Vygotsky (1978) e Leont’ev (1981) citados em Donato e McCormick (1994):
método genético, teoria da atividade e mediagao.

O primeiro conceito é o do método genético, que postula que a investigacao
das estratégias deve ser feita a partir do contexto de sala de aula e da interacao
que ocorre neste contexto e nao de listas estaticas baseadas em aspectos no uso
de estratégias pelos aprendizes.

O segundo conceito ¢ da teoria da atividade, que propde um modelo para a
compreensiao da constituicao das estratégias. A teoria da atividade se baseia na
visao de que a atividade, e nao somente o individuo sao relevantes para a
compreensao do funcionamento psicolégico humano, sendo as atividades definidas
como meios sécio culturais onde ocorre interacao. Assim, todos os componentes
do contexto onde se da a interag¢do, e nao apenas o individuo, devem ser

considerados. A motivagao participa deste contexto como o objetivo estabelecido
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pelo aprendiz para participar da atividade. Deste modo, as a¢oes dos aprendizes
sao orientadas para objetivos e “as estratégias de aprendizagem sao as agoes
motivadas pelos objetivos especificos” (Donato e McCormick, 1994: 455).

O terceiro conceito é o de mediacdo, que atua na producao de processos
mentais mais elevados, gerados a partir de atividades mediadas e direcionadas para
um objetivo especifico. Esta postura difere da tradicional que considera as estratégias
como “predisposi¢oes cognitivas ou resultado da personalidade ou especificidade
hemisférica do individuo” (Larsen-Freeman, 1991: 199). A mediacao ¢ considerada
como um instrumento material, ou a prépria linguagem, ou comportamento de um
outro individuo na interacdo. Ela transforma os impulsos em processos mentais
mais elevados, inclusive as orientagoes estratégicas. A mediacdo ¢, portanto, o
instrumento para a mudanga cognitiva (Donato e McCormick, 1994).

Estes conceitos partem da visao socio-cultural, descrita por Kozulin (1990),
citado em Donato e McCormick (1994: 454), e visa mostrar “como o fendémeno
psicolégico do individuo — dentre os quais se encontra a orientagao estratégica —
depende de sistemas de mediagao culturais.”

Gillette (1994) sugere a investiga¢ao detalhada destas estratégias de
aprendizagem usadas pelos aprendizes baseada em suas atitudes em sala como
nos estudos realizados por Rubin (1975) e Naiman ef a/. (1995), e nao a partir de
listas de estratégias preestabelecidas. Isto se deve ao fato de, segundo Gillette
(1994), as estratégias utilizadas pelos bons aprendizes serem utilizadas como um
meio para atingir um objetivo, ou seja, partitem de um motivo inicial para resultar
em um agao especifica, como sugere a proposta adotada nesta pesquisa.

Estratégias, a partir desta perspectiva, sao consideradas agoes resultantes
de uma motivag¢ao gerada por algum objetivo estabelecido no momento da interagao
por parte do aprendiz.

A investigacao das estratégias de aprendizagem utilizadas pelo bom aprendiz
realizada por Naiman ez a/. (1995) observa as estratégias utilizadas pelos aprendizes

a partir de suas a¢oes em sala de aula, como explica Gillette (1994). O modelo de
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Naiman ef al. (1995) também estabelece que as atividades de ensino, o meio ou
contexto de sala de aula, e os fatores relacionados com o aprendiz estao entre os
fatores que podem influenciar a utilizac¢ao de estratégias de aprendizagem em sala
de aula.
Esse modelo é bastante amplo e investiga varios aspectos da sala de aula.
Para servir de suporte tedrico para este estudo selecionei algumas das categorias
desse modelo mais voltadas para a participa¢do oral do aprendiz na interagao.
Assim, as seguintes categorias foram adaptadas do modelo de Naiman ez a/. (1995)
e enfocam as agdes ou estratégias de aprendizagem utilizadas pelo aprendiz para
interagir:
a. atitude relativa a disposi¢ao de participar quando solicitado pelo
professor ou colega;

b. atitude relativa a disposi¢do de participar como voluntario;

atitude relativa aos caso de duvidas e dificuldades;

@]

atitude relativa a introdu¢ao de um assunto ou comentario diferente
do tépico da aula;
e. atitude relativa a corre¢io;
f. atitude relativa a interrupcdo e/ou colocagio feita a0 mesmo tempo
que um outro colega;
g. atitude quanto as atividades em grupo.
Como as estratégias sao as a¢Oes motivadas dos aprendizes para realizar
alguma atividade em sala de aula, passo entdo a investigar o que 0s motiva a agir

em sala de aula e quais os fatores internos e externos que podem influenciar o

aprendiz.

1.4 A motivagao e a participagdo do aprendiz na interagao em sala de

aula

Virios fatores podem afetar a natureza da interacao em sala de aula e o
processo de aprendizagem. Tais fatores podem ser agrupados e considerados
como fatores internos (intrinsecos) ou de personalidade, e fatores externos

(extrinsecos) ou variaveis sociais e culturais.
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Brown (1994) entende a motivacao como uma vontade interna, um impulso,
uma emoc¢ao ou desejo que move o individuo para uma agao especifica. Para
Keller (1983), citado em Brown (1994: 152), a motivacao refere-se “as escolhas
que as pessoas fazem com relagdo a quais experiéncias ou objetivos elas irdo
abordar ou evitar, e o grau de esforco feito para tal.”

Skehan (1989) apresenta uma outra concepg¢ao de motivagao: a abordagem
baseada na hipotese intrinseca/extrinseca e na hipdtese de que a motivagio resulta
de sucessos obtidos pelos aprendizes no contexto de aprendizagem. O autor
também introduz duas teorias gerais que abordam a motivacdo com base em
McClelland ez a/. (1953) citado em Skehan (1989): uma que se refere a diferentes
nfveis da necessidade de se alcancgar algo resultante de experiéncias anteriores; e
outra que enfoca 0 modo como as pessoas atribuem causas a eventos.

Psicologos e educadores véem a motivagao como causadora de um
comportamento determinado e estabelecem os seguintes fatores relacionados com
a motivacao: atitudes e necessidades, identificados numa fase inicial do processo
de aprendizagem; estimulo e sentimentos que podem ser identificados durante o
processo de aprendizagem; e competéncia e reforco que sao caraterfsticas do
final do processo.

Trabalhos realizados por Gardner e Lambert (1972) e Gardner (1985),
especificamente voltados para a motivacao na aprendizagem da lingua, revelam
duas orientag¢des: a orientagao integrativa, em que a motivagao é baseada em
aspectos da personalidade do aprendiz que busca se identificar positivamente
com os grupos falantes da lingua a ser aprendida; e a orientacao instrumental,
onde a motivagao se baseia nas vantagens de se saber uma lingua estrangeira.
Gardner (1985) propde a seguinte equagao para representar os componentes da

motivacao:

Motivagiao = Esfor¢o + Desejo de atingir um objetivo + Atitudes
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Gardner (1985: 9) define atitudes como “uma reagao a um referente ou atos
inferidos com base nas crencas ou opinides sobre o referente.” Para este autor, as
atitudes estdo indiretamente relacionadas com o comportamento e sugere que
estas sa0 a base para se atingir um objetivo. Para medir as atitudes relacionadas
com motivagao, Gardner (1985) criou uma lista com onze medidas, dentre as quais
se encontram os seguintes itens: (1) as atitudes voltadas para os falantes nativos
dalingua estrangeira, (2) o interesse na lingua estrangeira, (3) orientagdes integrativa
e instrumental, (4) intensidade de motivacao, (5) desejo de aprender a lingua, (0)
atitudes voltadas para a lingua, (7) avaliacao do curso e do ensino da lingua, (8)
ansiedade na sala de aula.

Apesar de inimeros estudos realizados por Gardner (1985), pouco ainda se
sabe sobre os fatores que se relacionam com a motivagao. Existem algumas criticas
feitas ao trabalho de Gardner (1985) com relacao ao método utilizado baseado em
medidas quantitativas. No entanto, muito do que se sabe hoje sobre motivagao se
baseia nos seus estudos e a sua grande contribuicao esta no fato de que podemos
retirar dos seus trabalhos, como sugere Skehan (1989), as variaveis por ele definidas
e que devem ser consideradas ao se fazer pesquisas etnograficas a fim de melhor
compreender a motivagao.

Dentre as defini¢des de motivagao acima mencionadas, podemos notar que
ha aspectos comuns nestas teorias como, por exemplo, a influéncia exercida pelos
fatores internos e externos na escolha feita por cada individuo para agir de modo
determinado, e ha também o fato de que esta atitude é orientada para algum
objetivo especifico.

Pintrich e Schunk (1996) também adotam uma abordagem semelhante para
tratar dos aspectos relacionados com a motivagao. Para estes autores, a motivagao
¢ temporaria e nao estatica, como ¢é, em geral, tratada.

A partir desta perspectiva, a motivacao s6 pode ser vista se voltada para
uma acao especifica, sendo definida do seguinte modo por Williams e Burden

(1997: 121):
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a motivagao pode ser vista como um estado de atividade emocional e cognitiva
que gera atos conscientes e que promove um petriodo de esforco intelectual

e/ou fisico para atingir objetivo(s) pré-estabelecido(s).

Deste modo, a motivacao é dependente dos objetivos de cada aprendiz e
das situagoes de interacdo em que este se encontra, ou seja, dependera de fatores
internos como o interesse intrinseco pela atividade, o valor atribuido pelo aprendiz
a atividade, as suas crencas sobre si mesmo; e de fatores externos como o papel
da interacio com os outros e as experiéncias mediadas. A seguir trato mais

detalhadamente de cada um destes aspectos.

1.4.1 Fatores internos

Dentre os fatores internos relacionados com a motiva¢ao do aprendiz
encontram-se seu interesse intrinseco pela estudo da lingua; a relevancia das
atividades para o aprendiz; suas crengas que sdao responsaveis pela formacao de
seu auto-conceito; seus objetivos; sua atitude com relagido a lingua alvo; e outros

fatores afetivos como a ansiedade, o medo de errar e a timidez.

1.4.1.1 Interesse

O desempenho de uma atividade em sala de aula e a atuacao do aprendiz
em sala de aula dependem do seu interesse intrinseco pelas atividades de sala de
aula. Ellis (1994: 515) explica que Keller (1984), define interesse como “um dos
principais elementos da motiva¢ao, uma resposta positiva ao estimulo, baseado em
estruturas cognitivas de modo a iniciar e manter a curiosidade do aprendiz.”

Printich e Schunk (1996: 301) apresentam trés defini¢cées de interesse com
base em Krapp et al. (1992): o interesse pessoal; o interesse situacional e o interesse
como um estado psicolégico.

A primeira definicao considera o interesse como um traco da personalidade

do aprendiz ou uma caracteristica pessoal considerada como uma “disposi¢ao
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relativamente estavel e duradoura” Printich e Schunk (1996: 301). Esta perspectiva
esta apenas voltada para os aspectos internos do aprendiz.

A segunda definicio considera os aspectos situacionais e ¢ resultante das
condi¢cdes do meio, ou seja, dos fatores externos.

A terceira defini¢ao considera o interesse como um estado psicologico que
resulta do interesse pessoal das caracteristicas do meio que podem atrair o interesse
do aprendiz. Esta terceira defini¢do relaciona tanto os fatores internos quanto os

externos ao interesse do aprendiz.

1.4.1.2 A relevancia da atividade

A percepeao do valor atribuido a atividade por parte do aprendiz refere-se
ao valor atribuido pelo aprendiz a realizacdo da atividade, ou seja, a aula (Pintrich
e Schunk, 1996). Em outras palavras, quanto maior o valor atribuido, maior sua

motivacao.

1.4.1.3 Objetivos

Diretamente relacionadas com os aspectos da relevancia da atividade para
o aprendiz, encontram-se suas decisdes para participar das atividades de sala de
aula. Esta decisio depende dos objetivos estabelecidos pelos aprendizes. Estes
objetivos podem estar relacionados ao dominio da lingua, ou ao desempenho em
sala. Pintrich e Schunk (1996) observam que os aprendizes que tém como objetivo
o dominio da lingua, buscam a aprendizagem. Os aprendizes, que orientados para
o desempenho em sala, querem apenas demonstrar sua habilidade, tirar boas notas
e receber recompensas. Alguns ainda querem ser melhores que os outros.

Segundo Pintrich e Schunk (1996), os aprendizes orientados para o dominio
da lingua se adaptam com mais facilidade as situag¢oes, demonstram um atitude
mais positiva, mais interesse, mais envolvimento, mais esforco e melhor rendimento.

Por outro lado, os aprendizes que sao mais voltados para o desempenho, nao se
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adaptam tanto, tém maior nfvel de ansiedade, atribuem baixo valor as atividades,
demonstram menos envolvimento, ndo sdo persistentes em caso de fracassos e

apresentam baixos niveis de desempenho nas avaliagoes.

1.4.1.4 Crengas

Quanto a crenga dos aprendizes sobre a eficacia de seu desempenho, Schunk
(1989), citado em Williams e Burden (1997: 127), explica que este termo se refere
as “crencas dos aprendizes sobre sua capacidade de aplicar com eficacia seu
conhecimento e suas habilidades para adquirir novas habilidades cognitivas.”

O estilo motivacional também se relaciona com as crencas dos aprendizes
sobre si mesmos e se refere a0 modo como as pessoas reagem ao se depararem
com situagdes de sucesso ou fracasso. Uma das classificacbes propostas por
Williams e Burden (1997) com base nos estudos de Seligman (1975) e Dweck e
Wortman (1982) sugere que as pessoas exibem dois tipos de estilos: um estilo no
qual o aprendiz se considera nao capacitado para realizar uma atividade e torna-se
desmotivado; e um estilo no qual os aprendizes consideram um fracasso apenas a

falta de esforco e buscam descobrir formas de melhorat.

1.4.1.5 Auto-conceito

Segundo Barcelos (1995), a crenga do aprendiz sobre si mesmo esta
relacionada a sua noc¢ao de auto-conceito e as suas atitudes.

Weaver (1996: 82) define o auto-conceito como “a idéia que fazemos de
n6s mesmos, ou o modo como nos definimos.” Nosso auto-conceito esta diretamente
relacionado com o modo como nos comportamos, ou seja, “nossos comportamentos
refletem a opinidao que temos de nés mesmos.” O modo como fomos criados,
nossos amigos, professores e o meio onde crescemos podem afetar a formacgao do

nosso auto-conceito. Assim, nosso auto-conceito, bem como a nossa visio de
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mundo, sao formados com base nas nossas experiéncias anteriores através da
comunicagao interpessoal e intrapessoal.

Para Williams e Burden (1997: 97), o auto-conceito ¢ “um aglomerado de
todas as nossas percepgdes e conceitos de nés mesmos que geram NOsso SeNso
de identidade.” Purkey e Novak (1984) definem auto-conceito como um sistema
complexo e dinamico de crengas aprendidas que cada individuo considera
verdadeiro sobre sua existéncia pessoal e que constrdi sua personalidade.

Segundo Brown (1994), a auto-estima esta relacionada com a necessidade
humana de se definir, ser aceito ao se expressar e se relacionar com os outros.

Coopersmith (1967), citado em Brown (1994: 136-7), explica que a auto-

estima se refere

a avaliagdo que o individuo faz e mantém de si mesmo; ela expressa uma
atitude de aprovagao ou reprovacgao, e indica até que ponto o individuo
acredita em si mesmo como um ser que é capaz, bem sucedido e que tem

valot.

Assim, a relacao entre a influéncia na formacao de nosso auto-conceito
com a nossa visao de mundo ¢ reciproca, ou seja, N0sso auto conceito afeta nossa
visao de mundo que sofre também influéncia de nosso auto-conceito.

As relagoes sociais também influenciam o auto-conceito dos aprendizes
(Horwitz e Young, 1991). A teoria da comparag¢ao social proposta por Kynch ez a/.
(1981) e Damon e Hart (1982) estabelece que a natureza da interacao em sala de

aula é em parte responsavel pela formagao do conceito que os aprendizes fazem

de suas habilidades.

1.4.1.6 Atitude relativa a lingua alvo

Dentre os fatores internos citados por Williams e Burden (1997) encontra-
se a atitude do aprendiz com relagao a lingua alvo, ou seja, sua atitude relativa ao

estudo da lingua, e sua cultura.
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1.4.1.7 Outros fatores afetivos

Dentre as atitudes adotadas pelo aprendiz, encontra-se a ansiedade, que,
de acordo com diversos autores tais como Ely (1986), Oxford e Niykos (1989),
Horwitz e Young (1991), Brown (1994), esta relacionada a sentimentos de
desconforto, frustracao, duvida, apreensiao e preocupacio.

Um dos problemas levantados por Skehan (1989) quanto a influéncia da
ansiedade no processo de aprendizagem ¢é o fato de poder nao haver relagao
linear entre ansiedade e desempenho (Scovel, 1978), ou seja, a ansiedade s6 seria
positiva até certo ponto, podendo causar, se em excesso, a realizagao de atividades
improdutivas. Um outro problema é o modo como as pessoas lidam com a ansiedade,
ou seja, um individuo pode nao realizar suas tarefas que sao causas de preocupagao
como modo de fugir da ansiedade. A ansiedade também pode ser geral ou voltada
apenas para situacOes especificas.

Trabalhos relatados por Skehan (1989) mostram que a ansiedade pode variar
de acordo com o nivel de habilidade, sendo que a ansiedade pode ser considerada
facilitadora entre aqueles aprendizes com alto nivel de habilidade, e associada a
um desempenho baixo entre os aprendizes com nivel baixo ou médio de habilidade.

Estudos realizados por Gardner e Lambert (1972) buscaram sem sucesso
estabelecer uma relacao entre aprendizagem de lingua e ansiedade. Em um outro
trabalho, Gardner (19706) investigou a ansiedade dentro de um contexto especifico
e mostrou que haveria alguma relacao entre a ansiedade em sala de aula e a
aprendizagem.

Ely (1986) investigou a ansiedade e a participagao em sala de aula, mostrando
uma associa¢ao pequena entre participagao e ansiedade, ou seja, os aprendizes
ansiosos participam um pouco menos na sala de aula.

Pesquisas realizadas por Horwitz ¢ Young (1991) e Tsui (1996) também
detectaram a influéncia da ansiedade nas atitudes do aprendiz de lingua estrangeira.

Skehan (1989) refere-se também a outras variaveis internas relacionadas

com fatores afetivos que podem influenciar a atitude do aprendiz em sala de aula,
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dentre as quais se encontram o medo de errar, que pode impedir a participagao do
aprendiz na interagdo. Segundo o autor, a capacidade de arriscar esta bastante

relacionada com o sucesso do aprendiz.

1.4.2 Fatores externos

Dentre os fatores externos que podem afetar a motivagao do aprendiz para
interagir em sala de aula, encontra-se o envolvimento com o outro e as experiéncias

mediadas de aprendizagem.

1.4.2.1 A interagdo com os outros

Printich e Schunk (1996) Williams e Burden (1997) sugerem que a
participacao do aprendiz e sua motivagao para realizar atividades em sala podem
depender de seu envolvimento e sentimentos relacionados com o professort, pais,

colegas e outras pessoas em diferentes contextos.

1.4.2.2 As experiéncias mediadas

Neste estudo considero o método adotado pelo professor como uma
experiéncia mediada de aprendizagem. O método, como tratado nesta pesquisa,
envolve as decisdes e o planejamento do professor. Aspectos relacionados a
pratica do professor, o tipo de ‘feedback’ dados aos alunos, as expectativas do
professor com relacao ao desempenho dos aprendizes, o modo como o professor
lida com questdes de organiza¢ao da aula e a estrutura da aula, ou tipos de
atividades dadas em sala de aula, todos estes aspectos sao considerados como
possiveis de afetar a motivacao dos aprendizes para participar da interacao em sala
aula.

Como podemos observar, todos estes fatores estdo intrinsecamente

relacionados uns com os outros, como mostra o modelo cognitivo a seguitr proposto

por Williams e Burden (1997).
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1.5 O modelo cognitivo de motivacao

O modelo cognitivo de motivacao proposto por Williams e Burden (1997)

mostra fatores internos e externos afetando a decisao do individuo para agir (F1G.2):

FATORES EXTERNOS
2 %/
$ %
s
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ES e %
S PARA 2.
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o) L
%, S

% ! g
FATORES INTERNOS $

FIGURA 2 - Modelo Sécio-Construtivista da Motivagdo proposto por Williams e Burden (1997:

140)

Estes fatores internos e externos foram agrupados por Williams e Burden

(1996: 138-40), resultando na seguinte classificacdo, que sera adaptada para este

trabalho:

Fatores internos:

1. interesse intrinseco pela atividade
)

% curiosidade

% grau de desafio

2. valor da atividade
% relevancia pessoal
)

< resultados antecipados

< wvalor intrinseco atribuido para a atividade
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3
”Qe

senso de agente
‘locus’ de causalidade
‘locus’ de controle

habilidade de estabelecer objetivos apropriados

dominio
sentimentos de competéncia
consciéncia do desenvolvimento e dominio em uma area

auto-eficacia

auto conceito

consciéncia real dos aspectos fortes e fraquezas pessoais
conceito e julgamento proprios sobre sucesso e fracasso
consciéncia de valor proprio

sentimento de incapacidade

atitudes
relativas a aprendizagem em geral

relativas a lingua alvo

relativas 2 comunidade e cultura alvo
outros estados afetivos

confianca

ansiedade

medo

idade e estagio desenvolvimentais

SEXO

Fatores externos:

o outro
pais
professores

colegas

a natureza da intera¢ao com 0s outros

as experiéncias de aprendizagem mediadas
a natureza e quantidade de ‘feedback’
recompensas

a natureza e quantidade de elogios

punicoes
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3. O meio
% conforto

% recursos

9,

% horario
% tamanho da sala

% a sala e a escola

4. O contexto mais amplo

< relacoes familiares mais distantes
% o sistema educacional local

% conflito de interesses

< atitudes e expectativas da sociedade

Como demonstrado neste capitulo, a participacao do aprendiz na interacao
em sala de aula pode ser tratada a partir da mudanca de turnos e da utilizacao de
estratégias de aprendizagem pelos aprendizes. Esta participacao ocorre devido a
motiva¢ao do aprendiz para interagir, sendo que esta motivacio pode sofrer
influéncias de fatores internos ou externos ao aprendiz.

A seguir, apresento a metodologia de coleta e analise de dados utilizada
para investigar a participacao dos aprendizes sujeitos desta pesquisa, na interagao

em sala de aula sob as perspectivas propostas neste capitulo.




Caprituro 2

METODOLOGIA

Este estudo consiste basicamente de um estudo de caso, ou seja, um estudo
que busca descrever um aspecto do desempenho de seis aprendizes considerados
individualmente (Seliger e Shohamy, 1989).

Primeiramente faco uma introducao aos principios que orientam a pesquisa
etnografica no ambiente de sala de aula.

Em seguida apresento o contexto de sala de aula em que os aprendizes,
sujeitos desta pesquisa, estao inseridos.

Em terceiro lugar, descrevo a metodologia utilizada para a coleta dos dados
com base na proposta da pesquisa etnografica (Nunan, 1992; Saville-Troike, 1996;
Erickson, 1996).

Depois apresento as abordagens utilizadas para a analise dos dados coletados
baseadas em métodos quantitativos e qualitativos.

Finalmente, descrevo como os dados e as analises foram verificados para

validacao e confiabilidade desta pesquisa.

2.1 A pesquisa em sala de aula

A pesquisa sobre a sala de aula para ensino de lingua estrangeira, até bem
pouco tempo, segundo Cavalcanti e Lopes (1991: 136) se restringia a estudos

quantitativos em que

o foco de agdo do pesquisador era colocado no que antecede o processo de

ensino/aprendizagem e no seu resultado, permanecendo o que ocotre na
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sala de aula, isto ¢, a construcao do processo de ensino/aprendizagem, fora

do alcance como objeto de investigagao.

Desta forma, Cavalcanti e Lopes (1991) sugerem que a pesquisa no contexto
de sala de aula deva enfocar processos interativos caracteristicos deste contexto.
Este tipo de investigacdo pode ser feito através de uma analise interacionista e
também através de uma pesquisa de base antropolégica. Estas duas modalidades
de analise se diferenciam pelo modo como sao feitas a observagao e a interpretacao
dos dados.

No primeiro modelo, o interacionista, utilizam-se categorias preestabelecidas
numa tentativa de enquadrar o que ocorre no contexto de sala de aula dentro
dessas categorias, sendo que a unidade de analise é definida dentro de um espago
de tempo limitado. Uma das criticas a esse modelo ¢ justamente a limitag¢do
decorrente das restricbes impostas pelas categorias e pelo espago e tempo definidos.

No segundo modelo, a pesquisa de base antropoldgica, busca-se descrever
o que esta ocorrendo no contexto de ensino/aprendizagem, utilizando-se
instrumentos diversos para coleta dos dados. Apesar de parecer subjetivo, este
tipo de pesquisa busca maior objetividade através de triangulacao de dados coletados
a partir dos diversos instrumentos utilizados.

As pesquisas com base antropolégica ou etnograficas sao chamadas por
Ericskon (1996) de pesquisas interpretativas. A pesquisa interpretativa em sala de
aula ¢ recente na area da educagio, e as principais questoes levantadas sao relativas
aos acontecimentos € o que estes significam para os seus participantes. Como
explica Erickson (1996: 98), “o objeto da pesquisa social interpretativa é a agao e
nao o comportamento.”

Erickson (1996: 101) acrescenta que a pesquisa interpretativa também se
interessa pela “relacdo entre significado e perspectivas dos participantes e as
circunstancias ecologicas da aciao na qual estes se encontram” devido ao enfoque

no aspecto social.
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Erickson (1996:130) explica que a pesquisa interpretativa também busca

identificar a realidade de diferencas individuais em aptidao e motivagdo para
a aprendizagem, a realidade de diferencas culturais e seu significado

micropolitico que varia de sala para sala, a realidade do papel da escola.

A pesquisa etnografica busca compreender o uso da linguagem num
determinado contexto social. Para tal, se faz necessaria a compreensao da natureza
da interacdao social como um meio onde ocorre a aprendizagem e a natureza da
competéncia comunicativa.

A pesquisa em sala de aula é um exemplo de pesquisa etnografica. O
etnégrafo nio recorre a teorias para “controlar ou delimitar” seu estudo, mas
apenas para ajuda-lo a identificar os tipos iniciais de dados a serem coletados.

Zahatlick e Green (1991: 3), ao definir etnografia da comunicagao, observam

que

a etnografia ¢ mais do que um conjunto de métodos, técnicas de coleta de
dados, procedimentos de analise ou descrigao de narrativas. E uma abordagem
sistematica, teoricamente orientada para o estudo da vida diaria de um grupo
social, e que envolve uma fase de planejamento, uma fase de descoberta e

uma terceira fase de apresentagao dos resultados.

Na primeira fase da pesquisa etnografica, o pesquisador formula uma
pergunta inicial relacionada ao contexto da pesquisa; em seguida delimita o espago,
o tempo, o grupo social e o modo de abordagem, que pode ser orientado para o
topico ou para a comunidade.

Apbs levantar sua pergunta inicial, o etnégrafo inicia o processo de coleta
dos dados utilizando os instrumentos e técnicas etnograficas, como por exemplo,
as entrevistas, e gravagoes em video, utilizadas neste estudo. Este tipo de processo
de coleta e verificacdo de dados a partir da utilizagao de diferentes técnicas chama-
se triangulacdo.

A seguir, apresento o contexto de sala de aula em que estao inseridos os

sujeitos participantes desta pesquisa.
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2.2 A sala de aula

Para situar melhor o leitor sobre a sala de aula na qual a pesquisa foi
realizada, apresento algumas informagdes que considero relevantes para um maior

conhecimento desse contexto.

2.2.1 O horario

A turma dos alunos investigados tinha aulas de Inglés as segundas e quartas,
divididas em 3 horas/aula cada. Nas segundas, as aulas tinham inicio as 9:30 e
terminavam as 12:00, enquanto que nas quartas tinham inicio as 7:30 e terminavam
as 10:20, com um intervalo de 20 minutos das 9:10 as 9:30. Tanto o horario das
7:30 quanto o intervalo contribufam para que os alunos se atrasassem ou nao
comparecessem as aulas. Os alunos tinham bastante liberdade para sair e entrar

durante as aulas, o que também contribufa para sua permanéncia ou nao em sala.

2.2.2 O ambiente de sala de aula

A sala de aula era ampla, bem arejada e bem iluminada. As carteiras podiam
ser movidas com bastante facilidade, e, durante as aulas de Inglés, os alunos
sempre formavam um semicirculo, a nao ser quando trabalhavam em grupos. Os
alunos se sentavam praticamente nos mesmos lugares, com poucas excegoes.
Este fato também contribuiu para a analise dos dados como se vera a seguir, ja
que aqueles que se conheciam mais sentavam-se sempre proximos.

O ambiente de sala de aula sempre parecia ameno e a maioria dos alunos
estava sempre motivada e disposta a participar das atividades propostas pela
professora. Os alunos mantinham um relacionamento amigavel e aberto com a
professora, que ndo adotava posturas autoritarias ou extremas, pelo contrario,
sempre consultava os alunos, na medida do possivel. Ficava claro que sua agenda
tinha que ser seguida, mas de forma maleavel, sujeita a modificagoes dependendo

da receptividade da turma.
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2.2.3 O curriculo

O curriculo do 12 Ano de Letras da UFG estabelece uma carga horaria de
6 horas semanais para as aulas de linguas estrangeiras, perfazendo um total anual
de 192 horas/aula, ja que nesta universidade os cursos seguem o regime seriado, e
nao semestral ou de créditos. Este dado é fundamental para esta pesquisa, ja que
o regime seriado promove a formagao de turmas que seguem juntas quase durante
o curso todo, dificulta a freqiiéncia das aulas por parte daqueles alunos que estao
repetindo o ano, ou seja, de dependéncia, ja que os horarios nao permitem que ele
freqiiente as aulas do ano que esta repetindo, por chocar com os horarios do ano
em que esta matriculado. Isto parece ser bastante contraditorio, pois estes sao os
alunos que mais precisam assistir as aulas. Outra caracteristica do regime seriado é
que, no caso do curso de Letras, os alunos optam por diferentes linguas. Apesar
de pertencerem a uma turma que segue junta durante todo o curso, nos horarios
em que eles tém aulas de linguas, os alunos se separam para irem para as turmas
de sua lingua especifica. Desta forma, nem todos os alunos que estao neste
grupo de Inglés I pertencem a uma mesma turma. Por isso, alguns se conhecem
por serem da mesma turma, mas nao conhecem os colegas das outras turmas que
fazem Inglés I juntos.

A ementa do programa do Inglés I da Faculdade de Letras estabelece:

Atualizacdo e desenvolvimento de habilidades: pratica oral e fixagao de
estruturas basicas. Pratica escrita. Frases simples e coordenadas, descrevendo
e narrando o cotidiano. Elementos de gramatica. Estratégias do processo de

leitura.

O programa tem como objetivos gerais:

< Aperfeicoamento do conhecimento tedérico das estruturas gramaticais da
lingua inglesa.

% Desenvolvimento das habilidades produtivas na lingua inglesa.

< Iniciar o aluno na pratica da expressao oral e nos estudos da fonologia da

lingua inglesa.
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< Iniciar o aluno na pratica da expressao escrita.

< Desenvolvimento das habilidades receptivas na lingua inglesa.

< Iniciar o aluno na leitura através de estratégias basicas.

% Iniciar o aluno na pratica da audigao e nos estudos da fonologia da lingua

inglesa.

2.2.4 O ingresso no Curso de Letras

O aluno ingressa no Curso de Letras através da selecao de vestibular
anual. Ao optar pelo Curso de Letras, o aluno pode escolher uma das quatro
Linguas Estrangeiras oferecidas para fazer as provas de Linguas Estrangeiras do
vestibular: Inglés, Espanhol, Francés e Italiano. Apds a aprovagao para o Curso
de Letras no vestibular, o aluno se dirige a secretaria do Curso para se matricular,
onde entao podera optar pela Lingua Estrangeira de sua preferéncia. O aluno
preenche as opcoes de escolha de acordo com suas preferéncias pessoais. Em
seguida, a secretaria do Curso de Letras distribui os alunos nas quatro linguas
estrangeiras oferecidas de acordo com a classificagio geral no concurso de
vestibular. As primeiras vagas preenchidas sao para Inglés, o mais procurado.
Portanto, os alunos que entram para o Curso de Inglés sdo aqueles que escolheram
como primeira op¢ao a Lingua Inglesa e que obtiveram as melhores notas na

classificacao geral do vestibular.

2.2.5 O material didatico

O material mais utilizado em sala ¢ o livro para iniciantes da série Headway
que ¢ adotada em todos os anos do curso de Letras-Inglés na UFG. Além do livro
didatico, a professora freqlientemente trazia materiais extras para a sala, como por
exemplo livros sobre cidades, literatura, além de musicas, ‘realia’ e filmes. A

professora também confeccionava alguns dos materiais utilizados.
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2.2.6 A abordagem de ensino

A postura adotada pela professora com relagao a abordagem de ensino
utilizada em sala parecia ser bastante flexivel, devido a seu conhecimento sobre
teorias de ensino e aprendizagem, também devido a sua experiéncia como
professora e, principalmente, devido ao tipo de aluno com o qual ela estava
lidando. Sua preocupagio com o modo de correcao, com o seu papel e o dos
alunos em sala, com o modo como os temas deviam ser tratados, como sua agenda
devia ser cumprida, em suma, sua visao de ensino/aprendizagem estava refletida

na sua pratica como sua entrevista revelara.

2.2.7 A professora

A professora, que daqui por diante sera chamada de Lila, leciona Inglés na
UFG desde 1993, sendo que anteriormente lecionava Inglés em cursos particulares,
apresentando bastante experiéncia no ensino de Inglés. A professora fez Mestrado
em Linguistica Aplicada e sempre se interessou por aprimorar sua pratica, seja

através de cursos, ou de congressos ou seminarios.

2.2.8 Os aprendizes

Os 20 alunos desta turma concordaram com as gravacoes em video das
aulas, mas apenas 6 alunos se dispuseram a contribuir com a pesquisa até o final
da investigacdo. Estes aprendizes daqui por diante serdo chamados de Bruna,
Carlos, Katia, Lucia, Mara e Oswaldo.

Foi aplicado um questionario para coletar informagoes pessoais sobre cada
aprendiz. Carlos e Bruna estavam com 21 anos naquela época, Katia 22, Oswaldo
23 e Mara 32. Lucia, que aparentava ter mais ou menos a idade de Mara, nio
respondeu a pergunta. Oswaldo, Lucia e Katia s6 estudaram em escolas publicas,

Carlos e Mara s6 estudaram em escolas particulares, enquanto que Bruna freqiientou
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ambas. Apenas Carlos fez 150 horas de curso livre de lingua inglesa. A faixa
salarial de Bruna é de 2 salarios minimos, de Oswaldo, Catlos e Kaitia se encontra
entre 3 e 5 salarios minimos e a de Licia e Mara se encontra entre 5 e 10 salarios
minimos. Todos cursaram o Primeiro Ano de Letras pela primeira vez e foram
aprovados em Inglés I. Quanto ao rendimento no Inglés I, Oswaldo e Katia
consideraram 6timo, Carlos, Mara e Bruna consideraram bom e Lucia considerou
seu rendimento regular. Apenas Lucia e Carlos responderam que nao tém contato
com a lingua inglesa fora da sala de aula.

Em seguida, com base nos pressupostos tedricos anteriormente citados,

apresento como foi feita a coleta dos dados utilizados nesta pesquisa.

2.3 A coleta dos dados

Seguindo os pressupostos da pesquisa etnografica, neste estudo, como
dito anteriormente, fiz uma pergunta inicial: “como ocorre a participa¢ao dos
aprendizes na interacdo na sala de aula de lingua estrangeira?” A formulagao
desta pergunta resultou de um interesse da pesquisadora sobre a comunica¢ao na
sala de aula.

Primeiramente, fiz gravagdes em video das aulas durante o segundo semestre
letivo de 1996, uma vez por semana as quartas-feiras, num total de 15 aulas. As
quatro primeiras foram utilizadas para investigacao, num total de 360 minutos, que
considero suficiente para realizar este estudo de caso, com base nos estudos de
Naiman ez al. (1995) que investigaram seis aprendizes, sendo o primeiro observado
por 240 minutos; o segundo, 315 minutos; o terceiro, 240 minutos; o quarto, 350
minutos; o quinto, 350 minutos; e o sexto, 225 minutos.

Durante a realizagao das gravagdes em video, pude observar varios aspectos
da interacdo na sala de aula que serviram de base para a limitacio do enfoque da
pesquisa. Foi a partir da constatacdo de que alguns alunos interagiam de forma

diferente de outros naquela sala de aula que decidi também utilizar outros
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instrumentos de coleta de dados para verificar as possiveis razdes para tal

compor tamento.

Assim, elaborei a primeira entrevista (Entrevista 1) com base nos estudos

de Nainan e al. (1995) sobre as estratégias de aprendizagem utilizadas pelos bons

aprendizes em sala de aula. As entrevistas foram feitas com os aprendizes durante

o primeiro semestre de 1997 e gravadas em video na lingua materna dos aprendizes.

Na Entrevista 1 foram feitas as seguintes perguntas aos aprendizes:

1.

10.
11.

12.
13.
14.

15.

16.

17.

O que vocé fazia/dizia para (ndo) responder a pergunta feita pela professora

direcionada para o grupo todo?
O que vocé fazia/dizia para fazer alguma pergunta para a professora?

O que vocé fazia/dizia para introduzitr algum comentirio ou assunto diferente

do tépico da aula?
O que vocé fazia/dizia para (ndo) ser voluntario para responder alguma pergunta?

Como vocé demonstrava a professora ou aos colegas que estava entendendo o

que diziam?
O que vocé fazia/dizia para chamar a professora?

O que vocé fazia/dizia quando nio sabia como perguntar ou responder em sala
de aula?

O que vocé fazia/dizia ao ser corrigido pela professora ou colegas?
O que vocé fazia/dizia para corrigit um colega?
O que voce fazia/dizia quando a professora ou os colegas o interrompiam?

O que voceé fazia/dizia quando a professora o selecionava para responder ou
dizer algo?

O que vocé fazia/dizia para ter a vez de falar?
O que vocé fazia/dizia quando quetia dizer algo mas tinha dificuldades?

O que vocé fazia/dizia para ter a vez de falar quando vocé e outro aluno

comegavam a falar juntos?

O que vocé fazia/dizia para ter a oportunidade de participar verbalmente durante

a aula?

O que voceé fazia/dizia quando a professora o selecionava para responder ou

dizer algo durante a aula?

O que vocé fazia/dizia para ter a vez de falar nas atividade de par e/ou grupo?
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Também apliquei um questionario para obter informagdes pessoais sobre
os alunos, como mencionado anteriormente.

Finalmente, foi feita a Entrevista 2, onde aplico a técnica de coleta de
dados chamada de ‘stimulated recall.’” Segundo Nunan (1992: 95) trata-se de uma
“técnica na qual o pesquisador grava e transcreve as partes das aulas e depois
pede aos participantes para comentarem sobre o que esta sendo mostrado.” Assim,
mostrei 4 cenas das gravacdes em video das aulas para cada aprendiz separadamente
e coletei os comentarios feitos sobre sua atuacao. Esta entrevista também foi
gravada em video e buscava investigar principalmente os possiveis fatores que
influenciavam os aprendizes em sua participacao nas cenas mostradas. Foram
selecionadas cenas que retratavam momentos em que cada um dos aprendizes
entrevistados participava da aula. A professora foi entrevistada sobre cada aprendiz
utilizando-se mesma técnica.

Em seguida apresento os métodos utilizados para a analise dos dados

coletados.

2.4 A analise dos dados

Os dados coletados forneceram-me subsidios para realizar quatro tipos de

analise:

1. analise dos tipos de turnos produzidos pelos aprendizes de acordo
com o modelo adaptado de Van Lier (1988);

2. analise dos tipos de turnos produzidos pelos aprendizes de acordo
com o modelo adaptado de Naiman e a/. (1995);

3. analise das ac¢Oes ou estratégias utilizadas pelos aprendizes a partir dos
depoimentos da Entrevistas 1;

4. analise dos fatores internos e externos que podem afetar a motivagao

dos aprendizes a partir dos depoimentos das Entrevistas 1 e 2.
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2.4.1 Analise dos tipos de turnos de acordo com o modelo adaptado de
Van Lier (1988)

Na analise dos tipos de turnos, utilizei os dados coletados num periodo de
360 minutos das gravagoes em videos correspondentes as 4 primeiras aulas gravadas.
Nesta analise, investiguei a participagao dos aprendizes a partir da mudanga de
turnos ocorrida durante a interacao em sala de aula com base no modelo de Van

Lier (1988), verificando os seguintes aspectos:

(1) turnos solicitados pela professora ou colegas ou turnos voluntarios;
(2) turnos produzidos pelos aprendizes dentro ou fora do tépico da aula;

(3) turnos produzidos dentro ou fora da seqiiéncia de turnos PRA.

A investigagao destes aspectos se deu no sentido de observar as seguintes

questoes:

(1) a participacao dos aprendizes no processo de tomada de turnos em sala
de aula depende dos proprios aprendizes ou do professor?
(2) os aprendizes produzem mais turnos dentro ou fora do tépico da aula?

(3) os aprendizes produzem mais turnos dentro ou fora da seqiiéncia de

turnos PRA?

2.4.2 Analise dos tipos de turnos de acordo com o modelo adaptado
de Naiman et al. (1995)

Nesta segunda analise, utilizei os mesmos dados da analise dos tipos de
turnos acima, porém com o intuito de verificar com mais detalhes os turnos
produzidos pelos aprendizes observando as categorias adaptadas dos estudos de
Naiman ez al. (1995) sobre as estratégias utilizadas pelos bons aprendizes. Para esta

analise utilizei os seguintes aspectos:
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A participacao do aluno quando solicitado pelo professor ou colega;

B participacao do aluno como voluntario;

C duavidas e dificuldades;

D introduc¢ido de um assunto ou comentario diferente do topico da aula;
E correcao;

F interrupcao ou sobreposi¢ao;

G reproducio de atividades em par e em grupo.

Os itens A, E e G referem-se a turnos solicitados pelo professor ou colega
e tomados pelos alunos especificamente para responder a uma pergunta ou
completar uma frase, fazer corre¢cdes ou participar de reproducao de atividades
em par ou grupo. Os itens B, C, D e F referem-se a turnos voluntarios produzidos
pelos aprendizes e utilizados para responder as perguntas feitas pela professora,
para introduzir um comentario, tirar alguma ddvida ou fazer uma colocagio
simultanea.

Esta segunda analise se assemelha a primeira apenas com relacao a primeira
pergunta da Analise 1, ou seja, quanto a verificagao dos turnos serem voluntarios
ou solicitados. Quanto as duas outras questoes da primeira analise referentes ao
topico e a seqiéncia dos turnos, apesar de corresponderem aos itens D e F,
respectivamente, nesta segunda analise foi feita apenas a contagem dos turnos,
sem utilizagdo de testes quantitativos por apresentarem apenas uma variavel devido

a natureza do modelo.

2.4.3 Analise das agdes ou estratégias utilizadas pelos aprendizes a

partir dos depoimentos da Entrevista 1

Para realizar esta terceira analise, baseei-me nas respostas dadas pelos
aprendizes na Entrevista 1 utilizando novamente o modelo acima adaptado de

Naiman e al. (1995) para observar as seguintes atitudes:
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A atitudes do aluno quando solicitado pelo professor ou colega;

B atitudes do aluno como voluntatio;

C atitudes do aluno em situagdes de duvidas e dificuldades;

D atitudes do aluno ao introduzir um assunto ou comentario diferente do
topico da aula;
atitude do aluno em situa¢des de correcio;

F atitude do aluno em situagbes de interrup¢ao ou sobreposicao;
atitude do aluno em situagoes de reprodugao de atividades em par e em
grupo.

2.4.4 Analise dos fatores internos e externos que podem afetar a

motivagdo a partir dos depoimentos das Entrevistas 1 e 2

Nesta ultima analise dos fatores internos e externos, utilizei dados das
Entrevistas 1 e 2 porque alguns dos aprendizes, ao se referirem na Entrevista 1
sobre o modo como agiam em sala, ou seja, ao tratarem das estratégias que
utilizavam em sala para participar da intera¢ao, comentavam também sobre os
possiveis fatores que os levavam a agir daquela forma. Assim, durante a Entrevista
1, que buscava inicialmente detectar as estratégias utilizadas em sala, também se
apresentam dados sobre possiveis fatores que levavam os aprendizes a agir de
determinado modo. Assim, decidi utilizar dados das duas entrevistas para verificar
os fatores internos e externos que poderiam afetar sua motivagao.

Para verificar os possiveis fatores que influenciavam os aprendizes a
participarem da interacao em sala de aula, utilizei novamente o modelo adaptado
Naiman e a/. (1995), porque os dados da Entrevista 1 também continham fatores
internos e externos, como expliquei acima. Usei também o modelo adaptado de
Williams e Burden (1997) usado na Entrevista 2 que sofreu modifica¢des apos ser
submetido a verificagao do 7nterrater,” como explico no préximo item deste capitulo.
Apresento entao os itens usados para analisar os fatores internos e externos antes

de serem submetidos a verificacao do uterrater:’
¢
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Entrevista 1:

a. atitude relativa a perguntas feitas pela professora e respondidas pelo aprendiz

durante a aula
b. atitude relativa aos caso de duvidas e dificuldades

c. atitude relativa a introdugdao de um assunto ou comentario diferente do topico

da aula
d. atitude relativa a correcio
e. atitude relativa a interrupgao de um colega ou da professora
f. atitude relativa a colocagio feita a0 mesmo tempo que um outro colega

g. atitude quanto as atividades em grupo

A - Fatores internos:

1. interesse intrinseco pela atividade
curiosidade

desafio

II.  wvalor atribuido a atividade

relevancia pessoal

II.  nogao de sujeito agente

controle

IV. dominio
sentimento de competéncia

auto eficacia

V. auto conceito

consciéncia real dos aspectos fortes e fraquezas pessoais em determinada
habilidade

valor préoprio

senso de incapacidade
VI. atitudes

relativas a aprendizagem de linguas em geral

a lingua alvo

VII. outros fatores afetivos
confianca

ansiedade

B - Fatores externos:

I. 0s outros

pais



professores

colegas

II.  a natureza da interacao com os outros
as experiéncias de aprendizagem mediadas

a natureza e quantidade de feedback’

Posteriormente a primeira verificacao do nterrater,” o seguinte modelo foi
)

proposto e adotado para esta analise:

a. atitude relativa a disposi¢ao de participar quando solicitado pelo professor ou

colega
b. atitude relativa a disposi¢ao de participar como voluntario
c. atitude relativa aos casos de duvidas e dificuldades

d. atitude relativa a introdugao de um assunto ou comentario diferente do tépico

da aula
e. atitude relativa a correcao
f. atitude relativa a interrupc¢ao e/ou sobreposicao

g atitude quanto 2a disposicao participar da teproducido de atividades em par e/ou

grupo

A - Fatores internos:
I interesse intrinseco pela atividade e curiosidade
II.  relevancia da atividade

III.  nogao de auto conceito e consciéncia real dos aspectos fortes e limitagdes

pessoais
IV. atitudes relativas a aprendizagem da lingua alvo

V.  outros fatores afetivos:
a. ansiedade
b. medo de errar e capacidade de arriscar

c. inibi¢ao

B - Fatores externos:

I.  ainteragdo com os outros:
a. pais
b. professores
c. colegas

d. outros



II.  as experiéncias de aprendizagem mediadas;

a. método

A seguir, partindo de uma perspectiva interpretativista, apresento os métodos

usados para verificacdo da validade e confiabilidade dos dados analisados.

2.5 Verificagdo dos dados coletados

Os dados das analises dos tipos de turnos e das estratégias observadas, a
partir dos turnos produzidos pelos aprendizes, foram submetidos a testes
quantitativos (Brown, 1988). Escolhi o teste Mann-Whitney (Wilcoxon) ou Teste
W por tratar-se de um teste que lida com variaveis discretas ou de contagem, que
s6 podem assumir valores inteiros, para as quais sO se aplicam testes nao-
paramétricos. Também escolhi este teste porque, neste estudo, s6 utilizo dois
tratamentos, A e B, ou seja, para cada pergunta foram analisadas apenas duas
opgoes.

Os dados da Entrevista 1 sobre as estratégias e os dados das Entrevistas 1
e 2 sobre os fatores internos e externos foram analisados qualitativamente.

Para verificar a validade das minhas escolhas feitas para a classificacao dos
itens das duas entrevistas utilizados para a analise dos fatores internos e externos,
recorri a uma segunda pessoa, uma 7nterrater,” que também fez uma classificacao
dos dados (Brown, 1988; Miccoli, 1997).

Por nio ser necessario e nem vidavel submeter todos os dados a Zuferrater,’
utilizei um método de amostragem chamado de Amostra Aleatéria. Nele, cada
elemento da populagao tem a mesma probabilidade de pertencer a amostra para
selecionar os itens das Entrevistas 1 e 2 que seriam submetidos a %nterrater.” Para
tal, foi usada a Tabela de Numeros ao Acaso que é constituida por “intimeros

digitos obtidos por algum processo equivalente a um sorteio equiprovavel” (Costa

Neto, 1977: 41).
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Assim, os itens do modelo usado para verificar os fatores internos e externos
foram numerados de 1 a 16 como mostro a seguir no primeiro quadro usado para
a minha primeira classificacdo, como foi dito anteriormente:

(1) a. atitude relativa a perguntas feitas pela professora e respondidas pelo aprendiz

durante a aula

(2) b. atitude relativa aos caso de duvidas e dificuldades

)

@]

. atitude relativa a introdugdo de um assunto ou comentario diferente do topico

da aula
(4) d. atitude relativa a correcao
®)

(6) f. atitude relativa a colocagao feita a0 mesmo tempo que um outro colega

o

. atitude relativa a interrupgao de um colega ou da professora

(7) g atitude quanto as atividades em grupo

A - Fatores internos:

(8) I.  interesse intrinseco pela atividade
curiosidade
desafio

9) 1. valor atribuido a atividade

relevancia pessoal

(10) III. nogdo de sujeito agente

controle

(11) IV. dominio
sentimento de competéncia

auto eficacia

(12) V. auto conceito
consciéncia real dos aspectos fortes e fraquezas pessoais em determinada
habilidade
valor préprio

senso de incapacidade

(13) VI atitudes
relativas a aprendizagem de linguas em geral

a lingua alvo

(14) VII. outros fatores afetivos
confianca

ansiedade



B - Fatores externos:

(15) I.  os outros
pais
professores

colegas

(16) II.  a natureza da interagdo com 0s outros
as experiéncias de aprendizagem mediadas

a natureza e quantidade de feedback’

Depois de numerados os itens, foram escolhidos os digitos dispostos
horizontalmente na Tabela de Numeros Aleatérios, seguindo os procedimentos
do processo de Amostragem ao Acaso. Nos casos de nimeros com apenas um
digito, foram escolhidos os nimeros da direita. Em caso de nimeros repetidos,
foram escolhidos os nimeros imediatamente a seguir. Os seguintes digitos
apareceram na tabela seguindo esta ordem: 2, 3, 4, 6, 7, 9, 12, 15. Assim, dos 16
itens do quadro de categorias acima, foram escolhidos 8, ou seja, 50% dos itens

para a analise da %nterrater:’

(2) b. atitude relativa aos caso de davidas e dificuldades

(3) c. atitude relativa a introdugdo de um assunto ou comentario
diferente do tépico da aula

(4) d. atitude relativa a correcao

(6) f. atitude relativa a colocacdo feita a0 mesmo tempo que um outro
colega

(7) g atitude quanto as atividades em grupo

A - fatores internos:

(9) 1. valor atribuido a atividade:

relevancia pessoal

(12) V. auto conceito
consciéncia real dos aspectos fortes e fraquezas pessoais em determinada
habilidade:
valor proprio;

senso de incapacidade.

B - fatores externos:

(15) I.  os outros:
Pais;



Professotes;

Colegas.

Também sorteei 3 dos 6 sujeitos participantes da pesquisa, ou seja, a metade
do total, para a analise da %uterrater,” sendo que Carlos, Lucia e Mara foram os
sorteados.

Ap6s este procedimento, os dados das Entrevistas 1 e 2 destes alunos,
juntamente com os itens acima escolhidos aleatoriamente, foram entregues a
interrater’ que os classificou. Como nem todos os itens foram utilizados, recomendei
a ‘interrater’ que deixasse em branco os casos que nao se aplicavam a nenhuma das
categorias disponiveis. Apos ter feito sua classificacdo, a Zuterrater’ entregou seus
resultados para que eu pudesse comparar com 0s meus.

Para a comparagio feita entre os resultados das duas classificagoes, foram
desconsiderados os itens deixados em branco pela 7nferrater’ e considerados apenas
os assinalados para encontrar a percentagem de itens coincidentes. Os resultados

da primeira comparagao foram os seguintes:

Itens Itens nao Total de itens Total de
. . .. : Brancos .
coincidentes | coincidentes classificados itens
CARLOS 12 (54,54%) 10 22 06 28
LUCIA 10 (43,47%) 13 23 13 36
MARA 07 (43,75%) 09 16 12 28

Tabela 2.1: Resultados comparativos da primeira classificacdo feita pela Gnterrater’

O fato de nao haver coincidéncia de resultados indicou falhas no modelo
de andlise. Deste modo, o instrumento foi refinado e uma nova classificacao foi
teita pela %nterrater’ e buscando atingir um minimo de 85% de coincidentes para a
validacao dos dados analisados, de acordo com Miccoli (1997). Seguindo
recomendag¢des de Miccoli (1997), foi feito um contato prévio com a nterrater’

para esclarecimento de possiveis duvidas. Durante este procedimento surgiu uma
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proposta de reagrupamento das categorias. O modelo abaixo resultou desta proposta

e foi adotado definitivamente neste estudo:

a. atitude relativa a disposicao de participar quando solicitado pelo professor ou
colega

b. atitude relativa a disposi¢do de participar como voluntario
atitude relativa aos caso de duvidas e dificuldades
atitude relativa a introdugdo de um assunto ou comentario diferente do topico
da aula
atitude relativa a correcao
atitude relativa 2 interrupcio e/ou sobreposicao

g atitude quanto a disposicao de participar de reproducio de atividades em par e/

ou grupo

A - Fatores internos:
I. interesse intrinseco pela atividade e curiosidade
II. relevancia da atividade

II. nogao de auto conceito e consciéncia real dos aspectos fortes e limitagdes

pessoais
IV. atitudes relativas a aprendizagem da lingua alvo

V. outros fatores afetivos:
a. ansiedade
b. medo de errar e capacidade de arriscar

c. inibicao

B - Fatores externos:

L a interacado com OS Outros:
a. pais
b. professores
c. colegas

d. outros

II.  as experiéncias de aprendizagem mediadas;

a. método

Assim, tanto eu quanto a 7nterrater’ fizemos novamente a classificacao dos
dados das entrevistas de acordo com o modelo acima resultante da proposta do

encontro. Apos este procedimento, os seguintes resultados foram obtidos:
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Itens Itens nao Total de itens Total de
. . . . . Brancos .
coincidentes | coincidentes classificados itens
CARLOS 21 (91,30%) 02 23 05 28
LUCIA 22 (95,65%) 01 23 13 36
MARA 14 (87,50%) 02 16 12 28

Tabela 2.2: Resultados comparativos da segunda classitficacao feita pela Znterrater’

Os resultados acima mostram que a nova tentativa ultrapassou o minimo
esperado de itens coincidentes validando, deste modo, a classificagio. Em seguida,
agrupei os resultados desta analise de acordo com as respostas dadas pelos
aprendizes para cada item do modelo. Também adicionei nesta analise os
comentarios obtidos na entrevista com a professora.

No préximo capitulo, apresento com detalhes cada uma destas analises e

os resultados obtidos.



Carituro 3

RESULTADOS

Neste capitulo apresento os resultados obtidos nas analises realizadas.

Nas duas primeiras utilizo dados coletados a partir das gravagdes em video
das aulas. Nestas analises trato dos tipos de turnos produzidos pelos aprendizes,
buscando verificar como os aprendizes participam da interacao a partir dos tipos
de turnos por eles produzidos. Estes dados sio avaliados quantitativamente.

A primeira analise se baseia no modelo adaptado de Van Lier (1988) e a
segunda no modelo adaptado de Naiman ez a/. (1995).

Em seguida, apresento a analise qualitativa dos depoimentos dos aprendizes
na Entrevista 1 buscando detectar as estratégias utilizadas pelos aprendizes seguindo o
mesmo modelo adaptado de Naiman ez @/ (1995) e dos fatores internos e externos citados
por cada aprendiz nas Entrevistas 1 e 2 seguindo o modelo de Williams e Burden (1997).

Também apresento os depoimentos da professora seguindo o modelo
adaptado de Williams e Burden (1997).

Finalmente, apresento um perfil de cada aprendiz com base nos resultados
das analises realizadas, enfocando principalmente os fatores internos e externos
que podem afetar a motivacao dos aprendizes a partir dos dados das Entrevistas 1

e 2 e dos depoimentos da professora.

3.1 Resultados da analise dos tipos de turnos de acordo com o modelo
adaptado de Van Lier (1988)

Os quadros apresentados a seguir referem-se aos resultados de cada uma

das trés perguntas elaboradas para investigar os tipos de turnos produzidos pelos
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aprendizes em sala de aula, como sugere Van Lier (1988).

Para a analise quantitativa dos tipos de turnos foram levantadas trés hipoteses
para verificacdo a partir da utilizagdo do Teste W. O Teste W, ou Teste Mann-
Whitney (Wilcoxon), ¢ um teste nao-paramétrico aplicado nos casos em que as
variaveis sao nao continuas, ou seja, nao decimais. Este teste foi indicado para os
meus dados por tratar de dados de nimeros inteiros, e por se tratar de variaveis
discretas (nao continuas), ou seja, que s6 podem assumir um determinado valor
dentro de um certo intervalo.

Na primeira hipétese investigo se o nimero de vezes que o aluno se
apresenta como voluntario para falar em sala de aula nido difere do nimero de
vezes que ¢ solicitado para falar, tendo como variavel o nimero de turnos

produzidos pelo aluno em 360 minutos de aula.

Pergunta 1:

1. acdo prospectiva (alocacdo) ou retrospectiva (auto-selecao):

A () A selecao ocorreu a partir do professor através de nomeacao,
sinalizagdo ou contato visual ou a partir de um outro colega

B () O aluno se auto selecionou

A B TOTAL
BRUNA 11 12 23
CARLOS 37 33 70
KATIA 16 36 52
LUCIA 26 2 28
MARA 16 1 17
OSWALDO 62 67 129
TOTAL 168 151 319

Tabela 3.1: Resultados da analise dos turnos solicitados e voluntarios de com base no modelo de Van
Lier (1988)

Apliquei o teste Mann-Whitney (Wilcoxon) — Teste W — e os resultados do

teste ndo rejeitaram a hipotese acima, com 5% de probabilidade de erro, que é um
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indice considerado aceitavel. Desta forma, o nimero de vezes que o aluno fala
quando solicitado pelo professor niao difere do numero de vezes que ele se
apresenta como voluntario.

Na segunda hipétese procuro investigar se o nimero de vezes que o aluno
fala dentro do topico da aula nao difere do nimero de vezes que ele fala fora do
topico, tendo como variavel o numero de turnos produzidos pelo aluno em 360

minutos de aula.

Pergunta 2:

2. controle do tépico

A () O turno esta de acordo com o tépico tratado

B () O turno nio esta de acordo com o tépico tratado

A B TOTAL
BRUNA 22 1 23
CARLOS 68 2 70
KATIA 50 2 52
LUCIA 28 0 28
MARA 17 0 17
OSWALDO 120 9 129
TOTAL 305 14 319

Tabela 3.2: Resultados da analise dos turnos de acordo com o tépico da aula com base no modelo de
Van Lier (1988)

O teste Mann-Whitney (Wilcoxon) — Teste W — foi aplicado e os resultados
rejeitaram a hipotese acima, com 5% de probabilidade de erro. Desta forma, o
numero de vezes que o aluno fala dentro do tépico da aula é maior do que o
numero de vezes que ele fala fora do topico.

Na terceira hipotese busco verificar se o numero de vezes que o aluno fala
dentro da sequéncia de turnos PRA ¢ igual ao nimero de vezes que ele fala fora
desta sequéncia de turnos, tendo como variavel o nimero de turnos produzidos

pelo aluno em 360 minutos de aula.
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Pergunta 3:

3. controle da atividade

A () O turno é parte de uma sequéncia de turnos

B () O turno ¢é independente de uma seqiiéncia de turnos

A B TOTAL
BRUNA 21 2 23
CARLOS 62 8 70
KATIA 41 11 52
LUCIA 28 0 28
MARA 17 0 17
OSWALDO 113 16 129
TOTAL 282 37 319

Tabela 3.3: Resultados da analise dos turnos produzidos de acordo com a seqiiéncia de turnos com
base no modelo de Van Lier (1988)

Novamente foi usado o teste Mann-Whitney (Wilcoxon) — Teste W — e os
resultados do teste rejeitaram a hipotese acima, com 5% de probabilidade de erro.
Desta forma, o aluno fala mais dentro da seqiiéncia PRA de turnos do que fora
dele.

Os resultados acima nos mostram que a participacao como voluntario ou
quando solicitado depende dos aprendizes. Também mostram que os turnos
produzidos pelos aprendizes estdo, em sua maioria, relacionados com o tépico
tratado em sala. Finalmente, os turnos produzidos seguem a sequéncia de turnos
PRA. Com base nestes resultados vemos a importancia da motiva¢ao do aprendiz
para participar da interacdo em sala de aula, pois sua decisaio dependera de sua
motivagao para participar quando solicitado ou como voluntario. Dependera também
de seu interesse pelo topico da aula e de sua disposi¢ao para produzir turnos de
acordo com a sequéncia de turnos PRA.

A seguir, apresento a segunda analise dos tipos de turnos produzidos pelos

aprendizes utilizando o modelo adaptado de Naiman ez a/. (1995).
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3.2 Resu

Itados da analise dos tipos de turnos a partir do modelo

adaptado de Naiman et al. (1995)

Nes

ta analise, os turnos produzidos pelos aprendizes sao classificados a

partir do modelo de Naiman ez a/. (1995) que verificou as estratégias de aprendizagem

utilizadas pelo bom aprendiz:

o O

turnos relativos a disposi¢ao de participar quando solicitado pelo

professor ou colega

turnos relativos a disposi¢dao de participar como voluntario

turnos relativos a caso de duvidas e dificuldades

turnos relativos a introducao de um assunto ou comentario diferente

do tépico da aula

turnos relativos a correcao

turnos telativos a interrup¢ao e/ou colocacio feita a0 mesmo tempo
que outro participante

turnos relativos a disposicao de participar de reproducao de atividades

em par e/ou grupo

O quadro abaixo mostra os tipos de turnos produzidos pelos aprendizes

em sala de

aula num periodo de 360 minutos de gravacao, classificados de acordo

com os itens citados acima:

A B C D E F G TOTAL
BRUNA 3 8 1 1 1 2 7 23
CARLOS 22 20 3 2 7 8 8 70
KATIA 9 20 3 2 7 11 0 52
LUCIA 17 1 1 0 9 0 0 28
MARA 9 1 0 0 7 0 0 17
OSWALDO 44 36 6 9 10 16 8 129
TOTAL 104 86 14 14 41 37 23 319

Tabela 3.4: Resultados da analise dos tipos de turnos de acordo com o modelo adaptado de Naiman

et al. (1995)
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Nesta analise foi possivel verificar novamente a primeira hipotese da analise
dos tipos de turnos apresentadas anteriormente, ou seja, que o nimero de vezes
em que o aluno se apresenta como voluntario ¢ igual ao nimero de vezes que o
aluno ¢ solicitado pela professora e/ou colegas para falar, tendo como varidvel o
nimero de turnos produzidos pelo aluno em 360 minutos de aula. Esta segunda
verificacao da mesma hipdtese a partir de um outro tipo de classifica¢ao contribui
para a validacao dos resultados desta pesquisa.

Para verificar novamente a hipétese acima, foram somados os itens A, E e
G que correspondem ao numero total de vezes em que cada aprendiz foi solicitado
para falar; foram também somados os itens B, C, D e F que correspondem ao
numero total de vezes em que cada aprendiz se apresentou como voluntario.

Apliquei o Teste Mann-Whitney (Wilcoxon) — Teste W — ao total de vezes
que o aluno ¢ solicitado e se apresenta como voluntario para falar em sala de aula.
Os resultados do teste confirmaram a hipétese, com 5% de probabilidade de erro.
Desta forma, o numero de vezes que o aluno ¢ solicitado nao difere do nimero
de vezes que ele se apresenta como voluntario para participar em sala de aula.
Este resultado ¢ o mesmo obtido na analise da Pergunta 1 dos tipos de turnos
apresentada anteriormente. Este resultado reafirma a hipétese de que é do aprendiz
a decisao para participar da intera¢ao em sala de aula.

Os resultados obtidos revelam que a participacao oral na intera¢ao em sala
de aula depende do préprio aprendiz. Ou seja, depende somente da personalidade
do aprendiz falar ou nao durante a aula e ndo de a professora solicitar-lhe que
fale.

A seguir, introduzo os resultados da analise dos tipos de turnos de cada

um dos aprendizes separadamente.



3.2.1 Resultados dos tipos de turnos produzidos por cada aluno

Apresento, em seguida, os resultados individuais de cada item para tentar
delimitar os tipos de turnos usados por cada aprendiz, ou seja, 0 modo como cada

um destes aprendizes participa da interacao em sala de aula.

Bruna

Do total de 23 turnos produzidos pela aluna, 11 turnos foram solicitados
pela professora ou colega, dos quais trés respondem a alguma pergunta ou

completam alguma frase, como o exemplo nos mostra:

Aula 1
Amostra 6:
Lila: What does retite mean?
(Siléncio)
Oswaldo: When uh when you when you go to your bedroom? Yes?
Lila: Yes, yes retire to bed is one meaning, when you’re very tired
you go to bed to sleep. Another meaning is, a second meaning...Bruna:
To stop to work.Lila: Yes!

> Oswaldo: What? (dirigindo-se para Bruna)

- Bruna: To stop to work.
Oswaldo: Oh, yes.
Lila: Yeah? When you work for, men for 35 years, men work for 35
years, and then after that, they stop and receive from the government
the money...

Dos 11 turnos solicitados, 1 refere-se a uma corregao feita pela colega,

como vemos abaixo:

Aula 4
Amostra 23:
Bruna: (repete todas as sentencas corretamente ¢ diz a sua sentenca)

and I came to campus by bus yesterday.
> Veruska: (para Bruna) I take?
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= Bruna: [ came.

Sete destes turnos solicitados reproduzem uma atividade em par ou grupo,

como no exemplo abaixo:

Aula 3

Amostra 21:

Lila: Right? Listen to your friends, listen, listen.
(apontando para Bruna e Julia)

Julia: Bruna, when did you last traveled?
Bruna: Last July.

Julia: Where did you go?

Bruna: I went to Ubetlandia and Ribeirao Preto.
Julia: How long did you stay there?

Bruna: I stayed 3 days in Uberlandia and 4 days in Ribeirdo Preto.
Julia: How did you travel?

Bruna: By bus.

Julia: Where did you stay?

Bruna: In my cousin’s flat.

Julia: And what did you do?

Bruna: I visited all, I visited some friends and I met many people.

N2 200 200 200 20 25 20N 20N 2 N 2N 2N 2

Julia: What did you see? (olha para a professora) Did you enjoy the
holiday?

Bruna: Yes, I did.

Lila: Right, another one.

N

Os 12 turnos restantes sao voluntarios, dos quais oito respondem a alguma

pergunta, como nos mostra o exemplo abaixo:

Aula 1
Amostra 2:
Lila: The color... Who’s this in the second photo? Who is in the
second photor
Todos: Helen.
Lila: Helen or grand...
Aluno: Fathet...
Lila: Helen’s father?
- Bruna: No.



Um turno voluntario refere-se a uma duvida ou dificuldade, como o exemplo

abaixo:

Aula 1

Amostra 7:

Lila: You can’t hear him saying the article “the” let’s listen to him.

Oswaldo: Again, then in text B too.

Lila: Yeah?

Oswaldo: “Helen’s father died in the war.” In “the” wat.

Lila: Yeah. One thing we have to to know is that when we we have
the word “the” isolated we can pronounce it “the”. But when we
see it in context, in sentences it is reduced, just like uh “and”,
you have “an” and you can have just “Y”, or just sometimes uh,
you reduce. Maybe that’s what’s happening here. Let’s listen to it
again and this time pay attention to all the uh pronunciation, (?)
pronunciation of this verbs, right? Pay attention to how it is
pronounced and then we’re going to read. OK?

(A professora toca a fita novamente)

Lila: Yeah?

- Bruna: I think he said “she cleaned all the rooms”, cleaned all.

Lila: Cleaned all ... sounds like that, yeah, “she cleaned all the rooms”
“she cleaned all rooms”. You can also say that I did all all the
homework (?), I did all homework... cleaned all the rooms...

Oswaldo: But he don’t speak speak....

Um turno voluntario introduz um toépico ou comentario diferente do tépico

da aula, como nos mostra o exemplo:

Aula 1

Amostra 10:

Lila: Right, now give me sentences sentences using one or the other
verbs.

Oswaldo: I... I lived with my mother until nineteen, nineteen ninety-
one.

Lila: Uh, and then you got married?

Oswaldo: Yes.

Lila: You moved?
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Oswaldo: Moved.

Lila: Moved...

Oswaldo: And I moved to my to my house.
- Bruna: My grandmother died when I was 12.

Finalmente, dois turnos voluntarios correspondem a alguma interrupgao
ou colocagao feita juntamente com outro colega ou com a professora, como

vemos no exemplo abaixo:

Aula 1

Amostra 8:

Lila: Right? So, tell me what you remember about uh Helen in this
paragraph. What information do you have here? Right? (dirigindo-
se para o grupo todo)

Katia: She got married. (rindo)

[

> Bruna: She got married. (rindo)

Bruna produziu um nimero de turnos relativamente pequeno se comparado
com o numero de turnos produzidos por outros colegas. No entanto, mais da
metade dos turnos que produziu siao voluntarios. Isto mostra que,
independentemente de ser solicitada ou nao, a aluna procura participar da interagao
como voluntaria para responder perguntas ou para participar de reproducao de

atividades em par ou em grupo quando solicitada.

Carlos

Do total de 70 turnos produzidos pelo aluno, 37 turnos foram solicitados
pela professora ou colega, dos quais 22 respondem a alguma pergunta ou completam

alguma frase, como nos mostra o exemplo abaixo:

Aula 3
Amostra 52:
Lila: You’re not good at fishing, no? (dirigindo-se para Carlos)
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> Carlos: I prefer, I prefer (pronuncia a palavra com a acentuagao

errada)

Dos turnos solicitados, 7 fazem alguma corre¢dao, como vemos a seguir:

Aula 3
Amostra 53:
Lila: Prefer (corrige a pronuncia de Carlos)

> Catlos: I prefer to swim.

Destes 37 turnos voluntarios, 8 reproduzem uma atividade em par ou grupo,

como vemos no exemplo:

Aula 3
Amostra 45:
Lila: Yes, right.
Aluno: When did uh Catlos, when did you last traveled?
- Carlos: Uh uh last holiday.
Aluno: Where did you go?
> Carlos: I went to, I went to my (?)
Aluno: How long did you stay?
> Carlos: I stayed for 18, 18 days.
Aluno: How did you travel?
- Carlos: I traveled by uh by bus.
Aluno: Where did you stay?
> Carlos: I stayed in my mother’s house.
Aluno: What did you do?
> Carlos: I worked, I worked, I built a wall in my in my mother’s
kitchen and I worked in a (?)
Aluno: (?)
> Carlos: (?)
Aluno: What did you see?
> Catlos: I saw the persons the persons (?)
Aluno: Did you enjoy the holiday?
- Carlos: No, I didn’t because because it was very short.

Lila: Another one, another one.
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Os 33 turnos restantes sao voluntarios, dos quais 20 respondem a alguma

pergunta, COmMoO NOos mostra o CXCIIlplOZ

Aula 3

Amostra 47:

Lila: Who has camped here? Just Jane, Licia and Mauro? Have you
ever camped? (dirigindo-se para o grupo todo)

> Catlos: I camped in other uh in another/

Dos turnos voluntarios, 3 turnos levantam davidas ou alguma dificuldade,

por exemplo:

Aula 1
Amostra 11:
Lila: No? I’ll give you 30 seconds to read the paragraph again and
then close your books.
- Carlos: Teacher.

(a professora vai até a carteira do aluno e responde sua pergunta)

Aula 3
Amostra 31:
Lila: So, right.
- Catlos: Teacher, what does lose mean?
Lila: To lose?
- Carlos: Yes.
Lila: When you have an object and you don’t know where the object
is (fazendo gestos de quem procura algo), you look for the object

everywhere and you don’t know.
> Carlos: OK.

Dois turnos voluntarios introduzem um tépico ou comentario diferente do

topico da aula, como o exemplo a seguir:

Aula 3

Amostra 55:

Lila: Yes? Just a legend, yes, and some, I have I have this dictionary
here and they have a picture of the lockness monster. People say
they saw this monster.
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Carlos: Teacher.
Lila: It’s like a dinossaur (?) in this lake in Scotland, all right? They
say it lives in this lake in Scotland.
> Carlos: Is it like uh the UFO’s in the United States?

Dentre os turnos voluntarios, 8 correspondem a alguma interrup¢ao ou
colocagao feita juntamente com outro colega ou com a professora, como mostra o

exemplo:

Aula 1

Amostra 12:

Lila: She loved them (para Katia)
Katia:  She loved the family.

[
- Catlos: She looked aftet...

Carlos participa da interaciao produzindo um total de 70 turnos, o segundo
maior nimero de turnos produzidos. O aluno é bastante solicitado pela professora
para responder perguntas e também se apresenta como voluntario quase tanto
quanto ¢ solicitado. Ele também se apresenta como voluntario para tirar davidas e
produz um nimero consideravel de turnos simultaneos. Sua participa¢ao igualmente
¢ significativa quanto a corre¢ao solicitada e quanto a participagao de reproducao

de atividades em par ou grupo.

Katia

Do total de 52 turnos produzidos pela aluna, 16 turnos foram solicitados
pela professora ou colega, 9 respondem a alguma pergunta ou completam alguma

frase, como vemos no exemplo abaixo:

Aula 4
Amostra 46:

Lila: What about telephone calls? (dirigindo-se para Katia)
> Katia: People didn’t.
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Dos turnos solicitados, 7 fazem alguma corre¢ao, como nos mostra o

exemplo:

Aula 4
Amostra 50:
Lila: What about telephone calls?
Katia: People didn’t
Lila: Made (dirigindo-se para Katia)
- Kiata: Made
Lila: Didn’t or made?
- Katia: Made.
Lila: Made, people...
- Kita: Eu ia falar didn’t.
Lila: Made.
- Katia: Made.
Lila: People made telephone calls.

A aluna nao foi solicitada pela professora para participar da reproducao de
qualquer atividade em par ou em grupo nestes 360 minutos gravados.
Os 36 turnos restantes sio voluntarios, dos quais 20 respondem a alguma

pergunta, como no exemplo:

Aula 4
Amostra 40:
Lila: How many years ago? The the nineteenth century was that? A
hundred...(para o grupo todo)
> Katia: A hundred.

Do total de turnos voluntarios, 3 turnos levantam duvidas ou alguma

dificuldade, como vemos abaixo:

Aula 1

Amostra 27:

Todos: Buckingham?

Lila: Yes, and they lived in Buckingham.
> Katia: How do you spell?
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Lila: B-u-c-k-i-n-g-h-a-m.

Dentre os turnos voluntarios, 2 introduzem algum tépico ou comentario

diferente do tépico da aula, como no exemplo:

Aula 4

Amostra 43:

Lila: What else?

Todos: Drive cats.

Lila: Drive cars.

Todos: Listened listened to records.

Lila: Listened to records? In eighteen, eighteen ninety-six? One

hundred years ago?

- Kata: Ai ai ai.

Lila: Uh right, OK| let’s see, right?
-> Katia: 'm not sure.

Os outros 11 turnos voluntarios correspondem a alguma interrupgao ou
colocagao feita juntamente com outro colega ou com a professora, como nos

mostra o exemplo:

Aula 3
Amostra 38:
Carlos: Is it like uh the UFO?’ in the United States?

|
> Katia:  Que bonitinho!

(ao ver a foto do monstro que a professora esta mostrando)

Como observamos, a aluna também participa de modo significativo da
interacao em sala de aula, produzindo um total de 52 turnos, o terceiro maior
numero de turnos produzidos. A aluna participa principalmente como voluntaria
para responder perguntas da professora ou de colegas e produz um nimero
consideravel de turnos simultaneos. A aluna também ¢é razoavelmente solicitada

para corregoes.



Lucia

Do total de 28 turnos produzidos pela aluna, 26 turnos foram solicitados
pela professora ou colega, dos quais 17 respondem a alguma pergunta ou completam

alguma frase, como no exemplo:

Aula 4
Amostra 22:
Lila: Uh, uh, yes, good, I had breakfast. Lucial
Aluna: Lacia da Silva Sauro.
Todos: (riem)
Lila: Lucia.
> Lucia: I get up uh got up yesterday 7 o’clock then, qual é o verbo?

(olha para Lena para perguntar qual é o verbo da colega)

Os outros 9 turnos solicitados fazem alguma corre¢ao, como no exemplo:

Aula 1

Amostra 3:

Lila: I loved Robert.

Todos: I loved Robert.

Lila: And you loved (?). Say say your sentence again. I loved...
(dirigindo-se para Lucia)

- Lucia: Iloved all the children, but I loved Lucila especially. (referindo-

se a sua filha Lucila)

Lila: Yes, right, OK?

A aluna nao participa de nenhuma reproducao de atividades em par ou
grupo.
Os 2 turnos restantes sao voluntarios, dos quais em 1 ela se opde a proposta

da professora para responder as perguntas da atividade, como o exemplo:

Aula 4
Amostra 21:
(Neste trecho fica claro que a aluna Licia nao se dispoe a participar,

ja que reclama quando a professora pede para Jane falar mais alto)
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Lila: Now;, speak louder, Jane, right? So everyone can listen to you,
yes?
- Lucia: Ah naol
Lila: Yes, you’re lucky Lucia, youre at the beginning,

O outro turno voluntario levanta duvidas ou alguma dificuldade, como

vemos no exemplo:

Aula 2

Amostra 9:

(durante a atividade da batata quente, a professora toca a musica e a

batata quente para em Lucia)

Lila: Lucia, Licia, sold, ops, sold is the past tense of
2> Lucia: (?)

Lila: Sold is the past tense of
- Lucia: (?)

Lila: Sell.
> Lucia: E escreve quase igual, né?

Lila: Yes, how do you spell?

Todos: S-E-L-L.

A aluna nio introduz nenhum tépico ou comentario diferente do topico da
aula e também nao faz nenhuma interrupg¢ao ou colocagio juntamente com outro
colega ou com a professora.

Licia produz o quarto maior numero de turnos, sendo que a maioria deles

¢ solicitada pela professora para responder a alguma pergunta ou fazer alguma

correcao e apenas dois sao voluntarios.

Mara

Do total de 17 turnos produzidos pela aluna, 16 turnos foram solicitados
pela professora ou colega, dos quais 9 respondem a alguma pergunta ou completam
alguma frase, como no exemplo:

Aula 1

Amostra 2:
Lila: Right? Let’s do it again? Can you start? (dirigindo-se para Mara)
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- Mara: No.

Dos turnos solicitados 7 fazem alguma corre¢ao, como vemos abaixo:

Aula 4

Amostra 16:

(a professora corrige a sentenca de Mara)

Lila: No, you don’t lose the bus. You don’t carry the bus, you (?) lose
the bus, right? So I lost my... another thing,.. (dirigindo-se para
Mara)

> Mara: I lost my my my notebook in my house.

A aluna nao participa de nenhuma reproduciao de atividades em par ou
grupo.
O turno restante é voluntario. Nele, a aluna completa uma frase, como

vemos abaixo:

Aula 1

Amostra 1:

Lila: Very old ... in a village in the country... (dirigindo-se para todos)
> Mara: She’s not married.

A aluna nio levanta duvidas ou dificuldades, nao introduz nenhum tépico
ou comentario diferente do topico da aula e nao faz nenhuma interrup¢ao ou
colocacdo juntamente com outro colega ou com a professora.

Como podemos observar, a aluna Mara é a que menos produziu turnos e
apenas um destes turnos foi voluntario, sendo todos os outros turnos solicitados

pela professora para responder a alguma pergunta ou fazer alguma correcio.

Oswaldo

Do total de 129 turnos produzidos pelo aluno, 62 turnos foram solicitados
pela professora ou colega, dos quais 44 respondem a alguma pergunta ou completam

alguma frase, como no exemplo:

Aula 1
Amostra 40:



Lila: Right, now give me sentences sentences using one or the other
verbs.
Oswaldo: I... I lived with my mother until nineteen, nineteen ninety-
one.
Lila: Uh, and then you got married? (dirigindo-se para Oswaldo)
> Oswaldo: Yes.

Dos turnos solicitados 10 fazem alguma corre¢ao, como vemos abaixo:

Aula 1

Amostra 42:

Lila: Uh, and then you got married?
Oswaldo: Yes.

Lila: You moved?

Oswaldo: Moved.

Lila: Moved (corrige a pronuncia)

> Oswaldo: And I moved to my to my house.

Dentre os turnos solicitados 8 reproduzem uma atividade em par ou grupo,

como nos mostra o exemplo:

Aula 3

Amostra 62:

Aluna: Oswaldo, when did you last go out?
> Oswaldo: Uh, yesterday evening.

Aluna: Uh, you (faz gestos com as maos pedindo para Oswaldo

fazer-lhe uma pergunta). E s6 uma?

Lila: No, go on, continue.

Aluna: (?) (diz algo para Oswaldo)

Lila: Continue the conversation.

Oswaldo: This conversation?

Lila: Yes, when did you last go out? Last ...

[

> Oswaldo: Yesterday evening,

Os 67 turnos restantes sao voluntarios, dos quais 36 respondem a alguma

pergunta, como no exemplo:
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Aula 4
Amostra 122:
Lila: And the first bike?
(siléncio)
Lila: The first bike was in eighteen sixty-five. And in (?) yeah, and
the first television? (dirigindo-se para todos)
(silencio)
> Oswaldo: Nineteen uh.

Dos turnos voluntarios 6 levantam duavidas ou alguma dificuldade, como

vemos abaixo:

Aula 1
Amostra 19:
Lila: Right. Let’s read the text, yes, let’s read the text. Attention to
the pronunciation.
> Oswaldo: uh, one problem.
Lila: yes.

Dentre os turnos voluntarios 9 introduzem algum tépico ou comentario

diferente do tépico da aula, como no exemplo:

Aula 1
Amostra 30:
Katia:  She got married.

[

Bruna: She got married.
> Oswaldo: How do you say “coitada” in English?
Lila: What a pity!

Ainda 16 dos turnos voluntarios correspondem a alguma interrupgao ou
colocaciao feita juntamente com outro colega ou com a professora, como nos

mostra o exemplo:

Aula 3
Amostra 54:

Lila: Suppose you have to do this to have some breakfast, to have
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something to eat, so right, I'm not going to clap my hands.

[
> Oswaldo: What?

O aluno Oswaldo foi o que mais produziu turnos durante os 360 minutos de
gravacao analisados. Mais da metade dos turnos por ele produzidos sio voluntarios.
O aluno também ¢ o mais solicitado pela professora para responder a alguma pergunta.
Observamos que o aluno recorre a todas as possibilidades para participar da interagao,
sendo que é o que mais se apresenta como voluntario para responder a alguma
pergunta, para tirar davidas e introduzir tépicos diferentes. Ele também produz o

maior numero interrupgoes e/ ou sobreposicdes e é o mais solicitado para correcdes.

3.2.2 Resultados de cada tipo de turno

A seguir sao apresentados os resultados obtidos em cada tipo de turno

produzido pelos alunos.
3.2.2.1 Turnos solicitados pela professora ou colega para responder a
alguma pergunta

O quadro abaixo mostra os resultados de cada aprendiz quanto a participacao

na interacao quando solicitado pela professora ou colega para responder a alguma

per gunta:
A | TOTAL
BRUNA 3 23
CARLOS 22 70
KATIA 9 52
LUCIA 17 28
MARA 9 17
OSWALDO 44 129
TOTAL 104 319

Tabela 3.5: Resultados dos turnos produzidos por cada aprendiz quando solicitado para responder a
alguma pergunta
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De acordo com este quadro, dos 319 turnos produzidos pelos alunos durante
os 360 minutos de aula analisados, 104 turnos (32.60%) foram turnos solicitados
pela professora ou por colegas para responderem ou completarem alguma sentenca.
Como observamos, o aluno Oswaldo é o mais solicitado, enquanto Bruna é a

menos solicitada.

3.2.2.2 Turnos voluntarios para responder a perguntas

O quadro abaixo mostra os resultados de cada aprendiz quanto a participacao

na intera¢ao como voluntario para responder a alguma pergunta feita pela professora

ou colegas:
B | TOTAL
BRUNA 8 23
CARLOS 20 70
KATIA 20 52
LUCIA 1 28
MARA 1 17
OSWALDO 36 129
TOTAL 86 319

Tabela 3.6: Resultados dos turnos produzidos por cada aprendiz como voluntario para responder a
alguma pergunta

Como observamos, 26.95% do total de turnos correspondem a participa¢ao
voluntaria dos alunos para responder alguma pergunta da professora ou de um
colega. Notamos que Oswaldo é o que mais se apresenta como voluntario enquanto
Licia e Mara sao as que menos se apresentam como voluntarias para responder a

alguma pergunta.

3.2.2.3 Turnos voluntarios relativos a duvidas ou dificuldades

O quadro abaixo mostra os resultados de cada aprendiz quanto a participa¢ao

na interagao como voluntario para tirar alguma duvida ou dificuldade:
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C |TOTAL
BRUNA 1 23
CARLOS 3 70
KATIA 3 52
LUCIA 1 28
MARA 0 17
OSWALDO 6 129
TOTAL 14 319

Tabela 3.7: Resultados dos turnos produzidos por cada aprendiz como voluntario em caso de davidas

Como mostra este quadro, 4.38% do total dos turnos tratam de davidas e
dificuldades, sendo que o aluno Oswaldo é o que mais participa como voluntario
para tirar alguma duavida, enquanto Mara niao produz nenhum turno deste tipo

durante os 360 minutos de gravacao.

3.2.2.4 Turnos voluntarios para introduzir assunto ou comentario

O quadro abaixo mostra os resultados apresentados por cada aprendiz
quanto a participagao na interacao como voluntario para introduzir algum assunto

ou comentario fora do tépico da aula:

D |TOTAL
BRUNA 1 23
CARLOS 2 70
KATIA 2 52
LUCIA 0 28
MARA 0 17
OSWALDO 9 129
TOTAL 14 319

Tabela 3.8: Resultados dos turnos produzidos por cada aprendiz como voluntario para introduzir
comentdrios fora do topico da aula
Como observamos, 4.38% sao turnos que introduzem algum tépico fora do

assunto tratado em aula. Oswaldo ¢ o que mais faz comentarios fora do topico da aula.
Lidcia e Mara nao introduzem nenhum topico ou comentario diferentes nestes 360 minutos

de gravacao.



3.2.2.5 Turnos solicitados para correcio

O quadro abaixo mostra os resultados dos turnos produzidos pelos

aprendizes quando solicitados para alguma corregao:

E | TOTAL
BRUNA 1 23
CARLOS 7 70
KATIA 7 52
LUCIA 9 28
MARA 7 17
OSWALDO 10 129
TOTAL M 319

Tabela 3.9: Resultados dos turnos produzidos por cada aprendiz quando solicitado para fazer alguma
correcao

Como demonstram os dados, 12.85% do total dos turnos estao relacionados
com a corre¢ao. Oswaldo e Lucia sao os alunos mais solicitados, enquanto Bruna

¢ a menos solicitada para alguma corregao.

3.2.2.6 Turnos relativos a interrupg¢io e/ou sobreposigao

Neste quadro, vemos os resultados de cada aprendiz quanto a participacao

na interacdo como voluntario produzindo alguma interrup¢ao ou sobreposicao:

F TOTAL
BRUNA 2 23
CARLOS 8 70
KATIA 11 52
LUCIA 0 28
MARA 0 17
OSWALDO 16 129
TOTAL 37 319

Tabela 3.10: Resultados dos turnos produzidos por cada aprendiz como voluntirio em caso de
interrupg¢do e/ou sobreposicao



Os dados mostram que 11.59% dos turnos sao interrupgoes e/ou
sobreposi¢bes. Oswaldo é o aluno que mais produz interrup¢des e/ou
sobreposicoes enquanto que Licia e Mara nao produzem turnos desse tipo durante

os 360 minutos de gravagao.

3.2.2.7 Turnos solicitados para participar da reproducdo de atividades

em par ou grupo

O quadro abaixo mostra os resultados dos turnos produzidos pelos
aprendizes quando solicitados pela professora para participar da reproducio de

atividades em par ou em grupo:

G TOTAL
BRUNA 7 23
CARLOS 8 70
KATIA 0 52
LUCIA 0 28
MARA 0 17
OSWALDO 8 129
TOTAL 23 319

Tabela 3.11: Resultados dos turnos produzidos por cada aprendiz quando solicitado para participar
de reproducido de atividades em par ou grupo

Os dados mostram que 7.21% dos turnos relacionam-se com a reprodugao
de atividades em par ou em grupo. Nos 360 minutos de gravacao, apenas Oswaldo,
Carlos e Bruna foram solicitados para participar desse tipo de atividade; Katia,
Iucia e Mara nao foram solicitadas.

Os resultados acima mostram que cada aluno participa de modo diferente
da interacao em sala de aula, sendo que Oswaldo, seguido por Carlos e Katia sao
0s que mais participam como voluntarios ou quando solicitados. Bruna, apesar de
produzir poucos turnos, participa mais como voluntaria. Licia e Mara produzem

um nimero menor de turnos e a maioria desses turnos ¢é solicitada pela professora.
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Quanto aos turnos voluntarios para tirar davidas e dificuldades, Oswaldo,
Carlos e Katia sao os que mais produzem este tipo de turnos, diferentemente de
Bruna, Licia e Mara que pouco produziram turnos para tirar duvidas.

Apenas Oswaldo, Katia, Carlos e Katia introduziram algum comentario
diferente do tépico da aula.

Carlos, Katia e Mara foram solicitados para fazer alguma corre¢dao, mas
Oswaldo e Lucia foram os mais solicitados para faze-las. Bruna foi solicitada
apenas uma vez para essa atividade.

Oswaldo, Carlos, Katia e Bruna produziram turnos voluntarios que
resultaram em interrupgdes ou sobreposi¢oes, enquanto que Mara e Licia nao
produziram nenhum turno deste tipo.

Apenas Oswaldo, Carlos e Bruna foram solicitados para participar da
reprodugao de atividades em par ou grupo durante os 360 minutos de gravagao.

Estes resultados nos mostram os tipos de turnos produzidos pelos
aprendizes em sala. Em seguida, mostro os comentarios dos aprendizes sobre
suas atitudes em sala de aula de acordo com as mesmas categorias utilizadas nesta

segunda analise.

3.3 Resultados das agdes ou estratégias utilizadas pelos aprendizes

Esta analise baseia-se nos depoimentos dados pelos aprendizes na Entrevista
1. Utilizo o mesmo modelo adaptado de Naiman e a/. (1995) sobre as estratégias
de aprendizagem. Utilizado na analise acima, o referido modelo classifica os

depoimentos das entrevistas:

a. atitude relativa a disposi¢do de participar quando solicitado pelo
professor ou colega

b. atitude relativa a disposi¢ao de participar como voluntario
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c. atitude relativa aos caso de duvidas e dificuldades

atitude relativa a introducao de um assunto ou comentario diferente do

topico da aula

e. atitude relativa a correcao
f. atitude relativa a interrupcao e/ou sobtreposicio

g atitude quanto a disposicio participar de atividades em par e/ou em

grupo

A partir destas categorias, classifiquei as respostas dos aprendizes como

apresento a seguir.

3.3.1 Atitude relativa a disposi¢do de participar quando solicitado pelo

professor ou colega

Observamos que, quanto a disposi¢ao de participar quando solicitado pela
professora, os alunos Bruna, Catlos ¢ Oswaldo responderam que participavam

sempre, como mostram os depoimentos:

Bruna:

Entrevista 1:

Pesquisadora: Quando a professora te fazia uma pergunta, vocé
procurava responder?

Todas as vezes.

Pesquisadora: Alguma vez tentou evitar?

Nao, eu sempre procuro falar, responder, sempre eu procuro falar.

Oswaldo:

Entrevista 1:

Pesquisadora: Quando a professora perguntava para o grupo, voce
procurava responder?

Procurava, procurava responder, procurava, en tentava responder junto

com o grupo, né?

Carlos

Entrevista 1:



Pesquisadora: Quando a professora fazia uma pergunta voce
procurava responder?

E, eu procuro sempre eh tentar desenvolver a parte oral...

As alunas Katia e Mara responderam que hesitavam em casos de dificuldades,

COMO mostram seus deOiantOSI

Katia

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que fazia quando nio sabia responder algo?

Quando, guando a pergunta era diretamente para mim, ab en sempre
ficava hesitando na hora de responder, né? Eu ficava eh eh ai alguém

ajndava ai saia, demorava.

Mara

Entrevista 1:

Pesquisadora: Por exemplo, a professora pede um voluntario, af vocé
se dispoe?

Primeiro logo de cara nao, geralmente eu deixo alguém ir na frente, ai
depois en vou.

Pesquisadora: Como vocé evitava responder?

Nao, assim, en fico quietinha no meu canto, né? Quando assim eu
estou por dentro do assunto mesmo ai eu falo logo. Mais on menos

a gente tem que participar, né?

Ja a aluna Lucia observou que evitava participar quando solicitada, como

vemos abaixo:

Lacia

Entrevista 1:

Pesquisadora: Quando a professora te chamava, vocé costumava
participar?

Nao, nao costumava nao, vocé lembra que en boicotava a anla dela,

coitada (risos), e ela pegava no men pé.

Lcia

Entrevista 1:



Pesquisadora: E quando a professora te escolhia para falar, o que
voce sentia?

Eu? Quando ela me escolhia? Assim, quando ela falava para eu responder
alguma coisa? Em primeiro lugar eu me sentia eh en ndo, ndo sei se
vocé me entende, en ndo sentia que ela estava me chamando para
falar, en sabia que era para en aprender e crescer, entenden? S que
en achava assim, que assim o ambiente da sala nao era um ambiente
bom para eu falar.

Pesquisadora: Entao vocé nao se sentia bem?

Eu nao me sentia bem, mas ao mesmo tempo eu sentia que eu tinha

obrigacao de fazer alguma coisa.

Lacia

Entrevista 1:

Pesquisadora: Quando vocé nao sabia como fazer uma pergunta ou
responder, o que fazia?

(risos) Assim, quando ela fagia nma pergunta, respondia (?) com aquele
humor gue vocé sabia.

Pesquisadora: Ironia?

E, ¢ isso atrapalhava porque passou a criar aquele clima.

Esses resultados mostram que os aprendizes que mais participavam,
Oswaldo e Carlos estavam sempre prontos a responder quando solicitados. Bruna,
apesar de ter produzido menos turnos, também se dispunha, sempre que solicitada.

Katia e Mara hesitavam, enquanto Lucia se dispunha a responder com ironia.

3.3.2 Atitude relativa a disposicdo de participar como voluntario

Quanto ao item B, ou a atitude dos aprendizes, relativa a disposi¢ao de
participar como voluntarios, os alunos Bruna e Carlos esperavam os colegas se
manifestarem e depois se apresentavam como voluntarios, de acordo com seus

depoimentos:

Bruna

Entrevista 1:



Pesquisadora: Vocé dava algum sinal ou ja ia falando?

Eu esperava para ver se alguém queria fd/dl’ porque eu ficava com medo
que a turma achasse que eu estava, porque gem/mem‘e tem muito
disso, do pessoal achar que en estava querendo aparecer e tal, né?
Como eu precisava aprender, eu ficava esperando, se algném nao tomasse

a iniciativa af en falava.

Carlos

Entrevista 1:

Pesquisadora: E quando ela fazia uma pergunta para o grupo, voce
se oferecia como voluntario para responder?

...na nossa turma tinha um pessoal que tinha mais dificuldade do que
en, certo? Nao que eu sabia mais do que , eu costumava deixar um
espago para essas pessoas se desenvolverem (?) porque sendo en suprimia

a participagdo delas e elas ndo iriam desenvolver.

Os alunos Katia e Oswaldo se apresentavam como voluntarios sempre que

possivel:
Katia
Entrevista 1:
Pesquisadora: E quando a professora fazia uma pergunta para o grupo,
voce se dispunha a responder como voluntaria?
Me dispunha, as vezes en ficava , quando era para ir ao quadro e

ficava meio, meio envergonhada.

Oswaldo

Entrevista 1:

Pesquisadora: Vocé se apresentava como voluntario?

Também na maioria das veges, assim, se dependesse de minha vontade,
en responderia todas as vezges, né? Pra pra praticar, so que também
para ficar participando toda hora e também tomar a oportunidade
dos outros eu esperava um tempdo. S quando assim ndo aparecia
ninguém, as veges, ¢ que ds veges tinha veg que também porque en
achava que eu participava demais entdo as vezes ficava com vergonha

de falar...

A aluna Mara deixava que os outros se manifestassem primeiro:
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Mara

Entrevista 1:

Pesquisadora: Por exemplo, a professora pede um voluntario, af vocé
se dispoe?

Primeiro logo de cara nao, geralmente en deixo alguém ir na frente, ai

depois eu vou.

A aluna Lucia respondeu que nao se dispunha a responder como voluntaria,

como mostra seu depoimento:
Lacia
Entrevista 1:
Pesquisadora: E quando a professora fazia uma pergunta para o grupo,
voce se apresentava como voluntaria?
Nao, quando ta no grupo, ¢ nao tinha ninguém me observando, e isto
que en eston te falando, en fui criando aquele clima, que quando en

ia falar en nao podia (?) parece gue tudo que eu ia falar era engragado.

Quanto a esta categoria, observamos que os aprendizes que mais
participavam sempre se apresentavam como voluntarios, com exce¢ao de Mara e

Licia que esperavam que outros se manifestassem.

3.3.3 Atitude relativa aos casos de duvidas e dificuldades

Quanto a atitude dos aprendizes em caso de duvidas e dificuldades, os
alunos Bruna, Carlos e Oswaldo perguntavam para a professora, como podemos

observar nos seguintes depoimentos:

Bruna

Entrevista 1:

Pesquisadora: Como vocé demostrava que estava ou nao entendendo?

Quando en eston entendendo eu fico assim (balanga a cabeca
positivamente) e quando eu ndo estou entendendo eu fico assim (fica

com o0 rosto sério e frange as sobrancelhas)
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Pesquisadora: Mais alguma coisa?

Se en vejo que en nao aprendi ai en pergunto.

Carlos

Entrevista 1:

Pesquisadora: E quando vocé quer dizer alguma coisa que tinha
dificuldade?

Perguntava a professora como diger.

Oswaldo

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que fazia quando estava com dificuldade para
perguntar ou responder?

Eu ia falando o que en sabia, o que nao sabia en ia perguntando
“How do you pronounce this?” “How can I say this in English?”
Eu ia pedindo ajuda.

Katia se dirigia aos colegas e depois a professora:

Katia

Entrevista 1:

Pesquisadora: Vocé dava sinais de que estava ou nao entendendo o
que a professora falava?

Quando en nao estava entendendo, on en perguntava para os colegas ds

vezes uma palavra e tal on en levantava a mao e perguntava, né?

As alunas Licia e Mara pediam ajuda para os colegas:

Lacia

Entrevista 1:

Pesquisadora: E quando tinha dificuldade para falar, o que voce
fazia?

Nao, en, foram poucas as vezes que en procurei ajuda de algum colega...
Nao, eu procurava assim, os colegas para me dizer, assim, para dizer

0 que eu deveria falar, entenden?
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Mara

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que faz quando tem dificuldades para fazer
perguntas?

A7 en, en peco o colega do lado (?) e pergunto.

Os alunos que mais participavam, Oswaldo, Carlos e Katia perguntavam a
professora. Bruna, apesar de participar menos, também usava a mesma estratégia.

Mara e Licia, que participavam menos, recorriam aos colegas.

3.3.4 Atitude relativa a introdu¢iao de um assunto ou comentario

diferente do topico da aula

Quanto a atitude dos aprendizes em relagao a introdugao de um assunto ou
comentario durante a aula, a aluna Bruna respondeu que esperava uma oportunidade

para falar, como vemos abaixo:

Bruna

Entrevista 1:

Pesquisadora: E quando vocé queria fazer alguma comentario? Voce
espera ou ja fala de uma vez?

Nao, eu espero.

Os alunos Katia e Oswaldo responderam que falavam imediatamente,

Katia
Entrevista 1:
Pesquisadora: E quando queria fazer um comentario?

As vezes eu falava assim, sem, sem, sem formalidades (?).

Oswaldo

Entrevista 1:

Pesquisadora: E quando vocé queria fazer um comentario sobre o
assunto ou introduzir um assunto diferente?

Ou fazer uma gracinha? (risos) Na maioria das veges en eu falava, né?
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Pesquisadora: Nao pedia licenca nao?

Nao pedia licenga em nada, simplesmente levantava bem a voz e falava,
agora quando ndo dava, estava tendo muita conversa e¢ ndo dava
para mim levantar, eu ia ser sd mais um, Ninguém ia ouvir, en queria
falar alguma coisa e queria ser onvido pela professora e por todo

mundo af eu levantava a mao ou chamava o nome da professora.

Os alunos Carlos, Licia e Mara nio comentaram especificamente sobre
esta categoria.

Como observamos, Oswaldo e Katia, que participavam mais, buscavam
comentar imediatamente, enquanto que Bruna, que participava menos que os

dois, esperava uma oportunidade para falar.

3.3.5 Atitude relativa a correcao

Ao serem corrigidos, os alunos Bruna, Carlos e Katia procuravam repetir o

que a professora ou os colegas corrigiam, segundo seus depoimentos:

Bruna
Entrevista 1:
Pesquisadora: O que fazia quando era corrigida?

Eu repetia, en repetia corretamente.

Katia

Entrevista 1:

Pesquisadora: E quando os colegas ou a professora te corrigiam?

Nao, eu acho isso acho isso vdlido porque ds vezes vocé ub numa
colocagao vocé nao ¢ feliz ai alguém (?)

Pesquisadora: O que fazia?

Repetia o que ele falava.

Carlos

Entrevista 1:

Pesquisadora: Em caso de corre¢do, vocé parava de falar, como
agiar

Eu volto e repito.
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A aluna Mara procurava repetir e escrever o que era corrigido:

Mara

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que faz quando a professora a corrige?
A7 eu repito, né? O que foi falado.

Mara

Entrevista 1:

Pesquisadora: E se o colega a corrige?

E, en procuro assin, ne, prestar atenc¢dao no que ele fa/ou ai eu escrevo

para gﬂm’dar para nao esquecer.

A aluna Lucia considerava, de acordo com seu depoimento, que muitas das

vezes, a correcao feita pelos colegas soava como uma critica, como revela:

Licia

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que vocé achava quando era corrigida pelo colega?

Assim, quando, dependia de quem me corrigia, entendeu? Algumas
pessoas ali corrigiam daquele jeito... Para criticar e algumas ja
corrigiam no sentido de ajudar, e assim, en ndo percebia isso na sala,
porque, por exemplo, tinha aluno ld na sala que me prejudicon muito,
a presenga de uma pessoa li na sala me prejudicon muito durante o

ano.

O aluno Oswaldo também procurava repetir o que era corrigido, mas observa
>
que alguns colegas pareciam impacientes ao fazerem a corre¢ao, como vemos em

seu depoimento:

Oswaldo

Entrevista 1:

Pesquisadora: E quando alguém te corrigia?

Bom, na maioria das vezes eu acho que en que en aceitava a corregdo e
¢ até repetia algumas veges com a professora, nao a professora sempre
tem (?) algumas correcoes que vém dos colegas as veges vém um posuco
vém de uma maneira impaciente eu falava errado e eles falavam o
certo mas assim de uma maneira impaciente, as veges, né? Entdo

nessas ocasioes eu eu ficava um pouco chateado, mas na maioria das
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vezes eu acho que en acolhia né, a a a corregio e até falava junto
inclusive quando alguém quando por exemplo, me falam o certo en
en fz'co Vepez‘z'ndo 0 certo varias veges pra eu, a promimz'cz correta, pra

en fixar.

Como nos mostram em seus depoimentos, os aprendizes que mais
participavam, Oswaldo, Carlos e Katia, e também que participavam menos, Bruna

e Mara buscavam repetir a correcao.

3.3.6 Atitude relativa a interrupgdo e/ou sobreposigio

Em casos de interrupgao da fala ou colocagdes feitas juntamente com
outros colegas, os alunos Bruna, Carlos e Katia paravam de falar e esperavam uma

oportunidade para continuar, como revelam seus depoimentos:

Bruna

Entrevista 1:

Pesquisadora: E quando vocé era interrompida?
Eu fico na minbha.

Pesquisadora: Para de falar?

Eu paro de falar.

Pesquisadora: Nao continua?

Nao, ai eu espero uma oportunidade de retomar aquilo que eu estava

falando.

Carlos

Entrevista 1:

Pesquisadora: E se alguém te interrompia?

Ab, deixava a pessoa continnar (?). Se a pessoa estd falando, entio en
nego. Se a aten¢do da professora esti voltada para mim, ou para

pé’J‘J’Od...

Carlos
Entrevista 1:
Pesquisadora: E quando vocé e outro comegavam a falar juntos, o

que fazia?
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(?) No caso de uma pessoa que as vezges tem dificuldade ai en deixava a

pessoa falar.

Os alunos Mara e Oswaldo responderam que deixavam o outro colega

continuar a falar:

Mara
Entrevista 1:
Pesquisadora: O que faz quando ¢é interrompida?

Ai en deixo a pessoa falar.

Mara

Entrevista 1:

Pesquisadora: Quando vocé e outro colega comecam a falar juntos,
o que faz?

Ai en deixo o outro falar primeiro, (ri) sou timida.

Oswaldo
Entrevista 1:
Pesquisadora: E quando vocé era interrompido?

Deixo a pessoa falar.

Oswaldo

Entrevista 1:

Pesquisadora: E quando vocé e outro colega respondiam juntos?
Olha, normalmente en acho que quando isso acontece en paro e deixo a

pessoa falar. Eu acho que ¢ assim.

A aluna Lucia respondeu que tal situagdo nao ocorria no seu caso, ja que

sempre evitava falar em sala de aula, como vemos a seguir:

Lacia

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que fazia quando vocé e outro colega comecavam
a falar juntos?

Nao, agora ¢ o seguinte, ¢ que no ano passado eu falava pouco, eu
evitava falar, entdo essa situacao de falar junto ndo acontecia, porque

en achava bom que alguém falasse por min.
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Quanto as interrupgoes e/ou sobreposicoes, os aprendizes, com exce¢ao
de Lucia, paravam de falar e deixavam o outro falar ou continuavam numa outra

oportunidade.

3.3.7 Atitude quanto a disposi¢do participar de atividades em par e/

ou grupo

Com relagao as atividades em par e em grupo, os alunos Bruna, Carlos e
Katia responderam que gostavam de participar destas atividades, como mostram

suas respostas:

Bruna

Entrevista 1:

Pesquisadora: Como vocé se comporta em trabalhos em grupo?

Eu participo e quero que todo mundo participe junto, eu nao gosto de
ficar num grupo que, que um ou dois tém que fazer o trabalho para

todo mundo.

Carlos

Entrevista 1:

Pesquisadora: Como vocé se comportava em grupo?

Geralmente quando, en tenho um espirito assim ndo (?) de lideranga,
en procuro coordenar o método de trabalho mas nunca deixo de pegar
a opinidao dos outros e ver qual a que melhor se encaixa.

Pesquisadora: Entio vocé procurava organizar?

E, eu sempre tive isso.

Katia

Entrevista 1:

Pesquisadora: Quando vocé esta participando de atividades em par
ou grupo, voce adota uma postura passivar

Nao, en participo, mas é sempre assim (?) é assim, eu sempre peco para
uma pessoa comegar, né, eu tenho porque ds veges a pessoa jd, jd

comeca a falar ai eu ja sei o que que en posso falar.
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A aluna Lucia respondeu que nao participava muito e que sua participagao

dependia de quais colegas integram o grupo, como mostra seu depoimento:

Licia

Entrevista 1:

Pesquisadora: Como vocé se comportava nas atividades de par ou
grupo?

Eu acho assim, que naquela época eu, por exemplo, en ndo procurava
falar nada em inglés de jeito nenhum.

Pesquisadora: Vocé procurava alguma oportunidade para falar ou
esperava que o outro falasse?

Eu esperava que o outro falasse e assim en ndo tentava falar com a

outra pessoa, entenden? Eu acho assim que me falton muito isso.

Lcia

Entrevista 1:

Pesquisadora: E em grupo, vocé falava?

Qunando estava no grupo falava, eu participava normal, minha maior

dificuldade era falar com os colegas, dependendo do colega.

A aluna Mara respondeu que participava, mas ficava mais calada, como

vemos abaixo:

Mara

Entrevista 1:

Pesquisadora: E as atividades em grupo?
Eu participo também.

Mara

Entrevista 1:

Pesquisadora: Como era seu comportamento como aluna?

Ab, en sempre fui muito quieta pelo menos em trabalhos de apresentacao
en sempre deixava para outros apresentarem, no grupo sempre tem

um que é mats assim que os outros né, eu sempre quieta.

O aluno Oswaldo respondeu que nao gostava muito deste tipo de atividade,

e que dependia dos colegas que estavam participando do grupo:
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Oswaldo

Entrevista 1:

Pesquisadora: E quando vocé estava fazendo algum trabalho em par
ou em grupo, vocé participava?

Bom, isso ai depende de como meu estado de espirito por que en assim
apesar de ser participativo e tudo, brincalbao, eh, na verdade eu sou
en sou timido por natureza e e assim também eu sou e nao gosto
muito de conversar embora en me esforce na anla na verdade en gosto
de economizar palavras, entdo as veges eu fico com preguica de conversar
<. também depende muito da pessoa com quem en estava conversando,
porque tem alunos na sala tinha alunos com quem eu ndo tinha
nenhum relacionamento ... eu ndo sou muito bom para trabalhar em
par ou grupo, isso em todas as disciplinas, sempre eu ndo sei porque
quais as ragoes disso, talvez porque eu seja filho rinico nunca, nunca
fui acostumado a fazer coisas em grupo, sempre fiz tudo sozinho
sabe? Entao talvex por isso en nunca em matéria nenhuma , tanto
que ndo gosto de trabalbar em grupo para mim trabalho em grupo é
uma coisa dificil no aprendizado, para mim ¢ uma coisa dificil, en
tenho dificuldade as vezes eu sempre tenho a tendéncia de partir para
os dois extremos, ou eu me anulo ou eu fico dominando e en nao
gosto de dominar e também ndo gosto de me anular entio eu fico

nessa divida.

A seguir, apresento as estratégias utilizadas por cada um dos aprendizes de

acordo com seus depoimentos acima.

Bruna

Como podemos observar, a aluna Bruna relatou que participava sempre
que possivel da interacao em sala de aula, como voluntaria ou quando solicitada
pela professora. Em casos de duvidas, a aluna respondeu que perguntava para a
professora. Sempre que tinha algum comentario para fazer fora do tépico da aula,
ela disse que esperava uma oportunidade para falar. Quando era corrigida, a aluna
procurava repetir a palavra correta para fixar. Em casos de interrup¢des ou

sobreposicoes, Bruna respondeu que parava de falar e esperava uma oportunidade
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para continuar. A aluna revelou que gostava de participar das atividades em par ou

grupo.
Carlos

Segundo os depoimentos do aluno Catlos, ele participava sempre que
possivel da interacao em sala de aula, como voluntario ou quando solicitado pela
professora. Em casos de duvidas, ele respondeu que perguntava para a professora.
Quando queria fazer algum comentario fora do topico da aula, ele esperava uma
oportunidade para falar. Em casos de correcao, Carlos explicou que procurava
repetir a palavra correta para fixar. Em casos de interrupgdes ou sobreposicoes,
ele disse que parava de falar e esperava uma oportunidade para continuar. O

aluno respondeu que gostava de participar das atividades em par ou grupo.

Katia

Segundo Katia, ela procurava participar sempre que possivel da interacao
em sala de aula, como voluntaria ou quando solicitada pela professora, mas com
alguma hesitacdo. Em casos de duvidas, ela respondeu que perguntava para o
colega primeiro. Quando queria fazer algum comentario fora do topico da aula,
ela respondeu que falava imediatamente. Quando era corrigida, Katia procurava
repetir a palavra correta. Em casos de interrup¢oes ou sobreposi¢oes, ela parava
de falar e esperava uma oportunidade para continuar. Katia também respondeu

que gostava de participar das atividades em par ou grupo.

Lucia

Os depoimentos de Lucia revelaram que ela ndo procurava participar da
interacao em sala de aula como voluntaria. S6 respondia mesmo, quando solicitada
pela professora. Em casos de duavidas, ele perguntava para um colega. A aluna

revelou que as situagoes de interrupgoes ou sobreposicoes nao aconteciam no
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seu caso, porque ela evitava participar da aula. Licia comentou que as correcoes
feitas pelos colegas soavam como criticas. Quanto as atividades em par ou grupo,

Licia respondeu que sua participacao dependia dos colegas participantes do grupo.

Mara

Mara respondeu que deixava que outros colegas se manifestassem para
participar da interagdo em sala de aula como voluntarios. Mara sé respondia mesmo
quando solicitada pela professora quando sabia com certeza o que dizer. Em
casos de duvidas, ele pedia ajuda para um colega. Nas situac¢oes de interrupcoes
ela deixava o colega continuar. Quando era corrigida, repetia e escrevia para fixar.
Mara revelou que participava das atividades em par ou em grupo, mas preferia

ficar mais calada.

Oswaldo

Em seu depoimento, Oswaldo respondeu que participava sempre que
possivel da interacao em sala de aula, como voluntario ou quando solicitado pela
professora. Em casos de davidas, ele perguntava para a professora. Quando queria
fazer algum comentario fora do tépico da aula, ele falava imediatamente. Quando
era corrigido, Oswaldo explicou que procurava repetir, mas que as vezes achava
que alguns colegas ficavam impacientes ao corrigirem. Em casos de interrupcoes
ou sobreposi¢des, ele respondeu que deixava o colega continuar. O aluno
respondeu que nao gostava muito de participar das atividades em par ou em
grupo, e que dependia de seu humor ou dos colegas participantes do grupo.

Estes depoimentos revelam o modo como os alunos participam da interagao
em sala de aula. Os resultados da préxima analise mostram os motivos, influenciados
por fatores internos e externos, que podem afetar a participacao dos aprendizes na

interacao em sala de aula.



3.4 Resultados da analise dos fatores internos e externos a motivagao

do aprendiz

A seguir serao apresentados os resultados relativos aos fatores internos e

externos das entrevistas 1 e 2:

A - Fatores internos:
I. interesse intrinseco pela atividade e curiosidade
II. relevancia da atividade

III. nogao de auto conceito e consciéncia real dos aspectos fortes e limitagdes

pessoais
IV. atitudes relativas a aprendizagem da lingua alvo

V. outros fatores afetivos:
a. ansiedade
b. medo de errar e capacidade de arriscar

c. inibicao

B - Fatores externos:

I. a interacdo com os outros:

a. pais
b. professores
c. colegas

d. outros
II. as experiéncias de aprendizagem mediadas:

a. método

3.4.1 Fatores internos

Os fatores internos referem-se ao interesse, a0 auto-conceito dos aprendizes,
a sua postura com relacao a lingua inglesa e a outros fatores afetivos que podem

influenciar seu comportamento em sala de aula.
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3.4.1.1 Interesse intrinseco pela atividade e curiosidade

Quanto ao interesse pelas atividades de sala de aula, os alunos Catlos,

Oswaldo e Bruna comentaram que gostam muito da aula e da matéria:

Carlos

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que mais te levava a participar, principalmente na
aula de lingua?

Eu acho gque é porque en gosto bastante (2) de conversar em inglés, e
por causa desta dificuldade no ‘speaking’, mas eu gosto mais de

conversar.

Oswaldo

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que vocé acha que o levou a mudar entdo e
participar mais?

E dificil responder, talvez acho que uma série de fatores, a curiosidade

me leva a perguntar, en sou muito curioso...

Bruna

Entrevista 1:

Pesquisadora: Mais alguma coisa te leva a participar?

Eu acho que ¢ tudo, né? Porque no final acaba sendo gque en gosto do

que eu fago, entdo eu participo também porque eu gosto.

Licia relatou que nio se interessava pela aula:

Lacia

Entrevista 1:

Pesquisadora: Mas e quando vocé nao sabia o que ela estava falando?
Nao, mas assim, o problema ¢ o seguinte, en nao me interessava muito

pela anla...

Mara e Katia ndo comentaram diretamente este aspecto.
Como podemos observar, os aprendizes que mais participavam, Oswaldo e
Carlos, e Bruna, que nio participou tanto, demonstraram interesse pela aula,

enquanto Lucia, que participou menos, revelou desinteresse.

(109



3.4.1.2 Relevancia da atividade

Quanto aos fatores internos relativos a relevancia da atividade, os alunos
Bruna, Carlos e Mara citaram exemplos de atividades que favoreciam a participagao

do aprendiz na interacao em sala de aula, como os depoimentos abaixo revelam:

Bruna

Entrevista 2:

Cena 4: (cena em que a aluna tem que repetir todas as sentencas dos
colegas e criar sua prépria a partir do verbo indicado pela
professora)

Eu acho assim, principalmente essa atividade, ela ¢ otima porque a
gente exercita bastante além de, de ter que falar de todo mundo na
hora que chega na gente, eu tenho que falar, ai a gente formula

rapidinho a questio né.

Mara

Entrevista 2:

Cena 3: (cena em que a aluna participa oralmente de uma atividade
que requer a participacao individual de todos os alunos de acordo
com a sequéncia)

Bom eh neste tipo de atividade que a gente continua o pensamento do
outro né, ali no caso eu fm anotando né, porque sendo a gente
esquece (risos) (?) mas também é bom pra fixar mais ne, ...mas é um

tipo de atividade que melbora bastante né.

A aluna Lucia considerava a aula muito longa e citou um exemplo de
atividade de que participou e considerou relevante, pois tratava de um assunto de

seu interesse, COMO Vemos a seguif:

Licia

Entrevista 2:

Cena 1: (cena em que a aluna ¢ solicitada pela professora para falar)

Antes daquela cena ali en vi uma parte que en estava abrindo a boca,
ela mandando o pessoal fager alguma coisa e en estava abrindo a
boca. Entao assim, a maior parte da anla (risos). Entdao assim, a

maior parte da anla en achava (risos), assim, custava acabar, sabe.
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Licia

Entrevista 2:

Cena 1: (cena em a aluna ¢ solicitada pela professora para falar)

Assim, en achava, eh eu nao sei, por exemplo, aquela parte que eu
participei porque en achei que tinha alguma coisa a ver comigo, né?
Eu falei da Priscila, algnma coisa assim tinha a ver comigo. Mas
teve outra parte que ela estava mandando os meninos fazer alguma

coisa e eu estava abrindo a boca, entenden?

Os alunos, Katia e Oswaldo, ndo comentaram especificamente sobre este
fator.

Como podemos notar, Carlos, Bruna e Mara consideraram relevantes as
atividades de sala de aula, enquanto Lucia achou relevante apenas a atividade que

se relacionava consigo mesma.

3.4.1.3 Nogao de auto-conceito e consciéncia real dos aspectos fortes e

limitagOes pessoais

Um outro fator interno trata dos aspectos relativos a nogao de auto-conceito,
mais especificamente da consciéncia real dos aprendizes quanto ao seus aspectos
fortes e limitagdes pessoais.

Quanto aos aspectos fortes, a aluna Bruna respondeu que entendia tudo

que a professora falava:

Bruna

Entrevista 2:

Cena 2: (cena em que a aluna se voluntaria para explicar em portugués
as instrucdes de um atividade)

Bom, nessa situacao en acho bem mais facil porque, sabe, como en
entendo tudo que o professor fala, en acho bem mais facil explicar em

portugués do que explicar em inglés.

Em seu depoimento, o aluno Carlos respondeu que tinha facilidade para

captar a matéria:
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Carlos

Entrevista 1:

Pesquisadora: Por que vocé acha que tem essa atitude de participar
mais, por que tem esse comportamento?

E, 1o curso primdrio, en sempre tive assim, facilidade de captar a matéria

e sempre querer passar i5so.

Como aspecto forte, a aluna Lucia citou o fato de tirar boas notas e ser boa

em outras matérias, como vemos nos seus depoimentos:

Licia

Entrevista 1:

Pesquisadora: Vocé costumava tomar a iniciativa de se dirigir aos
colegas?

Eu nao fazgia nada sozinba, quer diger, de certa forma en tenho
dificuldade porque tinha veg que en tinha 4 aulas e conseguia nma
nota boa na prova, quer diger, uma nota dtima, 6,5, né (?) para

quem nao estudava de jeito nenbhum, en tirava a nota que (?).

Lucia

Entrevista 1:

Pesquisadora: Por que vocé acha que se comportava assim, evitando
participar?

Sd que ao mesmo tempo en achava ridiculo eles se achando o mdximo
porque sabiam e en que sei muito mais do que eles em outras matérias,
porque eu figuei so em inglés e teoria, entenden? Eu era muito melhor

do que eles em outras matérias e tinha que ficar (?)

A aluna Mara apontou o fato de ter um bom desempenho em geral:

Mara

Entrevista 2:

Cena 4: (cena em que a aluna apresenta dificuldade para participar
oralmente da atividade)

Bom, (?) no caso da aprendizagem de inglés né eu mesmo me expressando
ficon mmuito a desejar, mas en acho que também foi um ponco assim
que eu tinha que ter me dedicado mais né mas a gente vai deixando

passar detxando para depois né (risos) mas no geral foi bom, foi
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proveitoso, den para deu para, para entrar no segundo ano melhor

né, deu uma base.

O aluno Oswaldo considerou que sempre participava das atividades em sala:

Oswaldo

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que o leva a participar?

Assim participando ¢ tudo? E en, (?) sim sempre en gostei de, exceto
em alguma fase ruim, né, que eu tive no decorrer dos meus estudos
foram poucas gragas a Deuns, poucas fases ruins. Mas normalmente
en sempre sentei nos primeiros bancos, nas primeiras carteiras, nas
primeiras filas, sempre gostei de participar porque, agora, eu ndo sei
se ¢ pra todo mundo, mas pra mim en acho que ¢ assim que se

aprende mais, né, participando.
A aluna Katia comentou que melhorou no decorrer do ano:

Katia
Entrevista 1:
Pesquisadora: E com relacdo a sua participagao oral?

Nao, en acho que foi até bom, aos poucos en fui melhorando.

Quanto aos aspectos relativos as limitagcoes pessoais, a aluna Bruna citou o

fato de nao feito curso de inglés fora, tendo estudado somente no ensino médio:

Bruna

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que a leva a participar?

Pelo seguinte, eh eu entrei e muita gente ja tinha algum curso de inglés,
veio dai, en ndo sabia nada, so tinha segundo grau, ai o que, que
acontece? En vou ter que correr atrds se en quiser alguma coisa e en

Jja tenho isso desde crianca, sabe?

Carlos apontou sua dificuldade com as habilidades de compreensao e

producao orais, como vemos abaixo:



Carlos

Entrevista 1:

Pesquisadora: Quando a professora fazia uma pergunta voce
procurava responder?

E, eu procuro sempre eh tentar desenvolver a parte oral porque é justamente
0 que eu tenho dificuldade, que ¢ o oral eh que é o ‘speaking’ e o

‘listening’.
A aluna Katia alegou que ficava muito confusa durante as aulas:

Katia

Entrevista 2:

Cena 5: (cena em que a aluna faz um comentario engragado fora do
assunto da aula)

.../as assim eh no momento que eu tinha que, que usar uma frase que
seria de um assunto que a Lila abordava en ja ficava meio confusa,

mas assim...

Licia atribuiu suas limitagdes ao fato de ter ficado muito tempo sem estudar:

Lucia

Entrevista 1:

Pesquisadora: Por que vocé acha que se comportava assim, evitando
participar?

Eu acho que porque en fignei 15 anos sem estudar entao quando en
vim e, en nem lembrei que ia ter inglés (?) entao eu nao sabia nada,
assim, eu ndo sabia nada e por estar num Iugar totalmente diferente

(?) 15 anos sem estudar (?), muita dificuldade para poder estudar,

essas coisas ne...

Mara relata que nao estudou inglés fora da universidade:

Mara

Entrevista 2:

Cena 1: (cena em que a aluna apresenta dificuldade para participar
oralmente da atividade)

et nunca fig curso de inglés fora né, entdo eb inglés assistir aulas
assim né todo dia, ai a gente fica inibido né, porque en nao sei falar

certo né ndao tenho fluéncia nenhuma entao fico meio constrangida.
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O aluno Oswaldo apontou dificuldades quanto ao vocabulario:

Oswaldo

Entrevista 2:

Cena 1: (cena em que o aluno se apresenta para participar como
voluntario mesmo apresentando alguma dificuldade para se
expressar)

Bom, en nao lembro quando foi isso ai, mas acho que en melhorei
bastante de ld para cd. (risos) Eu era muito inseguro ai ainda, tinha
muito pouco vocabuldirio e isso dificultava muito para falar.
Vocabuldrio muito pequeno, questao de adjetivos mesmo os tempos
verbais. A maior a maior observagdao que eu tenho quanto a isso dai
quanto a essa cena ¢ isso, tinha uma grande dificuldade por cansa
disto, limitacao de vocabuldrio. Entdo, quase tudo que eu ia falar en
engasgava porque faltava nma palavra dnas trés, dez. E hoje isso jd
melhoron bastante, pelo menos para conversar o bdsico, ligico, para

0 bdsico, € isso.

Quanto aos aspectos fortes, Bruna e Carlos referiram sua capacidade de
compreensao da matéria, Oswaldo apontou a participacao ativa nas aulas e Licia e
Mara consideraram seu bom desempenho. Quanto as limitagoes, Oswaldo e Catlos
apontaram dificuldades com o vocabulario e as habilidades de producao e recepcao
orais, respectivamente. Bruna e Mara citaram o fato de ndo terem estudado inglés

em cursos livres e Licia, a interrup¢ao dos estudos por muito tempo.

3.4.1.4 Atitudes relativas a aprendizagem da lingua alvo

Quanto a atitude dos aprendizes, em relacao a lingua-alvo, os alunos Katia,
Carlos e Oswaldo responderam que gostam da lingua inglesa, sendo que Oswaldo
pretende seguir carreira na area, como mostram seus depoimentos:

Katia
Entrevista 1:

Pesquisadora: Entao vocé mudou seu comportamento e passou a

participar?
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Mudet, mudei, s que en acho também ¢, ¢ questao da, da matéria, do
curso, entende?... E um curso que me interessa, né? E mais interessante
para mim agora, por exemplo, uma aula de matemdtica antigamente
en ndo tinha coragem de falar né? A matéria influi no interesse que

a gente tem.

Carlos

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que mais te leva a participar?

E, inclusive ¢ por esses motivos que estou fagendo Letras, justamente

por cansa de Inglés.

Oswaldo

Entrevista 1:

Pesquisadora: E o seu interesse pela lingua inglesa?

Ab!'E o men interesse pela lingna também, né? No caso dessa anla
especifica en tenho uma participacdao muito mais intensa que em geral,
que em outra porque, porque o men interesse pelo inglés me leva a
isso. Tanto que en entrei na universidade eh pensando no inglés,
sabe... mas a vida inteira eu fui muito pobre ¢ ndo tive condicies de
pagar um curso de Inglés, entiao a Universidade Federal era uma
saida, entdo era uma maneira de eu estudar Inglés de graca entre
aspas, né, porque tem livro e tal, mais acessivel. Entdo era a maneira
que eu encontrei de satisfazer o meu sonho desde crian¢a, nao sei se
desde crianga, pelo menos de muitos anos atrds, de aprender e entao
foi por isso que en entrei na universidade, e mesmo ndo sendo sd
Inglés aqui, mas evidentemente que o men interesse maior é o Inglés,
tanto que en pretendo eh assim, me especializar nisto, né, ndo estou
aqui para ser um doutor em literatura, en posso mudar de idéia, né,
mas pelo menos até o momento o men alvo ¢ ficar assim se eu puder
ser melhor em alguma coisa, en quero ser em inglés e e fazer pos-
graduacio nessa drea e me especializar nisso ai. B o meu interesse
maiot, eh, e entdo obviamente a minha participacdo maior vai ser na

aula de Inglés, eh, sem divida.

A aluna Licia observou que seu problema era justamente a lingua inglesa:
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Licia

Entrevista 2:

Cena 4: (cena em que era a vez da aluna falar)

...porque no comeco do ano ndo era para eu ir para o Inglés por cansa
da média, da nota e eu acabei indo para o Inglés. Entao vocé ja se
sente um peixe fora d’agua com isso ai e ainda tem alguém para ficar

te cornetando ld, nao é? |ai atrapalha demais.

Lucia

Entrevista 1:

Pesquisadora: E quando vocé queria ter a vez para falar, o que
tazia?

Nao, ai, nao, para falar a verdade, eu nunca guis falar.

Pesquisadora: O que vocé acha que deveria ter feito?

..et ndo sou md aluna, entenden? Eu digo assim, en son uma aluna
interessada na matéria, sabe, s que Inglés era, ¢ o problema o ano
passado era o Inglés, e eu sen que se eu tivesse me esforcado mais en

teria me saido bem.

As alunas Bruna e Mara nao fizeram comentarios especificos sobre esse
aspecto.

Como mostram os depoimentos, Oswaldo, Carlos e Katia revelaram que
gostam da lingua, enquanto Licia demonstrou que estava cursando Inglés devido

a sua média do vestibular.*

3.4.1.5 Outros fatores afetivos

A seguir, apresento os depoimentos dos aprendizes sobre outros fatores

afetivos que influenciam sua participagao em sala de aula.

* De acordo com a classificacdo do vestibular para Letras da UFG, os alunos com maiores médias
preenchem as vagas de Inglés, como foi seu caso. E preciso notar que durante a matricula, o aluno
pode optar pela lingua preferida, e a ficha preenchida pela aluna revela que ela escolheu inglés como
primeira op¢ao. Mesmo assim, de acordo com o curriculo, s6 depois do segundo ano é que o
aprendiz decide se continua a cursar a lingua escolhida.
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3.4.1.5.1 Ansiedade

Quanto 2a ansiedade, Katia comentou:

Katia

Entrevista2:

Cena 2: (cena em que a aluna tenta se expressar oralmente mas tem
dificuldade)

Qunando ela falava entdo eu ja ficava (?) a mesma coisa que eu jd falei,
na hora que eu ia ia falar, na hora que ela perguntava eu ja ficava
assim, eu sabia a resposta né, direitinho, mas na hora de falar eu ji
ficava meio nervosa e qualquer perguntinba ja desconcentrava,
entenden? Mas eu acho que ¢ ¢ isso, ai en acabava, acabava falando
do mesmo jeito né?

Notamos que apenas Katia fez referéncia explicita a esse aspecto.

3.4.1.5.2 Medo de errar e capacidade de arriscar

Quanto ao medo de errar, os alunos Bruna, Iicia e Mara responderam que

tinham medo de arriscar e de errar:

Bruna

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que vocé sente quando ¢ selecionada para falar?

(?) Eu fico assim, meio receosa, serd que en vou conseguir? Teve até
uma veg que a gente tinha que eh a pessoa do canto que comecava a
falar e depois no final tinha que repetir todas as palavras e pedin
para gente ndo anotar, no inicio ai eu falei assim “ab eu vou anotar”
depois eu falei assim “deixa vamos ver o que é que sai.” No final en
consegui fazer direitinho, entdao, quer dizer, no inicio eu sempre tenho
receio mas depois en tento.

Ltcia

Entrevista 2:

Cena 4: (cena em que a aluna ¢ solicitada pela professora para falar)
Se eu fui pescar? E eu falei que nao, que en fui foi nadar? (risos) Eu

acho que nessa anla ai, en acho que estava boa a awula, eu estava
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participando da aula, o que ela estava falando en estava entendendo,
eh e eu falei errado o verbo e ela corrigin (risos) eu falei ‘swim’ e ela
falon “nao, ‘swam’ no passado” (risos) mas é porque na pergunta
na pergunta tinha la ‘go swim,” né? E en respondi do mesmo jeito da
pergunta. Eu acho que a maioria das veges en tinha medo de errar,
entdo en ndo falava nada para ndo errar, né? E ai, assim, quando a
aula era mais interessante para mim, eu ndo tinha muito medo de

errar.

Mara

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que sente quando ¢ selecionada para falar?

Nao, ¢ bom né assim escolher a gente, a gente vai com medo de errar,
assim né sabe, todo mndo ta olhando, mas é bom, porque ai pelo

menos escolhe vocé, vocé vai porque se for deixando vocé fica quieto
até (?).

Esses depoimentos mostram que as alunas que menos participaram

revelaram ter medo de errat.

3.4.1.5.3 Inibicao

Bruna e Mara se consideram timidas:

Bruna

Entrevista 1:

Pesquisadora: E quando a professora ou os colegas a corrigiam?
Eu nao me importo, assim, eu fico com um pouco de vergonha porque

en son vergonhosa, mas na verdade, eu prefiro que me corrijam.

Mara

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que vocé acha que a leva a ndo participar?
Ab eu sou timida desde pequena.

Carlos respondeu que é importante ser confiante e seguro:
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Carlos

Entrevista 2:

Cena 2: (cena em que o aluno esta em davida e questiona a
professora)

Eu acho que na aprendizagem de uma de gualgquer lingna estrangeira a
gente tem que perder bastante a inibicao e encarar os erros ai e partir
para frente se surgir a oportunidade pegar essa (?) 5o que isso exige
um pouco de seguranca de si priprio vocé acha que ja ta sabendo
porque ndo adianta pegar e falar porque vocé se enrola nas estruturas,

ou no, no vocabuldrio também, na escassez de vocabuldrio.

Katia citou o fato de ser envergonhada e ter um bloqueio para falar, de

acordo com seu depoimento:

Katia

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que sentia quando era escolhida para falar?
Assim quando ela escolhia ficava com um pouco de vergonha (?)

...Porque na hora de falar eu sinto mesmo assim esse blogueio.

Oswaldo explicou que embora seja inibido, sua curiosidade leva-o a

participar, vencendo a inibicdo como vemos a seguir:

Oswaldo

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que vocé acha que o levou a participar?

E dificil responder, talvez acho que uma série de fatores, a curiosidade
me leva a perguntar, eu sou muito curioso, entao embora eu nao
goste de me expor diante do priblico assim pelo men lado o lado
emocional, minha naturega, eu sou retraido, eu tenho dificuldade de
falar en as veges inclusive en morro de raiva quando en tenho que
falar e eu fico gaguejando, ndo ¢ porque eu soun gago, pelo contrario,
¢ porque ds vezges eu fico hesitante, eh, mas embora eun seja assim
timido bastante e tudo, en sou muito curioso, en ndo suporto ter
uma divida e nao satisfager a divida na hora. Entdo isso me fag

perguntar.
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Como estes resultados nos mostram, os aprendizes que participam mais se
referiram a confianca, como Carlos que revela a importancia de vencer a inibicao,
e Oswaldo que, mesmo considerando-se timido, procura vencer a inibicao e
participar. Bruna e Katia também tentam vencer a inibi¢ao. Mara considera-se uma
pessoa timida, desde pequena.

A seguir serao apresentados os resultados relativos aos fatores externos

que podem afetar a participa¢ao dos aprendizes em sala de aula.

3.4.2 Fatores externos

Os fatores externos referem-se a fatores do contexto, como, por exemplo,
a interacao com a professora, pais, colegas, e pessoas de outras comunidades ou
meios nos quais o aprendiz interage. O método também ¢é tratado neste estudo

como um fator externo que pode influenciar a motivacao do aprendiz.

3.4.2.1 A interagcdo com 0s outros

Dentre os fatores externos, encontra-se a interacao do aprendiz com os
outros, ou seja, com 0s pals, colegas, professores ou outras pessoas a eles

relacionadas.

3.4.2.1.1 Pais

Os alunos Bruna e Oswaldo observam a influéncia da interacdo com os

pais no seu comportamento, como responderam em suas entrevistas:

Bruna

Entrevista 1:

Pesquisadora: E a sua experiéncia antetior como aluna?

Nao, eh, meus pais, eles sempre foram muito assim, tiron deg, nao feg

mais que a obrigagdo, se vocé, é a finica coisa que vocé fag no dia,
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men pai fala isso, a rnica coisa que vocé fag no dia é estudar, entdo
vocé tem que fager aquilo bem....depois quando cresci, eu, en mesmo
tomei consciéncia disso, ja deixou de ser por meus pais e en fui agir

por mim mesma, né?

Oswaldo

Entrevista 1:

Pesquisadora: Vocé acha que mais seu ambiente familiar contribuiu
para vocé se comportar assim?

Bom criacao nao sei, en acho dificil porque en acho que pela criacio ¢
exatamente isso que eu jd falei né, agora a pouco eh a minha criacio

¢ responsdvel pelo men lado timido, pelo men jeito de nao falar, de...

3.4.2.1.2 Professores

Quanto a interacao do aprendiz com a professora, os alunos Bruna, Carlos,
Katia, Mara e Oswaldo citam a influéncia favoravel dessa interacao, como mostram

os depoimentos a seguir:

Bruna

Entrevista 1:

Pesquisadora: Mais alguma coisa te leva a participar?

...entdo meus professores sdao muito bons, entdo quer dizer, isso ajuda
porque entdo en fico en ndo gosto do professor que vai deixando e vai
levando porgue ai eu também sinto que eu vou deixando de estudar a

matéria enitao.

Carlos

Entrevista 2:

Cena 4: (cena em que os alunos participam de uma atividade que faz
com que todos tenham a chance de falar)

A disposicao que a professora Lila oferecia para parte de ‘speaking’ en
achava bem interessante e muito bem aplicada para matéria que ela
estava dando eun sempre achava assim o modo de dinamica, nma

dindmica assim muito bem aplicavel para matéria a matéria.
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Katia

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que mais a leva a participar?

A professora, né, que ela tinha nma dindmica super interessante,
dificilmente a gente ficava passivo, tem anlas que sao daquele jeito,

vocé tem que escrever, ficar quieto ld.

Oswaldo

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que mais te leva a participar?

O que mais me leva a agir assim? Bom, depende do professor, acho que
em segundo Iugar vem isso porque no caso da Lila, é uma pessoa,

uma professora que te incentiva da a corda toda.

3.4.2.1.3 Colegas

Os alunos Mara, e Oswaldo citaram a influéncia favoravel dos colegas,

COMO Vemos a seguir:

Mara

Entrevista 1:

Pesquisadora: Vocé acha que o ambiente, o método, a aula nao afetam
seu comportamento?

...08 professores sdo dtimos, a turma é dtima (?)

Oswaldo

Entrevista 2:

(Cena 3 cena em que o aluno faz um comentario fora do assunto da
aula)

Pesquisadora: E os colegas, como era sua relagdo com os colegas?

Bom, a convivéncia com os colegas era era boa em geral agora era muito
assim muito, muito apegado, né, so a, a um grupo pequeno, sempre

fui disso.

A aluna Lucia observou que o ambiente de sala de aula e alguns colegas
tiveram influéncia em sua disposi¢ao de participar ou nao da interagao em sala de

aula, como explica abaixo:
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Licia

Entrevista 1:

Pesquisadora: Vocé procurava falar em inglés?

Nao, eu posso falar assim, durante o ano en sempre fugi de falar inglés
(¢) Entao en acho assim, que tinha a ver com o ambiente, com quem

¢ que en estava conversando.

3.4.2.1.4 Outros

Os alunos Katia e Oswaldo citaram a importancia da interacao com outras
pessoas em outros contextos. Por ser professora, Katia se relaciona com seus

alunos. Oswaldo citou o seu relacionamento com as pessoas de sua igreja:

Katia

Entrevista 1:

Pesquisadora: E a sua experiéncia pessoal também tem alguma relacao
com seu comportamento em sala?

Acho que é por cansa da minha profissao também né? Pelo fato de en
ser professora ai jd, (?) tenho que falar porque sendo eu sei quais sdo
0§ mens erros, né, tenho que socializar isso porque as vezes uma
pessoa tem uma coisa uma bagagem que pode me ajudar entdo en

acho que ¢ isso.

Oswaldo

Entrevista 1:

Pesquisadora: O que vocé acha que o leva a participar?

Ub, outra coisa que talveg tenha contribuido para isso é que nos
iltimos oito anos eu eu tenho sido muito ativo na minha igreja,
né? Eu entrei na igreja, comecei a participar e a vida da igreja, da
comunidade né, tudo que agente faz li é extremamente comunitario
nao tem nada de, a individualidade desaparece, né, tudo ¢ coletivo,
todo mundo, né a misica, as atividades, e isso me liberou bastante,
né, depois que, quando na minha adolescéncia que eu entrei pra
igreja eh en mudei bastante, eu era uma pessoa muito calada, muito
ensimesmada, bem mais do que sou hoje. Isso ai contribuin, entao
0 que eu em lembro agora foi isso, ¢ a minha curiosidade, a minha

vida na igreja.
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Como podemos notar, a interacao com os professores, pais e colegas, e até
mesmo com outras pessoas em diferentes contextos sao citados como fatores que
influenciam favoravelmente a participa¢ao dos aprendizes. Apenas Lucia considerou

desfavoravel a interagao com alguns colegas.

3.4.2.2 As experiéncias de aprendizagem mediadas

Dentre as experiéncias mediadas, encontra-se a metodologia utilizada pela

professora para trabalhar em sala de aula.

3.4.2.2.1 Método

Os alunos Bruna, Carlos, Katia, Mara e Oswaldo citaram que o método
utilizado em sala de aula oferece oportunidades para os aprendizes participarem,

como seus depoimentos revelam:

Bruna

Entrevista 2:

Cena 4: (cena em que a aluna tem que repetir todas as sentencas dos
colegas e criar sua prépria a partir do verbo indicado pela
professora)

Bom, quanto as atividades assim em geral en gosto muito porque da
oportunidade para todos os alunos eu acho que isso que ¢ o mais
importante. No caso por mais que as pessoas ficassem caladas e ndo
quertam arriscar mas a Lila fazia com que todo mundo falasse, todo

mundo conversava na sala de aula, na aula dela....

Bruna

Entrevista 2:

Cena 1: (cena em que a aluna participa oralmente da aula)

. en gostava bastante da aula porque en tinha abertura para participar,

para falar.

Carlos

Entrevista 1:



Pesquisadora: Mais alguma coisa que pode influenciar sua
participacao?

O proprio método da professora, a professora Lila, ela deixa bastante a
gente participar, o entrosamento da turma. No inicio teve um gelo
ainda, entdo no inicio ela procuron umas brincadeiras que figessem

com que a gente se enturmasse com todos para quebrar o gelo.

Carlos

Entrevista 2:

Cena 1: (cena em que o aluno se apresenta como voluntario para
falar)

Bem, nas, nas anlas de inglés com a Lila eh ela geralmente estendia a
oportunidade para virias pessoas, on entdo para voluntdrios, mas na
maioria das veges ela apontava né e a gente participava, e guando ela
apontava a disposi¢ao era bem mais rdapida, mais a vontade, agora no

caso de voluntarios eu costumava esperar mais né.

Katia

Entrevista 1:

Pesquisadora: Por que vocé participa da aula?

A primeira coisa foi nma das primeiras aulas gne en acho que estava a
Lila e o Licio e eles falavam que era importante assim a gente
treinar, ler, procurar vocabuldrio, principalmente falar, tentar falar,

né, que seria importante para poder desenvolver a oralidade.

Mara

Entrevista 2:

Cena 2: (cena em que a professora corrige a aluna)

Bom, eh as anlas, assim a metodologia, eh ¢ dtima né, eh gostei e tudo
né, anima a gente e tudo, eh igual assim quando ela corrige né vocé
pega, porque quando a gente erra ai na hora que corrige vocé guarda,
ai ndo esquece mais né, vocé fica com aquilo que o certo ¢ assim né
(?). E também eh o relacionamento assim com os colegas né, alguma
diivida né pergunta e tal ignal assim antes dela, vocé sabe que ela
vinha te fazer aquela pergunta pressente entdo vocé as vezes ja pergunta

pro colega antes de se (?) vocé sabe né.

Oswaldo
Entrevista 1:
Pesquisadora: O que o leva a participar?
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Eu sei disso porque eu também dou aula, né? Nao assim na escola mas
na minha igreja, entdo eu, para as pessoas que e ensino entao, eu
sei que o aluno que participa te ajuda, mas eu descobri isso antes
mesmo de dar aula en descobri porque eu percebi que os professores
gostam que vocé participe em todas as matérias, exceto algum professor
que de repente ndo te permita mas ai eu descobri que ajuda o professor
¢ 0 professor fica né feliz e tal, ajuda ele a, a, a e ai o que acontece,

at o professor fica aberto para te ajudar quando vocé precisa dele.

A aluna Lucia observou que nao entendia a aula e precisava recorrer a
aulas particulares para ajuda-la, como ela comenta:

Licia

Entrevista 1:

Pesquisadora: Quando a professora te chamava, vocé costumava
participar?

E isso que eu te falei, e uma coisa também, eu nao entendia o que ela
falava na aula dela, entenden? Quando eu tinha aula particular, eu
entendia tudo o que a professora falava, assim, en entendia o que ela
queria com aquela anla, por exemplo, ela estava dando wma anla
sobre (2) eu entendo o que ela quer diger, en entendo. Muitas vezes

ndo sei tradugir tal palavra mas eu entendo, por exemplo (?) eu
entendo o que, que ela estava explicando.

3.5 Fatores internos e externos citados por cada aprendiz

A seguir, comento sobre os resultados dos depoimentos de cada aprendiz.

Bruna

Como seus depoimentos mostram, com relagao aos fatores internos a aluna
Bruna comentou seu interesse pela aula, pela lingua e pelas atividades de sala de
aula. Relativamente aos aspectos fortes de seu auto-conceito, a aluna considerou
o fato de entender tudo que a professora falava em sala. Como limitacao, a aluna
citou o fato de nio ter estudado Inglés em cursos livres, fora da escola. Com

relacdo aos fatores afetivos, a aluna demonstrou ser timida e ter medo de errar.
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Quanto aos fatores externos, Bruna citou a influéncia de seus pais, da
relagdo favoravel para com a professora. Segundo a aluna, o método utilizado em

sala de aula oferecia oportunidades de participacao do aprendiz na interagao.

Carlos

Quanto aos fatores internos, Carlos revelou ser bastante interessado pela
aula, pela lingua e pelas atividades de sala de aula. Quanto aos aspectos fortes de
seu auto-conceito, ele considerou o fato de ter facilidade para entender a matéria.
Como limitagao, ele citou como exemplo suas dificuldades nas habilidades de
producao e compreensao orais. Com relagcdo aos fatores afetivos, o aluno
considerou a importancia de ser confiante e seguro. Quanto aos fatores externos,
Carlos mencionou a influéncia da relagao favoravel com a professora.

Quanto ao método utilizado em sala de aula, o aluno respondeu que este

oferecia oportunidades para a participa¢ao do aprendiz da interacdo.

Katia

Com relacdo aos fatores internos, Katia revelou que gostava de estudar a
lingua inglesa. Quanto aos aspectos fortes relacionados ao seu auto-conceito a
aluna mencionou estar melhorando seu desempenho, mas considerou como
limitacao o fato de ficar um pouco confusa quando solicitada para falar. Com
relacdo aos fatores afetivos, a aluna demonstrou ser ansiosa e timida.

Quanto aos fatores externos, a aluna citou a influéncia de seus pais, da
relacio favoravel com a professora e com outras pessoas em contextos diferentes.
Katia considerou que o método utilizado em sala de aula oferecia oportunidades

para a participagao do aprendiz da interacgao.
Lucia

Com relagao aos fatores internos, Licia comentou que nao se interessava

pela aula de inglés e que estava estudando Inglés por causa de sua média no
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vestibular que foi suficiente para ingressar na turma de Inglés. A aluna também
achava a aula longa e sempre que podia a “boicotava.” Quanto aos aspectos fortes
de seu auto-conceito, a aluna considerou o fato de tirar boas notas. Como limitacao,
ela citou o fato de ter ficado muito tempo sem estudar. Com relagao aos fatores
afetivos, Lucia demonstrou ter medo e errat.

Quanto aos fatores externos, ela citou a influéncia da relagao pouco favoravel
com alguns colegas. Quanto aos aspectos relativos ao método utilizado em sala de

aula, ela respondeu que nio entendia a aula.

Mara

Quanto aos fatores internos Mara citou a relevancia das atividades de sala
de aula. Como relacdo aos aspectos fortes de seu auto-conceito, a aluna considerou
ter um bom desempenho. Mara considerou como limitacao o fato de nao ter
estudado Inglés em cursos livres, fora da escola. Com relagao aos fatores afetivos,
a aluna demonstrou se timida e ter medo e errar.

Quanto aos fatores externos, Mara citou a influéncia da relacio favoravel
para com a professora. Quanto ao método utilizado em sala de aula, Mara considerou

que este oferecia oportunidades para a participagao do aprendiz na interagao.

Oswaldo

Oswaldo se mostrava muito interessado pelo estudo da lingua inglesa.
Como relagao aos aspectos fortes de seu auto-conceito, ele considerou o fato de
participar sempre que possivel da interacao. Como limita¢ao, ele mencionou suas
dificuldades quanto ao vocabulario. Com relagao aos fatores afetivos, o aluno
demonstrou ser timido, mas que apesar disso, sua curiosidade o levava a participat.

Quanto aos fatores externos, o aluno citou a influéncia de seus pais, a
relacao favoravel com a professora e colegas e com outras pessoas em contextos
diferentes. O aluno considerou que o método utilizado em sala de aula favoreciam

a participa¢ao do aprendiz na interagao.
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3.6 Resultados da analise da entrevista com a professora

A seguir, apresento os comentarios feitos pela professora sobre cada um
dos aprendizes em entrevista gravada. Os comentarios da professora também

foram classificados de acordo com as categorias adaptadas dos modelos de Naiman

et al. (1995) e Williams e Burden (1997).

Bruna

Em seus depoimentos, a professora comentou que a aluna tinha interesse

pela aula e pela lingua inglesa:

Ela era realmente criativa, ela elaborava os dialogos, ela tinha boa
desenvoltura, eh e e assim mais, ela participava, tinha interesse, tinha
motiva¢ao, tinha desenvoltura em falar, e ela era assim, procurava ser
realmente correta naquilo que ela que ela fazia, se era sentenca ela tinha que
falar a sentenca corretamente, na estrutura gramatical correta, né, entao, ela
queria aprender e buscava aprender, ela nesse ponto ela era, se eu posso
dizer, nao sei se eu posso usar a palavra detalhista, nesse sentido, ela procurava
fazer as coisas corretamente, produzir uma sentenga, seja escrita ou seja
falada, ela queria produzir corretamente, ela queria realmente aprender, e
tanto ¢ que ela buscava estudar muito fora, né, e como eu falei, ela estava se
nao me engano no Centro de Linguas para poder melhorar, e ja estava dando

aula e ela gostava de dar aula e gosta de inglés.

Bruna participava sempre que possivel, como voluntaria ou quando

solicitada, como mostra o depoimento da professora:

A Bruna era uma dessas pessoas que era participativa, que eh eh era muito
boa aluna, também estudava fora eh eh eh fora de sala de aula, eh além da

matéria, ia além da matéria, buscava outras coisas.

Lila explicou que Bruna era muito preocupada com a corre¢ao e buscava

sempre falar corretamente:

...quer aprender tudo certinho, da melhor maneira e sempre falava do seu
trabalho, das coisas que ela estava fazendo, né, e em sala de aula ela ela

realmente fazia também tudo o que se pedia.
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Segundo a professora, Bruna se mostrava interessada e participava sempre

que possivel da aula. A professora também observou a sua grande preocupagao

com a producao correta da lingua.

Catrlos

Segundo Lila, o aluno Carlos mostrava-se bastante interessado:

E, ¢ cle, ele que eu me lembre, que eu tenho conhecimento, se eu nao estou
enganada, ele, ele, ele buscava também material fora, além daquele dado em
sala de aula, pedido, ele buscava coisas fora de sala de aula para, de inglés
para poder ler, livro, realmente ele gostava de (?), é, ele mesmo trazia umas
piadinhas ou ele me falava partes que alguém lia ou dava para ele parte da

biblia eu acho também, nio me lembro, musica.

Carlos também participava sempre que possivel, como voluntario ou quando

solicitado, como vemos a seguir:

Ele gostava muito de participar, eu notava que ele gostava de participar, eh
eh quando tinha que participar oralmente ele participava, eh algumas vezes
ele até safa de sala de aula, ja mais, ndo sei, eu nao me lembro muito se foi
mais para o final, as vezes ele nao aglientava, nao sei, ele safa, teve uma
época que ele comegou a faltar aula assim.

Sobre o Catlos, ele ¢ um aluno que se mostrava também assim muito
prestativo, ele queria ajudar, é um aluno que se prontificava eh a responder,
por exemplo, se eu fazia uma pergunta de checagem ele estava pronto, as
vezes ele titubeava, né, como a gente viu ai, em responder em inglés, mas
quando eu falava que podia ser em Portugués ele estava pronto a ajudar, e a
responder e a explicar, né.

Segundo Lila, o aluno sempre perguntava para tirar davidas:

Eh e o Catrlos, né, ele, como a gente viu também, né, ele ele era uma pessoa
que fazia perguntas se ele tinha duvidas, era um dos poucos que fazia
perguntas, né, se ele tinha duvidas, ele fazia, ele ndo assim tinha problemas
de ficar acanhado e nao perguntar se ele tinha davidas. Isso é uma coisa
engracada, né, eu, a gente s6 nota quando a gente vé as filmagens ou o
“transcript” porque as outras pessoas nao faziam muitas perguntas, nao

faziam, mesmo aqueles que eram mais desenvoltos, mais participativos, eles
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nao faziam as perguntas. Ora eles tinham muitos dicionarios, né, eles levavam
dicionatio, ou as vezes eles eles olhavam muito o dicionario, ou entendiam,
nao sei, ou o contexto ajudava, N0 sei, ou NAo0 perguntavam porque Nao

queriam, Nao sel.
O aluno nao tinha medo de errar, como explica Lila:

O Carlos perguntava, né, e isso é muito bom para um aluno, eu acho que ¢
muito bom para um aluno que quer aprender, eh, nao ter esse receio e
perguntar sempre, seja o que for, né, em termos de significado de palavras,
né, ou como pronunciar issoO ou como estruturar uma sentencga, assim, eu

acho que isso é muito importante, ¢ um ponto muito positivo no Carlos, né.

A professora explica que Carlos gostava de participar de atividades em par

ou em grupo:

E quando tinha que fazer eh didlogos participar com o grupo ele participava
bem, tanto contribuindo com a parte dele, ou mesmo o fato, eh ele era criativo,

né, eu achava o Catrlos criativo, eh, entao ele produzia bem, um bom aluno,

2

ne.

Como observamos, segundo Lila, o aluno Carlos mostrava-se sempre
bastante interessado e participava de todas as atividades de sala, nao demonstrando
medo de errar, e, sempre que tinha alguma duvida, perguntava. Também

demonstrava gostar de participar de atividades em grupo.
Katia
Segundo a professora, Katia se mostrava interessada pela aula:

...entdo de certa forma era timida sim, né, apesar disso ela procurava participar,
participava bem, né, e estava sempre assim disposta a fazer o que se pedia,
ela fazia lia o que tinha que ler, ela, se tinha que fazer algum dialogo, alguma

composicao em casa ela fazia.

Katia também participava sempre que possivel da interacio em sala de

aula, de acordo com a professora:
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Eh, era uma das pessoas que procurava participar, ela apesar de um pouco
de timidez que a gente notava, como eu falei, tinha hora que ela parecia
extrovertida, tinha hora que nao, né, entao de certa forma era timida sim, né,

apesar disso ela procurava participar.

A aluna parecia ter dificuldades, porém estas nao a impediam de participar.

Segundo Lila:

E, no caso, ela, ela era uma boa aluna, ela, ela estudava, eu sentia que ela

estudava, procurava sempre melhorar, vencer as dificuldades que ela tinha.

Apesar de ser timida e hesitar, com medo de errar, Katia procurava participar,

como revela a professora:

Sobre a Katia, ela era uma menina muito simpatica, né, ela poderia em alguns

momentos parecer extrovertida, em outros ela parecia timida, né.

Na hora de produzir alguma coisa oralmente, né, na hora de falar, ela ela
tinha receio de falar, mas falava, né, eu percebia que ela tinha eh compreendia
muitas coisas, a maioria do que era dito na sala de aula, algumas coisinhas
ela nao compreendia, mas a gente percebia, podia perceber e e ajudar de
certa forma em alguma coisa quando preciso, sendo naquele momento ela
nao compreendia, no todo logo depois, pelo proprio envolvimento na sala de
aula ela podia ter compreendido, né.

Os depoimentos da professora sobre a aluna Katia testemunham que ela se
mostrava interessada pela aula, mas apresentava algumas dificuldades. Segundo
Lila, apesar de demonstrar algum receio e timidez, a aluna esforcava-se para

participar da aula.

Lucia

O depoimento da professora mostra que a aluna Lucia nao se dispunha a

participar como voluntaria:

E ela nao era daquela aluna que se prontificava a, a responder as coisas, a

nao ser quando ela era obrigada “E a sua vez de falar, ndo tem jeito”.
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Segundo a professora, a aluna também mostrava pouco interesse na aula e

na matéria:

Mas assim, estudar, se dedicar mais, buscar mais coisas fora da sala de aula
que pudessem talvez melhorar seu desempenho, ela isso, ela, nada extra ela

nao fazia, né, eu acho que, no sentido mesmo.

A professora explica que a aluna também mostrava dificuldades na

aprendizagem da lingua inglesa:

E, o grupo que participava mais € 0 grupo que participava menos o que
tinha, no caso, um pouco mais de dificuldade e a Licia é uma dessas pessoas,
ela tinha muita dificuldade em se expressar, ela buscava muito escrever, eu
me lembro muito disso, o que ela tinha para falar, né, ela escrevia o que ela
queria falar, fazia os exercicios escritos, eh e mais eh em termos de produgao,
de criagdo eh, ndo era tanto, ela podia ser aquele aluno assim que poderia
aprender regras gramaticais mas que na hora de produzir, usa-las, ela niao

teria tanta desenvoltura, né?

Lila afirma que Lucia parecia ser timida, no entanto, mostrava-se sempre

alegre e de bom humor. A professora relata que Licia também demonstrava medo

de errar:

...af ela falava, né, com muita timidez, com muito receio, ela falava devagar,
assim com aquele receio de falar errado, de pronunciar errado, de fazer
construcao errada, eh entdo nesse sentido ela, ela, af ela tinha que falar, ela
falava, né, e mas era uma pessoa assim que parece que esta sempre de bem

com a vida, era uma pessoa muito simpatica.

Segundo a professora, a aluna aparentava ter um bom relacionamento com

os colegas:

Era aquele relacionamento eu acho que era até legal, eu acho que ela assim,
ela se dava, assim, ela se entrosava com as pessoas sim, tanto com aqueles
que se julgavam assim meio que excluidos tanto em relagio a eles quanto em
relagdo aos outros, né, aqueles que eram tidos como uh os que mais se
sobressafam né em termos de produgao mesmo, né. Ela, eu acho que o
relacionamento era bom em geral com a turma, ela era uma pessoa simpatica,

entdo todos eu acho que gostavam dela.
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A professora explica que procurava fazer menos corregoes e elogiava sempre

que possivel no caso de Lucia:

Eh, eh no caso, né, entdo as vezes a gente procurava incentivar esses alunos,
nao s6 a Lucia, mas todos os alunos que tinham mais essa dificuldade, em
corrigi-los menos, né, e deixa-los mais, e quando eles tinham essa iniciativa
de participar ou quando eles tinham que participar, a gente tentava corrigir
menos, a gente tentava dizer “Vocé esta melhorando,” um minimo que fosse
que ela tivesse feito ou ela ou eles, né, que tinham essa dificuldade, um
minimo que fosse que esses alunos tivessem feito de, de correto, de
“improvement” de qualquer coisa assim a gente tentava dizer “Olha, que
bom, né, esta vendo, voce ja esta fazendo isso, vocé fez isso, que bom, olha

s6, va em frente, faz mais isso, faz mais aquilo” tentando incentivar.

Como revelou a professora em seu depoimento, Liicia s6 participava quando
solicitada e ndo se mostrava interessada pela aula. A aluna também apresentava
dificuldades com a lingua inglesa. Lcia demonstrava ser simpatica e alegre, mas
também parecia ser timida e ter medo de errar. Segundo Lila, a aluna parecia ter

um bom relacionamento com os colegas.

Mara

Segundo Lila, a aluna Mara s6 participava quando solicitada:

Ela s6 falava, realmente falava quando era solicitada, “Mara, agora ¢ a sua
vez e vocé nao tem jeito de escapar, assim, é voceé que tem que falar, né,
vocé tem que ler, eu vou pedir para voce ler, eu vocé pedir para vocé falar,”
quer dizer, eu nao falava desse jeito, né, mas assim “Leia para mim, leia

iss0,” entdo ela lia.

A aluna tinha um bom desempenho nas atividades de escrita, no entanto,

tinha dificuldades nas atividades orais, segundo a professora:

Ela fazia os exercicios bem, né, os exercicios ela fazia bem, eh eh as vezes
até uma criagao em termos de texto oral, didlogos, “performs” né, ou mesmo
uma composicao ela ainda fazia bem melhor do que ela podia oralmente,
quando falava que ela tinha que falar, ela nido falava, ela nao se prontificava

em falar nada, né, mas, entdo talvez ela se torne, ou tenha se tornado uma

135



aluna que compreenda eh e que produza talvez um pouco melhor na escrita

do que oralmente.

De acordo com a professora, a aluna se mostrava timida:

Eh, sobre a Mara, o eu tenho para dizer ¢ que ela era realmente muito timida,

s

ne.

Segundo Lila, Mara s6 participava quando solicitada. Apesar das dificuldades
no desempenho oral em lingua inglesa, a aluna mostrava um bom desempenho na
escrita. A aluna também parecia ser muito timida. Ainda para Lila, a aluna

demonstrava ter um bom relacionamento com os colegas.

Oswaldo

Segundo a professora Lila, o aluno Oswaldo participava sempre que

solicitado, como comenta:

Bom, esse aluno eh do que eu me lembro dele, ele foi um aluno sempre assim
muito eh prestativo, ele ele era, se a gente perguntava alguma coisa para ele,
eh ndo para ele para classe em geral, a gente sempre perguntava para classe

em geral.

Oswaldo também se apresentava como voluntario sempre que possivel:

Ele, ele, ele era um dos que primeiro se manifestava, né, ele se manifestava
ch havia enter ele e os outros colegas, alguns outros colegas, eh assim, havia
alguns colegas também que que também tinham comportamento semelhante
ao dele, aquele comportamento de de estar pronto pra participar e e responder,
responder as perguntas que a gente fazia ao tipo de atividade eles estavam
sempre prontos pra, geralmente eles iniciavam mesmo a a a resposta, a
atividade, a fala quando eu me dirigia aos alunos de forma geral entdo o

Oswaldo era esse tipo de aluno.

O depoimento da professora revela que o aluno era interessado pela matéria:

E ele, eu acho ele mesmo pelo préprio interesse que ele tinha na matéria, em
aprender, em adquirir as habilidades, assim, mesmo que inconscientemente

ele queria aprender falar inglés.
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Segundo Lila, Oswaldo nao tinha medo de errar e ndo parecia ser timido,

como explica:

Entio ele, ele, ele ndo tinha esse receio ou medo ou mesmo timidez como

outros alunos tinham de se expor e ...

Segundo a professora, Oswaldo participava de todas as atividades e se
mostrava bastante interessado. A professora também comentou que o aluno nao

parecia ser timido e nao demonstrava ter medo de errar.

3.7 Perfil de cada um dos aprendizes com base nas analises realizadas

A partir dos resultados acima apresentados, busco delimitar um perfil de

cada um dos aprendizes, ressaltando suas semelhancas e diferencas.

3.7.1 Bruna

Os resultados das analises mostram que Bruna participou menos da aula,
mas utilizava estratégias como, por exemplo, apresentar-se como voluntaria;
perguntar a professora em caso de duvidas; repetir as corregoes feitas para fixar a
forma correta; esperar uma oportunidade para introduzir algum tépico diferente.
Em casos de interrupgdes, a aluna parava de falar e esperava alguma oportunidade
para continuar. Bruna revelou que gostava de participar das atividades em par ou
em grupo. A aluna também demonstrou ter interesse pela lingua e pela aula de
inglés, apesar de ser timida e ter medo de errar. Mesmo nao tendo estudado inglés
em cursos livres, ela revelou ter facilidade para entender tudo o que a professora
falava em sala. Bruna ressaltou a influéncia de seus pais, a importancia do
relacionamento com a professora e do método como favoraveis a sua participagao

na interacao em sala de aula.



3.7.2 Carlos

Carlos sempre procurava participar da aula, utilizando estratégias de
aprendizagem, tais como: apresentar-se como voluntario, perguntar a professora
em caso de duvidas, e repetir as corregoes feitas para fixar a forma correta. Em
casos de interrupcoes, ele respondeu que parava de falar e esperava alguma
oportunidade para continuar. Carlos demonstrou gostar muito de participar das
atividades em par ou em grupo. Também tinha grande interesse pela lingua e pela
aula de inglés e ressaltou a importancia da necessidade de o aprendiz demonstrar
confianc¢a e seguranca. O aluno revelou ter facilidade para entender a matéria e
dificuldades nas habilidades de producao e compreensio orais. Catlos ressaltou a
importancia do relacionamento com a professora e do método como favoraveis a

sua participa¢ao na intera¢ao em sala de aula.

3.7.3 Katia

Apesar de hesitante, devido a ansiedade e timidez, Katia procurava participar
da aula e revelou que utilizava as seguintes estratégias: apresentava-se como
voluntaria; perguntava aos colegas em caso de duvidas; repetia as correcoes feitas
para fixar a forma correta; falava imdediatamente quando queria introduzir algum
topico diferente. Em casos de interrupgoes, ela parava de falar e esperava alguma
oportunidade para continuar. Katia também gostava de participar das atividades
em par ou em grupo. A aluna demonstrou ter interesse pela lingua e pela aula de
inglés apesar de ser timida e ter medo de errar. Katia também ressaltou a importancia
do relacionamento com a professora e com seus alunos, e do método como

favoraveis a sua participacao na interacao em sala de aula.

3.7.4 Licia

Licia nao procurava participar da aula, e s6 se manifestava quando solicitada

pela professora. Casos de interrupcao ou introducao de um tépico diferente nao
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ocorriam, segundo Lucia, porque ela evitava participar da aula. Quanto a participa¢ao
nas atividades em par ou grupo, ela ressaltou que dependia dos colegas com
quem estava trabalhando. A aluna também ndo demonstrou ter interesse pela
lingua e pela aula de Inglés e revelou ser timida e ter medo de errar. Apesar de ter
ficado muito tempo sem estudar, ela revelou tirar boas notas na matéria. Lucia
ressaltou a influéncia de alguns colegas ¢ 0 método como pouco favoraveis a sua

participacdo na interagao em sala de aula.

3.7.5 Mara

Os resultados das analises mostram que Mara também sé participava da
interacao quando solicitada e que utilizava estratégias, tais como: perguntar aos
colegas em caso de duvidas, e repetir e escrever as correcOes feitas para fixar a
forma correta. Em casos de interrupg¢oes, a aluna deixava o colega continuar.
Mara participava das atividades em par ou grupo, mas procurava ficar mais calada
e deixar os outros falarem. A aluna também demonstrou ter interesse pela aula de
Inglés apesar de ser timida e ter medo de errar. Mesmo nao tendo estudado Inglés
em cursos livres de lingua inglesa, ela revelou ter um bom desempenho na matéria.
Bruna ressaltou a importancia do relacionamento com a professora e do método

como favoraveis a sua participa¢ao na interacao em sala de aula.

3.7.6 Oswaldo

Oswaldo sempre procurava participar da aula e utilizava estratégias como,
por exemplo, apresentar-se como voluntario, perguntar a professora em caso de
davidas. O aluno também buscava repetir as corregoes feitas para fixar a forma
correta, apesar de ter algumas restriches quanto as correcdes feitas por colegas
que se mostravam impacientes em casos de erros. Como Katia, quando queria
introduzir algum topico diferente, ele falava imediatamente. Em casos de

interrupgoes, ele respondeu que deixava o colega continuar. Oswaldo demonstrou
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nao gostar muito de participar das atividades em par ou grupo. O aluno ressaltou
que seu interesse e curiosidade pela lingua e pela aula de inglés superavam sua
timidez e o estimulavam a participar. Segundo Oswaldo, o vocabulario limitava
sua participacao. O aluno ressaltou a influéncia de seus pais, do seu relacionamento
com pessoas em outros contextos, além do relacionamento com a professora e o

método como favoraveis a sua participa¢ao na interacao em sala de aula.

3.8 Aspectos comuns aos aprendizes

Apos apresentar as analises feitas nesta pesquisa, passo a mostrar 0s aspectos
comuns aos aprendizes.

Katia, Carlos e Oswaldo eram os que mais participavam da aula como
voluntarios ou quando solicitados. Mara, Lucia e Bruna estavam entre as que
menos participaram nos 360 minutos de gravagao. Enquanto que Mara e Lucia s6
participavam quando solicitadas pela professora, Bruna participava sempre que
possivel como voluntaria.

Katia, Carlos, Oswaldo e Bruna utilizavam as seguintes estratégias:

1) apresentar-se como voluntarios;
2) perguntar a professora ou colegas em caso de duvidas;

3) repetir e escrever as corregoes feitas para fixar a forma correta;

4) falar imediatamente, ou esperar uma oportunidade para introduzir algum
topico diferente;
5) parar e deixar o colega continuar ou esperar uma oportunidade para

continuar em casos de interrupgdes ou sobreposicoes;

0) participar da reproducao das atividades em par ou grupo.

Quanto aos fatores internos que influenciavam sua motivagao para participar,
os alunos Carlos, Bruna, Katia e Oswaldo revelaram seu interesse pela lingua e
pela aula. Lucia, por outro lado, demonstrou falta de interesse pela aula de lingua

inglesa.
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Quanto aos aspectos do auto-conceito, Bruna e Mara mencionaram o fato
de ndo terem estudado em cursos livres de lingua inglesa como um fator que
limitava sua participacdo em sala. Mara e Lucia citaram o bom desempenho na
matéria como fator positivo relativo ao seu auto-conceito e Bruna e Carlos
apontaram sua facilidade para entender a matéria. Carlos referiu-se a dificuldades
nas habilidades de producdo e compreensao orais. Oswaldo considerou que seu
vocabulario restrito dificultava sua participagao.

Com excecao de Carlos, todos alegaram timidez como fator afetivo que
influenciava sua participa¢ao na interagao. Katia enfatizou a influéncia da ansiedade
e Mara, Bruna e Lucia ressaltaram o medo de errar.

Quanto aos fatores externos, todos os alunos, com excecao de Lucia,
mencionaram a importancia da interacio com a professora. Bruna e Oswaldo
citaram também a influéncia de seus pais; Katia e Oswaldo lembraram a influéncia
de outras pessoas em diferentes contextos. Mara considerou favoravel a interagao
com os colegas, enquanto Lucia, ao contrario, nao a julga favoravel. Todos
ressaltaram a importancia do método como fator que favorece sua participacao da

interacao em sala de aula, com excecao de Lucia.



Carituro 4

DISCUSSAO

Neste capitulo, procuro responder as perguntas iniciais, motivadoras desta

pesquisa, e discuto as implicacdes dos resultados obtidos:

1)

2)
3)

4

5)

0)

a participa¢ao dos aprendizes no processo de tomada de turnos em sala
de aula depende dos proprios aprendizes ou do professor?

os aprendizes produzem mais turnos dentro ou fora do tépico da aula?
os aprendizes produzem mais turnos dentro ou fora da seqiiéncia de
turnos da aula?

quais as estratégias de aprendizagem utilizadas pelos aprendizes para
participar?

quais sao os fatores internos que influenciam a participacao do aluno
em sala de aula?

quais sao as expectativas dos alunos em relagdo ao professor e aos

colegas, ou seja, aos fatores externos no que concerne a interagao?

4.1 A participagido do aprendiz na interagio

A partir dos resultados obtidos na primeira analise realizada, descobri que

a decisdao de participar da interagdo em sala de aula é do proprio aprendiz. Esta

participacao pode ser voluntaria ou solicitada pela professora ou colegas. No

entanto, os resultados da segunda analise nos mostram que os aprendizes que

mais participam sao os mais solicitados pela professora e também os que mais se
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apresentam como voluntarios. O oposto acontece com os aprendizes que participam
menos, com exce¢ao de um aprendiz pouco solicitado, mas que se apresenta
como voluntario em um numero consideravel de vezes.

O evento de sala de aula apresenta uma estrutura preestabelecida na qual a
alocagao dos turnos ¢ feita pelo professor que detém o poder de decisio sobre
quais dos participantes podem tomar o turno. Os resultados deste estudo mostram,
no entanto, que, de fato, a decisao de participar ¢ do préprio aluno.

Os resultados da primeira analise também mostram que os turnos produzidos
pelos aprendizes estao mais relacionados com o tépico da aula. Esse dado revela
o empenho do aprendiz em participar e seguir o assunto tratado. No entanto, os
resultados da segunda analise mostram que os alunos que mais participam sao
também os que mais introduzem topicos diferentes durante a aula.

Os resultados da primeira analise mostram que os turnos produzidos estao,
em sua maioria, dentro da seqiiencia PRA. Entretanto, os resultados da segunda
analise revelam que os aprendizes que participam mais produzem mais interrupcoes
ou sobreposi¢oes, ou seja, produzem mais turnos fora da sequieéncia PRA.

E notéria a importancia destes resultados para a prépria estrutura da
interacao em sala de aula. Cientes dessas possibilidades, tanto o professor quanto
os aprendizes poderao nao se ater a estrutura fixa preestabelecida pela cultura de
sala de aula, mas negociar novas alternativas de estrutura da interagao e promover

maior participagao do aprendiz.

4.2 As estratégias de aprendizagem utilizadas pelos aprendizes

Na segunda analise foram investigados os turnos solicitados pela professora
ou colegas e os turnos voluntarios produzidos pelos aprendizes. Os turnos

solicitados foram analisados a partir das seguintes situagoes:

1) nos casos de perguntas feitas pela professora ou colegas e dirigidas ao

aprendiz;

[143)




2) nos casos de corregoes;

3) nos casos de reproducao de atividades em par ou em grupo.
Os turnos voluntarios foram analisados a partir das seguintes situagoes:

1) nos casos de perguntas feitas pela professora para o grupo todo;
2) nos casos de duvidas ou dificuldades;
3) nos casos em que o aprendiz introduz topicos diferentes;

4) nos casos de interrupcao ou sobreposicoes.

A seguir, apresento os resultados relativos aos turnos solicitados e, na
sequéncia, os resultados relativos aos turnos voluntarios.

Os alunos que mais participavam eram os mais solicitados, enquanto aqueles
que participavam menos eram também os menos solicitados para responder a
alguma pergunta feita pela professora ou colega. Quando solicitados, todos os
aprendizes se dispunham a responder as perguntas.

Em relagdo a correcio, tanto o aprendiz que mais participava quanto duas
das alunas que menos participavam foram os mais corrigidos. Com excec¢ao de
uma aluna que participava pouco, todos os outros aprendizes responderam que
repetiam a corregao.

Quanto a participa¢ao em atividades em pares ou grupos, os aprendizes
que mais participavam eram também os mais solicitados para reproduzir alguma
atividade realizada em par ou em grupo. Todos responderam que se dispunham a
participar dessas atividades.

Quanto aos turnos voluntarios, os resultados mostram que os aprendizes
que participavam mais da intera¢ao buscavam, sempre que possivel responder as
perguntas, enquanto os que participavam menos nao se apresentavam como
voluntarios.

Em casos de davidas, os alunos que mais participavam perguntavam para a

professora, enquanto aqueles quc participavam menos perguntavam para os colegas.
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Os alunos que participavam mais como voluntarios responderam que
esperavam uma oportunidade ou introduziam imediatamente algum comentario
diferente do topico da aula. Os alunos que menos participavam como voluntarios
nao introduziram tépicos diferentes durante as aulas analisadas.

Os aprendizes que mais participavam interrompiam mais, enquanto os que
participavam menos, ndo produziram turnos correspondentes a interrupcées ou
sobreposi¢oes. Nos casos de interrupgdes, os aprendizes responderam que paravam
de falar e esperavam uma oportunidade para continuar.

Os resultados mostram que estes aprendizes procuravam, dentro do seu
contexto e de suas experiéncias pessoais, modos para atuar em sala de aula que
estivessem de acordo com as normas preestabelecidas pelo seu contexto sécio-
cultural. Parar de falar no caso de interrupcao, por exemplo, ou tentar inovar,
como no caso de introduzir um tépico novo, sao atitudes que refletem uma cultura
de sala de aula familiar ao aprendiz, ou seja, baselam-se na sua experiéncia anteriof.
As estratégias que sao utilizadas, resultantes das experiéncias anteriores bem
sucedidas dos aprendizes refletem suas crencas sobre como se comportar no
ambiente de sala de aula.

A utilizacao dessas estratégias, ou seja, 0 motivo que leva os aprendizes a
agir de determinado modo, depende de sua motivagdo. Esse motivo, segundo
Williams e Burden (1997), esta relacionado a fatores internos e externos. A analise
dos fatores internos e externos mostrou quais sao os fatores que podem influenciar

a motiva¢ao dos aprendizes para participar da interagao.

4.3 Fatores internos e externos que podem afetar a motivagiao do

aprendiz

Os resultados desta pesquisa mostram que os alunos que procuravam
participar mais da interacao revelaram semelhancas quanto aos motivos que os

levavam a agir em sala. Por outro lado, os aprendizes que participavam pouco
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apresentaram motivos diferentes que impediam sua participagao na interacio em

sala de aula.

4.3.1 Fatores internos

Os fatores internos investigados citados pelos aprendizes foram os seguintes:

1) o interesse pelas atividades e pela lingua inglesa;
2) os aspectos fortes e limitagoes ligados ao seu auto-conceito;

3) os fatores afetivos relacionados a timidez, ansiedade e medo de errar.

4.3.1.1 Interesse

Os fatores internos comuns aos alunos que participavam mais da interacao
referem-se principalmente ao interesse pelas atividades em sala de aula e sua
atitude positiva com relagao a lingua inglesa.

Os aprendizes com alto grau de interesse geralmente se colocam em
situagoes relacionadas com seu objeto de interesse. Por outro lado, os alunos que
participavam apenas quando solicitados pela professora, revelaram pouco interesse
pela aula e pela lingua inglesa.

Com base nestes resultados, suponho que o interesse pela lingua e pelas
atividades de sala de aula encontra-se entre os fatores que podem influenciar a

participacao dos aprendizes na interacao em sala de aula.

4.3.1.2 Auto-conceito

Os aprendizes que mais participavam da interagao demonstraram estar cientes
de seus aspectos fortes e de suas limitacdes. Como aspectos fortes, citaram a
participagdo constante na intera¢ao, a facilidade para entender a matéria ou o que a
professora falava. Por outro lado, os alunos que menos participavam da interacao

consideraram o fato de terem um bom desempenho e boas notas.
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Quanto as limitagoes, os aprendizes que participavam mais citaram
dificuldades especificas, como por exemplo, dificuldades com vocabulario ou nas
habilidades de produ¢iao e compreensio orais. Os aprendizes que menos
participavam referiram-se ao fato de nao ter estudado em um curso livre de
Inglés, ou ainda ao fato de ter ficado muito tempo sem estudar.

Os aprendizes que participavam mais mostravam-se mais preocupados com
a aprendizagem, enquanto os que participavam menos estavam mais preocupados

com as notas.

4.3.1.3 Fatores afetivos

A timidez foi referida tanto nos depoimentos dos aprendizes que
participavam mais quanto nos daqueles que participavam menos. No entanto, esse
fator nao impedia aqueles que participavam mais de interagir em sala de aula.

Apenas um aprendiz referiu-se a ansiedade. Trata-se de uma aluna que buscava
participar da aula. Como mencionados anteriormente, os trabalhos realizados por
Spielberger (1962), citado em Skehan (1989), revelam que a ansiedade pode variar de
acordo com o nivel de habilidade, e pode ser considerada facilitadora entre aqueles
aprendizes com alto nivel de habilidade, como parece ser o caso desta aluna.

O medo de errar nao foi referido nos depoimentos dos aprendizes que
mais participaram. Esse dado revela a influéncia exercida por esse fator nas atitudes

dos aprendizes na interagao em sala de aula.

4.3.2 Fatores externos

Com exce¢ao de uma aluna, todos os aprendizes salientaram a importancia
da interacdo com a professora, colegas e com outras pessoas fora do contexto de
sala de aula.” Esses mesmos aprendizes também se referiram a relevancia do

método utilizado em sala de aula.

° Em seus depoimentos, os aprendizes mencionaram a interagio com outras pessoas em comunida-
des religiosas e no seu ambiente profissional.
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4.3.2.1 A interagcao com o0s outros

A interagao com a professora, com os colegas e com outras pessoas foram

citados pelos aprendizes que mais participavam como favoraveis a sua participagao.

4.3.2.2 O método

Dentre as experiéncias de aprendizagem mediadas, os aprendizes que
participavam mais da intera¢ao se mostraram favoraveis ao método adotado pela
professora.

Ha que se observar que os mesmos fatores citados como motivadores da
decisao do aprendiz de participar da interagao em sala de aula foram também
mencionados como limitadores da participagao. Em outras palavras, estes resultados
mostram que fatores internos e externos podem tanto motivar o aprendiz quanto

impedi-lo de interagir em sala de aula.

4.4 Implicagdes para o ensino/aprendizagem de linguas estrangeiras

Como podemos observar nos dados desta pesquisa, os fatores internos
relacionados ao interesse pela aula, a atitude positiva com relagao a lingua inglesa,
a nocao de auto-conceito, os fatores afetivos e os fatores externos relacionados a
interacdo com os outros e o método estao diretamente ligados a motivacao dos
aprendizes para participa¢do na interacao em sala de aula.

Desse modo, os resultados encontrados neste estudo revelam a importancia
de se considerar a motivagao do aprendiz para participar da interagcao em sala de
aula a0 se tratar de questoes relacionadas com ensino e aprendizagem de linguas
estrangeiras como, por exemplo, ado¢ao de abordagens de ensino, elaboracao de
materiais, preparacao de aula, organizagao da interagdo em sala de aula, avaliacio,
dentre outras.

Como mostram os resultados, o aprendiz precisa ter motivagao para poder

interagir nas aulas de lingua estrangeira. O primeiro passo para que isto ocorra é a
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percepgao por parte do proprio aprendiz dos fatores que podem promover sua
motivacao para que, entdo, ele possa adotar uma postura em sala que reflita essa
conscientizagao. Apos a identificacdo desses fatores, ¢ possivel para o aprendiz
iniciar um processo de mudanga de atitudes que pode resultar em uma maior
participagao.

Ao final da investigacdo, os aprendizes revelaram que passaram a refletir
sobre seu comportamento em sala de aula e que esta reflexdo estava sendo benéfica
para seu processo de aprendizagem.

Acredito na necessidade da conscientiza¢ao por parte do aprendiz dos
fatores que influenciam sua motivacao. Mediante tal processo, torna-se possivel
uma mudanga de atitude que resultara em beneficios para o préprio aprendiz.

Como sugerem Williams e Burden (1997), o professor precisa tomar
consciéncia da complexidade da motivagdao e de sua importancia no processo de
aprendizagem de linguas estrangeiras. E preciso também que ele tenha consciéncia
de que a motivagao nao ocorre apenas a partir da utilizagdo de uma técnica ou
aplicagido de uma atividade em sala de aula. Segundo Williams e Burden (1997:
141-2), o professor precisa estar ciente dos seguintes aspectos e tentar esclarecer
os aprendizes sobre os seguintes fatos:

1) a diferenca entre promover a motivagao e manté-la;

2) os objetivos a serem atingidos com as atividades e como desempenha-
las;

3) o envolvimento do aprendiz com as decisdes a serem tomadas sobre a
aprendizagem de linguas;

4) o envolvimento do aprendiz no estabelecimento de seus proprios
objetivos para aprender uma lingua estrangeira;

5) o reconhecimento de cada aprendiz como um individuo;

0) o desenvolvimento de crenc¢as dos individuos sobre si mesmos;

7) desenvolvimento de crencas internas sobre sua responsabilidade quanto

ao controle de suas acoes;

8) a busca de um estilo de aprendizagem que os oriente para o controle

de suas acoes;
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9) promocao da motivagao intrinseca;

10) construcao de um meio favoravel a aprendizagem onde os aprendizes

se sintam encorajados a se expressar;
11) fornecimento de ‘feedback’ que possa esclarecer o aprendiz sobre seus

aspectos positivos e negativos.

Acredito que a partir de um trabalho continuo junto aos aprendizes sobre
estes aspectos, também sera promovida sua motivagdo para a participa¢ado na

interacao em sala de aula.

4.5 Consideragdes finais

Os resultados da investigacao dos tipos de turno realizada neste estudo
mostram que a participacdao do aprendiz depende da sua motivagao para interagir
em sala de aula. Acredito que mais pesquisas precisam ser empreendidas para se
verificar como ocorre essa relacdo, observando-se outros aspectos da interacao
em sala de aula.

Neste estudo, também considero as estratégias de aprendizagem dos
aprendizes a partir das suas acoes em sala de aula, e ndo a partir de listas
preestabelecidas. Outras pesquisas sao necessarias para detectar com maior precisao
as estratégias utilizadas e sua relacio com a motivagao do aprendiz para interagir
em sala de aula.

A motivacao de cada aprendiz ¢ considerada, nesta pesquisa, como suscetivel
da influéncia de fatores internos e externos, ou seja, a motivagao ¢ o fator central
e pode ser afetada por esses fatores. Diferentemente de outras pesquisas que
consideram a motiva¢do como apenas um dos fatores que podem influenciar o
aprendiz, neste estudo, a motivagao € vista como passivel de influéncias de fatores
como, por exemplo, a ansiedade. Em outras palavras, neste estudo considero que
a ansiedade pode influenciar a motiva¢ao, enquanto em outros estudos a motivagao
e a ansiedade sao consideradas fatores distintos. Sugiro que outras pesquisas

sejam feitas observando esta relacio entre a motivagao e os fatores que a afetam.
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Quanto aos fatores internos e externos que podem afetar a motivacao dos
aprendizes, sugiro outras pesquisas, com outros aprendizes, em diferentes salas
de aula de linguas estrangeiras para verificar se esses mesmos fatores influenciam
aprendizes em diferentes contextos de sala de aula.

Diferentemente da maioria das pesquisas sobre fatores relacionados com o
aprendiz de lingua estrangeira, as quais utilizam apenas metodologias quantitativas
de investigacdo, este estudo, apesar de recorrer a metodologia quantitativa para
analisar parte dos dados, apresenta basicamente um caracter descritivo e
interpretativo. Sugiro que mais pesquisas interpretativas e descritivas sejam
realizadas para verificagdo de aspectos relativos as estratégias de aprendizagem e
a motivacao do aprendiz para interagir no contexto de sala de aula.

Dentre as limitacGes desse estudo encontram-se o numero reduzido de
aprendizes investigados e o fato de se ter pesquisado apenas uma sala de aula.

Acredito que a investigacao desses mesmos aspectos em um numero maior
de turmas, envolvendo um maior nimero de participantes, poderia revelar dados

com maior poder de generalizagao.
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ENTREVISTAS

Entrevista 1:

1. Bruna

P.  Quando a professora te fazia uma pergunta, vocé procurava responder?

R. Todas as vezes.

P. Alguma vez tentou evitar?

R. Naio, eu sempre procuro falar, responder, sempre eu procuro falar.

P. O que fazia quando queria fazer uma pergunta?

R. E, a primeira coisa, eu tentava formular a pergunta antes eh, pra saber
mais ou menos como ia sair, né, e tal pra niao errar demais, porque
quando uma pessoa pergunta eh o tempo é muito rapido pra vocé

formular pra responder oralmente, né?

P. E quando vocé queria fazer uma pergunta?

R. Af eu sempre tentava formular antes pra depois perguntar.

P.  Voceé usava alguma sinal para chamar a professora?

R. Eu acho que geralmente eu levanto a mao.

P. Vocé acha que ¢ uma forma de tentar participar?
R. Acho, porque penso assim, que eu tenho que correr atrds, que eu

preciso aprender, né?
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E quando vocé queria fazer alguma comentario?

O que eu souber sai do jeito que sair.

Vocé espera ou ja fala de uma vez?

Nao, eu espero.

E quando a pergunta era feita para o grupor

Sempre eu falava (risos).

Vocé dava algum sinal ou ja ia falando?

Eu esperava pra ver se alguém queria falar porque eu ficava com medo
que a turma achasse que eu tava, porque geralmente tem muito disso,
do pessoal achar que eu tava querendo aparecer e tal, né? Como eu
precisava aprender, eu ficava esperando, se alguém ndo tomasse a

iniciativa ai eu falava.

Como vocé demostrava que estava ou nao entendendo?
Quando eu t6 entendendo eu fico assim (balanga a cabeca positivamente)
e quando eu nao t6 entendendo eu fico assim (fica com o rosto sério e

franze as sobrancelhas)

Mais alguma coisa?

Nao, af se eu vejo que eu nao aprendi af eu pergunto.

O que faz quando quer chamar e falar com a professora?
Quando era mais demorado entdao eu safa e ia até ela, agora se fosse
breve mesmo, se nao fosse mais pro lado assim pro lado pessoal ai eu

levantava a mao.

E quando nio sabia com responder algo?
Geralmente eu fico olhando assim tentando organizar as idéias, tentando
saber assim se foi eu que nao ouvi direito, tentando entender, af se eu

vejo que eu realmente nao entendi af eu pergunto de novo.
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Voce acha que ¢ assim que deve agir?

Acho.

E quando a professora ou os colegas a corrigiam?
Eu ndo me importo, assim, eu fico com um pouco de vergonha porque

eu sou vergonhosa, mas na verdade, eu prefiro que me cortijam.

O que fazia quando era corrigida?

Eu repetia eu repetia corretamente.

E vocé corrigia alguém?

Geralmente eu nao gosto de corrigir, eu fico na minha, assim eu procuro
eu vou pro lado assim que a pessoa mesmo que tem que Ver Os erros,
nao porque tem muita gente que se sente reprimida, eu gosto que me

corrijam, mas tem gente que nao gosta.

E quando vocé era interrompida?

FEu fico na minha.

Para de falar?

Eu paro de fala.

Nao continua?
Nio, af eu espero uma oportunidade de retomar aquilo que eu tava

falando.

O que sente quando ¢ selecionada para falar?

(?) Eu fico assim, meio receosa, sera que eu vou conseguir? Teve até
uma vez que a gente tinha que eh a pessoa do canto que comegava a
falar e depois no final tinha que repetir todas as palavras e pediu pra
gente nao anotar, no inicio af eu falei assim ‘ah eu vou anotar’ depois
eu falei assim ‘deixa vamos ver o que ¢ que sai.” No final eu consegui
tazer direitinho, entao quer dizer no inicio eu sempre tenho receio mas

depois eu tento.
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E quando tinha alguma dificuldade?
Af eu apelo pro portugués, tem algumas pessoas que vao ajudando e ai
constroi a frase junto com a gente mas as vezes nao tem como, O que

vai falar, entdo eu apelo pro portugués.

E quando vocé e outro colega comegam a falar juntos?

Geralmente o outro fala.

Como voce se comporta em trabalhos em grupo?
Eu participo e quero que todo mundo participe junto, eu nao gosto de
ficar num grupo que que um ou dois tém que fazer o trabalho pra todo

mundo.

E vocé procura interagir?

Eu procuro conversar.

O que a leva a agir assim?

Pelo seguinte, e¢h eu entrei e muita gente ja tinha algum curso de inglés,
veio dai, eu nao sabia nada, s6 tinha segundo grau, ai o que que acontece?
Eu vou ter que correr atras se eu quiser alguma coisa e eu ja tenho isso
desde crianga, sabe? Eu sou assim, eu tenho que correr atras do que eu
quero, entdo eu entrei no curso de Letras pelo inglés, entdo se eu
quero eu vou ter que correr atras, entao por isso que eu tento, que eu

taco o que eu posso pra aprendet.

Mais alguma coisa te leva a agir assim?

Eu acho que ¢ tudo, né? Porque no final acaba sendo que eu gosto do
que eu faco, entdo eu participo também porque eu gosto, entio meus
professores sio muito bons, entdo quer dizer, isso ajuda porque entao
eu fico eu nio gosto do professor que vai deixando e vai levando
porque ai eu também sinto que eu vou deixando de estudar a matéria

entao.
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2. Carlos

E a sua experiéncia anterior como aluna?

Nao, eh, meus pais, eles sempre foram muito assim, tirou dez, nao fez
mais que a obrigac¢ao, se voce, ¢ a unica coisa que voce faz no dia, meu
pai fala isso, a unica coisa que vocé faz no dia é estudar, entdo vocé

tem que fazer aquilo bem.

Vocé acredita nisso?

Fu acredito.

Entao isso te leva a agir assim?

Em principio sim, porque quer dizer foi essa idéia deles que a gente
tinha necessidade de estudar, que primeiro, eh, nos primeiros momentos,
né? Fizeram que eu estudasse, depois quando cresci, eu eu mesmo
tomei consciéncia disso, ja deixou de ser por meus pais e eu fui agir

por mim mesma, né?

Quando a professora fazia uma pergunta vocé procurava responder?

E, eu procuro sempre eh tentar desenvolver a parte oral porque é
justamente o que eu tenho dificuldade, que é o oral eh que ¢ o ‘speaking’
e o ‘listening’. Entdo (?) na aula da professora Lila, isto antes da greve,
apo6s a greve atrapalhou um pouco porque teve que lancar conteudo,
entdo a parte de ‘listening’ e ‘speaking’ ficou um pouco a desejar, mas

antes da greve havia muito espaco pra isso.

Pra participar?

0, pra participacao. Ela colocava no quadro, né, é é o método dela, a
Isso, pra partict Ela col n dro, né, método dela,
gente tinha que, usava o método em que nés deverfamos montar né, e

a gente ia participando. Isto tudo em inglés.
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E voce alguma vez tentou evitar falar ou responder uma pergunta?

Nio ().

Entdo vocé sempre procurou participar?

Isso.

E quando ela fazia uma pergunta pro grupo, vocé se oferecia como
voluntario para responder?

E, vocé viu ali, né? F, agora na na nossa turma tinha um pessoal que
tinha mais dificuldade do que eu, certo? Nao que eu sabia mais do que,
eu costumava deixar um espago para essas pessoas se desenvolverem
(?) porque senio eu suprimia a participacao delas e elas nao iriam
desenvolver. Af quando eu via que via que, isso nem sempre, as vezes,

ai quando eu via que elas ndo iam falar, eu falava.

E vocé acha que é importante se dispor a participar?

E, acho que se expressando é que nés vamos ver a dificuldade.

E quando a professora estava explicando algo, vocé dava algum sinal
de que estava ou nao entendendo?

Bem, eu esperava ela, sempre fui de, assim esperar porque as vezes ela
volta, volta a explicar. Af quando eu vejo que ela ja vai passando pra

outro, o que eu nao entendi eu pergunto.

Vocé pergunta?
E, primeiro eu tento achar no livro, eu procuro (?) ai no momento que

nao consigo eu

Voce pergunta.

’

E.

Como vocé costumava chamar a professora?

Teacher.
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E quando vocé nao sabia como responder alguma coisa, como agia?

Bem, quando é em grupo, né, eu presto aten¢ao na forma, e quando é
pra mim eu tento desenvolver, mesmo o que eu nao dou conta, (?) o
professor, no caso da Lila, como professora de inglés, eu tive que,

mais no inglés falado (?) ela sempre ajudava.

E quando vocé quer dizer alguma coisa que tinha dificuldade?

Perguntava a professora como dizer.

Em inglés?

Sempre em inglés.

E se algum colega ou a professora te corrigia, o que fazia?

Eu acho que eu aprendo muito mais, é as pessoas me corrigem, entao
©)

E vocé parava de falar, como agia?

Eu volto e repito.

E se alguém te interrompia?
Ah, deixava a pessoa continuar (?). Se a pessoa esta falando, entao eu

nego. Se a atencao da professora esta voltada pra mim, ou pra pessoa.

Entao vocé pode até continuar?

E, eu continuo.

E quando vocé quer ter a vez de falar, o que fazia?

E, eu levanto o dedo.

Ou chama teacher, né?

’

IR

E quando vocé e outro comegavam a falar, o que fazia?
(?) No caso de uma pessoa que as vezes tem dificuldade af eu deixava

a pessoa falar.
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Como voce se comportava em grupo?
Geralmente quando, eu tenho um espirito assim nao (?) de lideranca,
eu procuro coordenar o método de trabalho mas nunca deixo de pegar

a opiniao dos outros e ver qual a que melhor se encaixa.

Entdo voce participava ativamente fazendo perguntas?
Uh, uh, sempre procuro eh a opiniao de outros participantes, as vezes

tem boas idéias, s6 que (?) por timidas, essas coisas.

Entdo vocé procurava organizar?

E, eu sempre tive isso.

Por que vocé acha que tem essa atitude de participar mais, por que tem
esse comportamento?

De participagao? Ah, eu sempre, eh, nunca fui tdo bagunceiro, na aula,
sempre os professores reclamavam, reclamavam que eu conversava
bastante no curso secundario, primario. E, no curso primario, eu sempre
tive assim, facilidade de captar a matéria e sempre querer passar isso (?)
as vezes o professor corrigia um exercicio eu gostava de participar,
acho que vem disso ai, o problema é que as vezes eu entendia e
conversava, mas na maioria das vezes eu ajudava alguém que nao tava

entendendo.

O que mais te levava a participar, principalmente na aula de lingua?
Eu acho que é porque eu gosto bastante () de conversar em inglés, e
por causa desta dificuldade no ‘speaking’, mas eu gosto mais de

conversat.

O que mais te leva a participar?
E, inclusive é por esses motivos que estou fazendo Letras, justamente

por causa de Inglés.




3. Katia

Mais alguma coisa?

O proprio método da professora, a professora Lila, ela deixa bastante a
gente participar, o entrosamento da turma. No inicio teve um gelo
ainda, entao no inicio ela procurou umas brincadeiras que fizessem

com que a gente se enturmasse com todos pra quebrar o gelo.

Quando vocé queria fazer uma pergunta, vocé costumava tomar a
iniciativa?

As vezes, mas eu conversava mais era com os colegas mesmo.
Quando a professora fazia uma pergunta diretamente para voce, vocé
sempre respondia?

Respondia, ficava assim (faz gesto de duvida) mas respondia sim, tentava
responder, ficava as vezes embaragada, atrapalhada, mas eu tentava

responder.

Vocé evitava responder?

Nao, eu sempre tentava responder, nao evitava nao.

O que costumava fazer para ter a vez de falar?

Que eu me lembre, eu levantava a mao, ou chamava.

E quando queria fazer um comentario?

As vezes eu falava assim, sem sem sem formalidades (7).

E quando a professora fazia uma para o grupo, vocé se dispunha a
responder como voluntaria?
Me dispunha, as vezes eu ficava , quando era para ir ao quadro eu

ficava meio meio envergonhada.
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E pra falar?

Pra falar eu falava.

Vocé dava algum sinal que de que queria falar?

Acho que eu ja falava.

Vocé dava sinais de que estava ou nao entendendo o que a professora
falava?
Quando eu ndo estava entendendo, ou eu perguntava pros colegas as

vezes uma palavra e tal ou eu levantava a mio e perguntava, né?

E quando vocé estava entendendo?

Af eu ficava assim (balanca a cabega positivamente)

O que fazia quando nao sabia responder algo?
Quando quando a pergunta era diretamente pra mim ah eu sempre
ficava hesitando na hora de responder, né? Eu ficava eh eh af alguém

ajudava af safa, demorava.

Voce acha que deveria agir assim mesmo?

Assim quando quando a pergunta (?) as vezes perguntava pro colega, é
uma maneira de de de de interagir assim sem atrapalhar o professor,
mas desde que a gente nao exagere, converse demais e tal, ai tem os
dois lados da questao, as vezes é correto as vezes nao. Eu acho que o

mais o mais coerente seria a gente levantar a mao e perguntar.

E quando os colegas ou a professora te corrigiam?

Naio, eu acho isso acho isso valido porque as vezes vocé uh numa
colocagao vocé nao ¢ feliz af alguém (?)

O que fazia?

Repetia o que ele falava.

Vocé acha que ¢é assim que deve ser?

©




Eu acho que sim, tem tem que corrigir, procurar saber qual a palavra.
As vezes, até hoje (?) fico com vergonha de perguntar alguma coisa
que o professor ja explicou antes e eu nao entendi, af eu recorro ao

colega, né? Mas eu acho que tem que ir atras.

E quando vocé era interrompida?
Quando eu estava falando? As vezes eu perco a idéia, eu ficava meio

assim (faz gestos de duvida).

Vocé parava de falar?

As vezes eu parava, tinha vez que eu parava, mas af eu continuava.

O que sentia quando era escolhida para falar?

Assim quando ela escolhia ficava com um pouco de vergonha (?)

O que voce acha que deveria fazer nesse caso?
Assim, tinha que tentar responder mesmo, né? Pra desenvolver esse
lado oral e tentar mesmo, tentar falar, as vezes o colega ajuda, 6timo,

né? Porque na hora de falar eu sinto mesmo assim esse bloqueio.

E quando vocé queria ter a vez de falar?

Ou eu falo logo ou eu chamo, chamo (levanta o dedo).

Vocé acha que ¢é assim que deve ser?

E igual eu te falei, o certo na hora que eu queria falar com a professora
era esperar o outro terminar de falar né? Mas eu acho que isso eu fazia,
eu nao lembro de ter interrompido nao. Levantar a mao, né, af se a

professora olhar, falo, né?

E quando vocé tinha alguma dificuldade?
As vezes uma palavra que eu tentava lembrar e ndo conseguia ou
mesmo uma frase eu perguntava pra alguém, eu pedia ajuda ah ah nio

sel nao sel.
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Mas vocé tentava?

Tentava.

Vocé acha que é assim que deveria agir?
Acho que sim porque também ninguém ninguém é perfeito, todo mundo

tem entao nao precisa ter medo.

E quando vocé e um outro comegavam a falar juntos?
E, depende, espera ai, depende, depende. Se eu tiver terminado a frase
eu completo agora se se a pessoa interrompe quando eu tO ainda to

raciocinando o que é pra falar af eu paro.

Vocé acha que assim ¢ que deve se comportar?
Ah se a pessoa por exemplo se eu to falando e a pessoa interrompe eu
acho que eu eu que devo continuar a falar, né, agora assim se fosse o

contrario ai eu que tinha que parar, né, e a pessoa que conclui.

Quando vocé esta participando de atividades em par ou grupo, vocé
adota um apostura passiva?

Nao, eu participo, mas € sempre assim () € assim, eu sempre peco pra
pessoa comegar, né, eu tenho porque as vezes a pessoa ja ja comega a
falar af eu ja sei o que que eu posso falar. No caso a Bruna ou quando
a Bruna ou a Raquel ou alguma outra colega eu sentia que ajudava, né?
Entao eu sempre pedia pra pessoa pra pessoa falar antes, mas eu

participava.

Por que voce age assim?

A primeira coisa foi uma das primeiras aulas que eu acho que tava a
Lila e o Fernando e eles falavam que era importante assim a gente
treinar, ler, procurar vocabulario, principalmente falar, tentar falar, né,

que seria importante pra poder desenvolver a oralidade.
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E a sua experiéncia pessoal?

Acho que ¢ por causa da minha profissao também né? Pelo fato de eu
ser professora af ja, () tenho que falar porque sendo eu sei quais sio
os meus erros, né, tenho que socializar isso porque as vezes uma
pessoa tem uma coisa uma bagagem que pode me ajudar entiao eu acho

que ¢ isso.

E a sua experiéncia anterior como aluna?
Como aluna? Eh, assim, a passividade ¢ isso que eu te falei, vocé fica
passivo voce ouve e nao fala nada vocé nio sabe o que vocé precisa

melhorar e o que vocé nao precisa e eu ja tive muito isso, ficar quietinha
e (7).

Entao voceé mudou seu comportamento?

Mudei, mudet, s6 que eu acho também ¢ é questio da da matéria, do
curso, entende? F um curso que me interessa, né? E mais interessante
pra mim agora por exemplo uma aula de matematica antigamente eu
nao tinha coragem de falar né? A matéria influi no interesse que a

gente tem.

O que mais?
A professora, né, que ela tinha uma dinamica super interessante,
dificilmente a gente ficava passivo, tem aulas que sio daquele jeito,

vocé tem que escrever, ficar quieto 1a.

E com relagio a sua participagao oral?

Nao, eu acho que foi até bom, aos poucos eu fui melhorando.




4. Lucia

P.
R.

O que voceé acha dos trabalhos em par ou em grupo?

Eu acho que ¢ bom, sabe? S6 que assim, o ano passado, eu, vocé viu
que tinha aquele grupinho, o lado de ca e o de 14, vocé sabe, né?
Entao, por exemplo, tem um colega, eu acho até que ele tava junto
com alguém e tinha, assim, tinha um colega, ¢ bom sentar ao lado de
um colega que é melhor, sabe mais que a gente, s6 que dependendo do
colega, se for um dos melhores (?) entdo o que fazia era atrapalhar,
entdo muitas vezes, assim, eu acho assim, que junto com o colega tem

uma troca, um aprende com o outro, um ajuda o outro.

Como vocé se comportava nas atividades de par ou grupo?
Vocé esta me perguntando como era no ano passado, naquela época?

’

E.
Eu acho assim, que naquela época eu, por exemplo, eu nao procurava

falar nada em inglés de jeito nenhum.

Vocé procurava alguma oportunidade para falar ou esperava que o
outro falasse?
Eu esperava que o outro falasse e assim eu nao tentava falar com a

outra pessoa, entendeu? Eu acho assim que me faltou muito isso.

Por que vocé acha que se comportava assim?

Eu acho que porque eu fiquei 15 anos sem estudar entio quando eu
vim eu eu nem lembrei que ia ter inglés (?) entdo eu nao sabia nada,
assim, eu nao sabia nada e por estar num lugar totalmente diferente (?)
15 anos sem estudar (?), muita dificuldade pra poder estudar, essas
coisas né, ai quando eu vejo e via assim que muitos colegas ja sabiam
muito e eu achava que eu nao sabia nada, entendeu? Af eu me senti

intimidada com os colegas que sabiam e eu nido sabia nada. S6 que ao
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mesmo tempo eu achava ridiculo eles se achando o maximo porque
sabiam e eu que sei muito mais do que eles em outras matérias, porque
eu fiquei s6 em inglés e teoria, entendeu? Eu era muito melhor do que
eles em outras matérias e tinha que ficar (?) entdo muitas vezes eu fazia
graca pra ridicularizar o comportamento deles também, entendeu? Entao
eu acho que esse comportamento fez mal pra mim, porque eu tinha
que ter pensado era na minha matéria, no que eu tinha que fazer. Entao
tinha a ver muito com os colegas, entendeu? Entio, se fosse num outro
ambiente, eu até falaria mais, eu até, na medida que, eu cooperaria com
a aula, entendeu? E agora nao, agora, por exemplo, agora, assim, parece
que aquela euforia de querer saber mais que o outro, falar melhor,
acabou aquilo. E eu achei bom ter mudado de turma, e assim aquelas
meninas (?) foi dividido. E assim nessa sala os alunos que sabem mais
sa0 meus amigos, a quem eu recorro em caso de dificuldade. Agora,
por exemplo, eu tento falar e eles me ajudam a falar melhor (?) Por
que? Porque sdo pessoas que me conhecem nao s6 naquele ambiente

ali.

E antes?

Antes eu ficava intimidada pelos, eles queriam assim, sabe o que eu
acho? Eu acho assim, que os colegas ndo existia aquela cooperagio,
ficava um querendo, por exemplo, um dia mesmo eu fui conversar com
a Lila, a gente tava em grupo, eu cheguei junto com a Marta e duas
meninas “vocé nao vai falar nada?”” Af elas falaram assim “ah professora,
nao da pra ficar falando com quem nao sabe nada,” entendeur Entao
de certa forma vocé se sente excluido, entdo eu acho assim, que eu
nao devia ter agido assim (?), mas a0 mesmo tempo eu nao fiquei numa
situacdo até mais dificil porque eu vi colegas que, assim, se fecharam

durante o ano inteiro, até desistiram também de (?). Tem colegas que
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chegam e falam “Lucia do céu, eu vejo como vocé deu conta, vocé

conseguiu, eu nao consegui, eu nao dei conta, nao suportei a sala.”

Vocé costumava tomar a iniciativa de se dirigir aos colegas?

Eu sempre procuro, por exemplo, se eu perdi alguma parte, ir atras e
ver como ¢ que foi, mas eu acho assim, que no ano passado eu deixei
muito a desejar, tarefa eu fazia, mas sé se eu tivesse aula particular. Eu
nao fazia nada sozinha, quer dizer, de certa forma eu tenho dificuldade
porque tinha vez que eu tinha 4 aulas e conseguia uma nota boa na
prova, quer dizer, uma nota 6tima, 6,5, né (?) pra quem nao estudava de

jeito nenhum, eu tirava a nota que (?).

Voce procurava falar em inglés?

Nao, eu posso falar assim, durante o ano eu sempre fugi de falar inglés.
Eu sempre fugia mesmo (?) agora uma coisa estranha, na prova de
conversacao que eu fiz (?) ela escreveu (7). Entao eu acho assim, que

tinha a ver com o ambiente, com quem é que eu tava conversando.

E quando a professora fazia uma pergunta pro grupo, vocé se
voluntariava?

Nao, quando ta no grupo, é nao tinha ninguém me observando, e isto
que eu to te falando, eu fui criando aquele clima, que quando eu ia

falar eu nao podia (?) parece que tudo que eu ia falar era engracado.

E em grupo, vocé falava?

Quando estava no grupo falava, eu participava normal, minha maior
dificuldade era falar com os colegas, dependendo do colega, o mais
dificil pra mim foi isso, falar com o colega ou entao vendo que os
outros estavam me observando falar. S6 que quando eu fiz a primeira

prova e eu vi colegas minhas tirarem 2,5 eu me animei mais.
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Por que vocé viu que nao era apenas vocé que tinha dificuldade?

’

E.

Quando a professora te chamava, vocé costumava participar?
Nao, ndo costumava nao, vocé lembra que eu boicotava a aula dela,

coitada (risos), e ela pegava no meu pé.

Por que vocé fazia isso?

E isso que eu te falei, e uma coisa também, eu nio entendia o que ela
talava na aula dela, entendeu? Quando eu tinha aula particular, eu
entendia tudo o que a professora falava, assim, eu entendia o que ela
queria com aquela aula, por exemplo, ela tava dando uma aula sobre (?)
eu entendo o que ela quer dizer, eu entendo. Muitas vezes nao sei
traduzir tal palavra mas eu entendo, por exemplo (?) eu entendo o que

que ela tava explicando.

Mas vocé nao entendia o que ela falava?

Fu nao entendia a aula dela.

Nao era problema da lingua?
Nao, eu acho que era uma resisténcia que eu tinha com relagao aquela

aula.

Entao voceé estava nervosa, se sentia ansiosar
E, nio, nao era isso, eu sentia assim, depois eu fui percebendo com o

passar do tempo, entendeu?

Como vocé se sentia?

Entao, eu achava, eu nao tentava entender o que ela falava, entendeu?

Nao era por ansiedade nao?
Nao, nao era nio, assim, eu chegava assim, por exemplo, eu chegava na

aula e achava aquela aula enorme, ta entendendo? Longa principalmente
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quando ela me perguntava alguma coisa, na hora que ela queria que eu
falasse alguma coisa. Af eu fico pensando assim, se ela me forcasse a
falar eu ndo ia ter condi¢Oes de fazer o segundo ano, entendeu? Assim,
eu penso nisso ai. Ah, mas por que ela tinha que pegar no meu pé?

Mas se ela nao pegasse, eu nao 1a conseguir.

Entao muitas vezes vocé nao respondia as perguntas?
Nao. Agora uma coisa, o fato de vocé estar observando me fez pensar
muita coisa, entendeu? Como eu tava agindo como aluna também,

entendeu? Eu acho que ajudou.

Vocé tentava fazer algum comentario ou tomava a iniciativa de falar?
Nao, eu acho assim, na verdade eu boicotava a aula dela, entendeu? Eu

ficava alheia, eu nao tinha boa vontade com a aula, entendeu?

Vocé dava algum sinal para mostrar que estava ou nao entendendo?
Nao, eu ndo, porque assim, muitas vezes eu nao tava entendendo e
fazia sinal (balanga a cabega positivamente) que eu tava entendendo,

entendeu?

Por quér

Porque eu boicotava a aula dela, entendeu? Muitas vezes ela pensava
que eu nao tava entendendo uma coisa que eu tava entendendo ou
entdo, por exemplo, tinha vezes que ela pegava no meu pé pra eu falar,
eu sabia o que ela tava querendo, mas eu ndao queria falar, entendeu?

(risos) Espero que nao tenha prejudicado nada.

Mas e quando vocé nao sabia o que ela estava falando?
Nao, mas assim, o problema ¢é o seguinte, eu na2o me interessava muito
pela aula, ndo é que eu nao me interessava, assim, aquele ambiente ali,

ele me incomodava.




Quando vocé nio sabia como fazer uma pergunta ou responder, o que
fazia?
(tisos) Assim, quando ela fazia uma pergunta, respondia (?) com aquele

humor que vocé sabia.

Ironia?

E, e isso atrapalhava porque passou a criar aquele clima.

O que voce achava quando era corrigida pelo colega?
Assim, quando, dependia de quem me corrigia, entendeu? Algumas

pessoas ali corrigiam daquele jeito.

Pra criticar?

Pra criticar e algumas ja corrigiam no sentido de ajudar, e assim, eu nao
percebia isso na sala, porque, por exemplo, tinha aluno 1a na sala que
me prejudicou muito, a presenca de uma pessoa la na sala me prejudicou

muito durante o ano.

Entao vocé se sentia intimidada?

Intimidada com a presenca de certas pessoas, ta entendendo? Que é
aquilo que eu te falei, ndo tinha, é 6timo em inglés e as vezes tirava
nota parecida coma minha, eu ficava observando isso, sabe? Assim,
algumas pessoas que na aula gostam de aparecer, parecendo que sabem
mais e na hora que chega aprova, eu tirava 6, a pessoa tirava 7, eu
pensava, uai gente, tem alguma coisa errada nisso ai, entdo quer dizer

que eu nao estou tio mal assim (?)

Vocé corrigia alguém?
Nao, nao, eu acredito assim, trabalhando assim em par, agora, é aquilo

que eu te falei, dependendo de quem.

O que fazia quando era interrompida?

(nao se lembra)
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E quando a professora te escolhia para falar, o que vocé sentia?

Eu? Quando ela me escolhia? Assim, quando ela falava pra eu responder
alguma coisa? Em primeiro lugar eu me sentia eh eu nido, nao sei se
vocé me entende, eu nao sentia que ela estava me chamando pra falar,
eu sabia que era pra eu aprender e crescer, entendeu? S6 que eu achava
assim, que assim o ambiente da sala ndo era um ambiente bom pra eu

falar.

Entao vocé nao se sentia bem?
Eu nio me sentia bem, mas a0 mesmo tempo eu sentia que eu tinha

obrigacao de fazer alguma coisa.

E quando vocé queria ter a vez para falar, o que fazia?

Nao, ai, Nao, pra falar a verdade, eu nunca quis falar.

O que voce acha que deveria ter feito?

Eu acho que em primeiro lugar eu tinha que ter uma postura diferente
para a aula, querer participar da aula, querer, entendeu, me sair bem
naquela aula. E eu nio tinha isso, e eu nao sou ma aluna, entendeu? Eu
digo assim, eu sou uma aluna interessada na matéria, sabe, s6 que
inglés era, e o problema o ano passado era o inglés, e eu sei que se eu

tivesse me esforcado mais eu teria me saido bem.

E quando tinha dificuldade para falar, o que vocé fazia?

Nao, eu, foram poucas as vezes que eu procurei ajuda de algum colega.

E quando tinha dificuldade para falar em sala?

Nao, eu procurava assim, os colegas pra me dizer, assim, pra dizer o
que eu deveria falar, entendeu? S6 que criou aquele clima que muitas
vezes a pessoa nem sabia que eu nao estava falando porque eu niao

sabia, criou aquele clima assim.
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5. Mara

Elas achavam que vocé estava brincando?

’

E.

Vocé procurava falar s6 em inglés em sala ou usava o portugués também?

Nao, af eu falava em portugues, af a Lila pegava no meu pé.

O que fazia quando vocé e outro colega comegavam a falar juntos?
Nao, agora é o seguinte, ¢ que no ano passado eu falava pouco, eu
evitava falar, entdo essa situacao de falar junto ndo acontecia, porque

eu achava bom que alguém falasse por mim.

Entao vocé nao queria ter a vez de falar?

’

E.

Quando o professor fazia uma pergunta para o grupo ou diretamente
para vocé, vocé procurara responder?
Bom, quando eu entendo o que ele ta falando e tal af eu tento responder

verbalmente, oralmente (?) mas na medida do possivel, eu tento nér

E quando a pergunta era direcionada para o grupo?

Geralmente eu deixo o outro se pronunciar primeiro, ai depois eu falo.

Por exemplo, a professora pede um voluntario, af vocé se dispoe?
Primeiro logo de cara nio, geralmente eu deixo alguém ir na frente, af

depois eu vou.

Como voce evitava responder?
Nao, assim, eu fico quietinha no meu canto, né? Quando assim eu to6
por dentro do assunto mesmo ai eu falo logo. Mais ou menos a gente

tem que participar, né?




Vocé fazia algum comentario durante a aula? Tomava a iniciativa para
iniciar um topico?

E, né, eu espero assim dar a oportunidade, ai eu falo (?)

Como vocé procura demonstrar que esta ou nao entendendo?

E, eu uh uh pergunto, falo “repeat, please” (?) um comentario.

E para chamar a professora, o que fazia?

Ah, “teacher, please.”

O que faz quando tem dificuldades para fazer perguntas?

Af eu eu pego o colega do lado (?) e pergunto.

O que faz quando a professora a corrige?

Af eu repito, né? O que foi falado.

E se o colega a corrige?
E, eu procuro assim, né, prestar atengao no que ele falou af eu escrevo

pra guardar pra ndo esquecer.

O que faz quando ¢é interrompida?

Af eu deixo a pessoa falar.

Vocé para de falar?

Paro af depois eu volto.

O que sente quando ¢ selecionada para falar?
Nao, ¢ bom né assim escolher a gente, a gente vai com medo de errar,
assim né sabe, todo mundo ta olhando, mas é bom, porque ai pelo

menos escolhe vocé, vocé vai porque se for deixando voceé fica quieto

até (?)

O que faz quando quer ter a vez de falar?

Af eu espero o momento ai eu falo (?)
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E quando tem muita dificuldade para elaborar a pergunta?

Ah, eu peco ajuda.

Voce pede ajuda?
Uh Uh

Vocé apela pro portugues?
E, se eu nao der conta de falar né, o que eu realmente t6 querendo ai

eu volto pro portugués.

Quando vocé e outro colega comegam a falar juntos, o que faz?

Af eu deixo o outro falar primeiro, (ri) sou timida.

E as atividades em grupo?

Eu participo também.

Vocé faz perguntas, responde?

Uh uh (balanca a cabega positivamente)

O que vocé acha que a leva a agir assim?

Ah eu sou timida desde pequena.

E quanto a sua experiéncia anterior como aluna?
E sempre esse negocio assim né de ir pra frente e falar assim, agora
sim que eu t6 me desenvolvendo mais porque nao tem jeito né de ficar

quieto, né? Tem que falar.

Como era seu comportamento como aluna?
Ah, eu sempre fui muito quieta pelo menos em trabalhos de apresentacao
eu sempre deixava para outros apresentarem, no grupo sempre tem um

que ¢ mais assim que 0s outros né, eu sempre quieta.

O que mais voce acha que a leva a ser assim?

Nao, acho que ¢ s6 isso mesmo.
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P. Vocé acha que o ambiente, o método, a aula nio afetam seu
comportamento?
R. Nao, nio, agora é que eu estou me soltando um pouco mais, 0s

professores sao 6timos, a turma ¢ 6tima (?)

P. E como era antes?
R. E eu acho que foi a partir do segundo grau que eu acho que fui me
soltando mais, mas geralmente ¢ o meu jeito mesmo de ficar mais no

meu canto mesmao.

P.  Vocé acha que agora esta se soltando mais?

R. Abh, (?) ainda falta muito mas eu também estou me esfor¢ando.

6. Oswaldo

1. Quando a professora perguntava para o grupo, vocé procurava
responder?

R. Procurava, procurava responder, procurava, eu tentava responder junto
com o grupo, né? Porque é chato pro grupo voce de cara (?) respondet,
parece que vocé ta querendo aparecer. As vezes, as vezes eh, duas
coisas aconteciam, ou eu nao sabia direito como falar e esperava o
grupo e ia meio que repetindo, vocé vai um pouquinho atrasado ou
entdo as vezes eu sabia e o grupo demorava, ficava esperando para ir

junto, eu sempre ficava junto com o grupo.

2. Vocé se voluntariava?

R. Também na maioria das vezes, assim, se dependesse de minha vontade,
eu responderia todas as vezes, né? Pra pra praticar, s6 que também
para ficar participando toda hora e também tomar a oportunidade dos

outros eu esperava um tempao. S6 quando assim nao aparecia ninguém,
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as vezes, ¢ que as vezes tinha vez que também porque eu achava que
eu participava demais entdo as vezes ficava com vergonha de falar,
entdo as vezes mesmo querendo participar eu(?) mas algumas vezes eu
ficava controlando, sabe? “Nao, ja falei demais.” (?) Sabe? “Nao, hoje

nao falei entdo posso falar mais.” Assim eu faco até hoje.

O que faz quando a pergunta ¢é feita diretamente para vocé?

Fugir? Nao, acho que nao.

O que fazia quando nao entendia o que a professora estava ensinando?
Eu, as vezes eu falava “nao sei,” mas falava. Quando nao entendia eu

perguntava na hora.

O que fazia quando estava com dificuldade pata perguntar / responder?

Eu ia falando o que eu sabia, o que nao sabia eu ia perguntando “How
> gu

do you pronounce this?” “How can I say this in English?” Eu ia pedindo

ajuda. E, as vezes eu ficava nervoso algumas vezes eu ficava nervoso

porque nao sabia falar nada, af eu falava, “nao, vou falar em portugués

mesmo.” Af eu falava.

E quando alguém te corrigia?

Bom, na maioria das vezes eu acho que eu que eu aceitava a corre¢ao e
e até repetia algumas vezes com a professora, nao a professora sempre
tem (?) algumas correcoes que vém dos colegas as vezes véem um
pouco vém de uma maneira impaciente eu falava errado e eles falavam
o certo mas assim de uma maneira impaciente, as vezes, né? Entao
nessas ocasides eu eu ficava um pouco chateado, mas na maioria das
vezes eu acho que eu acolhia né, a a a corregao e até falava junto
inclusive quando alguém quando por exemplo, me falam o certo eu eu
fico repetindo o certo varias vezes pra eu , a pronuncia correta, pra eu

fixar. Geralmente quando eh a professora fala alguma coisa geralmente
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10.

quando é uma palavra de pronuincia dificil que eu tinha e tenho
dificuldade (?) af eu ficava la baixinho, s6 mexendo os labios pra fixar

aquilo.

E quando vocé era interrompido?

Deixo a pessoa falar.

O que sentia quando era selecionado?
Ah, eu gosto, eu gostava eu gostava porque era uma chance de eu

exercitar e mostrar 0 meu progresso pra Mim mesmo € para as pessoas.

O que vocé fazia para ter a vez de falar?

Acho que basicamente eu eu mostrava na minha expressao que eu tava
pronto, tava disponivel, entende? Eu, por exemplo, quando a pessoa
nao quer ter a vez o que ela faz? Ela fica olhando pro lado, ela fica
lendo, né, olhando o livro, conversando com alguém do lado, ela fica
com a expressao indiferente. E eu nio, se eu queria ter a vez de falar
eu ficava ligado na professora, por exemplo, ela ela ela demonstrava
que ia pedir um voluntario e ela falava isso ai eu ficava de olho né,
esperando naquela querendo dizer o seguinte: “t0 aqui, t6 disponivel”

nér

E quando vocé queria fazer um comentario sobre o assunto ou introduzir
um assunto diferente?

Ou fazer uma gracinha? (risos) Na maioria das vezes eu eu falava, né?

Nao pedia licenga nao?

Nao pedia licenca em nada, simplesmente levantava bem a voz e falava,
agora quando nao dava, tava tendo muita conversa e nao dava para mim
levantar, eu ia ser s6 mais um, ninguém ia ouvir, eu queria falar alguma
coisa e queria ser ouvido pela professora e por todo mundo af eu

levantava a mao ou chamava o nome da professora.
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E quando vocé e outro colega respondiam juntos?
Olha, normalmente eu acho que quando isso acontece eu paro e deixo

a pessoa falar. Eu acho que ¢é assim.

E quando vocé estava fazendo algum trabalho em par ou em grupo,
voce participavar

Bom, isso ai depende de como meu estado de espirito por que eu
assim apesar de ser participativo e tudo brincalhao, eh, na verdade eu
sou eu sou timido por natureza e e assim também eu sou e nao gosto
muito de conversar embora eu me esforce na aula na verdade eu gosto
de economizar palavras, entdo as vezes eu fico com preguica de
conversar ¢ entao tinha dia que eu tava mais assim até eu falava “nao,
vocé comega.” E, mas eu tenho preguica de comegar, tomar a iniciativa
e também depende muito da pessoa com quem eu tava conversando,
porque tem alunos na sala tinha alunos com quem eu nao tinha nenhum
relacionamento, entdo fica assim, eu sou um tipo de pessoa que tem
problema com esse tipo de coisa, manter dialogo com uma pessoa que
eu nao conheco e entao se era uma pessoa que eu nao conhecia bem
ou se era uma pessoa que sabia bem menos do que eu ou tinha
dificuldade af af fica dificil, é complicado, né? Embora eu tentava ajudar
a pessoa mas eu me sentia desajeitado com isso, eu me sentia ridiculo,
sabe, é tentando as vezes eu optava por mostrar a pessoa que eu nao
tava interessado e ficava calado, uh, agora se era uma pessoa que eu ja
tinha mais, embora eu nao gostasse de fazer isso, sabe, eu achava que
eu tinha que ajudar mas mas eu preferia ser eu mesmo, eu nao tava a
fim, agora quando era alguém que eu tinha mais assim algum com
quem eu sentava, com quem normalmente conversava, normalmente
ai, geralmente a gente conversava, eu as vezes tomava a iniciativa as
vezes eu deixava a pessoa tomar a iniciativa ai eu ia dando continuidade.

Eu ndo sou muito bom para trabalhar em par ou grupo, isso em todas
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as disciplinas, sempre eu nao sei porque quais as razoes disso, talvez
porque eu seja filho unico nunca nunca fui acostumado a fazer coisas
em grupo, sempre fiz tudo sozinho sabe? Entio talvez por isso eu
nunca em matéria nenhuma , tanto que nao gosto de trabalhar em
grupo pra mim trabalho em grupo é uma coisa dificil no aprendizado,
pra mim é uma coisa dificil, eu tenho dificuldade as vezes eu sempre
tenho a tendéncia de partir para os dois extremos, ou eu me anulo ou
eu fico dominando e eu nao gosto de dominar e também nao gosto de

me anular entao eu fico nessa davida.

O que o leva a agir assim?

Assim participando e tudo? E eu, (?) sim sempre eu gostei de, exceto
em alguma fase ruim, né, que eu tive no decorrer dos meus estudos
foram poucas gracas a Deus, poucas fases ruins. Mas normalmente eu
sempre sentei nos primeiros bancos, nas primeiras carteiras, nas primeiras
filas, sempre gostei de participar porque, agora, eu nao sei se é pra todo
mundo, mas pra mim eu acho que ¢é assim que se aprende mais, né,
participando. Vocé fica com um relacionamento melhor com o professor,
o professor passa a te ver mais a perceber o seu progresso € isso eu sei
que isso ajuda o professor também. Nao foi sempre assim, mas hoje eu
tenho essa consciéncia hoje assim de alguns anos pra ca eu sei que se
vocé participa bastante vocé claro nao demasiadamente né porque vocé
acaba atrapalhando, né, mas se vocé participa bastante equilibradamente
vocé ajuda o professor. Eu sei disso porque eu também dou aula, né?
Nao assim na escola mas na minha igreja, entao eu, para as pessoas que
eu ensino entdo, eu sei que o aluno que participa te ajuda, mas eu
descobri isso antes mesmo de dar aula eu descobri porque eu percebi
que os professores gostam que vocé participe em todas as matérias,

exceto algum professor que de repente nao te permita mas af eu descobri
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que ajuda o professor e o professor fica né feliz e tal, ajuda eleaaae
ai o que acontece, af o professor fica aberto pra te ajudar quando voce
precisa dele. Eu acho que isso cria uma reciprocidade, vocé ajuda o
professor e o professor te ajuda porque nao tem nada mais chato do
que principalmente aula de inglés, de lingua assim o professor fica
falando falando e ninguém fala nada s6 olhando pra ele. O professor
vai ficando desesperado né? Eu acho que vocé tem que participar pra
ajudar o professor e pra vocé mesmo, e sendo uma aula de inglés no
caso quanto mais vocé fala melhor pra vocé, trabalha sua pronuncia, se
eu falo uma besteira o professor corrige, quer dizer eu nao vou falar
mais, entdo se eu fico calado o professor nio sabe como ta minha
pronuncia, né? Eu mesmo, nao sei, eh, se voceé ta pra aprender, vocé
tem que esforcar, entao basicamente, agora eu sempre basicamente eu
sempre pensel assim, outra coisa, se eu tenho uma duvida, eu nio vou
guardar a duvida porque depois eu vou tomar tinta na prova de graga,
né? Entao, se eu tenho a duvida eu vou perguntar, eu nao tenho problema
de passar eh eh por ridiculo as vezes entende, passar vergonha de
perguntar uma coisa que todo mundo sabe como ja aconteceu eu
perguntava e todo mundo “Ah! Todo mundo sabe!” ah mas eu nao sei,
quem vai tirar nota ruim sou eu, entao eu sempre basicamente eu
sempre (?) se eu nao sei eu pergunto na hora, as vezes as vezes eu fico
dez minutos brigando com o professor perguntando um negbcio, mas
eu tenho que entender, entdo mais ou menos eu acho que sempre foi
assim, eu lembro de nos muitos anos até onde eu me lembro sempre

foi assim.

O que mais te leva a agir assim?
Eh, pra mim, eh eu fago isso por mim, nao é pelos colegas e nem pelo
professor em primeiro lugar é por mim porque assim eu aprendo mais.

O que mais me leva a agir assim? Eu sei que ajudo o professor e acabo
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ajudando os colegas também, né? (?) O que mais me leva a agir assim?
Bom, depende do professor, acho que em segundo lugar vem isso
porque no caso da Lila, ¢ uma pessoa, uma professora que te incentiva
da a corda toda. As vezes eu muitas vezes ela tava falando do lado de
la, eu falava alguma coisa e eu fazia comentario uma gracinha na hora
ela virava perguntava “o que voceé falou?” e tal, né? Entdo incentiva,
nér Ao contrario de certos professores que tolhem a participagao, vocé
tenta falar e ele nao permite ou de repente nao da muita atengao para o
que voce fala, para o aluno, ai é claro que eu vou me comportar diferente,
né? Tem aulas tem matérias que eu sou totalmente diferente disso
dessas aulas, tem aulas que eu fico totalmente caladao, porque outros
fatores me inibem, né? No caso o ambiente, até mesmo as vezes até
mesmo o tipo de assunto que ta sendo ensinado nao é um assunto pra
vocé ficar, é um assunto que vocé vai ficar prestando atengao mesmo,
né? Quando a aula for for expositiva, entao légico que eu nao vou ficar
né? As vezes, o que mais me impede de participar normalmente é o
proprio professor, se é uma pessoa mais fechada mais, que nao incentiva
ai eu nao gosto de ficar né? Eh se o professor, né se o professor nao
incentiva eu niao vou ficar participando pra que, né? Pra levar levar

patada, né?

Vocé acha que mais seu ambiente familiar contribuiu para vocé se

comportar assim?

o~

Bom criagao nao sei, eu acho dificil porque eu acho que pela criagao

o

exatamente isso que eu ja falei né, agora a pouco eh a minha criagao

responsavel pelo meu lado timido, pelo meu jeito de nao falar, de...

O que voce acha que o levou a mudar entao?
E dificil responder, talvez acho que uma série de fatores, a curiosidade

me leva a perguntar, eu sou muito curioso, entdo embora eu nao goste
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de me expor diante do publico assim pelo meu lado o lado emocional,
minha natureza, eu sou retraido, eu tenho dificuldade de falar eu as
vezes inclusive eu morro de raiva quando eu tenho que falar e eu fico
gaguejando, nao é porque eu sou gago, pelo contrario, é porque as
vezes eu fico hesitante, eh, mas embora eu seja assim timido bastante e
tudo, eu sou muito curioso, eu nao suporto ter uma duvida e nao
satisfazer a duvida na hora. Entdo isso me faz perguntar. Uh, outra
coisa que talvez tenha contribuido para isso é que nos ultimos oito
anos eu eu tenho sido muito ativo na minha igreja, né? Eu entrei na
igreja, comecei a participar e a vida da igreja , da comunidade né, tudo
que agente faz 1a é extremamente comunitario nao tem nada de, a
individualidade desaparece, né, tudo ¢ coletivo, todo mundo, né a musica,
as atividades, e isso me liberou bastante, né, depois que, quando na
minha adolescéncia que eu entrei pra igreja eh eu mudei bastante, eu
era uma pessoa muito calada, muito ensimesmada, bem mais do que
sou hoje. Isso af contribuiu, entao o que eu em lembro agora foi isso, é

a minha curiosidade, a minha vida na igreja.

E o seu interesse pela lingua inglesa?

Ah! E o meu interesse pela lingua também, né? No caso dessa aula
especifica eu tenho uma participagao muito mais intensa que em geral,
que em outra porque porque o meu interesse pelo inglés me leva a
isso. Tanto que eu entrei na universidade eh pensando no inglés, sabe,
eu nao tinha consciéncia que o curso de letras era o que ¢, literatura
portuguesa, brasileira, sintaxe, teoria. Na verdade, se fosse essas (?)
coisas eu tava correndo. Eu entrei eu achava inicialmente eu achava
que eu ia estudar inglés pelo resto da vida, s6 que depois um colega
meu que faz letras, 0 mesmo curso que eu falou “ah, nao ¢ nada disso,
vocé vai estudar literatura brasileira, portuguesa” mas mesmo assim eu

falei “nao, em todo caso,” eu nao tinha hoje até que eu tenho,
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recentemente eu passei a ter, depois que eu me casei e comecei a
trabalhar, mas a vida inteira eu fui muito pobre e nao tive condi¢des de
pagar um curso de inglés, entdo a universidade federal era uma saida,
entdo era uma maneira de eu estudar inglés de graca entre aspas, né,
porque tem livro e tal, mais acessivel . Entdo era a maneira que eu
encontrei de satisfazer o meu sonho desde crianca, nao sei se desde
crianga, pelo menos de muitos anos atras, de aprender e entao foi por
isso que eu entrei na universidade, e mesmo nao sendo s6 inglés aqui,
mas evidentemente que o meu interesse maior é o inglés, tanto que eu
pretendo eh assim, me especializar nisto, né, nao to6 aqui pra ser um
doutor em literatura, eu posso mudar de idéia, né, mas pelo menos até
o momento o meu alvo ¢ ficar assim se eu puder ser melhor em alguma
coisa, eu quero ser em inglés e e fazer pds-graduacdo nessa area e me
especializar nisso ai. E o meu interesse maior, eh, e entio obviamente

a minha participa¢ao maior vai ser na aula de inglés, eh, sem davida.




Entrevista 2:

Ao fazer esta entrevista, a pesquisadora orientava os aluno da seguinte
forma:
Comente sobre seu comportamento durante as aulas, com relacao aos

colegas, a professora, € a aula e em geral.

1. Bruna

Cena 1:

Bom, eu sempre tentava participar porque eu via que se eu participasse era
o unico modo que eu poderia aprender, né, entdo eu me esforgava por isso. E eu
gostava bastante da aula porque eu tinha abertura pra participar, pra falar. As
vezes, eu pensava uma coisa € nao arriscava, nao tinha coragem de arriscar, mas af
depois eu falava nao eu preciso tentar né, se eu nao tentar eu nunNca vou conseguir,
mesmo errando né eu vou ter que falar eu vou ter que arriscar, e porque assim, eu
sempre eu sou muito vergonhosa, entdo qualquer coisa assim, por mais que,
porque ninguém ta nem af se vocé erra ou nao, mas a gente ¢ que fica sentindo né.
Entao as vezes eu ficava com muita vergonha mas ai depois eu fui fui tirando essa
vergonha e comecei realmente a falar, a a querer falar alguma coisa né. Mas até
hoje tem muita coisa que eu nio falo, que eu fico calada mesmo sabendo a

resposta, né.

Cena 2:

Bom, nessa situacao eu acho bem mais facil porque, sabe, como eu entendo
tudo que o professor fala, eu acho bem mais facil explicar em portugués do que
explicar em inglés. Porque se eu for explicar em inglés eu nao vou conseguir
expressar tudo explicar todos os detalhes para as pessoas né, mas ai quando a

(13 5 A DI b . 1 ~
professora pede “explica em portugués” e eu vejo que a maioria da sala nio

entendeu, af eu falo assim, “ndo entdo eu vou falar ja que em portugués ja que eu
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consigo explicar direitinho né, entdo deixa eu explicar.” Entdo assim eu fago né,

porque pra receber é bem mais facil do que vocé passar para os outros né.

Cena 3:

Bom, assim quando quando pede voluntarios, eu sempre quero ser voluntaria,
mas eu sempre espero o outro lado que era mais parado pra ver se reagia ai
quando a gente via que a aula nao estava caindo, af a gente “nao a gente faz isso,
né” pra nao deixar também cair o pique da aula que é uma coisa que a Cida sempre
fez que foi nunca deixar cair, quando ela via que a gente ja estava um pouco
cansado, que a aula estava ficando mondétona, ela sempre tinha uma coisa pra
colocar pra levantar o pique né. Entido eu sempre gosto de ser voluntaria desde
que eu tenha assim consciéncia de que eu vou dar conta de fazer. E esse caso foi
mesmo, vocé pode ver que antes da Lila falar Julia e Bruna a gente ja estava
conversando, “vamos, ndo vamos, vamos.” A gente sempre faz isso antes do
professor chamar, pra ter consciéncia assim nao a outra pessoa né quer também

falar e tal, a gente sempre faz isso.

Cena 4:

Eu acho assim, principalmente essa atividade, ela é 6tima porque a gente
exercita bastante além de de ter que falar de todo mundo na hora que chega na
gente, eu tenho que falar, af a gente formula rapidinho a questao né. E a maioria
as pessoas acham que nao vao dar conta de decorar de todo mundo e ficam
preocupadas em anotar, e se elas s6 prestassem atencao elas iam ver que iam
decorar bem mais rapido e iam dar conta de falar a de todo mundo. Bom, quanto
as atividades assim em geral eu gosto muito porque da oportunidade pra todos os
alunos eu acho que isso que é o mais importante. No caso por mais que as
pessoas ficassem caladas e nao queriam arriscar mas a Lila fazia com que todo
mundo falasse, todo mundo conversava na sala de aula, na aula dela. Entao o
principal eu acho pra aprender ¢é arriscar mesmo ¢ falar, embora nem sempre eu

faca isso, mas eu acho que o principal € arriscar mesmo e falar.
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2. Carlos

Cena 1:

Bem, nas nas aulas de inglés com a Lila eh ela geralmente estendia a
oportunidade pra varias pessoas, ou entao pra voluntarios, mas na maioria das
vezes ela apontava né e a gente participava, e quando ela apontava a disposi¢ao
era bem mais rapida, mais a vontade, agora no caso de voluntarios eu costumava
esperar mais né, porque tinha gente ali que tinha, ndo que eu soubesse, tinha
gente que tinha mais dificuldade, entdo e isso tem que se soltar pra poder
desenvolver, entdo eu dava oportunidade eh procurava eh ver se essas pessoas se
manifestavam né , af geralmente essas pessoas nao se manifestavam af eu pegava
entdo e falava, isso quando outros nio nao tomavam a frente antes que eu, né . Eu
sempre agi dessa forma, e uh eh numa aula de refor¢o, uma vez eu fui assistir uma
aula de reforco e acabei prejudicando as pessoas eu creio porque eu peguei e
participel bem mais, ¢ légico que num grupo maior bem a timidez é maior, num

grupo menor a gente fica mais a vontade.

Cena 2:

Eu acho que na aprendizagem de uma de qualquer lingua estrangeira a
gente tem que perder bastante a inibi¢do e encarar os erros af e partir pra frente se
surgir a oportunidade pegar essa (?) s6 que isso exige um pouco de seguranca de
si proprio vocé acha que ja ta sabendo porque nao adianta pegar e falar porque
vocé se enrola nas estruturas, ou no no vocabulario também, na escassez de
vocabulario, e uma coisa que nas aulas que eu tenho visto é que nao preocupam
muito com a com a riqueza de vocabulario, isso fica um pouco a desejar eles
trabalho poderia ser, tudo bem com a leitura, bastante, eh a gente adquire bastante
vocabulario s6 que é uma parte que tem deixado a desejar, tem trabalhado mais ¢é

gramatica em si.




Cena 3:

Essa dinamica de de par né, eu eu gostava bastante que era uma oportunidade
livre que vocé tinha pra poder se expressar porque vocé vai aprendendo vai
armazenando vai acumulando vocé quer liberar aquilo 14, geralmente a gente ¢é
timido pra falar com as pessoas que nao conhece esse tipo de coisa s6 que com 0s
colegas da sala o ambiente ja é propicio pra isso entdo acho bem legal, gosto

bastante.

Cena 4:

A disposicao que a professora Lila oferecia pra parte de “speaking” eu
achava bem interessante e muito bem aplicada pra matéria que ela estava dando eu
sempre achava assim o modo de dinamica, uma dinamica assim muito bem aplicavel
para matéria a matéria, também ela sempre estava a disposicao pra esclarecer

davida, inclusive pra conversar em inglés, coisa que eu achava 6timo nela.

3. Katia

Cena 1

Eh, na hora de eu falar sozinha eu fico bloqueada, né? Timida, né? Mas
assim, quando a pessoa ja comecou o assunto, né? Nessa parte al eu sempre eu
chego e entro, mas realmente quando eu vou falar eu sinto um bloqueio, eh, ¢h,
por falta de vocabulario, de medo de pronunciar errado, entdo eu acho que mais
essa situacao foi por por causa disso. Ou entdo eu fico conversando com a colega

e falo com a colega do lado qual ¢é a palavra, o que esta sendo pedido.

Cena 2

Quando ela falava entdo eu ja ficava (?). a mesma coisa que eu ja falei, na
hora que eu ia ia falar, na hora que ela perguntava eu ja ficava assim, eu sabia a
resposta né, direitinho, mas na hora de falar eu ja ficava meio nervosa e qualquer

perguntinha ja desconcentrava, entendeu? Mas eu acho que é € isso, af eu acabava
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acabava falando do mesmo jeito né? ela forcava, a Cida forcava a gente a falar.
Entao eh no mais ¢ isso, eu ficava com essa sensagao, “ah nao, agora eu tenho que
falar” sozinha, porque quando tinha alguém falando eu passava despercebida,

assim, né, as vezes. Mas af na hora que eu tinha que falar sozinha eu ja pegava, né?

Cena 3

Deu pra perceber, af eu queria sempre falar em portugués pra poder pra
poder perceber né, porque as vezes eu tentava e¢h eh explicar em inglés e ndo niao
consi/ achava que dava conta ou a Lila falava em inglés, mas ela usava muito a
estratégia (?) de explicar a palavra em inglés né pra que a gente entendesse dentro
né dentro do contexto em inglés. Al eu procurava sempre nao “ah ¢é tal é tal
palavra” sempre em portugués mas eh por inseguranca né? porque se eu fosse
falar em inglés eu acho que eu nio conseguiria, né? mas, mas eh pra entender,
apesar de algumas confusdes eu acho que eu entendia eh quando ela quando ela
dizia em inglés, mas ai eu queria sempre responder em portugués pra ter certeza,

né uma maneira que eu usava.

Cena 4

O uso do “did” né, eh que eu usei numa numa afirmativa que eu usei o
“did” nér af eu acho que eu fiquei em duvida, né, na hora que ela me perguntou
se era o “did” or or “they” af que os colegas falaram porque depois, “nao ¢,” né?
eu fiquei na davida eu eu falei do jeito que eu achava que era af depois aquela
davida eu sé resolvi na hora que alguém interferiu né, na hora que a professora

falou.

Cena 5
Essa parte ai, né, ndo tem muito o que falar eh eh eu agi mais assim eh eh
nao uh uh assim eu gostava muito de ficar falando assim eh sem sem eu estar

envolvida no contexto da aula eh fazendo umas umas uns comentarios fora, mas
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assim claro que tem sempre alguma coisa a ver, mas assim eh no momento que eu
tinha que que usar uma frase que seria de um assunto que a Lila abordava eu ja
ficava meio confusa, mas assim, eh as pessoas assim da sala sempre eram pacientes,
nao tinha vergonha vergonha de achar que alguém ia recriminar essas coisas nao,
mais eh eh aquela angustia de falar tudo certinho, de de nao errar né, mas pressao
assim por parte dos colegas, essas coisas nao, né? Esse ano eu acho que eu tenho
um pouquinho mais disso nao se porque eu acho porque eu estava acostumada
com a outra turma, mas nem tanto nao diminuiu também, né, assim, as vezes
aparece. Mas 14 na época nao nao nao via assim problema de falar, ¢ uma questao

mesmo assim.

4. Liucia

Cena 1:

Antes daquela cena ali eu vi uma parte que eu estava abrindo a boca, ela
mandando o pessoal fazer alguma coisa e eu estava abrindo a boca. Entdo assim, a
maior parte da aula (risos) . Entdo assim, a maior parte da aula eu achava (tisos),
assim, custava acabar, sabe, eu achava a aula (siléncio) assim, eu achava, eh eu nao
sei, por exemplo, aquela parte que eu participei porque eu achei que tinha alguma
coisa a ver comigo, né? Eu falei da Priscila, alguma coisa assim tinha a ver comigo.
Mas teve outra parte que ela estava mandando os meninos fazer alguma coisa e eu
estava abrindo a boca, entendeu? Entao eu acho, eu acho, ¢ igual ao que eu te falei
da outra vez, eu acho que eu boicotava a aula, sabe? Entao assim, eu achava que a
aula demorava a acabar, eu nao participava ativamente da aula, sabe? E agora, por
exemplo, olhando aquela época e hoje, as minhas notas nio sao diferentes, mas
também eu ndo me preocupo, eu nao me sinto constrangida na aula, sabe? Assim,
parece que a visio mudou completamente, sabe? E eu acho que mudou a minha
visio com relacio a matéria e mudou a visao da turma também, parece que o
pessoal amadureceu, ndo sei o que é que aconteceu que ¢ diferente. Vocé percebe
isso? Nao pode falar, né? (risos)
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Cena 2:

Aquela menina ali me atrapalhava a aula inteirinha, eu ficava constrangida
perto dela o tempo inteiro, sabe? Esse ano vocé viu que ela estava gravida, ela
nao me deu bola nem eu dei bola pra ela, eu evito ela assim 0, ela, ¢ ela, é sabe
aquelas pessoas assim que , por exemplo, ela fala pra mim assim, o Licia da Silva
Sauro. Falta de respeito, vocé esta entendendo, falta de tudo, e s6 sabe criticar
todo mundo, entendeu? Entao como ela estava me criticando naquela aula, ela me
atrapalhava demais a participar da aula. E eu sei que a coitada, vocé lembra da
coitada da Jane que ficava perto dela ficava 1a espremida perto dela porque ela
atrapalhava todo mundo. Sabe, eu fui num, num nés fomos num churrasco na casa
dela, assim, no outro dia la na sala ela “eh, Lucia, vocé foi a que mais comeu
carne.” Eu falei “ué mas eu paguei pra que?” falei pra ela desse jeito quatro reais
a carne ¢ dois e cinqiienta, trés, né? Eu falei, uai eu fui 1a foi pra comer mesmo.
Assim, pessoa indiscreta, inconveniente, sabe? E assim, se o professor deixar na
turma um aluno desses atrapalha muita gente. E assim, ¢ uma coisa que nao
aborrece ele, entendeu, ninguém, tem aqueles que querem aparecer mas acabam
nao aparecendo porque o professor ndo da margem pra esse tipo de coisa, sabe?

Na vida da gente a gente nao percebe essas coisas que acontecem, nao €é?

Pesquisadora: Como professor?

E, como professor, a gente nao percebe o que esta acontecendo com os
alunos da gente, sabe? Entdo assim, eu nao sei se a Lila percebeu, eu acho que ela
percebia que acontecia isso, claro, né? Quero dizer, eu tenho a impressao que ela
percebia. Mas assim, atrapalhava demais. E hoje nao, o desempenho, o o, hoje o
meu desempenho no inglés nao é tio bom assim porque como em outras matérias
nao ¢ um desempenho tdo bom assim porque no final eu estava com estafa. Eu
falei gente, pra qué isso? Qual a necessidade que eu tenho de dar valor? Eu
passava o final de semana estudando, eu trabalho de manha e a tarde, estudando

igual uma maluca, chegou no final do ano eu nao agiientava mais nada (°) fui numa
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médica e falei, “olha, eu nio dou conta de, eu nao dou conta assim de estudar
nem trabalhar mais” minha cabega ficava assim (?). Ela falou para mim assim
“Olha, vocé vai ter que mudar de vida.” A gente na vida tem que ter horario pra
namorar, pra estudar, pra trabalhar, pra dedicar a familia, nao é? E ¢é assim que eu
estou fazendo, eu acho que estou me sentindo muito melhor, (?) ndo estou com
notas tao boas, mas eu acho que eu estou melhor na minha satde, né? (risos) a

gente nao pode querer ser perfeito, né?

Nao, assim, eu estou falando assim nao ¢ em inglés é em qualquer ambiente
em que a gente esteja na vida. Eu sou assim eu escolho demais perto de quem que
eu estou, com quem que eu ando, por que tem pessoas que atrapalham mesmo a
vida da gente, ndo ¢ isso? Assim, por exemplo, se vocé esta numa, ja aconteceu
assim, por exemplo, num ambiente de trabalho pessoas assim que atrapalham, eh
nao sei ficam criticando pelo lado negativo, nao é? Ou, por exemplo aquela menina
eu ficava o tempo inteiro, ela ficava me observando o tempo inteirinho e eu acho
que ela via que ela ficava me constrangindo, vocé esta entendendo? Ah mas esse
ano quando ela veio na minha sala eu falei “Meu Deus.” Mas af eu ja falei, “O,
essa pessoa nao existe na minha turma” e nao dava conversa de jeito nenhum,
assim, nao ficava perto dela, nem pensar. Ai pronto, ela arrumou nene, ficou pra
la, ela nem se meteu mais, entdo, e assim, eu acho que melhorou muito por causa
disso, mas nao foi s6 isso nao, porque nessa turma, voce deve ter percebido que
nessa turma tem pessoas que eram da outra turma que viviam rindo sem graga e
que agora nao fazem isso mais, nao é? Eu lembro, gente, comega a rir, olhava pra
gente comecava a tir e eu ficava, gente, ta rindo de qué? Assim, as vezes nao era
nem de mim, mas era uma coisa tio boba, que eu ficava olhando, pensando
“gente, pra que isso?” e voce pode ver que agora comega a tir parece que nao tem
encaminhamento aquilo, nao tem, eu nao sei, eu acredito que um pouco seja o
professor, grande parte, mas eu acredito também que eles amadureceram, nao ér

Tanto eu como eles. Eu, por exemplo, ¢ igual ao que eu te falei, depois de quinze
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anos sem estudar, vocé chega no primeiro ano, um mundo novo, totalmente
diferente, pronto agora no segundo a gente ja caiu em si, na realidade, né? Viu o

que tem de bom mas o que tem de bom também nao é?

Cena 3

Pelo que eu estou assistindo af, quando ela me perguntou e eu falei que
era, assim, a impressao que eu tenho é que nao sabia responder o que ela estava
me perguntando de jeito nenhum, porque assim, agora eu nao estou conseguindo
lembrar o que é (?) assim, a impressdo que eu tenho é que eu nao sabia, assim eu

respondi mas sem saber o que que era.

Cena 4

Se eu fui pescar? E eu falei que nao, que eu fui foi nadar? (risos) Eu acho
que nessa aula af, eu acho que estava boa a aula, eu estava participando da aula, o
que ela estava falando eu estava entendendo, eh e eu falei errado o verbo e ela
corrigiu (risos) eu falei “swim” e ela falou “nio, swam no passado” (risos) mas é
porque na pergunta na pergunta tinha 1a “go swim,” né? E eu respondi do mesmo
jeito da pergunta. Eu acho que a maioria das vezes eu tinha medo de errar, entdo
eu nao falava nada pra nao errar, né? E ai, assim, quando a aula era mais interessante
pra mim, eu nao tinha muito medo de errar, igual, por exemplo, acontece muito do
Fernando fazer uma pergunta, como eu nao sei responder a pergunta em ingles,
eu respondo em portugués. Porque eu acho que ele esta fazendo aquela pergunta
querendo saber a minha resposta nao so pra testar o inglés. E ali naquela, a
maioria das aulas, assim, eu ndo esquecia que a professora estava me perguntando
aquilo pra eu responder em inglés, s6 pelo inglés, diferente, né? Entdo, ali as
vezes na aula eu percebo, muitas vezes ele esta me perguntando alguma coisa, as
vezes eu entro no assunto, mas como eu nao sei falar em inglés eu falo em
portugués (risos). E ali ndo, como eu nao podia responder em portugues eu

preferia muitas vezes ficar calada, né? Nao responder nada, né? Porque eu dava
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aten¢ao porque tinha que ser em inglés, nao podia ser em outra, nao podia ser em
portugués de jeito nenhum, né? Mas eu acho que foram poucas vezes que aconteceu

isso af, assim, de eu responder numa boa e errar numa boa, sabe?

Cena 4

Eu repeti a da professora, da menina da outra e coloquei a minha?

Pesquisadora: Mas vocé vai falar o que vocé acha.

Nao mas eu achei essa ai, vocé observou como eu disfarcei o tempo
inteirinho, que eu nao estava nem ai? Vocé esta entendendo? Porque, na verdade,
quando eu sabia que eu ia ter que falar alguma coisa eu ficava constrangida, mas
eu disfarcei o tempo inteirinho, eu estava la fazendo nao sei o qué (risos), nao
estava nem um pouco preocupada (risos) Ai meu Deus. Nao, mas assim, eu acho
que eu disfarcei, né? Porque eu nao lembro dessa aula, mas pelo que eu estou
vendo ali eu tinha que estar prestando ateng¢ao no que ela estava falando pra eu
poder falar direito na hora que fosse minha vez, nao é? E no entanto nio, eu
fiquei 1a conversando com a Andréa, assim como se eu nao tivesse nem ouvido,
nao ¢ isso? B aquela menina falar aquilo pra mim me irritava, acabava, toda hora
que eu tinha que eu tinha que falar alguma coisa ela tinha que olhar pra minha cara
e falar Lucia da Silva Sauro, desse jeito, quer dizer, “Olha, estou te olhando, to de
olho em voce.” Vocé deve ter percebido que sao varias vezes que isso acontece,
nao foi? (risos) Mas eu acho que no final até eu me saf bem, nao foi? Eu falei o

que eu precisava falar e ainda coloquei a minha frase.

Pesquisadora: Como vocé se sente?

Assim eu assim na aula, assim comigo? Eu acho assim que assim eu acho
que o fato dela estar perto me atrapalhava muito, sabe? E assim, o fato de eu ter
de eu nao ter, porque no come¢o do ano nao era pra eu ir para o inglés por causa
da média, da nota e eu acabei indo pro inglés. Entao vocé ja se sente um peixe
fora d’agua com isso af e ainda tem alguém pra ficar te cornetando 1a, nao é? Ja

atrapalha demais.

D




Cena 5
Eu achei essa interessante porque ela é difer/ ela foi diferente, porque

assim, eu tinha que estar prestando ateng¢ao, nao prestei,

Pesquisadora: Vocé acha que nao estava prestando aten¢ao?

Assim, quem estivesse vendo achava que eu nao estava nem af, nao é? Eu
estava assim, eu acredito que eu estava disfarcando que eu ndo estava nem af
porque depois se eu errasse, num, nao ¢é isso? Eu acredito que deve ser isso,
(risos). E engracado. Assim, depois que passa é que vocé percebe o tanto que era
ruim, assim parece que eu me sentia mal, e agora nao, a aula dele é como se fosse
qualquer aula, qualquer atividade da escola, sabe? E o ano passado nio, ai mas eu

softi e eu quase nao faltava, né? Agiientava, “gostiava” (tisos).

5. Mara

Cena 1:

Olha, o que sei sobre 0 meu comportamento no primeiro ano ¢ devido ao
fato de que eu nunca fiz curso de inglés fora né, entao eh inglés assistir aulas
assim né todo dia, af a gente fica inibido né, porque eu nao sei falar certo né nao
tenho fluéncia nenhuma entdo fico meio constrangida. Até esse ano ja comecei a
me esforcar ja foi bem melhor assim né, e também conta muito o professor
também né, a maneira de dar aula e tudo. A Lila era 6tima, mas por ser né, logo
assim de cara assim né, entao eu ficava meio inibida, agora esse ano eu estou bem
melhor, entdo ali né, apesar de nao ter muito né pra falar né, o meu comportamento

esse ano ¢ completamente diferente do ano passado (isos).

Cena 2:
Bom, eh as aulas, assim a metodologia, eh é 6tima né, eh gostei e tudo né,
anima a gente e tudo, eh igual assim quando ela corrige né vocé pega, porque

quando a gente erra af na hora que corrige vocé guarda, ai ndo esquece mais né,
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vocé fica com aquilo que o certo ¢ assim né (?). E também eh o relacionamento
assim com os colegas né, alguma duvida né pergunta e tal igual assim antes dela,
vocé sabe que ela via te fazer aquela pergunta pressente entdo vocé as vezes ja
pergunta pro colega antes de se (°) vocé sabe né. Mas assim, e igual com o passar
dos dias a gente vai ficando assim né mais confiante e tudo mas eu acho que no

geral mesmo é porque é mais assim é que eu nao era assim extrovertida né eu

ficava assim mais quietinha no meu canto (tisos).

Cena 3:

Bom eh neste tipo de atividade que a gente continua o pensamento do
outro né, ali no caso eu fui anotando né, porque senao a gente esquece (risos) (?)
mas também ¢é bom pra fixar mais né, pra gente ter mais vocabulario, tudo, mais
vocabulario, af s6 que af no caso a gente fica assim né meio perdida (risos) na hora
que chega a vez da gente pra elaborar a frase se bem que eu ja tinha elaborado

antes, mas mesmo assim (?) mas é um tipo de atividade que melhora bastante né.

Cena 4:

Bom, durante o ano tudo eu eu a minha o meu tipo assim personalidade (?),
no caso da aprendizagem de inglés né eu mesmo me expressando ficou muito a
desejar, mas eu acho que também foi um pouco assim que eu tinha que ter me
dedicado mais né mas a gente vai deixando passar deixando pra depois né (risos)
mas no geral foi bom, foi proveitoso, deu pra deu pra pra entrar no segundo ano
melhor né, deu uma base. S6 corrigindo o que eu falei antes, que eu tinha falado

personalidade, mas nao ¢, nao ¢é personalidade, é a minha atuagao durante o curso.

6. Oswaldo

Cena 1:
Bom, eu nio lembro quando foi isso af, mas acho que eu melhorei bastante

de 1a pra ca. (risos) Eu era muito inseguro af ainda, tinha muito pouco vocabulario
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e isso dificultava muito pra falar. Vocabulario muito pequeno, questao de adjetivos
mesmo os tempos verbais. A maior a maior observa¢do que eu tenho quanto a
isso daf quanto a essa cena ¢ isso, tinha uma grande dificuldade por causa disto,
limitacao de vocabulario. Entdo, quase tudo que eu ia falar eu engasgava porque
faltava uma palavra duas trés, dez. E hoje isso ja melhorou bastante, pelo menos

pra conversar o basico, logico, pro basico, ¢ isso.

Cena 2:

E o que eu falei, eu tinha grande iniciativa de participacio de querer
conversar de querer falar mas muito limitado pelo vocabulario, entao quase tudo
que eu falava eu estava sempre perguntando como que se falava alguma coisa, né,
pra eu poder falar e tinha que perguntar como que se falava. Entido basicamente o

que eu observo ¢ isso.

Cena 3:

Bom, o que eu acho interessante ai é que eu tinha uma preocupacio de
fugir do roteiro do livro né, sair da cartilha. Entao eu fazia isso contando eh
tentando criar eh situagdes engragadas, tentando falar fazendo traducao, eh por
exemplo esse negocio de tradugdo e intertexto, esse negocio de “Are you he” |
“Are you here?” Eh isso ai eu vi num filme eh naquele filme “De Volta para o
Futuro” tinha um cara que ficava batendo a cabega do outro 1a e perguntando se
ele estava aqui, eh, entdo eu tenho esse habito de tinha e ainda tenho até hoje de
tentar sair da cartilhinha e isso era pra pra quebrar o gelo né, a a chatice da aula e
também pra desenvolver conversacao, e sempre que eu tinha uma chance de falar

uma coisa eh que nao estava no “script” eh adoro fazer isso (risos) sair do “script.”

Pesquisadora: E os colegas?
Bom, a convivéncia com os colegas era era boa em geral agora era muito
assim muito, muito apegado, né, s6 a a um grupo pequeno, sempre fui disso, num,

num...
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Pesquisadora: Sempre em trabalho de par?

E, trabalho de par, geralmente eu fazia trabalho com a Veruska, na maioria
das vezes né, num eh eu nio tinha facilidade eu niao tenho muita facilidade de
ficar eh mexendo relacionando trabalhando com tudo mundo geralmente era mais
com com a Veruska mesmo, até porque a gente ja tinha uma maneira de porque
vocé nao se entende s6 pelas palavras né entdo af eu ajudava a ela, ela me ajudava,

entao isso facilitava as coisas. E isso.




Entrevista com a professora:

Lila

A pesquisadora passa cenas das aulas para a professora assistir antes e

durante a entrevista para que ela comente sobre os alunos.
1. Oswaldo

Pesquisadora: Entdo a gente vai comegar com o Oswaldo.

Bom, esse aluno eh do que eu me lembro dele, ele foi um aluno sempre
assim muito eh prestativo, ele ele era, se a gente perguntava alguma coisa para ele,
ch nao para ele para classe em geral, a gente sempre perguntava para classe em
geral, ele ele ele era um dos que primeiro se manifestava, né, ele se manifestava
eh havia enter ele e os outros colegas, alguns outros colegas, eh assim, havia
alguns colegas também que que também tinham comportamento semelhante ao
dele, aquele comportamento de de estar pronto pra participar e e responder
responder as perguntas que a gente fazia ao tipo de atividade eles estavam sempre
prontos pra, geralmente eles iniciavam mesmo a a a resposta, a atividade, a fala
quando eu me dirigia aos alunos de forma geral entao o Oswaldo era esse tipo de
aluno. Ele queria estar, ele era muito interessado, entdo ele queria estar sempre
participando eu acho que ele entendia de certa forma de que ele precisava eh que
eu precisava que eles se manifestassem e ele estava sempre pronto a fazer isso,
nér E ele, eu acho ele mesmo pelo proprio interesse que ele tinha na matéria, em
aprender, em adquirir as habilidades, assim, mesmo que inconscientemente ele
queria aprender falar inglés, entdo ele ele ela nao tinha esse receio ou medo ou
mesmo timidez como outros alunos tinham de se expor e e sempre estava assim
tentando eh buscar alguma coisa além como as vezes a gente podia notar ele tinha
o dicionario em maos, né? Ele ele sempre estava a frente dos colegas, né? Se eu

se eu estava fazendo uma atividade ele logo terminava, ele era bem rapido e as
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vezes comegava outra coisa, ou lia mais adiante quando eu ia pedir ele ja tinha
lido, né? Entao eh ele estava sempre assim adiante, ele era bem rapido. Entdo eh é
o tipo de aluno que ele serviria entdo como mesmo aquele aluno que vocé usa

como suporte eh na sala de aula né? Para eh para assim suporte para

Pesquisadora: Apoio
Apoio, é como apoio, aluno a, aquele aluno apoio. E ele era um aluno assim

muito bom, né, nesse sentido.

Pesquisadora: Por que que vocé acha que ele era assim? Tinha alguma
caracteristica que vocé notavar

Nao ¢ a questao do interesse mesmo da motivagao que ele tinha para a
aprendizagem, para aprender inglés, a gente notava que era tudo que ele mais
queria era estar na sala de aula para falar inglés, para poder realmente compreender
a lingua, produzir algo na lingua e também entender né, ao ler, e tudo mais, entdo
quer dizer, era uma motiva¢ao acho que ele tinha mesmo intrinseca dele né? E e
essa questao mesmo do interesse da motivagao em relagao aos outros e e por ele
ser também eu nao sei, eu nao, talvez além da motivacao exista um lado assim dele
que nao seja um lado eh timido, né, que outros, as vezes eles poderiam ter
interesse, muitos alunos chegam para a gente falando que que e¢h o que eles
querem, estao no Curso de Letras para poder aprender inglés, eles querem aprender
inglés, e muitos se frustram, né, porque nao conseguem ch eh isso, e talvez nao,
entdo quer dizer, eles podem ter a motivagao mas tem um outro lado, né, eh que
nao ajuda muito, quer dizer, tem o lado cognitivo que as vezes, né, eu nao gosto
de falar inteligéncia nao, nao ¢ questao as vezes de inteligéncia porque eu acho
que, eu sempre acho que eles sao capazes eu tentava colocar isso para eles, sabe?
“Faz, faz, faz, voce da conta.” Eh s6 que tem af um outro lado, que eu nao sei se
a gente pode dizer que ¢é s6 emotivo que é o lado da timidez e o medo de errar,

né, entao, eu, me parecia que o Oswaldo nao tinha esse medo em comparagao
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com outros, né, que ja se mostravam assim muito receosos de falar, inibidos e

sempre acho que se diminuindo, e ndo era o caso, né?

Pesquisadora: E outros fatores?

Eh eh o Oswaldo por exemplo eh eh o que eu sei dele que ele falava que
a gente acabou sabendo dele da vida dele é que ele é casado, ele tem uma esposa,
nao tem filhos e ele ¢é religioso, ele esta parece que estudando para ser eh nao sei
se ¢ pastor, ou o que que ¢, eu sei que ele trabalha na igreja dele, eu acho que é de
interesse dele sair como missionario como sao esses esses evangélicos de forma
geral, eles tém essas coisas de sair como missionario para outro pais, eu acho que
isso para ele entdo estudar no caso essa lingua, uma segunda lingua, a lingua
inglesa no caso, ¢ um fator super importante para ele, né? Entao, e ele ¢ do tipo de
de aluno também que busca muito recurso sozinho, entdo eu sei que ele gosta de
ouvir musica eh em inglés, principalmente as musicas da religidao dele, ele busca
livros em inglés, eu acho.

Se nao me engano ele ja se referiu a biblia em inglés, eu sei que ele ¢, ele
busca assim fora da sala de aula outro tipo de material que tenha eh que seja em
inglés, né, entao ele ele vai além, ele ele mesmo usa dessas estratégias, né, isso
tudo ¢é positivo numa aprendizagem, né, entao e¢h eu acho que também além entao
desses fatores internos tém esses fatores externos de objetivos de vida dele que
podem influenciar também na aprendizagem de um aluno, no caso na aprendizagem

do Oswaldo.

Pesquisadora: ( fatores em geral)

Eh, em geral né, com relacao ao material eh eu

Pesquisadora: Método
Eh, uh uh, método, né, a maneira da gente conduzir a aula, em geral uh nao
me parece que isso afetaria tanto a nao ser no caso, né, em que e¢h as vezes a gente

tinha que eh eu propunha alguma atividade em que os alunos tinham que falar
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mais do que eu falar, né, entdo af a gente notava, a gente podia notar realmente
aqueles alunos que conseguiam produzir mais e aqueles que conseguiam produzir
menos. E e aqueles alunos que tinham mais ou menos dificuldade, né, e a gente
podia notar até a maneiras como esses alunos aprendiam, por exemplo, e¢h eles
gostavam das vezes em que eles fossem eh criar alguma situacao um dialogo, né,
que a gente propunha, eh muitos alunos demoravam mais a a elaborar esses
dialogos, eles gostavam as vezes de escrever, outros nem precisavam outros ja
precisavam escrever e as vezes nao conseguiam eh fazer de memoria, as vezes
eles tinham que ler a gente pedia para repetir ¢ eles as vezes e¢h e¢h repetiam mas
ainda muito assim inseguros entdo tinham que ainda olhar aquilo que tinham
escrito, né, entdo eh e buscavam as vezes alguns desses alunos com mais dificuldade
buscavam mais a minha ajuda por por talvez inseguran¢a mesmo ou por questao
de palavra se estava certo, se nao estava certo, se podiam usar aquilo ou nao,
aquela estrutura ou ndo. E af entdo, nesse momento a gente podia chegar mais
perto desses alunos com mais dificuldade, né? E entdo nesse sentido o que eu
posso me lembrar da metodologia e do material, as vezes algum em alguns
momentos a gente notava que os alunos se sentiam assim, eh que a aula estava um
pouco assim enfadonha, as vezes era justamente pelo, as vezes tem o 0 passo, O
“pace” da aula, né, que que vai caindo e dependendo realmente as vezes da
atividade e as vezes entdo isso também pode afetar e aula em alguns momentos
podia estar realmente enfadonha e para outros as vezes até nao, as vezes ¢ porque
esta pegando em minucias em coisas, para outros ja é interessante demais, né, as
vezes O topico pegar em alguma mindcia alguma coisa assim que interessasse, ha
pessoas que gostam assim de detalhes de minucias e outros ja nao sentiam , Nao
despertavam, nao tinham esse interesse, nao despertavam. Entdo havia, sim,

momentos em que a aula ficava enfadonha, né?

Eh, entao na na medida em que a, que a gente tinha que introduzir alguma

matéria entdo a aula dividida como a gente estava vendo eh em estagios da aula,
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né, se era uma “presentation” se era um ‘“‘controlled practice” se era eh “free
practice” entdo isso variava a questao da participacao do aluno, né, no caso o
Oswaldo, né, ele era, como eu ja falei, o aluno apoio numa “presentation,” né? Eu
falava muito mais mas eu me dirigia a sala, a todos os alunos e fazia alguma outra
pergunta para direcionar para ver se estavam entendendo ou para direcionar ja
para o topico da aula e tal, entdio o Oswaldo era um aluno apoio, assim como
outros também, muitas vezes como a Bruna, até mesmo a Katia, né, entao essas
pessoas realmente eram importantes na sala de aula como aluno apoio. Ha, havia
também, ha, né, uma pessoa na sala de aula, a Lena, e ela é uma pessoa que
entendia tudo, é uma pessoa muito assim ela é boa aluna em termos de de da
estrutura, ela sabia, ela ja, ela também ja fazia inglés eh fora né? E sé que ela nao
participava, em relacao aos outros que niao o conhecimento que ela tinha, nao
tinham estudado como ela tinha estudado, estava estudando fora, e eu tinha o
apoio dessas outras pessoas € nao da Lena, a Lena era muito calada uh participava
as vezes assim, nao com muita vontade, mas havia uma pessoa que sentava do
lado dela, que sempre sentava do lado dela que era era uma pessoa que precisava
de muita ajudava, a Jane. A Jane precisava de muita ajuda porque ela era timida, ela
tinha dificuldade de compreensao e e entao portanto de producao também no
quer que seja em escrita ou parte oral as vezes, né, muito timida, muito receio em
falar e errar, entdo Lena nesse sentido ja ajudava a colega muito, né, entao ela
ajudava a colega em demasia. Talvez a Lena, estava muito facil para ela o primeiro
ano, entao ela sentia assim muito cansada da aula as vezes a aula nao era realmente
interessante apesar dela falar que gostava da aula de inglés que era a melhor aula
que ela tinha na universidade porque ela gostava de inglés. E talvez tenha, ela
teve uma empatia comigo, né, ela teve uma empatia comigo, e gostava de inglés.
Entio eh tem esse esse outro lado, né, ela também estava sempre a frente, a gente
pedia para fazer um exercicio ela ja tinha feito a licdo quase que inteira quando a
gente chegava para dar a licdo, quer dizer, ela ja ja por isso, né, talvez a aula nio

nao fosse tao interessante para ela, ela ficasse muitas vezes calada mesmo, né.
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Pesquisadora: E com relagdao aos grupos?

Os grupos, né, entao entdo nesse momento, né, quando a gente eh passasse,
por exemplo, entao para uma uma atividade em que os alunos tinham que participar
em pares, criar, eh a gente podia ver no caso a Lena e a Jane trabalhando juntas, as
vezes a Lena dando muito mais, né, talvez nao soubesse tanto puxar muito a
Jaqueline. E assim a gente via em outros grupos também, né, eh a questao as
vezes que a gente pedia para eles mudarem, porque eh foi praticamente a mesma
formacao de grupos e praticamente a mesma formagdao em grande grupo a
localizagdo dos alunos nasala de aula, eles raramente mudavam de lugar. A gente
as vezes pedia “Vamos mudar de lugar, mudem de par, né, de de companheiro de
par, mudem é bom, vocés podem ajudar, vocés podem ser ajudados” eh, né, “e e
se mudarem de de colega de par vocé vai crescer com o colega, o que voce ja
aprendeu com outro vocé pode passar para 0 outro, € 0 que o outro sabe vai
passar para vocé” esse tipo de coisa, né? As vezes a gente propunha algumas
atividades até para muda-los, mas eh em geral a formacao tanto no grupo, no
grande grupo quanto nos pequenos grupos, praticamente foi a mesma durante o
ano todo. F uma outra questio, eles acabam acostumando, criam empatia com o
outro colega, né, e nao querem deixar o colega. Outra questao também que eu
acho que afetou muito ¢ a questao, por exemplo, de da questao de conhecimento,
ndo sei se posso colocar assim de conhecimento, mas vamos supor, o Oswaldo
com a Bruna, o Oswaldo com a com a Katia, a Katia com a Bruna, por exemplo,
ficavam muito juntas, né, o Oswaldo com a Veruska, eles ficavam sempre juntos,
por qué? Eles tinham parece o mesmo tipo de estilo de aprendizagem, o mesmo
tipo de estimulo, né, e entdo isso os colocava assim com muita coisa em comum,
entdo eles ndo queriam se separar por isso, né, e enquanto que eh eh outras
pessoas, por exemplo, como a a Lucia, né, e e as pessoas que trabalham com ela,
em geral ja tinham eh uma questiao que era a timidez em comum, a Mara, a Mara a
Ldcia, a Sonia, a Carla, elas estavam sempre juntas, essas quatro estavam sempre

juntas e todas tinham dificuldade em se expressar, algumas tinham alguma
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dificuldade de compreensao. Entido o que acontecia com elas, elas tinham vergonha
talvez, né, de ndo poder contribuir talvez se elas mudassem de par e fossem
trabalhar, por exemplo, com o Oswaldo ou com a Bruna, né, elas tinham essa

vergonha, niao tinham talvez essa essa essa, como ¢ que a gente fala eh eh he

Pesquisadora: disposi¢ao?

E ch uma disposicao de querer trabalhar com essas pessoas por se sentir
mesmo assim eh “Meu Deus, eu estou no meio de quem esta igual a mim, eu
quero ficar perto de quem esta igual a mim.” No fundo, talvez inconscientemente
mesmo elas sentissem assim, “quero ficar no meio de quem ¢ igual a mim, que
entdo a gente pode, eu nao tenho vergonha de me expor para essa pessoa, ¢ para
outra que sabe um pouco mais, que esta mais adiante eu vou ter que fazer o qug,
eu vou falar o qué?” né? Entio eu acho que isso tudo eh ficou bem separado,
ficou depois a gente viu que os grupos, tinha grupo separado, os que estavam
mais adiante, que que eh eh podiam eh eh compreender mais, produzir mais e
aqueles que tinham mais dificuldade.

Eh, esses alunos que tinham mais dificuldade, eles percebiam que o o o
outro grupo o né, vamos dizer assim, o grupo da da esquerda, esse grupo da
esquerda eles sabiam todo mundo notava e eles notavam que eles participavam
mais e e por isso eh eles nio talvez talvez eles se sentissem intimidados, né, e nao
participassem intimidados envergonhados da participagao que eles talvez poderiam
dar, da contribuicao que eles poderiam dar, que eles entao se sentiriam assim,
inferiorizados, né? E isso pode ter sido um problema e ja por outro lado, tinha
também esse grupo da esquerda que era o grupo mais eh eh mais eh mais
desenvolto, mais participante, né, eles eh eles também notavam que o grupo da
direita, por exemplo, os que tinham mais dificuldade, tinham essa dificuldade e
que precisavam participar, eles as vezes, algumas pessoas se nao me engano, eles
notavam quando eu for¢ava ou quando eu eh pedia alguma atividade, alguma

resposta da classe e eu gostaria, e percebiam que eu gostaria que todos
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participassem entdo muitas vezes alguns desses participantes do grupo que era
mais desenvolto ficavam calados para dar chance aos que estavam com mais
dificuldade e ndo falavam, eles ficavam calados para ver, para ver se eles, os mais
timidos, participavam primeiro tomavam a frente primeiro, isso eu notei também,
entdo quer dizer, ficavam os dois lados assim, sabe, um esperando o outro, sabe,
entdo isso eu notei, e eu fiquei assim meio que “E agorar” eu deixava muito para
a classe decidir, eu nao queria forgar ninguém, é aquela historia, por que eu vou
forcar um aluno que esta se sentindo intimidado? Isso pode, eu ficava com receio
de isso prejudica-lo ainda mais, né? E aquele que quer participar, por que é que
eu vou tolhé-lo? Entio ficava, eu mesma também ficava dividida, né, eu vou
tolher aquele que quer participar e eu vou forgar aquele que nao quer, e que,
sabe, como ¢ que vai ficar a aprendizagem daquele que nao quer participar e eu
estou forcando “Falal” Eu sabia que eles podiam falar, sabe, eu sei que eles
podem falar, mas ¢ tudo uma questdo que vem por detras, as vezes pessoal, as
vezes individual, assim pessoal em termos assim do exterior, da vida pessoal fora,
com a familia, no trabalho, influenciar, e mesmo uma questiao intima dele de
personalidade, né, de comportamento eh estilo de aprendizagem, eh isso tudo

entao cabe ai, né, como eu falei.

2. Lcia

Pesquisadora: Bom, a Licia agora, né?
Uh Uh, eh eh como a gente falou, né, a gente estava falando aqueles
alunos, separando, a gente acabou separando o grupo que sabia eh, nio é que

sabia mais, nao gosto de falar assim, mas o grupo que

Pesquisadora: Participava?
E, o grupo que participava mais e o grupo que participava menos do que
tinha, no caso, um pouco mais de dificuldade e a Licia ¢ uma dessas pessoas, ela

tinha muita dificuldade em se expressar, ela buscava muito escrever, eu me lembro
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muito disso, o que ela tinha para falar, né, ela escrevia o que ela queria falar, fazia
os exercicios escritos, eh e mais eh em termos de producao, de criacdo eh, nao era
tanto, ela podia ser aquele aluno assim que poderia aprender regras gramaticais
mas que na hora de produzir, usa-las, ela nio teria tanta desenvoltura, né? E ela
nao era daquela aluna que se prontificava a a responder as coisas, a nao ser
quando ela era obrigada “E a sua vez de falar, nio tem jeito” af ela falava, né, com
muita timidez, com muito receio, ela falava devagar, assim com aquele receio de
falar errado, de pronunciar errado, de fazer construcao errada, eh entao nesse
sentido ela, ela, af ela tinha que falar, ela falava, né, e mas era uma pessoa assim
que parece que esta sempre de bem com a vida, era uma pessoa muito simpatica,
né, eu eu ch sabia que ela trabalhava, era uma pessoa que trabalhava entio niao
tinha muito tempo de estudar, eh as vezes a gente pedia alguma coisa para ela
fazer em casa ou como tinha sempre a gente pedia uma tarefa de casa as vezes
demorava para fazer, para entregar, e uh ela mas ela fazia, muita coisa ela fazia,
mas assim, estudar, se dedicar mais, buscar mais coisas fora da sala de aula que
pudessem talvez melhorar seu desempenho, ela isso, ela, nada extra ela nao fazia,
né, eu acho que, no sentido mesmo, porque ela era dona de casa, tinha uma filha,
eu acho que ela estava separada do marido, mas ela era dona de casa e tinha uma
filha e estava la com problemas de adquirir uma casa para ela, passar a casa para o
nome dela, uma coisa assim, esse tipo de coisa, mas assim, como assim, em sala de
aula como pessoa ela tinha alto astral, né, nesse sentido ela tinha, entio eu acho
que talvez fosse mais uma maneira de conciliar as coisas, de se dedicar mais ¢ e

trabalhar esse lado emocional dela, esse lado da timidez dela, e confiar mais nela.

Pesquisadora: com por exemplo, vocé estava falando da corre¢ao agora

Eh, eh no caso, né, entdo as vezes a gente procurava incentivar esses
alunos, nao so6 a Lucia, mas todos os alunos que tinham mais essa dificuldade, em
corrigi-los menos, né, e deixa-los mais, ¢ quando eles tinham essa iniciativa de

participar ou quando eles tinham que participar, a gente tentava corrigir menos, a
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gente tentava dizer “Vocé esta melhorando,” um minimo que fosse que ela tivesse
feito ou ela ou eles, né, que tinham essa dificuldade, um minimo que fosse que
esses alunos tivessem feito de de correto, de “improvement, ” de qualquer coisa
assim a gente tentava dizer “Olha, que bom, né, esta vendo, voce ja esta fazendo
isso, voce fez isso, que bom, olha s6, va em frente, faz mais isso, faz mais aquilo”
tentando incentivar. Entdo as vezes eu nio tentava corrigir quando em sala de
aula quando esse aluno, a gente a sala como um todo, a gente nio tentava ech
tentava nao fazer isso eh correc¢ao, assim, “nao, fala de novo, agora, presta atencao”
assim, todos, vocé agora esta sendo corrigido nisso, eh, nao sei se isso foi correto
porque muitos alunos gostam, ja por outro lado muitos alunos gostam, nao sei se
eles gostariam , eles nao me falaram, né, e eu com medo de que se eu fizesse isso,
intimida-los ainda mais e bloquea-los, né, nesse desenvolvimento que eles estavam
tendo, um minimo, um minimo do minimo que fosse. Por outro lado com aqueles
que nao se sentiam tao intimidados eu tivesse mais liberdade, eu tinha mais liberdade

para corrigir, né, e mesmo que enfrente a sala toda, né.

Pesquisadora: E o relacionamento com o grupo, dela com o grupo, com
vocé e com o grupo?

Era aquele relacionamento eu acho que era até legal, eu acho que ela
assim, ela se dava, assim, ela se entrosava com as pessoas sim, tanto com aqueles
que se julgavam assim meio que excluidos tanto em relacao a eles quanto em
relagdo aos outros, né, aqueles que eram tidos como uh 0s que mais se sobressaiam
né em termos de producao mesmo, né. Ela, eu acho que o relacionamento era
bom em geral com a turma, ela era uma pessoa simpatica, entao todos eu acho que

gostavam dela.

Comigo ela se relacionava assim normalmente, né, ela chegava até mim e e

explicava porque que nao fez a tarefa ou se fez a a tarefa, como que ela fez a
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tarefa, as vezes ela falava “O, esta pequeno,” “, O, ndo fiz, mas vou fazer,” sabe,

ela realmente era uma pessoa, eu falei que ela era simpatica, ela era simpatica com
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todo mundo, eu acho que ela era as vezes até engracada, ela conseguia fazer
brincadeiras com ela mesma, sobre ela mesma, em relacio a turma, as coisas
assim, ela ela sabia que ela tinha dificuldade, eu acho que todo mundo que tinha
dificuldade sabia que tinham, né, e ela, e ela falava realmente que nao estava
estudando, que nao estava tendo jeito de estudar e que eh que tinha certa

dificuldade, né, ela falava sim, entao nesse sentido eu acho que normal.

3. Catlos

Sobre o Carlos, ele é um aluno que se mostrava também assim muito
prestativo, ele queria ajudar, ¢ um aluno que se prontificava eh a responder, por
exemplo, se eu fazia uma pergunta de checagem ele estava pronto, as vezes ele
titubeava, né, como a gente viu ai, em responder em inglés, mas quando eu falava
que podia ser em portugues ele estava pronto a ajudar, e a responder e a explicar,
né. Ele gostava muito de participar, eu notava que ele gostava de participar, eh eh
quando tinha que participar oralmente ele participava, eh algumas vezes ele até
saia de sala de aula, ja mais, ndo sei, eu nao me lembro muito se foi mais para o
tinal, as vezes ele nao agiientava, nao sei, ele safa, teve uma época que ele comegou
a faltar aula assim, eh e o Catrlos, né, ele, como a gente viu também, né, ele ele era
uma pessoa que fazia perguntas se ele tinha davidas, era um dos poucos que fazia
perguntas, né, se ele tinha duvidas, ele fazia, ele ndo assim tinha problemas de
ficar acanhado e niao perguntar se ele tinha davidas. Isso é uma coisa engragada,
né, eu, a gente s6 nota quando a gente vé as filmagens ou o “transcript” porque as
outras pessoas nao faziam muitas perguntas, nao faziam, mesmo aqueles que eram
mais desenvoltos, mais participativos, eles nao faziam as perguntas. Ora eles tinham
muitos dicionarios, né, eles levavam dicionario, ou as vezes eles eles olhavam
muito o dicionario, ou entendiam, nao sei, ou o contexto ajudava, nio sei, ou nao
perguntavam porque nao queriam, nao sei, mas o Carlos, o Carlos perguntava, né,

e isso é muito bom para um aluno, eu acho que ¢ muito bom para um aluno que
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quer aprender, eh, ndo ter esse receio e perguntar sempre, seja o que for, né, em
termos de significado de palavras, né, ou como pronunciar isso ou como estruturar
uma sentenga, assim, eu acho que isso ¢ muito importante, é um ponto muito

positivo no Carlos, né.

Pesquisadora: Mais alguma coisa que voce se lembra?

E, ¢ ele ele que eu me lembre, que eu tenho conhecimento, se eu nio
estou enganada, ele ele ele buscava também material fora, além daquele dado em
sala de aula, pedido, ele buscava coisas fora de sala de aula para, de inglés para
poder ler, livro, realmente ele gostava de (?), €, ele mesmo trazia umas piadinhas
ou ele me falava partes que alguém lia ou dava para ele parte da biblia eu acho
também, nio me lembro, musica. E ele trazia essas coisa né, e eu me lembro
também que ele que ele via que ele achava estranho, eh, que ele lia, alguém dava
para ele, ele falava “Isso é certo, professora?” é assim que esta certo, ou nao esta
certo, o que que € isso, o que significa isso, se esta certo dessa forma gramatical,
alguma coisa assim ele perguntava também, entdo isso tudo eu acho que é outro
ponto positivo para ele, para a aprendizagem dele, né. Entao, assim ele, ele produzia
eu acho que dentro dos limites, comparando com os outros, at¢ em relacao ao
geral, de uma forma boa, bem, né, eh, e quando tinha que fazer e¢h dialogos
participar com o grupo ele participava bem, tanto contribuindo com a parte dele,
ou mesmo o fato, eh ele era criativo, né, eu achava o Carlos criativo, eh, entio ele
produzia bem, um bom aluno, né. E s6 mesmo, eu nao sei, ele foi cansando, ou
ele faltava por questio de trabalho também, eu acho que ele arrumou um emprego
em que ele trabalhava a noite, entdo ele faltava a aula, ou chegava cansado, entdo
isso de certa forma o prejudicou, porque as vezes ele estava cansado e safa da
aula e nao voltava, ele assistia um pedago da aula e nao voltava mais. E porque a
aula ou estava cansativa para ele, ou porque ele estava cansado e nio agiientava
ficar na aula, e sabe, né, entdo tinha isso, ja mais para o final no segundo semestre

eu percebia uma certa diferenca de motivagao, de interesse, eu acho que por esse
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fator do emprego dele, isso eu me lembro, certo, sabe. As vezes a gente, nao sei,
a gente devia pensar até na aula da gente também que poderia ser um pouco
diferente, né nao sei, né, se pudesse motiva-lo, nao sei, eu sei que ele estava

cansado do trabalho, vinha do trabalho cansado para a aula, né.

4. Katia

Sobre a Katia, ela era uma menina muito simpatica, né, ela poderia em
alguns momentos parecer extrovertida, em outros ela parecia timida, né, e no caso
ela ela era uma boa aluna, ela ela estudava, eu sentia que ela estudava, procurava
sempre melhorar, vencer as dificuldades que ela tinha. Na hora de produzir alguma
coisa oralmente, né, na hora de falar, ela ela tinha receio de falar, mas falava, né,
eu percebia que ela tinha eh compreendia muitas coisas, a maioria do que era dito
na sala de aula, algumas coisinhas ela ndo compreendia, mas a gente percebia,
podia perceber e e ajudar de certa forma em alguma coisa quando preciso, senao
naquele momento ela nao compreendia, no todo logo depois, pelo proprio
envolvimento na sala de aula ela podia ter compreendido, né. Eh, era uma das
pessoas que procurava participar, ela apesar de um pouco de timidez que a gente
notava, como eu falei, tinha hora que ela parecia extrovertida, tinha hora que nao,
né, entdao de certa forma era timida sim, né, apesar disso ela procurava participat,
participava bem, né, e estava sempre assim disposta a fazer o que se pedia, ela
fazia lia o que tinha que ler, ela, se tinha que fazer algum didlogo, alguma
composicao em casa ela fazia. E até na escrita ela, a gente podia ver, né, que ela
estava desenvolvendo bem, né, e na participacao em sala de aula é como eu ja
disse, né, ela, em certos momentos ela parecia um pouco assim timida mas
participava, e tinha um, as vezes uma certa hesitagao em dizer, em elaborar algumas

sentencas, mas sempre ia com ajuda de um ou de outro ela falava o que ela queria.




5. Bruna

Sobre a Bruna, a Bruna ja, também era um aluna muito participativa, né,
algumas vezes a gente notava que ela ficava calada eu acho que era para dar a vez
para aos outros que nao falavam, como eu ja falei anteriormente, aqueles que
falavam muito, chegou num certo ponto em que eles nio se prontificavam mais
em falar porque sabiam que os outros tinham que participar e sabiam que eles
poderiam, no fundo eles poderiam estar atrapalhando a participacao dos outros,
entdo eles ficavam calados esperando que aqueles com mais dificuldade se
pronunciassem, né, e a Bruna era uma dessas pessoas que era participativa, que eh
eh era muito boa aluna, também estudava fora eh eh eh fora de sala de aula, eh
além da matéria, ia além da matéria, buscava outras coisas, era uma pessoa que
estava ja trabalhando, ela ja tinha comegado, eu nao sei se no segundo semestre ou
no primeiro semestre, no segundo semestre com certeza, eu acho que ela ja
estava dando aula de inglés, assim ela era realmente interessada, ela tinha essa
motivagao dela querer aprender, se nio me engano ela achou que devia também
fazer inglés no Centro de Linguas, e estava fazendo também, quer dizer, ela ela
parece que quer ser uma boa profissional, quer aprender tudo certinho, da melhor
maneira e sempre falava do seu trabalho, das coisas que ela estava fazendo, né, e
em sala de aula ela ela realmente fazia também tudo o que se pedia, ela era
realmente criativa, ela elaborava os dialogos, ela tinha boa desenvoltura, e¢h e e
assim mais, ela participava, tinha interesse, tinha motivagao, tinha desenvoltura em
falar, e ela era assim, procurava ser realmente correta naquilo que ela que ela
fazia, se era sentenca ela tinha que falar a sentenca corretamente, na estrutura
gramatical correta, né, entdo, ela queria aprender e buscava aprender, ela nesse
ponto ela era, se eu posso dizer, ndo sei se eu posso usar a palavra detalhista,
nesse sentido, ela procurava fazer as coisas corretamente, produzir uma sentenca,
seja escrita ou seja falada, ela queria produzir corretamente, ela queria realmente

aprender, e tanto é que ela buscava estudar muito fora, né, e como eu falei, ela
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estava se nao me engano no Centro de Linguas para poder melhorar, e ja estava

dando aula e ela gostava de dar aula e gosta de inglés.

6. Mara

Eh, sobre a Mara, o eu tenho para dizer ¢ que ela era realmente muito
timida, né, e embora, como eu estava falando, ela ela ela tinha realmente uma
certa dificuldade, mas acho que se ela nao fosse timida como ela era, ela poderia
essa dificuldade com facilidade, porque ela parecia nao ter tanta, eh vou repetir a
palavra dificuldade, dificuldade em compreender quanto por exemplo outras pessoas
na sala de aula, entdo, ndo ter a dificuldade em compreender poderia facilitar a
producao dela seja escrita ou seja oral, né, entdo, mas a timidez dela era muita e
isso eu acho que isto atrapalhou realmente, ela s6 falava, realmente falava quando
era solicitada, “Mara, agora é a sua vez e vocé nao tem jeito de escapar, assim, é
vocé que tem que falar, né, voce tem que ler, eu vou pedir para voce ler, eu vocé
pedir para vocé falar,” quer dizer, eu nao falava desse jeito, né, mas assim “Leia
para mim, leia isso,” entdo ela lia. Ela fazia os exercicios bem, né, os exercicios ela
fazia bem, eh eh as vezes até uma criagdo em termos de texto oral, didlogos,
“performs,” né, ou mesmo uma composicao ela ainda fazia bem melhor do que
ela podia oralmente, quando falava que ela tinha que falar, ela nao falava, ela nao
se prontificava em falar nada, né, mas, entdo talvez ela se torne, ou tenha se
tornado uma aluna que compreenda eh e que produza talvez um pouco melhor na
escrita do que oralmente. Ela sempre foi muito quieta, né, ela eu acho que era
somente timidez, ela ela chegava algumas vezes em mim, mas assim, “‘esta o meu
exercicio aqui,” “estd aqui, eu fiz,” ou “nao entendi,” alguma coisa assim, raramente
ela falava que nao tinha (?), mas estava ali entregando exercicio, vinha até mim, ela
ela era uma pessoa assim simpatica também, mas que eh mas que sempre demonstrou
mesmo né, eh que s6 ela e eu, se mostrou timida mesmo, assim, sempre falava

baixinho, pouco, “esta aqui o exercicio” e tal, né, e com relacao aos colegas ela
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ficava geralmente s6 se se, ela interagia geralmente s6 com aqueles do lado
esquerdo, né, aqueles alunos que estavam ali do lado dela, ndao mudava de lugar,
né, e entao, né, durante a aula era essa interacao, nao sei, nao me lembro muito
bem na intera¢do com os outros, eu acho que era bem, eu acho nio tinha aquele
problema, ela nao sentia tanta hostilidade, por exemplo, de outros alunos, como
talvez outras pessoas tenham sentido, nao sei, mas eu percebo assim, que era a
propria natureza dela, era uma questao mais mesmo de timidez, é o estilo dela, a
personalidade dela, de ficar quieta no canto dela, né, que é, no caso de produgao
oral principalmente na segunda lingua nao é muito positivo, né, apesar que a gente
sabe que pessoas aprendem de formas diferentes, né, entdo por isso é que eu
acho que ela pode desenvolver muito rapidamente a parte escrita e a parte de
leitura e de compreensao, tanto de leitura até mesmo oral, mas nio desenvolver

muito a producio oral, né.
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