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RESUMO

O presente trabalho teve por objetivo identificar, descrever e compreender o
discurso ideoldgico do Método Reflets-Brésil. O estudo subsidiou-se, por um
lado, na analise das recomendacfes brasileiras e européias sobre o ensino
de lingua estrangeira, bem como a reflexdo sobre o material didatico e
ensino de lingua estrangeira proposta, respectivamente, por Alain Choppin e
Christian Puren e, por outro lado, encontrou suporte orientador na proposta
tedrica de John B. Thompson no que diz respeito aos conceitos de cultura e
ideologia. A pesquisa, de natureza qualitativa, foi fundamentada nas idéias
de Norman Fairclough para a analise critica do discurso e organizou-se em
torno do pressuposto de que o Método Reflets-Brésil, como produto da
indastria livreira européia e, ao mesmo tempo, adaptado para o publico
brasileiro, veicula um discurso ideologico, apesar das recomendacdes
normativas brasileiras no ambito da educacdo e da elaboracdo de livro
didatico. Do estudo, pode-se concluir pela veracidade do pressuposto,
sendo que o Método Reflets-Brésil ndo s6 pode ser entendido como um
veiculo ideolégico , como também nao faculta, na sua proposta de ensino
de lingua estrangeira, espa¢o para uma reflexdo que possa conduzir e
contribuir para uma reconstrucdo critica desse discurso e/ou das praticas
relacionadas com ensino do francés como lingua estrangeira.

Palavras-chave: Ensino de Lingua Estrangeira, Método Reflets-Brésil,
material didatico, ideologia, discurso ideoldgico, curriculo.



RESUME

Cette étude vise a identifier, décrire et comprendre, le discours idéologique
de la méthode Reflets-Brésil. L'étude, a été subventionnée en partie par une
analyze des recommandations Dbrésiliennes, et européennes, sur
I'enseignement des langues étrangeres, et pour la reflexion sur le matériel
d'enseignement des langues étrangeres, proposées respectivement par
Alain Choppin et Christian Puren, et d'autre part, trouvé appui théorique, de
la proposition de John B. Thompson en ce qui concerne les concepts de la
culture et lI'idéologie. La recherche a été de nature qualitative, sur la base
des idées de Norman Fairclough sur I'analyse critique du discours, et a été
organisé autour de I'hypothése que la méthode Reflets-Brésil, tandis que un
produit de la industrie europeane du livre, adaptée pour le public brésilien,
traduit le discours idéologique, malgré les recommandations brésilien en
matiére d'éducation et le développement des manuels scolaires. Dans
I'étude, il a été conclu par la véracité de I'hypothése. La méthode Méthode
Reflets-Brésil, non seulement peut étre comprise comme un véhicule
idéologique, mais ne prévoit pas dans sa proposition pour I'enseignement
des langues étrangéres, un espace de réflexion qui peuvent conduire a une
reconstruction de discours critique et / ou pratiques liées a I'enseignement
du francais comme langue étrangére.

Mots clefs: L'enseignement de langue étrangére, la méthode Reflets-Etats-
Unis, matériel pédagogique, idéologie, discours idéologique,
curriculum.
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INTRODUCAO

O desenvolvimento contemporaneo nasce, em grande parte, do
encontro e do conhecimento reciprocos de povos e culturas. Nesse
contexto, o ensino de uma lingua estrangeira devera considerar nao
somente a vertente linglistica, mas também possibilitar ao aluno
compreender melhor a sua propria cultura e a cultura do(s) povo(s) que
fala(m) o idioma a aprender. Desse modo, proporciona ao individuo as
condi¢cdes para interagir num mundo globalizado e estimula a reflexdo sobre

0 que significa viver, agir e intervir no universo.

Para que isso seja possivel, o livro didatico para o ensino de uma
lingua estrangeira deve, além de ensinar a lingua estrangeira, abordar
guestdes culturais relativas a lingua em questéo, possibilitando ao individuo
as condi¢cbes para a organizacao e a interpretacdo de uma nova experiéncia

lingUistica e cultural.

Contudo, o livro didatico para o ensino de lingua estrangeira,
inserido num contexto que ultrapassa o sistema educacional, envolve, por
exemplo, o Estado, o mercado e a industria cultural e existe como possivel

veiculador de ideologias.

O entendimento dessa situacdo € particularmente importante no
atual momento sécio-histérico, em que o ensino de lingua estrangeira
adquire relevancia particular no ambito do jogo geopolitico dos paises em
estreita relacdo com a globalizacdo e a industria cultural. O Brasil ndo é
parte ausente nesse processo, vendo-se objeto do interesse da Franca no

ambito dos planos de expanséao da sua lingua.
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O presente estudo procura atender ao objetivo geral de identificar,
descrever e compreender o discurso ideolégico do Método Reflets-Breésil ,
disponibilizado pelo Ministério da Educacdo brasileiro no seu portal de
conteudos educacionais, fruto de um acordo realizado com o Ministério dos
Negocios Estrangeiros francés que visa expandir a sua influéncia no Brasil,
tendo como ponto de partida a lingua. O Método Reflets-Brésil consiste de
uma versao do Método Reflets, inicialmente publicado por um consoércio de

editoras européias, sob a coordenacédo da editora francesa Hachette.

O estudo procura atender aos objetivos especificos:

- Observar a relacdo entre o discurso ideoldégico do método Reflets-
Brésil e o papel proposto para o dominio sociocultural no ambito

do ensino de lingua estrangeira.

- Caracterizar e descrever em termos de politicas publicas para o
ensino de lingua estrangeira a importancia do papel do dominio

sociocultural.

- Caracterizar e descrever o papel do dominio sociocultural no

ensino de lingua estrangeira.

Esta investigacao faz parte de uma motivacdo pessoal sobre os
aspectos relacionados com o trabalhar a interculturalidade na producédo de
conteudos para educacao a distancia, fruto da curiosidade despertada pela
realizacdo, respectivamente, de especializacdo e mestrado na area de
educacéo intercultural, com defesa de monografia, procurando compreender
as consequéncias da universalizacdo do ensino nomeadamente no que aos
aspectos interculturais diz respeito; e de dissertacdo sobre a utilizacdo da

educacdo a distdncia com 0s mesmos propositos.

A concretizacdo da pesquisa implicara na abordagem do conceito de
cultura e ideologia, tendo, entre outras, a base tedrica proporcionada por

Thompson (2002), bem como os referenciais normativos no que diz respeito
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ao dominio sociocultural no ensino de lingua estrangeira do Ministério da
Educacédo para a educacdo em geral e para o livro didatico em especial e do
Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas - aprendizagem,

ensino, avaliacéao.

Desse modo, procura-se encontrar subsidios para entender a
evolucdo das recomendacbes normativas no Brasil e na Europa, quanto a
elaboracdo do material didatico e de que modo elas se intersectam com
condi¢cbes politicas, econémicas, sociais e culturais subjacentes a ideologia.
O estudo contemplara também, entre outros, a contribuicdo tedrica de
Choppin (1998, 2004) e Puren (2000, 2004b). Com eles se pretendera
compreender o circuito de producdo, distribuicdo e consumo do material
didatico ao longo do tempo, bem como de que maneira eles se intersectam
com os principios didaticos associados ao ensino de uma lingua

estrangeira.

A proposta metodolégica do estudo enquadra-se na modalidade de
pesquisa qualitativa e recorre a 6tica da analise critica do discurso proposta
por Fairclough (2001) e, por esse motivo, contemplara a analise do contexto
de producéo, distribuicdo e consumo do método Reflets-Brésil, no &mbito do
gue autor chama de Pratica Discursiva, bem como da ideologia associada a
pratica social e do texto. Objetivando tornar mais consistente a analise
dessas questdes, foram usados elementos quantitativos, especialmente no

qgue se refere a caracterizacdo da populacao francesa.

Procurando contemplar o que foi referido, o estudo compreende trés
partes, abordando, na primeira, a apresentacdo do Método Reflets-Brésil. A
segunda parte se debruca sobre o conceito de linguagem e cultura, e
analisa a concepcdo de dominio sociocultural no ensino de lingua
estrangeira proposta pelo Quadro Europeu Comum de Referéncia para as
Linguas, pelo curriculo de lingua estrangeira proposto pelo Ministério da
Educacdo brasileiro e que, tal como o Plano Nacional do Livro Didatico,
influencia a elaboracdo do manual escolar. Este estudo servird de base

para a elaboracdo das categorias de analise que serdo trabalhadas na parte
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trés da pesquisa, onde se realiza a analise do Método Reflets-Brésil e se

apresenta a analise do método e a discussao dos resultados da pesquisa.
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1 APRESENTAC}AO DO METODO REFLETS-BRESIL
1.1 O método Reflets-Brésil
1.1.1 Apresentacao geral do método

O Método Reflets-Brésil (MRB) é uma versdo adaptada para o Brasil
do método de ensino de lingua francesa Reflets® publicado originariamente
pela editora francesa Hachette em co-producdo com mais dois editores
europeus (SGEL-Espanha e Petrini-Italia) e a participacdo do Ministério dos
Negocios Estrangeiros francés. O MRB resulta de um acordo celebrado em
2006 entre o Ministério da Educacédo francés e o seu congénere brasileiro,
para possibilitar o acesso livre na Internet a diversos recursos destinados
particularmente ao auto-aprendizado de alunos e ao apoio a professores
interessados na aprendizagem e no ensino da lingua francesa e das
culturas francofonas (BRASIL, 2007).

O método Reflets foi apresentado na versdo internacional (MRVI)
dividido em trés niveis, incluindo em cada etapa- um livro do aluno, um livro
de exercicios, um guia pedagogico, varias fitas de videos e CDs de audio. O
MRB resulta da adaptacédo do nivel | do MRVI, e apresenta como recursos
acessiveis no site Francoclic do Portal de Conteudos Educacionais
(WebEduc?) da Secretaria de Educacdo a Distancia do Ministério da
Educacdo brasileiro®, videos disponiveis em streaming e exercicios,
“Documento de Trabalho do Professor” (DTP) e “Documento de Trabalho do
Aluno” (DTA), todos disponibilizados em formato eletrbnico, com a

possibilidade de serem impressos.

1
2

O método de ensino da lingua francesa Reflets é de autoria de Guy Capelle e Noélle Gidon.

O WebEduc é, de acordo com informacédo disponibilizada no préprio portal, um
espaco onde ¢é possivel encontrar “material de pesquisa, objetos de
aprendizagem e outros conteudos educacionais de livre acesso”.

O método Reflets-Brésil, além de estar disponivel no WebEduc, é também difundido em diversas
emissoras de televiséo.

3
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1.1.2 Designacao do método Reflets-Brésil

A adaptacdo do método Reflets para o Brasil tem a designhacéo
oficial de Reflets-Brésil. E possivel, contudo, encontrar discrepancias entre
a denominacdo do MRB encontrada no portal do Ministério da Educacgao
(ME) e os documentos de apoio de trabalho do professor e do aluno. Tal
fato obriga a um conjunto de escolhas sobre as designacdes a adotar na

presente pesquisa.

1.1.2.1 Discrepéancias no que se refere a designacdo do MRB

No site Francoclic do Portal WebEduc do ME, o MRB é chamado de

“Método de aprendizagem da lingua francesa”, de “Curso de francés” e de

“Médulos de auto-aprendizagem”™. Nos documentos de trabalho do

7

professor e do aluno, é designado de “Método” e de “Sistema de
ensino/aprendizagem™. No presente estudo, adotaremos a designacado
“Método”, originalmente utilizada pela editora Hachette, e que também
corresponde a proposta conceitual de Puren (2000), que associa esse termo

a material didatico®.

4 Designacbes do MRB no portal WebEduc
* Método de aprendizagem da lingua francesa
- “Reflets-Bresil- Método de aprendizagem da lingua francesa, especialmente
concebido para o publico brasileiro.”
* Curso de francés
- “Salut! Apresentamos a vocés o curso de francés Reflets! [...] Este curso contém 24
licGes onde, ao final, vocé tera um conhecimento basico da lingua francesa.”
- “Apresentacdo do curso. O curso divide-se em 24 li¢cbes.”
* Modulos de auto-aprendizagem
- “Francoclic € um site contendo diversos recursos de acesso livre [...]. Nele vocé
encontra os modulos- de auto-aprendizagem Reflets-Brésil ...".
5 Designacbes do MRB nos documentos de trabalho do professor e do aluno
* Método
* Sistema de ensino/aprendizagem
- “Esta apostila tem como objetivo ajuda-lo no seu trabalho diario com o Método
Reflets-Brésil. Nosso grupo de trabalho vem investigando, [...], dois sistemas de
ensino/aprendizagem de Francés Lingua Estrangeira - VIF@X e REFLETS".
As Orientag8es Curriculares Nacionais de Linguagem, Cédigo e suas Tecnologias para
o Ensino Médio (BRASIL, 2006), referem material didatico como um conjunto de
recursos dos quais o professor se vale na sua pratica pedagdgica, tais como os livros
didaticos, os textos, os videos, as gravacdes sonoras (de textos, cancdes) e os
materiais auxiliares ou de apoio, como gramaticas, dicionarios, entre outros. Neste
estudo utilizaremos a expressdo material didatico para referir o conjunto dos recursos
disponibilizados pelo MRB- videos e documentos de trabalho do aluno e do professor.

6
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1.1.2.2 Discrepéancias no que se refere a designacdo dos DTA e a do DTP

Além das discrepancias na designacdo do MRB, é possivel, também,
encontrar divergéncias na denominacdo dos DTA e DTP. Enquanto no texto
da “pagina inicial” dos dois documentos eles sdo designados de “material
para estudo”, no texto da “apresentacdo”, eles sdo denominados como

“apostila”’

. Os mesmos DTA e DTP sédo denominados, na capa dos dois
documentos, bem como na pagina do MRB, no portal educacional do ME, de
“Documento de Trabalho do Professor” e de “Documento de Trabalho do
Aluno”. No presente estudo, adotaremos a designacédo utilizada no portal
educacional do Ministério da Educacdo- “Documento de Trabalho do

Professor” e “Documento de Trabalho do Aluno”.

1.1.3 Estrutura do método Reflets-Brésil

O material didatico do MRB apresenta estrutura divergente entre si e
com o MRVI. Tal fato obriga a um conjunto de escolhas, no que diz respeito

as designacdes a adotar na presente pesquisa.

1.1.3.1 Divergéncias entre a estrutura do MRVI e a do MRB

A estrutura do livro do aluno no MRVI contempla uma subdivisdo em
12 dossiés, integrando, cada um, dois episédios, num total de 24:. A
estrutura adotada pelo MRB é diferente. Por um lado, em vez da designacao
“episédios”, adota a denominacdo “licdo” e ndo contempla dossiés. Por
outro lado, cada uma das 24 licbes (com 0 mesmo nome dos episédios do
MRVI), contempla, além do video do respectivo episédio do MRVI;, um
conjunto de outros videos, produzidos especialmente para a versao
brasileira, e “Points de Grammaire”, que disponibilizam em cada licao

aspectos da gramatica. Os videos produzidos para a versao brasileira sdo-

7 “Prezado aluno. Esta apostila tem como objetivo [...] Esta apostila é flexivel.

Cada episédio do MRVI est4 associado a um video.
Os videos dos episodios sdo iguais no MRVI e no MRB.

8
9
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- Video de introdugcdo com o resumo da licdo anterior (exceto na
primeira licdo) e a introducéo da licdo a ser estudada.

- Videos de compreensdo + exercicios, onde se comentam,
traduzem e explicam passagens e frases recuperadas de trechos

do episdodio.

- Videos de graméatica + exercicios, onde se recuperam conteudos
gramaticais abordados no episdédio e se apresentam o modo como

sdo utilizados os elementos e as estruturas utilizadas.

- Videos de “Variation” + exercicios, onde sao recuperadas

expressdes utilizadas no episdédio.

- Videos de “Bilan”», onde Marie e Philippe resumem a licdo;

1.1.3.2 Divergéncias entre a estrutura do MRB no WebEduc e no DTA e DTP

O MRB, além dos videos mencionados, também oferece como
recurso, em relacdo apenas as licdbes de 1 a 8 do MRB, um “Documento de
Trabalho do Aluno” (DTA) e um “Documento de Trabalho do Professor”
(DTP).

No que diz respeito a estrutura, é possivel encontrar divergéncias
entre os DTA e DTP, subdivididos em unidades, e o0 MRB, apresentado na
pagina Fancoclic, subdividido em licdes. No presente trabalho, utilizaremos
a designacao licdo, de acordo com a pagina do portal educacional do

Ministério da Educacéo.

Ainda no que diz respeito a divergéncias na estrutura, entre a pagina
Francoclic e os DTA e DTP, as licbes disponiveis no portal WebEduc séo

subdivididas em “Introducéao”, “Compreenséo”, “Gramatica”, “Variations” e

' A palavra “Bilan“ é traduzida literalmente para portugués como “balanco”.
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“Bilan”, enquanto a estrutura dos documentos de trabalho do professor e de
trabalho do aluno tém uma divisdo diferente. Numa tentativa de retratar a
situacdo exposta, apresentamos o quadro 1, onde se compara a estrutura

do método, apresentada no portal, e a dos documentos de trabalho.

Estrutura das licdbes no WEBEDUC Estrutura das licbes nos DTA e DTP
Introducéo
Episdédio Dialogos do episédio

Qu'est-ce qui se passe?

Compreenséo Compréhension

Suggestion de dialogue

Suggestion

Gramatica Grammaire

Expressions et grammaire

Expression orale

Compréhension écrite

Compréhension orale

Variations

Jeu de rdle

Exercices

Exercices écrits

Activités orales

Suggestion d'activité

Civilisation

CLIP

Questionnaire

Enquéte

Petites annonces

Variations

Bilan

Quadro 1 - Comparacédo entre a estrutura das licdes no WebEduc e no DTA e
DTP.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.
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1.1.3.3. Divergéncias entre a estrutura do DTA e DTP e a do livro do aluno
do MRVI

Comparando a estrutura do DTA e DTP, com a do livro do aluno do
MRVI, é possivel encontrar divergéncias nas subdivisbes dos documentos,

situacao que se procura expor no quadro 2.

Estrutura das Licbes nos DTA e DTP Estrutura dos Epis6dios do Aluno no MRVI
Didlogos do episodio - Estrutura em relacdo a cada episédio
Qu'est-ce qui se passe? individual:

Compréhension

Suggestion de dialogue » Découvrez les situations - atividades de
Suggestion reflexdo sobre o tema e transcrigéo dos
Grammaire didlogos do episédio.

Expressions et grammaire » Organisez votre compréhension - atividades
Expression orale de compreenséo, analise dos

Compréhension écrite comportamentos verbais e ndo verbais dos

Comprehension orale personagens do episédio.

« Découvrez la Grammaire — contetdos

Variations e g
" ramaticais e proposta de exercicios.
Jeu de rdle 9 prop o )
. * Sons et lettres - fonética e ortografia.
Exercices

. - « Communiquez — atividades de
Exercices écrits

. compreensado e producao oral.
Activités orales p p ¢

Suggestion d'activité

- Estrutura em relacéo a cada dossié

Civilisation (conjunto de dois episodios):

CLIP

QuesE|onna|re « Ecrit - atividades de compreensdo e

Enquete comunicacéo escritas.

Petites annonces « Des mots pour le dire - vocabulario
tematico.

 Civilisation - aspectos culturais.

Quadro 2 - Comparacao entre a estrutura das licdes nos DTA e DTP e a estrutura
dos episddios do aluno no MRVI.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.

No sentido de especificar a afirmacdo anterior, apresentamos o
quadro 3, onde se procura comparar a estrutura da licdo 5 do MRVI e a

estrutura da licdo 5 do documento de trabalho do aluno.
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Estrutura do Episodio 5 do Livro do Aluno

no MRVI

Estrutura da Ligdo 5 no Documento de

Trabalho do Aluno

Objetivos de aprendizagem

Découvrez les situations —
atividades de reflexao

acerca do tema

Transcrigdo do episddio

3 Faites des hypotheses

Organisez votre compréhension - Atividades de

compreensdao, analise dos comportamentos verbais e nao-

verbais dos personagens do episédio.

1 Dans quel ordre ont lieu ces

événements?

3 Qu’est-ce que répondent?

Observez I'action et les

répliques

4. Quelle ets leur attitude?

5. Qu'est-ce qu'on dit pour...

Observez les
comportements

A transcricdo do episodio esta

ntram e

disponivel do DTP

O
[}
(@}
o
C
<
=
D
N
)
(%)
[2])
=
c
2
o
>
(%)

Dans quel ordre ont lieu ces

événements?

Qu'est-ce qu'on dit pour.

Qu'est-ce qui se passe? - Identificacdo das personagens, dos lugares onde se enco

do que fazem

Suggestion de dialogue

Comprehension
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Estrutura do Episédio 5 do Livro do
Aluno no MRVI

Estrutura da Licao 5 no Documento de Trabalho

do Aluno

Découvrez la Grammaire | - contetidos

is e exercicios

gramatica

1. Et vous?

2. Chacun ses godits.

4. A quoi ou de quoi est-ce qu'ils

jouent?

7. Qu'est-ce qu'ils aiment? Ou est-ce

qgu'ils vont?

Exercice écrit

Expressions et grammaire — apresenta como empregar 0s
elementos e as estruturas gramaticais no texto.

Exercice écrit- exemples

Enquéte
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Estrutura do episodio 5 do livro do aluno
no MRVI

Estrutura da licdo 5 no documento de

trabalho do aluno

conteldos gramaticais e exercicios.

Découvrez la Grammaire |l -

1 - Lisez et écoutez- Quel(s) sons
est-ce que vous entendez entre

les mots soulignés?

2 - Lisez et écoutez- Quelles
liaisons est-ce que vous

entendez?

3 - Un ou plusieurs?

Sons et lettres - fonética e ortografia

ducéo oral

- compreensao e pro

Communiquez

1 Visionnez les variations

5 Et dans votre pays?

Aborder quelqu'un et

Variations -
Possibilita utilizar
situacdes de
jogo de papéis

i donner un
I renseignement

' Refuser et donner une

excuse

Jeu de réles
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Estrutura do episddio 5 do livro

do aluno no MRVI

Estrutura da licdo 5 no documento de trabalho

do aluno

Texto: Le couple et la famille

Texto- Le couple et la famille

o )
o =
@ 1 Regroupez des mots du texte \g 1. Regroupez des mots du texte autour de
c
[} . . c . .
o autour de la notion de famille. .S | la notion de famille
=X 2
5 2
O ¢ | 2.Qu'est-ce que vous avez ‘©
88 S | 2. Mettez V (vrai) ou F (faux)
o G | compris? =
o9 S
S ¢ (&)
T O
=R
= .
2 ® | 3. Lisez le sondage _
) g 3. Lisez le sondage.
5 . .
W 8 |4 Quelestle bon résume?
g La famille et la description de
5 La famille et la description de personnes
g personnes
' L
0o K . .
s g 1. Devinez 1. Devinez
©
o 2
5 -% o | 2. Comment sont-lls - Décrivez 2. Comment sont-lls - Décrivez les membres de la
o ® =
o S < . .
n 88 2 | les membres de la famille... famille...
5585
Ehos
o 2 e £ | 3. Cherchez I'erreur 3 Cherchez l'erreur
S E o
0O © S O

Suggestion d'activité- enquéte

CLIP- "Mon manege a moi"
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Estrutura do episédio 5 do livro do

aluno no MRVI

Estrutura da licdo 5 no documento de

trabalho do aluno

Texto- Artisanat et métiers d’art.

1 Qu’est-ce que vous avez vu?

R

©

= 2. Associez I'artisan et son travail

3

7]

@]

S

o

(O]

% Yo}
()

© o]

© I

° ©

o c

o S | 3. Et dans votre pays?

© ©

1 [y

- =
(]

2 2

© c

0 o

— Q.

= 0

(@] [a]

Disponivel na unidade 6

Texto- Artisanat et métiers d’art

1 Qu’est-ce que vous avez vu?

2. Associez I'artisan et son travail

3. Et dans votre pays?

Quadro 3 - Comparacédo entre a estrutura do episédio

MRVI e a estrutura da licdo 5 no DTA.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.

5 do livro do aluno no

Comparando a estrutura do episodio 5 do livro do aluno no MRVI, e a

da licdo 5, no documento de trabalho do aluno, verificamos que o segundo

ndo inclui a transcricdo do episédio, e que a subdivisdo “Civilisation”, do

epis6dio 5 do MRVI, foi incluida numa outra licdo do método Reflets-Brésil'.

Por outro lado, parte das subdivisbes do MRVI, ou nao existem no DTA, ou

tém uma designacao diferente e, neste caso, o seu conteudo s6 em parte é

idéntico. No documento de trabalho do aluno, foi incluida, na licdo 5, uma

subdivisao “CLIP”, que nédo foi encontrada no MRVI.

1.1.3.4 Divergéncias entre a estrutura do DTA e DTP

Focalizando a analise na estrutura do documento de trabalho do

professor e do documento de trabalho do aluno, constata-se que as

11

Reflets-Brésil.

A subdivisdo “civilisation” da unidade 5 do MRVI, foi incluida na licdo 6 do método
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subdivisBes “Qu’est-ce qui passe”?, “Compréhension” e “Variations”,

encontram-se em todas as licdes. Existem subdivisdes que surgem em uma
Gnica licdo, como- “Suggestion”, na licdo 2; “Expression oral”, na licdo 6;
“Activités orales”, na licdo 1; “Suggestion d'activité”, na licdo 5 e
“Questionnaire”, na licdo 6. Algumas outras subdivisbes surgem apenas em

algumas licdes, tais como-

- “Grammaire” - licdes 4, 6, 7 e 8;

- “Jeux de réle” - licbes 1 e 5;

“Suggestion de dialogue” - licdes 2,3,5, 6,7 e 8;

“Expressions et grammaire” - licbes 1,2,3 e 5;
- “Compréhension écrite” - licbes 5 e 7;

“Suggestion d'activité” - licdes 2,4 e 5;
- “Civilisation” - licdes 2,3,4,6 e 7;
- “CLIP” - licOes 2,3,4,5 e 7.

Do que foi exposto, constatamos que a estrutura do documento de
trabalho do professor e a do documento de trabalho do aluno, apesar de
idénticas apresentam diferencas. As diferencas entre a estrutura dos dois

documentos sao-

- 0 documento de trabalho do aluno néo inclui as subdivisdes-
“Suggestion d'activité”, presente nas unidades 2, 4 e 5 do
documento de trabalho do professor; “Activités orales”, presente
no documento de trabalho do professor na primeira unidade, e
“Diadlogos do episddio”, presente em todas as unidades no

documento de trabalho do professor.

- a subdivisdo “Compréhension écrite”, apresentada no documento
de trabalho do professor, nas unidades 2, 3 e 5, esta presente no
documento de trabalho do aluno somente na unidade 5. O
documento de trabalho do professor inclui um “avant-propos” onde

Qu'est-ce qui se passe?” é um espaco dedicado, de acordo com o “Avant-propos”, a
identificacdo das personagens, dos locais onde se encontram e o que fazem.
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se apresenta a sua estrutura e a proposta de trabalho para o

professor, o que ndo acontece no documento de trabalho do aluno.

No quadro 4, apresenta-se uma comparacdo entre a estrutura dos

dois documentos.

Estrutur a

Dialogos do episédio

I N}

Qu'est-ce qui se passe?

Compréhension

Suggestion de dialogue

Suggestion

[ | *| *

Grammaire

Expressions et
grammaire

Expression orale

Compréhension écrite

Comprehension orale

*%*

Variations

[ %] k| *

Jeu de role

Exercices

Exercices écrits

Activités orales

*%*

Suggestion d'activité

*%*

*%

*%

Civilisation

CLIP

Questionnaire

Enquéte

Petites annonces

*

Quadro 4 - Comparacdo entre a estrutura dos documen

professor e aluno.

* subsecdes presentes nos documentos de trabalho do professor e aluno

tos de trabalho do

** subsecdo presente no documento de trabalho do professor e ausente do aluno

1.2 Delimitag&o do corpus

A presente pesquisa tem como objeto o método Reflets-Brésil. O

motivo da escolha foi o fato de o MRB ter sido o método de aprendizagem

da lingua francesa selecionado pelo Ministério da Educacao brasileiro, para

ser disponibilizado no seu portal de conteddos educacionais, como recurso

destinado a todos os interessados na aprendizagem e no ensino da lingua

francesa e das culturas francofonas. Atendendo a constatacdo de que o

MRB é proposto pelo Ministério da Educacdo brasileiro, o estudo parte do
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principio de que o método respeita as determinagdes impostas pelas normas
regulamentares da educacdo nacional, no que diz respeito ao dominio
sociocultural, tais como, a Constituicdo Federal, as Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional e os restantes documentos normativos especificos para
o ensino fundamental e médio e para o ensino de lingua estrangeira. Com
base no principio exposto, o estudo procura analisar o discurso ideoldgico
no método Reflets-Brésil e, desse modo, concluir pelo atendimento ou nao

do prescrito pelo Ministério da Educacao.

A analise do discurso contemplard as oito primeiras licdes do MRB.
Essa escolha considerou o fato de o DTA e o DTP contemplarem essas
mesmas licdes. Assim, nelas serdo analisados os videos dos oito episédios
e 0s oito primeiros videos de introducdo, assim como o0s textos da
subdivisdo “Civilisation” disponiveis nas licdes 2, 3, 4, 6 e 7 do documento

de trabalho do professor.

O corpus da pesquisa foi selecionado, considerando sua relevancia
para o estudo do discurso ideolégico no método Reflets-Brésil, na analise
dos textos da subdivisdo “Civilisation” e dos videos dos episdédios (ambos
idénticos no MRVI e no MRB); bem como para estabelecer uma relacao
entre esses discursos e o0 dos videos de apresentacdo das licoes

(exclusivos para o MRB).



2 O DOMINIO SOCIOCULTURAL NO ENSINO DE LINGUA
ESTRANGEIRA

O presente estudo procura analisar o discurso ideolégico do material
didatico de lingua estrangeira e, mais especificamente, o discurso
ideolégico no MRB. Tem subjacente a idéia de que o discurso é gerador de
significados, de praticas socioculturais e de ideologias presentes na
sociedade e, nesse contexto, pensa-se como essencial, para a realizacao
da pesquisa, a compreensdo de trés pormenores- 0S pressupostos
subjacentes aos conceitos de cultura e linguagem e da interligacdo entre
eles; o entendimento que entidades nacionais e internacionais tém sobre a
abordagem do dominio sociocultural no ensino de lingua estrangeira; o
contributo que esse entendimento tem oportunizado, para uma discussao
sobre a ideologia no ensino de lingua estrangeira. Pretende-se sustentar
nesse tripé os critérios de escolha das categorias utilizadas para a analise
do discurso ideoldgico do método Reflets-Brésil.

2.1 Conceitos de cultura e linguagem

O conceito de cultura encontra-se em aberto e em debate. As
inUumeras definicbes que existem a respeito, quase sempre, motivam alguma
insatisfacao. Na tentativa de encontrar um entendimento para o “conceito de
cultura”, recorre-se a Don Mitchell (2003) que procura compreendé-la a

partir de seis referenciais:

1) “cultura” é o oposto de natureza, € o que faz o Homem humano;
2) “cultura” sdo os padrdes e aquilo que diferencia um povo;

3) “cultura” sdo os processos segundo os quais esses padrdes se

desenvolvem;

4) *“cultura” é um conjunto de caracteristicas marcantes, que
demarcam um povo de outro povo, e que permite aos individuos

marcarem a sua singularidade;
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7

5) *“cultura” € a forma como esses padrdes, processos e essas

caracteristicas marcantes sédo apresentadas;

6) a idéia de cultura, muitas vezes, indica uma ordem hierarquica de
todos esses processos, atividades, modos de vida e producéao
cultural, quando os individuos comparam culturas, ou atividades

culturais, com outras.

Ainda de acordo com Don Mitchell (2003), a cultura nao faz parte da
heranca genética do Homem, nem do ambiente natural terrestre, ela €
socialmente transmitida e permite a sobrevivéncia de um grupo como tal.
Ocupa uma posicdo central na sociedade, estando onipresente em todos 0s
campos da vida social. A cultura define uma espécie de matriz referencial
para a existéncia pessoal e social do Homem na sociedade. Fundamenta-se
em formas padronizadas de agir, falar, pensar e sentir, suficientemente
uniformizadas, e razoavelmente diferenciadas das de outras sociedades. A
cultura adquire seu sentido através de diferentes praticas sociais
compartilhadas pela linguagem, num determinado contexto. Thompson
(2002) esclarece que esse processo € vivido, interiorizado, transmitido e
transformado, num contexto de relagbes de poder e conflito e acontece de
acordo com a natureza e com a amplitude da participacdo social do

individuo.

Strecht-Ribeiro  (1998) reforca a necessidade de uma
contextualizacdo social da relacdo entre a cultura e a linguagem, afirmando
que a linguagem é parte da cultura do Homem e desempenha um papel
primordial no processo de integracdo na sociedade. A linguagem é,
simultaneamente, parte, produto e condicdo da cultura. Para o autor,
enquanto sistema de signos, especifico, histérico e social, a linguagem deve
ser encarada como um meio de comunicacdo fundamental entre os
membros de uma sociedade e como a expressao mais visivel dessa mesma
sociedade, determinando uma mundivisdo especifica, variavel de cultura

para cultura.
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A linguagem e a cultura ndo s&o, pois, abstracdes
descontextualizadas, nem se manifestam como totalidades globais
homogéneas; elas se constituem enquanto variantes locais particularizadas
em contextos especificos. A linguagem possibilita ao Homem significar a
sociedade, e esta ndo so sofre a influéncia da cultura, mas constitui também
um dos sistemas de sua difusdo, sendo utilizada como elemento de
expressao de seus modelos comportamentais e valores. Uma abordagem da
dimenséo cultural da linguagem tera de considerar, ndo apenas aquilo que é
manifestamente concreto, mas também a percepcdo que cada grupo tem do
gue o rodeia e que é, em maior ou menor grau, partilhada pelos outros. A
cultura adquire, pois, sentido, através de diferentes praticas sociais

compartilhadas pela lingua, num determinado contexto.

Por vezes, o meio cultural em que vivemos modela a visdao de mundo
de tal forma que a realidade parece poder ser percebida objetivamente,
apenas através de uma padronizacdo cultural prépria, o que leva a
considerar aquilo que é diferente como estranho ou até falso. Desse modo,
constituiria um veiculo privilegiado para transmitir uma compreensao
distorcida da realidade e conduzir ao esteredétipo e ao preconceito. Contudo,
e recorrendo de novo as idéias de Thompson (2002), ele pode, também,
criar e sustentar as condicdes para a resisténcia e praticas libertadoras.
Nesse processo, encontramos em Strecht-Ribeiro (1998) a sustentacao para
afirmar que o ensino de uma lingua estrangeira, ao possibilitar o contato
com culturas, permite a constatacdo de que os falantes de outra lingua,
além da lingua diferente, também exibem padrdes culturais, costumes,
formas de vida que refletem visGes de mundo culturalmente especificas,
caracteristicas que as identificam como membros de outra sociedade.
Quebra-se, desse modo, a tendéncia para o estereoOtipo e o preconceito,
motivada pela divisdo do mundo em espacos rigidamente opostos, e abrem-

se espacos para o plurilingiiismo e a consciencializacao intercultural.
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2.1.1 Plurilingismo e conscientizacdo intercultural e o ensino de lingua

estrangeira

O ensino de lingua estrangeira (ELE), para atender ao intento de
evitar o esteredtipo e o preconceito, deve, simultaneamente com a lingua,
explorar os aspectos culturais. Para esse proposito e de acordo com
Strecht-Ribeiro (1998), deve procurar ultrapassar uma visdo que limita a
lingua a um meio de comunicacédo; a um espaco de expressdo do individuo
nas suas relacdes interpessoais e de interacdo social; a um sistema
estruturado de signos que obedecem a certas regras gramaticais. Por outro
lado, o ELE, fugindo a uma visdo que o vincula ao ensino explicito sobre a
cultura, devera contribuir para um entendimento da lingua estrangeira, como

veiculo de descoberta dos universos culturais dos povos que a falam.

A proposta de Strecht-Ribeiro segue o percurso de reflexdo tedrica
que conduziu, em 2002, ao Quadro Europeu Comum de Referéncia
para as Linguas, de acordo com o qual o ELE deve contribuir para
gue o individuo, partindo da compreensao da sua prépria cultura, aceite as
diferencas e semelhancas entre a realidade cultural que vivencia e que o

rodeia e o mundo cultural dos que falam a lingua estrangeira.

A medida que a experiéncia pessoal do individuo, no seu contexto
cultural, se expande, da lingua falada em casa, para a da sociedade em
geral e, depois, para as linguas aprendidas de outros povos, ele, de acordo
com o Quadro Europeu Comum, desenvolve o plurilinglismo e a
conscientizacao intercultural. Ambos referem-se a capacidade de mobilizar,
aplicar e desenvolver conhecimentos, habilidades, comportamentos e
atitudes, no uso de linguas para propositos de comunicacdo e tomar parte
em situacdes de interacao intercultural. O seu desenvolvimento se sustenta
no pressuposto de que um individuo ndo possui uma variedade de
competéncias distintas e separadas para comunicar, consoante as linguas
que conhece, mas, sim, o plurilingliismo e a conscientizacdo intercultural,

gue engloba o conjunto do repertério linglistico de que dispde.
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O plurilingliismo, de acordo com o Quadro Europeu Comum de

Referéncia para as Linguas (2002, p. 231), € entendido como a

capacidade para utilizar as linguas para comunicar na interacao
cultural, na qual o individuo, na sua qualidade de ator social,
possui proficiéncia em varias linguas, em diferentes niveis, bem
como experiéncia de varias culturas. Considera-se que nédo se trata
de sobreposicdo ou da justaposicdo de competéncias distintas,
mas sim de uma competéncia complexa ou até compdsita a qual o
utilizador pode recorrer.

A partir do mesmo documento, pode-se entender o conceito de
consciéncia intercultural como o conhecimento, a compreensédo, a aceitacao

e 0 respeito aos valores e estilos de vida de diferentes culturas.

O desenvolvimento do plurilingiiismo e da conscientizagao
intercultural estd associado a idéia de que os problemas de comunicacéo,
entre falantes de duas linguas diferentes, sdo, freqgientemente, ocasionados
pelos diferentes pressupostos culturais presentes nas situagdes de
comunicacdo, mais do que pelo proprio codigo linguistico. De acordo com
Strecht-Ribeiro, para (1998) que possam contribuir para o desenvolvimento
da conscientizacao intercultural, as propostas de ELE devem possibilitar ao

aluno a construcao:

- do sentido de si proprio, o que conduz a identificacdo da
informacdo que lhe diz respeito, desde a raca, nacionalidade e
idade, até as convicgdes religiosas e politicas e a nossa hierarquia

dos valores;

- do sentido do outro, o que implica num conhecimento dos mesmos
fatores de identificacdo do interlocutor, o que vai limitar a

possibilidade de ocorréncia de problemas de comunicacgéo;

- do sentido de relacdo entre si e o outro, que implica o

reconhecimento das estratégias discursivas a utilizar;
- do sentido da situacao social e do local onde o diadlogo ocorre;

- do sentido do propdsito ou objetivo com que se comunica.
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2.2 A abordagem do dominio sociocultural no ambito de documentos

normativos do ensino de lingua estrangeira

O estudo das recomendacdes dos documentos normativos do ELE
sobre o dominio sociocultural é fundamental para se compreender a
presenca do discurso ideolégico no MRB. Contudo, para um melhor
entendimento desse estudo, torna-se necessaria uma compreensao basica
dos conceitos de dominio sociocultural, pratica social e ideologia e da sua

relacdo com a linguagem.

2.2.1 Dominio sociocultural, pratica social e ideologia

2.2.1.1 Papel social e dominio sociocultural

Os individuos interagem num dominio sociocultural, assumindo nele
certos papéis sociais. Os papé€is sociais apresentam-se como um conjunto
de obrigagcbes e de direitos, definidos por normas socioculturais. Para
Bortoni-Ricardo (2004), os papéis sociais sdo construidos durante o
processo de interacdo humana. Assim, quando, por exemplo, um individuo
usa a lingua na comunicacdo, esta, simultaneamente, construindo e
reforcando os papeé€is sociais préoprios desse dominio sociocultural. Nesta
perspectiva, a escolha de certas formas linglisticas ndo é arbitraria, pois €
sempre motivada no ambito de um grupo social, e em um determinado

dominio social.

Este pressuposto esta de acordo com a proposta tedrica de
Fairclough (1989), que apresenta a linguagem como tendo origem e sendo
integrada no dominio sociocultural. Para o autor, a linguagem, mais do que
uma atividade individual, deve ser vista como resultado de uma interacdo no

dominio sociocultural, vinculada as suas condi¢des de producéo.
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2.2.1.2 Préatica social

A pratica social se caracteriza pela multiplicidade e complexidade de
relacdes, através das quais se criam e se trocam conhecimentos, tecendo
redes, que ligam os sujeitos em interacdo. Partindo dos pressupostos de
Wenger (1998), podemos afirmar que a pratica social esta intrinsecamente
ligada a uma rede de relacbes no ambito do dominio social, onde os
individuos compartilham significados. O conceito de pratica social esta,
desse modo, ligado ao fazer, ndo apenas individual, mas, sobretudo, ao

fazer vivenciado em um dominio social.

Nesse contexto, surge, como natural, a ligacdo entre a pratica social
e a linguagem, entendida, segundo Marcondes (1992), como n&o uma
simples representacéo da realidade, mas como uma forma de ac¢éo, atuacéo
sobre o real. Ainda de acordo com o autor, as praticas sociais sdo mediadas
pela linguagem, sendo através dela que os individuos interagem no mundo

social.

2.2.1.3 ldeologia

A ideologia, como afirma Demo (1985), apresenta-se como um
sistema teodrico-pratico de justificacdo politica das posicdes sociais.
Thompson (2001) aprofunda a reflexdo sobre o conceito de ideologia,
guando a define como o emprego (a pratica) de formas simbdlicas para criar
e reproduzir relacbes de dominacao. Fairclough (2001) segue as bases
conceituais de Thompson (2001), afirmando que as ideologias séao
constru¢cdes ou significagcdes da realidade, que se fundamentam nas
praticas discursivas e que colaboram para a producdo, a reproducdo ou a

transformacao das relacdes de poder.

Desse modo, as praticas discursivas ndo séo neutras. Surgem

atravessadas por instancias de poder e sdo norteadas por ideologias,
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construidas através do discurso e das praticas sociais, que sao mantidas
por diferentes grupos com diferentes propdsitos. As ideologias caracterizam
as sociedades em que sdo estabelecidas, numa relacdo de poder e de
dominacdo, adquirindo particular eficacia quando conseguem atingir o

estatuto de senso comum.

Fairclough (1989), neste pormenor, introduz uma dinamica biunivoca,
afirmando que, mesmo subordinados ao efeito ideoldgico, os individuos tém
capacidade de agir criativamente, no sentido de executar suas proéprias
conexdes entre as diversas praticas sociais e ideoldgicas a que séo

expostos e as reestruturar.

2.2.2 A abordagem do dominio sociocultural no quadro europeu de
referéncia

A mobilidade crescente do ser humano, o esbater das fronteiras
geograficas e a possibilidade real de comunicacdo global colocam a
educacdo diante do desafio de revalorizar o seu papel, no que se refere a
promocdo do plurilingliismo e da consciéncia intercultural, o que significa

dizer, trabalhar o dominio sociocultural.

No que diz respeito ao ensino de lingua estrangeira, o Quadro
Europeu Comum de Referéncia para as Linguas- aprendizagem, ensino,
avaliacdo (QECRL)", refere que o ELE deve-se assumir, crescentemente,
como um espaco privilegiado de preparacédo dos alunos, para a participacao
em sociedades, linguistica e culturalmente, diversas, visando o

desenvolvimento do dominio sociocultural pelo plurilinglismo, e da

Y O Quadro Europeu Comum de Referéncia foi publicado pelo Conselho da Europa em

2001, e pretende ultrapassar as barreiras da comunicacdo entre profissionais que
trabalham na area das linguas vivas, fornecendo uma base comum para a elaboracéo
entre outros de programas de linguas, linhas de orientacdo curriculares, exames e
manuais na Europa. Descreve o que tem de ser aprendido para alguém ser capaz de
se comunicar numa lingua e quais os conhecimentos e capacidades que tem de
desenvolver para ser eficaz na sua atuacdo. A descricdo abrange igualmente o
contexto cultural dessa mesma lingua. O QECR define, ainda, os niveis de proficiéncia
que permitem avaliar os progressos em todas as etapas da aprendizagem e ao longo
da vida.
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consciéncia intercultural. Isso configura um novo entendimento da
aprendizagem de lingua estrangeira ndo s6 como ferramenta de
comunicacdo, mas, sobretudo, como meio de promocédo da liberdade e do
respeito, em face de novas perspectivas e modos de estar na vida e no

mundo.

Um dos caminhos a percorrer pela educacdo para atingir esse
objetivo serd o da inclusdo da diversidade linglistica nas praticas
curriculares. O QECRL procura dar subsidios para uma reflexdo sobre o
desenvolvimento do plurilingliismo e da consciéncia intercultural no ambito
do curriculo. Tem como pressuposto a necessidade de o sujeito adquirir
uma clara consciéncia- da relacdo (semelhancas e diferencas) entre a
sociedade e a cultura do seu pais, e a dos paises onde a lingua se fala,
considerando a diversidade regional e social;, o modo como cada
comunidade é vista na perspectiva da outra; a forma como se manifestam os
comportamentos, de acordo com os principios definidos nas normas sociais
dos paises, de maneira a poder realizar rotinas do modo esperado e
intermediar a sua propria cultura com a cultura estrangeira, resolvendo

eficazmente as situacbes de mal-entendidos e de conflitos interculturais.

Para desenvolver o dominio sociocultural, com reflexos no
plurilingiismo e na consciéncia intercultural, de acordo com o QECRL, o
curriculo deve possibilitar a capacidade de ativar o repertério linguistico de
que dispbe o individuo para que ele seja capaz de comunicar e
compreender mensagens, numa dada situacdo de comunicacdo, que se
caracteriza pela presenca de mais do que uma lingua. A funcdo do
professor deixa de ser ensinar uma lingua em particular, com énfase no
desenvolvimento de competéncias linglisticas, 0 mais aproximadas possivel
do falante nativo da lingua que se ensina, para possibilitar a construcdo e o
desenvolvimento do plurilingiiismo e da consciéncia intercultural,
respeitando, valorizando e incluindo outras linguas na sua pratica curricular.

Contudo, esse processo nao fica restrito a sala de aula. Ele se
desenvolve de modo autébnomo, para além do espacgo escolar, pois, de
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acordo com o QECRL, o percurso feito por quem fala ou deseja aprender
uma lingua estrangeira envolve uma sequéncia de experiéncias educativas,
em outros contextos de formacdo, fora do controle de uma instituicdo"
escolar, e que esses percursos poderdo ser diferenciados, de acordo com

0S sujeitos.

Aceitar a idéia de que o curriculo educativo ndo se limita & escola e
que nado termina com esta implica em aceitar, também, que o plurilingliismo
e a consciéncia intercultural podem comecar antes da escola e continuar a

desenvolver-se, paralelamente, fora dela.

O plurilingliismo e a consciéncia intercultural estdo, de acordo com
0 QECRL, associados a promocdo do desenvolvimento do dominio
sociocultural, que deve ser realizado, de forma integrada, pelo
desenvolvimento de competéncias gerais, associadas ao “saber”, “saber-

fazer”, “saber-ser” e “saber-estar”.

Para o QECRL, o uso de uma lingua estrangeira, abrangendo o seu
ensino, inclui as acbes de pessoas que, como individuos e como atores
sociais, desenvolvem um conjunto de competéncias® gerais e
comunicativas nessa lingua. As competéncias gerais apresentam carater
transversal e ndo sao, especificamente, associadas a lingua. Incluem o
conhecimento declarativo (saber), que engloba o conhecimento do mundo, o
conhecimento sociocultural e a consciéncia intercultural; as capacidades e a
competéncia de realizacéo (saber fazer); a competéncia existencial (ser) e a

competéncia de aprendizagem (saber aprender).

O percurso feito por quem utiliza ou aprende a lingua através de uma seqiiéncia de

experiéncias educativas, sob o controle ou ndo de uma instituicdo é, nesta perspectiva,
considerado como curriculo e analisado sob esse prisma, ele ndo termina com a
escolaridade, mas prossegue ao longo da vida num processo de aprendizagem.
Competéncia- capacidade de realizar acdes, ou seja, de mobilizar, aplicar e
desenvolver conhecimentos, habilidades, comportamentos e atitudes, no desempenho
do trabalho e na solucdo de problemas concretos, gerando resultados que atendam
aos niveis de desempenhos previamente definidos.

15
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O conhecimento declarativo (saber) resulta de uma aprendizagem
mais formal (conhecimento académico) e da experiéncia (conhecimento
empirico). O ensino de uma LE implica em considerar certo numero de
competéncias adquiridas ao longo da experiéncia anterior do aluno
(conhecimento do mundo em que ele esta integrado e conhecimento
sociocultural em relacdo a(s) comunidade(s) na(s) qual/quais a lingua que
aprende é falada). Isto possibilita-lhe executar as tarefas e as atividades
necessarias para lidar com as situagbes comunicativas em que esta
envolvido, o que abrange uma tomada de consciéncia intercultural
(aceitacéo das diferencas e semelhancas entre o seu “mundo de origem” e 0
“mundo da(s) comunidade(s)-alvo”).

O conhecimento do mundo inclui o que pode ser entendido como
conhecimento prévio do individuo, resultado da sua experiéncia de vida
anterior ou da sua formacdo em lingua materna. Os aspectos basicos da
imagem que o0s adultos tém do mundo e dos seus mecanismos
desenvolvem-se, completamente, durante a primeira infancia, mas
enriquecem-se pela educacdo e pela experiéncia, durante a vida, numa
relacdo préxima com o vocabulario e a gramatica da sua lingua materna. O
conhecimento do mundo engloba os lugares, as instituicbes, as
organizacbes, as pessoas, 0S objetos, 0os eventos, 0S processos e as
operacdes, em diferentes dominios, e as classes de entidades (por
exemplo- concreto versus abstrato, animado versus inanimado) e as suas
propriedades e relagcbes (envolvendo, por exemplo- interligacdo espaco
versus tempo, associativo, analitico, l6gico, as relacdes de causa e efeito).

O conhecimento sociocultural, como conhecimento da sociedade e
da cultura da(s) comunidade(s) onde a lingua é falada, € um dos aspectos
do conhecimento do mundo e, por ndo ser parte da experiéncia prévia de
guem utiliza ou aprende a lingua, pode ser motivo para a ocorréncia de
estereotipos. O conhecimento sociocultural permitirqd ao aluno desenvolver o
conhecimento geral sobre a sociedade na qual se insere e compreender a
sua posicdo nela, bem como analisar as relacfes existentes entre essa
sociedade e a comunidade mais vasta, partindo do contexto imediato para
uma visao abrangente da sociedade e do mundo.
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A construgdo da consciéncia intercultural envolve um conjunto de
conhecimentos, destrezas e atitudes individuais, especifico de grupos
sociais que influenciam as identidades dos falantes da lingua. O fundamento
da consciéncia intercultural envolve a construcdo de competéncias

associadas a curiosidade e a abertura de mente para o convivio com a

diversidade e a relativizacdo de valores, crengcas e comportamentos.

Ao estudar uma lingua estrangeira, se amplia e se enriquece a
concepcdo de mundo que se tem, possibilitando a abertura de dialogo para
novas culturas. O conhecimento, a consciéncia e a compreensao das
semelhancas e diferencas entre o mundo de onde se vem e o0 mundo da
comunidade que fala a lingua estrangeira produzem uma tomada de
consciéncia intercultural que, por sua vez, deve considerar a diversidade
regional e social dos dois mundos e, também, a variedade de culturas, além

das que sédo veiculadas pela lingua do aluno.

Esta consciéncia ampliada ajuda a colocar ambas as culturas em
contexto. Além do conhecimento objetivo, a consciéncia intercultural
engloba uma discussdo sobre o modo como cada comunidade aparece na

perspectiva do outro, frequentemente, sob a forma de estereotipos.

As capacidades e a competéncia de realizacdo (saber fazer)
permitem ao aluno relacionar a sua cultura com a dos povos da lingua a
aprender, bem como identificar e utilizar uma série de estratégias, para se
comunicar com éxito com os individuos dessas culturas. Desse modo, atua
de acordo com os principios considerados apropriados, para desempenhar,

eficazmente, as a¢des quotidianas.

A competéncia existencial (ser) envolve os fatores relacionados com
a personalidade do aluno (atitudes, motiva¢cdes, valores, crencas, estilos
cognitivos) que afetam a sua capacidade de comunicacéao.

A competéncia de aprendizagem (saber aprender) relaciona-se com

a capacidade do aluno observar e participar de novas experiéncias e de
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integrar novos conhecimentos aqueles que ja possui, descobrindo o outro,
guer ele seja outra lingua, outra cultura, outras pessoas ou novas areas do

conhecimento.

Dota o aluno da capacidade de lidar mais eficazmente, e de modo
mais independente, com os desafios que se lhe apresentam ao longo do
processo de aprendizagem. Engloba, ainda, o conhecimento e a
compreensao dos principios da organizacdo e do uso da lingua estrangeira,
a capacidade de produzir os novos sons e de utilizar novos padrdes de
entoacdo, bem como o dominio de métodos e técnicas de estudo,
recorrendo, por exemplo, as novas tecnologias e linguagens da informacao

e comunicagao.

Sao integradas, nas competéncias comunicativas em lingua, as
competéncias linglisticas; a competéncia sociolinglistica e as
competéncias pragmaticas, no seio das quais se distinguem a competéncia
discursiva e a competéncia funcional. As competéncias comunicativas em
lingua sdo aquelas que permitem a um individuo agir, utilizando,
especificamente, meios linglisticos. A comunicacao envolve, por parte dos
alunos, a combinacdo das capacidades gerais com a competéncia
comunicativa, relacionadas mais especificamente com a lingua.

As competéncias linglisticas estdo relacionadas com a utilizagcao de
recursos formais da lingua, necessarios a formulacdo de mensagens
corretas e portadoras de sentido. Nela se incluem o conhecimento e a
correta utilizacdo da competéncia lexical, a competéncia gramatical, a
competéncia semantica; a competéncia fonolégica; a competéncia
ortografica; e a ortoépica.

As competéncias sociolinglisticas estdo  associadas ao
conhecimento da sociedade e da cultura das comunidades em que a lingua
é falada. Permite lidar com a dimenséao social do uso da lingua. Envolve os
diferentes registros da lingua, convencfes e/ou normas de cortesia,
expressdes da sabedoria popular (provérbios, frases idiomaticas, etc.),

dialeto e sotaque.
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A competéncia pragmatica aparece associada ao conhecimento do
usuério da lingua sobre os principios que regem a organizacdo e a
estruturacdo de mensagens coerentes — competéncia discursiva, do
discurso oral e de textos escritos, para realizar atos especificos de
comunicagdo, quer em nivel de macro funcdes (descrever, narrar,
argumentar, etc.), quer de micro fungdes (perguntar, responder, etc.) —

competéncia funcional.

Esta competéncia inclui, também, a capacidade de utilizar
corretamente os padrbes de interacdo social em contextos de comunicagéo
real, envolvendo sequUéncias estruturadas, utilizadas alternadamente pelos
interlocutores. As competéncias pragmaticas requerem do individuo um
vasto conhecimento dos significados sociais e culturais ndo explicitos nas

realizagdes linguisticas.

E através da competéncia pragmatica que o0s sujeitos atribuem
fungcbes comunicativas aos textos que produzem, modelando-os segundo as

convencgdes que regulam a tipologia de géneros do discurso.

A preocupacao com o desenvolvimento do dominio sociocultural, no
ambito do ELE, significa trabalhar o dominio mais ou menos profundo de
todas as competéncias, e caracteriza, de acordo com o QECRL, um usuario
competente de uma lingua, incluindo o plurilingiiismo e a consciéncia

intercultural.

O desenvolvimento do dominio sociocultural, com reflexos no
plurilingiismo e na consciéncia intercultural, envolve a abordagem, a titulo

de exemplo, de temas como:

1. A vida quotidiana, envolvendo-
» comidas e bebidas, refei¢c6es, maneiras a mesa;
« feriados;
* horérios e habitos de trabalho;
- atividades dos tempos livres (passatempos, desportos, habitos
de leitura, meios de comunicacao social).
 lazer e passatempos (fotografia, jardinagem, etc.).
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2. As condicBes de vida, considerando-
* nivel de vida (variantes regionais, sociais e étnicas);
e condicbes de alojamento;
e cobertura da seguranca social;
e esportes (desportos de equipe, atletismo, jogging, natacao,
etc.).
3. As relacBes interpessoais (incluindo relacBes de poder e de
solidariedade), em relacao a-
e estrutura social e relagfes entre classes;
» relacdes entre sexos (género, intimidade);
e estruturas e relagdes familiares;
 relagcbes entre geracdes;
* relagbes no trabalho;
» relagBes entre publico e policia, organismos publicos, etc.;
* relagbes entre comunidades e racas;
» relacBes entre grupos politicos e religiosos.
4. Os valores, as crencas e as atitudes em relacao a-
* classe social;
» Trabalho e grupos sdcio-profissionais (académicos, quadros,
funcionarios publicos, arteséos, trabalhadores manuais);
* rigueza (rendimento e patrimdnio);
e culturas regionais;
* seguranga;
e instituicdes;
e tradicdo e mudanca social;
* historia;
e minorias (étnicas ou religiosas);
 identidade nacional;
» paises estrangeiros, estados, povos;
* politica;
» artes (musica, artes visuais, literatura, teatro, mdusica e
cancgdes populares);
* religido;
* humor;
* moral e ética.

5. A linguagem corporal, envolvendo o conhecimento das
convengdes que regem 0S comportamentos.

6. As convengdes sociais, no que respeita a-
» hospitalidade (dar e receber)-
» pontualidade;
* presentes;
* roupa;
« refrescos, bebidas, refeicdes;
e convencdes e tabus da conversacao e do comportamento;
e duracao da visita;
» modo de sair/de se despedir.
7. Os comportamentos rituais em dominios como-
e pratica religiosa e ritos;
* nascimento, casamento, morte;
e comportamentos do auditério e do espectador em espetaculos
publicos e cerimdnias, celebragdes, festivais, bailes,
discotecas, etc.

8. Aspectos geograficos, demogréaficos e ambientais.
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2.2.3 A abordagem do dominio sociocultural nos curriculos nacionais de

lingua estrangeira

A abordagem do dominio sociocultural teve por base a analise dos
Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio (Conhecimentos de

Lingua Estrangeira Moderna), os PCN+ 1°

(Lingua Estrangeira Moderna), as
OrientacOes Curriculares Nacionais aos Parametros Curriculares Nacionais
da area de Linguagens, Codigos e suas Tecnologias para o Ensino Médio
(Conhecimentos de linguas estrangeiras e Conhecimentos de espanhol) e
os Parametros Curriculares Nacionais de Lingua Estrangeira para o terceiro

e quarto ciclos do Ensino Fundamental.

Para inicio da abordagem do dominio sociocultural, propomos uma
apresentacdo do prescrito na Constituicdo Federal e nas Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional, por serem documentos normativos da legislagcao
educacional brasileira. Da leitura de ambos os documentos, conclui-se que
apresentam a educacdo como elemento essencial para a constru¢cao de uma
sociedade democratica, baseada na diversidade, na pluralidade e no
exercicio da cidadania, em que todos possam exercer o0s direitos
fundamentais, expressos na Constituicdo Federal.

Aprofundando a analise, e partindo da Constituicdo Federal, ela
refere, no Artigo 3° que constituem seus objetivos fundamentais- “Promover
o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminacdo” e, no Artigo 210, afirma ser
dever do Estado, para com a educacao, fixar “conteddos minimos para o
Ensino Fundamental, de maneira a assegurar a formacao basica comum, e o

respeito dos valores culturais e artisticos, nacionais e regionais”.

As diretrizes e bases da educacao nacional, no ambito da integracao
normativa com a Constituicdo Federal, referem, no Artigo 2° que a
educacdo deve ser inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de

'® Orientagdes Curriculares Nacionais, Orientacdes Educacionais Complementares aos

Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio
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solidariedade humana, e ter por finalidade o pleno desenvolvimento do
educando, seu preparo para o0 exercicio da cidadania e sua qualificacdo
para o trabalho, e que, para tal, de acordo com o Art. 3°, 0 ensino sera
ministrado com base nos principios- “liberdade de aprender, ensinar,
pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o saber” (inciso II);
“pluralismo de idéias e de concepcdes pedagdgicas” (inciso Ill) e “respeito a
liberdade e apreco a tolerancia” (inciso 1V). O Artigo 26 atende, ainda, a

estas idéias, quando afirma que:

Art. 26 - Os curriculos do ensino fundamental e médio devem ter
uma base nacional comum, a ser complementada, em cada sistema
de ensino e estabelecimento escolar, por uma parte diversificada,
exigida pelas caracteristicas regionais e locais da sociedade, da
cultura, da economia e da clientela.

No que se refere, especificamente, ao curriculo do Ensino Médio, o

Art. 36 afirma que ele:

Destacara a educacdo tecnoldogica basica, a compreensdo do
significado da ciéncia, das letras e das artes; o processo historico
de transformacao da sociedade e da cultura; a lingua portuguesa
como instrumento de comunicacdo, acesso ao conhecimento e
exercicio da cidadania.

Os curriculos nacionais de lingua estrangeira procuram a integracao
normativa com os principios definidos na Constituicdo Federal e nas
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. A Introducdo aos Parametros
Curriculares Nacionais, terceiro e quarto ciclos do ensino fundamental,
referem que eles procuram,

de um lado, respeitar diversidades regionais, culturais, politicas
existentes no pais e, de outro, considerar a necessidade de
construir referéncias nacionais comuns ao processo educativo em
todas as regifes brasileiras.

Pretendendo, desse modo, permitir “0 acesso ao conjunto de
conhecimentos socialmente elaborados e reconhecidos como necessarios
ao exercicio da cidadania” (BRASIL, 1998, p.5). As Bases Legais dos

Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio referem que “a
educacédo deve estar comprometida com o desenvolvimento total da pessoa”

(BRASIL, 2000, p. 16).
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Para tal, aponta a necessidade de considerar a producdo do
conhecimento, situada, sociocultural, econdmica e politicamente, num
espaco e num tempo e, seguindo essa linha de pensamento, justifica a
estruturacdo do curriculo por area de conhecimento de modo a conseguir
assegurar uma educacdo de base cientifica e tecnoldgica, na qual conceito,
aplicacao e solucdo de problemas concretos sejam combinados com uma
revisdo dos componentes socioculturais, pois o desenvolvimento pessoal,
de acordo com o documento, permeia a concep¢do dos componentes

cientificos, tecnoldgicos, socioculturais e de linguagens (BRASIL, 2000).

Para continuar a analisar a abordagem do dominio sociocultural nos
curriculos nacionais de lingua estrangeira, propde-se um retorno ao
conceito de linguagem e lingua. De acordo com os curriculos nacionais de
lingua estrangeira, a linguagem é considerada como a capacidade humana
de articular significados coletivos e compartilha-los, em sistemas arbitrarios
de representacdo, que variam de acordo com as necessidades e
experiéncias da vida em sociedade. A linguagem é uma heranca social que
permeia o conhecimento e as formas de conhecer, o pensamento e as
formas de pensar, a comunicagao e os modos de comunicar, a agdo e 0s

modos de agir.

Ainda de acordo com o documento, ndo ha linguagem no vazio; seu
grande objetivo é a interacdo com o outro, dentro de um espac¢o social,
como, por exemplo, a lingua, produto humano e social, que organiza e
ordena, de forma articulada, os dados das experiéncias comuns aos
membros de determinada comunidade linguistica. A lingua é uma das
formas de manifestacdo da linguagem. A lingua é um elemento vivo, que
obedece aos usos e as necessidades de seus falantes. Ao mesmo tempo
em que recebe influéncias de outras linguas, abre espaco para que novos
fatos linglisticos sejam gerados por falantes e, por vezes, sejam
absorvidos, constituindo-se ndo mais como desvio, mas como Uuso

plenamente aceitavel na linguagem cotidiana.
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A lingua estrangeira amplia o conhecimento que o aluno ja possui da
lingua materna, encontrando sobre as estruturas jA conhecidas o suporte
para desenvolver outras, em diferentes niveis. A lingua estrangeira
possibilita a construcdo de significados e a ampliacdo de sua competéncia
discursiva, oral e escrita, além de desenvolver habilidades de leitura,

decodificacao e interpretacao textual.

Os Parametros de Curriculos Nacionais de Lingua Estrangeira
propdem que o ensino de uma lingua estrangeira pondere que o aluno, ao
se engajar no discurso durante o processo de construgdo social do
significado, deve considerar aqueles a quem se dirige, ou quem se dirigiu a
ele. Na construcdo social do significado pela lingua estrangeira, o aluno
deve utilizar conhecimentos sistémicos de mundo e sobre a organizacgéo
textual, além de ter de aprender como usa-los. A consciéncia desses
conhecimentos e de seus usos revelam-se essenciais para o aluno, posto
que focaliza aspectos metacognitivos e desenvolve a sua consciéncia
critica, no que se refere a como a linguagem é usada no mundo social,

como reflexo de crencas, valores e projetos politicos.

O ensino de uma lingua estrangeira deve considerar a construgcao
pelo aluno dos saberes que lhe possibilitem adotar uma postura ativa,
reflexiva e critica, face a realidade que o rodeia. Desse modo, atende as
qguatro premissas apontadas pela Organizagdo das Na¢des Unidas para a
Educacédo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), como eixos estruturais da
educacdo na sociedade contemporanea- aprender a conhecer, aprender a

fazer, aprender a viver e aprender a ser®’.

Ainda de acordo com os Parametros de Curriculos Nacionais de
Lingua Estrangeira, o aluno de uma lingua estrangeira deve ser considerado
como ator social que tem que cumprir tarefas (que n&do estdo apenas

relacionadas com a lingua), em circunstancias e ambientes determinados,

" Esses eixos serviram de referéncia a elaboracdo da proposta Quadro Europeu Comum

de Referéncia, elaborado pelo Conselho da Europa, no que se refere a analise do
dominio sociocultural.
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num dominio de atuacdo especifico. Se os atos de fala se realizam nas
atividades linglisticas, estas, por seu lado, inscrevem-se no interior de
acdes em contexto sociocultural, as quais lhes atribuem uma significacao
plena. O documento refere que o foco do ensino de linguas estrangeiras nao
pode estar na preparacdo para o trabalho ou na superacdo de provas
seletivas. Tampouco, pode reduzir-se a um conjunto de atos de fala
aplicaveis as diferentes situacdes de comunicacao, pelas quais um individuo

pode passar.

Dominar uma lingua estrangeira supde conhecer, principalmente, os
valores e as crencas presentes em diferentes grupos sociais, que,
certamente, entrardo em contato com os proprios valores e crencas ja em
circulacdo no grupo social em que esta inserido o aluno. Para que o0 ensino
da lingua estrangeira adquira a sua verdadeira funcdo social e contribua
para a construcdo da cidadania, € preciso considerar que a formacédo ou a
modificacdo de atitudes ocorre a partir do contato ou do conhecimento sobre
o estrangeiro, 0 que leva a pensar o ensino de uma lingua estrangeira,

antes de tudo, como um conjunto de valores e de relagdes interculturais.

Considerando, ainda, o que € afirmado nos Parametros de Curriculos
Nacionais de Lingua Estrangeira, o ensino de lingua estrangeira deve
contemplar, também, uma reflexdo sobre o outro/estrangeiro e suas
(inter)relagcbes com o nosso/nacional, de forma a tornar (mais) conscientes
as nocbes de cidadania, de identidade, de plurilingiismo e de
multiculturalismo, conceitos relacionados, tanto com a lingua materna,
guanto com a lingua estrangeira. Para tanto, é necessario levar em conta,
ndo sO a lingua estrangeira, mas, também, a realidade local/regional, onde

se da o seu ensino.

O enfrentamento da diversidade, certamente, comportara
representacdes — sobre o proprio e sobre o alheio — que se manifestam no
discurso sob a forma de esteredtipos, idealiza¢cdes, exotismos, etc. Essas
representacfes deverdo ser analisadas como meios imaginarios, nos quais

se imbricam as questdes simbdlicas e ideoldgicas. Por outro lado, ter
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consciéncia, entender e aceitar 0s valores e crencas presentes em
diferentes grupos sociais, distintos dos nossos, é imprescindivel para que
se efetive a consciéncia intercultural. Os conteddos a serem considerados
no ensino de uma lingua estrangeira deverdo, de acordo com os curriculos
nacionais de lingua estrangeira, adotar uma visdo para além das
tradicionais compreensao escrita, compreensao oral, expressao escrita,

expressao oral.

Desse modo, o aluno, além de ouvir, falar, ler e entender, se
apropria de outras maneiras de expressar uma realidade diferente da sua,
de tal forma que ele seja capaz de apropriar-se, também, das peculiaridades
linglisticas e socioculturais do outro. O estabelecimento de grandes temas
geradores/conceitos estruturantes pode levar a reflexdes de ordem bastante
variada que, pensando na idéia de interdisciplinaridade e transversalidade,

possibilitem uma reflexdo sobre:

- politica- formas de governo, estruturas governamentais,
relacdes de poder e de soberania, direito a voto, representacdes
partidarias, etc.;

- economia- poder aquisitivo, orcamento — publico, privado e
pessoal —, estratégias de publicidade e consumo, recursos
agricolas e industriais, mercado de trabalho, etc.;

- educacéao- sistema educativo, estrutura educacional,
inclusdo/exclusdo (social e étnica), funcédo politica e social da
educacao, etc.;

- sociedade- habitacdo, escalas e representacfes sociais, saude,
seguranca, transportes, etc.;

- esporte- valorizacdo e prestigio social, fins da sua pratica
(profissional, econdmico, prazer, saude...), locais de realizacao,
custos, etc.;

- lazer- opcdes em funcdo de fatores econdmicos, educacionais e
sociais;

- informacdo- papel da imprensa, confiabilidade, acesso a
informacdo, meios de divulgacdo da informacdo (jornais,
revistas, radio, televisao, Internet), etc.;

- linguas e linguagens- politicas linglisticas, diversidade de
linguas presentes nos diversos paises, linguas indigenas, papel
da lingua estudada na formacédo do estudante, na histdria e na
sociedade contemporanea (questbes locais e globais), no
processo de globalizacdo; os efeitos da globalizacdo sobre as
linguas e linguagens, etc.

- Cultura
Influéncia de uma cultura sobre a outra
- Significado e visdo de mundo
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A lingua influencia e é influenciada pela cultura
- Etica e cidadania

O idioma e a cultura como bens de cidadania, estereétipos e
preconceitos.

- Conhecimento- construcdo coletiva e dindmica

Lingua enquanto um fazer comunicativo em construcédo, dentro
de um processo dindmico e mutavel. O conhecimento de lingua
estrangeiro integrado ao de outras disciplinas do curriculo,
especialmente por meio do fazer interdisciplinar e transversal.

- Imaginario coletivo

A visdo estereotipada de povos e de suas culturas deve ser
objeto de estudo das linguas estrangeiras. Postura critica face
ao universo sociocultural que o cerca, imediata e remotamente.

O tema gerador deve conduzir a amplas reflexbes, envolvendo, por
exemplo, as vertentes- linglistica, sociocultural, socioeconémica, politica e
discursiva. Conduz-se, desse modo, o aluno, de forma integrada, ao
desenvolvimento da sua consciéncia intercultural pelo aprimoramento de

competéncias, tais como:

- intercultural, j& que a lingua ndo é apenas um aspecto fundamental
da cultura, mas é também um meio de acesso a manifestacdes
culturais.

- comunicativa, vista como um conjunto de componentes linguisticos,
sociolinglisticos e pragmaticos relacionados tanto ao conhecimento
e habilidades necesséarios ao processamento da comunicacdo
guanto a sua organizacao e acessibilidade, assim como sua relacéo
com 0 uso em situacdes socioculturais reais, de maneira a permitir-
Ihe a interacao efetiva com o outro;

- compreensdo oral como uma forma de aproximacdo ao outro, que
permita ir além do superficial e leve a interpretacdo tanto daquilo
gue é dito (frases, textos) quanto daquilo que é omitido (pausas,
siléncio, interrupcdes) ou do que é insinuado (entonacédo, ritmo,
ironia) e de como, quando, por que, para qué, por quem e para
quem é dito;

- producédo oral, de forma a permitir que o aprendiz se situe no
discurso do outro, assuma o turno e se posicione como falante da
nova lingua, considerando, igualmente, as condi¢g8es de producéo e
as situacdes de enunciacdo do seu discurso;

- compreensdo leitora, com o propésito de levar a reflexao efetiva
sobre o texto lido, indo, porém além da decodificacdo do signo
linglistico. O propésito € atingir a compreenséo profunda e interagir
com o texto, com o autor e com o contexto, lembrando que o sentido
de um texto nunca esta dado, sendo necessario construi-lo a partir
das experiéncias pessoais, do conhecimento prévio e das inter-
relacBes que o leitor estabelece com ele;

- producéo escrita, de forma a que o estudante possa expressar suas
idéias e sua identidade no idioma do outro, devendo, para tanto, ndo
ser um mero reprodutor da palavra alheia, mas situar-se como um
individuo que tem algo a dizer, em outra lingua, a partir do
conhecimento da sua realidade e do lugar que ocupa na sociedade.
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2.2.4 Referéncias no Programa Nacional do Livro Didatico relativas a

vertente sociocultural

O Programa Nacional do Livro Didatico ndo contempla, no ensino
fundamental, as linguas estrangeiras modernas mas, no ensino médio, o
livro didatico para a lingua espanhola foi favorecido com um edital
especifico. Diante disso, esta analise teve por base o Programa Nacional do
Livio Didatico (PNLD)!® e o Edital de Convocacdo para Inscricdo no
Processo de Selecdo de Material Didatico da Lingua Espanhola para

Professores do Ensino Médio.

O PNLD preconiza uma educacédo voltada para a pratica social, que
se apropria da realidade como instrumento pedagogico e que faz do livro
didatico material de auxilio ao processo ensino-aprendizagem, devidamente
contextualizado. O livro didatico deve desempenhar um duplo papel- um
papel social, ao contribuir para a formacdo da cidadania, incentivar a
autonomia do professor, valorizar a liberdade de expressao e pensamento e
promover o respeito matuo entre 0s sujeitos; e um papel pedagdgico, ao
garantir a veiculacdo de conceitos e informacdes corretos, assumir uma
postura coerente diante de sua opcdo metodoldgica e fornecer ao professor
subsidios para uma busca por caminhos possiveis, para o aprimoramento de

sua pratica docente.

Esses caminhos ndo séo unicos, posto que o universo de referéncias
ndo pode se esgotar no restrito espaco da sala de aula ou do livro didatico,
mas atuam como uma orientacdo importante, até mesmo para que O
professor busque, de forma autbnoma, outras fontes e experiéncias para
complementar seu trabalho em sala de aula. O PNLD entende que a pratica
do professor ndo deve se respaldar, tdo somente, no uso do livro didatico,
mas que este material deve contribuir para que ele organize sua pratica,
encontre sugestdes de aprofundamento e proposicdes metodoldgicas
coerentes com as concepcdes pedagodgicas que postula e com o projeto

politico-pedagogico desenvolvido pela escola

¥ Tomou-se por referéncia o PNLD/2007.
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Por seu alcance, o livro didatico deve atuar, ainda, como propagador
de conceitos e informacdes necessarios a cidadania e ao convivio
democréatico, como o respeito, a ética, o reconhecimento da diversidade,
entre outros. Dessa forma, os livros didaticos ndo podem veicular
preconceitos, repetir padrdes estereotipados ou conter informacdes erradas,
equivocadas ou superadas pelo desenvolvimento de cada area do
conhecimento ou, ainda, informacdes que contrariem, de alguma forma, a
legislacdo vigente. Devem favorecer o dialogo, o respeito e a convivéncia,
possibilitando a alunos e professores o acesso a informacfes corretas e
necessarias ao crescimento pessoal, intelectual e social dos atores

envolvidos no processo educativo.

Diante do que foi exposto, o PNLD define, para a avaliagdo dos livros
didaticos, critérios de natureza eliminatéria e de qualificacdo. Os critérios
eliminatorios incluem os preceitos éticos, vinculados ao respeito a
Constituicdo do Brasil e a uma efetiva contribuicdo para a construcdo da
ética necessaria ao convivio social e a cidadania. Para tal, o livro didatico

ndo podera:

- privilegiar um determinado grupo, camada social ou regido do
Pais;

- veicular preconceitos de origem, cor, condicdo econdmico-
social, etnia, género, orientacdo sexual, linguagem ou qualquer
outra forma de discriminacéo;

- fazer doutrinacéo religiosa ou politica, desrespeitando o carater
laico e autbnomo do ensino publico;

- utilizar o material escolar como veiculo de publicidade e difusao
de marcas, produtos ou servicos comerciais, salvaguardada,
entretanto, a exploragao estritamente didatico-pedagdgica do
discurso publicitario.

hY

Os critérios de qualificacdo, no que se refere a constru¢cdo de uma
sociedade cidada, referem:

- promocdo positiva da imagem da mulher, considerando sua
participacdo em diferentes trabalhos e profisses e espacos de
poder;

- abordagem da tematica de género, da ndo-violéncia contra a
mulher, visando a constru¢cdo de uma sociedade nao sexista,
justa e igualitaria;
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- promocdo da imagem da mulher através da linguagem escrita
dos livros didaticos, reforgcando sua visibilidade;

- promocdo positiva da imagem de afrodescendentes e
descendentes das etnias indigenas brasileiras, considerando
sua participacdo em diferentes trabalhos e profissGes e espacos
de poder;

- promocdo positiva da cultura afrobrasileira e dos povos
indigenas brasileiros, dando visibilidade aos seus valores,
tradicOes, organizagdes e saberes socio-cientificos;

- abordagem da tematica das relagdes étnico-raciais, do
preconceito, da discriminacdo racial e da violéncia correlata,
visando a construgcdo de uma sociedade anti-racista, justa e
igualitaria.

Os critérios de qualificacdo indicados pelo edital de convocacao
para inscricdo no processo de selecdo de material didatico da
lingua espanhola para o ensino médio referem que devera-

- destacar as muitas peculiaridades da lingua espanhola;

- conter textos de referéncia de autores brasileiros, espanhois e
hispano-americanos, explorando-os na sua peculiaridade, no
sentido que tém para as diversas culturas, e ndo apenas como
amostragem de formas diferentes de expresséo;

- sugerir o uso de textos e atividades que motivem o interesse
pela cultura dos paises onde o idioma oficial € o espanhol,
fazendo a analogia, quando possivel, com as situacfes
brasileiras;

- envolver situacdes cotidianas de paises onde o idioma oficial é
o espanhol, dando aos titulos das unidades um carater pessoal
e dindmico;

- apresentar os objetivos para cada unidade didatica, oferecendo
sugestdes de atividades referentes aos conteudos
apresentados;

- apresentar coeréncia com a legislacdo vigente e com os PCN
referentes ao ensino de Lingua Estrangeira Moderna;

- ndo veicular idéias ou teorias preconceituosas, estereotipadas
ou defasadas a respeito de lingua, cultura e de seu ensino.

2.3 Andlise critica do discurso

O estudo da analise da ideologia, no método Reflets-Brésil, envolve
a compreensdo dos conceitos de linguagem e cultura e da interligacéo
existente entre eles (2.1.) e a analise da abordagem do dominio
sociocultural em documentos normativos do ensino de lingua estrangeira
(2.2). Para que a pesquisa se concretize, recorre-se, também, a analise
critica do discurso, enquanto método de estudo, e, mais propriamente, a

proposta de analise de Fairclough (2001), subsidiada pelo seu modelo
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tridimensional que contempla uma relacdo de dialogo permanente entre o
texto, a pratica discursiva e a pratica social. Propde-se, primeiramente, uma
breve referéncia aos pressupostos essenciais do que se entende por analise

do discurso.

Quando falamos em analise do discurso, € habitual fazer-se uma
grande divisdo. Uma corrente a considera uma extenséo da linguistica, cujo
principal objeto de estudo é a descricdo da estrutura e do funcionamento
interno dos textos. A analise do discurso é, desse modo, reduzida a uma
simples extensado da linglistica, isentando-se de qualquer reflexdo sobre as
condicdes socioculturais de producao. Outra linha, mais préxima da
proposta do presente trabalho, € desenvolvida por autores, tais como
Norman Fairclough (2001). O autor em sua abordagem, designada Andlise
Critica do Discurso (ACD), atribui particular atencdo ao discurso como
elemento que influencia e € influenciado pelas praticas sociais,
possibilitando que as pessoas ajam sobre o mundo e sobre as outras
pessoas, assumindo papéis que sao representados pelos seus discursos.
Isso, de acordo com Fairclough (2001), tem como consequéncia a
necessidade de uma preocupagcdo com 0S meios utilizados na producéo,
distribuicdo e consumo dos textos como recursos socioculturais, pois eles
sdo perpassados por discursos e ideologias, podendo legitimar as relacdes

de poder.

Nesse contexto, e sob a perspectiva da ACD, de Fairclough (2001), o
discurso constitui-se em trés dimensdes: o texto, a pratica discursiva e a
pratica social. Analisar o discurso envolve contemplar essas trés
dimensdes, recorrendo a descricdo do texto; a interpretacdo da prética
discursiva e a explicacdo da pratica social. O desafio para o pesquisador é

investigar o discurso, com base na interligacdo dessas dimensdes.

Para tal, o seu trabalho deve incluir a descricdo da linguagem como
texto; a interpretacdo das relacbes entre o processo discursivo e 0 texto
(incluindo o processo de producao, distribuicdo e consumo); assim como a

explicacado das relagcbes entre os processos discursivos e 0S processos
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sociais que envolvem o texto, o que estd relacionado aos aspectos

ideolégicos e hegemonicos na instancia discursiva™.

No ambito da ideologia, analisa-se o texto sob os aspectos que
podem ser investidos ideologicamente, como os sentidos das palavras, as
pressuposi¢cdes, as metaforas, o estilo. A hegemonia contempla o estudo
das orientagcbes da pratica social, que podem, por exemplo, ser de ordem

econdmica, politica, ideoldgica e cultural.

Deve-se destacar que as trés dimensdes (texto, pratica discursiva e
pratica social) ndo ocorrem isoladamente, visto que coexistem em
configuracdes permeaveis, para constituir os diferentes discursos que
perpassam e constituem o texto. Por outro lado, e ainda seguindo as idéias
da ACD, sdo possiveis compreensfes diversas de um mesmo texto,
resultando de combinacdes diferentes de suas propriedades e das de quem

o analisa.

Texto

Pratica discursiva

Pratica social

L v,

Figura 1 — Dimensdes do discurso.

Fonte: De acordo com Fairclough (2001).

¥ Norman Fairclough retoma as idéias de Althusser sobre ideologia e de Gramsci sobre hegemonia.
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2.3.1 Categorias de analise

As categorias de analise foram definidas, considerando o que foi

afirmado em 2.2.

1. Comunidade internacional
As relacdes politicas e econdmicas entre os paises e 0o papel da
Franca nas organizag¢des internacionais com relevo para a Uniéo

Européia.

2. Franca
A Franca e o0 seu povo
a. Franga
A Franca enquanto espaco social, politico, econémico e
geografico. Potencial tecnoldgico e de protecdo ambiental
b. Franceses

Os costumes e as tradi¢cbes do povo francés

3. Francofonia
A francofonia enquanto espaco que vai para além das populacdes
que falam francés, abrangendo a vertente politica, econdmica e

cultural.

4. Vida social
Padroes de comportamento que envolvem as inter-relacdes dos
franceses em sociedade
a) Familia
A familia como unidade social
i. Pai
ii. Filhos/filhas
iii. Modelos de familia
b) Relacionamento homem/mulher
A funcéo social e os papéis sociais do homem e da mulher
c) Trabalho

Atividades profissionais, locais de trabalho e vida profissional



d)

f)

¢))

h)

)

k)
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Principios éticos

Principios éticos associados a vida social
Dimensao simbodlica

Dimensao simbdlica inerente a vida social
Mundo do outro

O mundo do outro pelos “nossos olhos”
Relacbes sociais

O campo das relacdes sociais e situacdes inerentes
Situacdes de conformismo/inconformismo
Situagdes de conflito/reconciliagao
Relacbes de poder

Afirmacéo pessoal

O sujeito no ambito do social

i. Medos

ii. Projetos

Celebracaol/festa

Presenca da celebracao/festa na vida social
Tempos livres e férias

Atividades de 6cio e lazer

Atividades comerciais

Atividades comerciais e consumo
Habitacao

Tipo e caracteristicas do alojamento

Protecdo ambiental

Desenvolvimento sustentavel e tecnologia
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2.4 Procedimento metodoldgico

Esta pesquisa tem natureza qualitativa e procura analisar o discurso
ideolégico no método Reflets-Brésil. A pesquisa qualitativa trabalha com um
nivel de realidade que ndo pode ser quantificado. Nela ndo se pretende,
pois, numerar ou medir unidades ou categorias homogéneas, néo
empregando, por isso, um instrumental estatistico como base do processo
de anéalise (RICHARDSON, 1999).

Por outro lado, ela ndo se baseia no critério numérico para poder
garantir sua representatividade; sera satisfatoria se possibilitar trabalhar os
objetivos da pesquisa em suas multiplas dimensdes. Trabalha, assim, com a
interpretacdo de um universo de significados, motivos, aspiracfes, crencas,
valores, atitudes e ideologias que nao podem ser quantificados (MINAYO,
2001).

Ainda de acordo com Minayo (2001, p. 24), trabalhar com a

pesquisa qualitativa implica em trabalhar

com a vivéncia, com a experiéncia, com a continuidade e também
com a compreensdo das estruturas e instituicdes como resultado
da acdo humana objetiva. Ou seja, desse ponto de vista, a
linguagem, as praticas e as coisas sdo inseparaveis.

A analise interpretativa procura compreender os fenébmenos através
dos significados que as pessoas atribuem a eles (BOGDAN; BIKLEN, 1994).
Dai que esta pesquisa parte da compreensdo objetiva do discurso e
procura, pela superacdo da estrita mensagem e da leitura das entrelinhas,
conduzir ao exercicio de uma atitude critica do pesquisador diante do
discurso ideolégico do MRB.

No ambito dos procedimentos técnicos, sera feito o estudo
documental, envolvendo a leitura e a anédlise do método Reflets-Brésil, e a
leitura das propostas curriculares do ME para o ensino basico, do PNLD e
do QECRL como contribuicdo para a contextualizacdo e visualizagcdo do

cenario e do objeto analisado, bem como auxilio na construcdo do
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referencial histérico e tedrico da pesquisa. A andlise documental se constitui
numa técnica de abordagem de dados qualitativos, que revela as
circunstancias socioculturais com as quais um documento pode estar
relacionado, bem como a relacao dialdgica entre elas, e o tempo/espaco.
(LUDKE; ANDRE, 1986).

No ambito dos procedimentos de recolha de dados, propde-se utilizar
a analise critica do discurso do método Reflets-Brésil, que tera por base as
categorias criadas a partir da analise das propostas do QECRL -
aprendizagem, ensino, avaliacdo, curriculos nacionais de lingua estrangeira
e 0 PNLD, para a abordagem do dominio sociocultural no ensino de lingua
estrangeira. Trabalhar com categorias significa agrupar elementos, idéias ou
expressdes em torno de um conceito capaz de abranger tudo isso (MINAYO,
2001).

O instrumental metodoldgico utilizado na pesquisa (ver esquema 2)
irA possibilitar detectar eventuais discrepancias entre as recomendacdes
dos documentos propostos, visando a nao veiculagdo de ideologias no
ambito do ensino de lingua estrangeira e o discurso do meétodo Reflets-
Brésil. Serdo analisados o discurso dos videos Reflets Episode das licdes 1
a 8 (ver anexo A) e dos videos Reflets Introduction das licdes 1 a 4 (ver
anexo C), bem como os textos disponibilizados na seccao Civilisation no

“documento de trabalho do professor” (ver anexo B).
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Pesquisa quanto ao método-
pesquisa qualitativa

Pesquisa quanto aos objetivos-
pesquisa interpretativa

Pesquisa quanto aos procedimentos técnicos utilizad
pesquisa documental

Pesquisa quanto aos procedimentos de recolha de dad
analise critica do discurso.

Esquema 2 — Instrumental metodoldgico qualitativo u tilizado na pesquisa.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Procurando subsidios que possam tornar mais consistentes as

conclusdes da pequisa, recorreu-se também a elementos quantitativos.



3 A ANALISE DO METODO REFLETS-BRESIL

O estudo do MRB tem por base o modelo tridimensional da analise
critica do discurso, de Fairclough. Para concretizar a pesquisa,
primeiramente, sera apresentada uma caracterizacdo do modelo
tridimensional e, posteriormente, o método sera analisado, considerando a
pratica discursiva, englobando os processos de producgdo, distribuicdo e
consumo do material didatico bem como o seu texto e a pratica
sociocultural. No ambito da pratica discursiva, o estudo englobara,
primeiramente, a discussdo do conceito de material didatico e a descricao
da sua evolucao e da sua influéncia no processo de ensino e aprendizagem.
Essa descricdo se estendera, posteriormente, ao Brasil, com a abordagem
no tempo, da regulamentacdo normativa do livro didatico no Brasil.

Posteriormente, sera descrito o contexto do livro didatico.

Em seguida, no ambito da indastria cultural, serdo abordados a
caracterizacdo e 0s seus produtos, bem como os processos de invasao
cultural e de negociacao identitaria e seus reflexos sobre a producdo de
material didatico e sobre o ensino de lingua. Por fim, serdo apresentados
principios didaticos e pedagdgicos, associados a educacdo em geral, e
especificamente ao ensino e aprendizagem de lingua estrangeira, no
contexto geral descrito. O estudo do texto e da pratica sociocultural tera

como subsidios as categorias de andlise apresentadas em 2.4.1.

3.1 Modelo tridimensional de Norman Fairclough

Norman Fairclough considera o discurso, como forma de pratica
social e modo de acao sobre o mundo e a sociedade, um elemento da vida
social, interconectado a outros elementos. Entender o uso do discurso,
como forma de pratica social, implica em compreendé-lo como um modo de

acdo historicamente situado que, tanto é constituido socialmente, como
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também € constitutivo de identidades sociais relagfes sociais e sistemas de
crenca. Nisso consiste a dialética entre o discurso e a sociedade.
O discurso nao é, pois, fechado em si mesmo, mas produto de um
determinado contexto, sendo moldado pela pratica social, mas, também,
constitutivo dela. N&o existe, portanto, uma relacdo externa, entre o

discurso e a sociedade, mas uma relacao interna e dialética.

O discurso deve, pois, ser considerado simultaneamente, enquanto
texto (se referindo a descricdo da linguagem oral ou escrita), pratica
discursiva (especificando a natureza dos processos de producgéo,
distribuicdo e interpretacdo dos textos, processos que, sendo sociais, estdo
ligados aos ambientes econdmicos, politicos e institucionais particulares
nos quais o discurso é gerado) e pratica socio-cultural (que trabalha as
circunstancias sociais e culturais mais amplas em que o evento discurso
esta inserido e remete ndo sé para fatores politicos e ideoldgicos, mas
também para as disputas de hegemonia na sociedade). Essas trés
dimensdes constituem o modelo tridimensional de analise critica do discurso

proposto por Fairclough, conforme a figura a seguir:

1. Prética Social - o texto investido de aspectos sociais e
Culturais ligados a formac6es ideolégicas e formas de hegemonia.

2. Pratica Discursiva- o0 texto em termos de sua producao
distribuicdo e consumo.

3. Texto- os elementos linguisticos- Iéxico, op¢bes gramaticais,
Coesdo e estrutura, de forma interpretativa.

Figura 2 — Modelo Tridimensional de Fairclough.
Fonte: Fairclough (2001).
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A analise textual pode ser organizada em quatro itens- vocabulario,
gramatica, coesdo e estrutura textual. O vocabulario trata, principalmente,
das palavras individuais; a gramatica, das palavras combinadas em oracdes
e frases; a coesdo, de como as oracdes sdo ligadas em frases e como as
frases, por sua vez, sao ligadas para formar unidades maiores nos textos; e
a estrutura textual, das propriedades organizacionais de larga escala dos

textos.

A analise do vocabulario® tem por foco a significacdo politica e
ideolégica das lexicalizagBes alternativas, do sentido da palavra e da
metafora. A analise gramatical tem por entendimentos 0s seguintes
pressupostos- a unidade principal da gramatica € a oracao; as oracdes se
combinam para formar oragdes complexas; toda oracdo é multifuncional e,
assim, toda oracdo é uma combinacdo de significados ideacionais,
interpessoais (identitarios e relacionais) e textuais; as pessoas fazem
escolhas sobre o modelo e a estrutura de suas ora¢cdes que resultam em
escolhas sobre o significado (e a construgcdo) de identidades sociais,

relacdes sociais, e conhecimento e crenga.

A préatica discursiva envolve processos de producao, distribuicdo e
consumo textual, e a natureza desses processos varia entre diferentes tipos
de discurso, de acordo com fatores sociais. A andlise da pratica discursiva
envolve também a forca dos enunciados, isto €, os tipos de atos de fala
(promessas, pedidos, ameacas, etc.) por eles constituidos, a coeréncia e a
intertextualidade dos textos. O contexto é um fator importante na reducao
da ambivaléncia da for¢ca. A posicdo sequencial no texto € um poderoso
veiculador da forca A coeréncia € tratada, freqiuentemente, como
propriedade dos textos, contudo, sera mais correto considera-la como
propriedade das interpretacdes. Um texto coerente € um texto cujas partes
constituintes (episédios, frases) sédo relacionadas com um sentido, de forma
que o texto como um todo faga sentido. Entretanto, o ponto em foco é que

um texto s6 faz sentido para alguém que nele vé sentido.

*® Norman Fairclough afirma que devera ser ponderado o valor limitado que apresenta

conceber uma lingua como um vocabulario que é documentado no dicionario.
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A intertextualidade é basicamente a propriedade que tém os textos
de ser cheios de fragmentos de outros textos, que podem ser delimitados
explicitamente ou mesclados e que o texto pode assimilar, contradizer,

ecoar ironicamente e assim por diante.

A terceira dimensdo do modelo tridimensional analisa o discurso
como pratica sociocultural. Mais especificamente, discute o conceito de
discurso em relacdo a ideologia e ao poder, bem como o situa como

concepcéao de poder, como luta hegemonica.

Fairclough entende ideologia como significacfes/construcdes da
realidade (o mundo fisico, as relacdes sociais, as identidades sociais) que
sdo construidas em varias dimensdes das formas/sentidos das praticas
discursivas e que contribuem para a producdo, a reprodugcdo ou a

transformacao das relacdes de dominacéo.

A ideologia esta localizada tanto no discurso que constitui o
resultado de eventos passados como nas condicdes para 0sS
eventos atuais e nos préprios eventos quando reproduzem e
transformam as estruturas condicionadoras. (FAIRCLOUGH, 2001,
p. 119).

Isto acontece porque o0s textos estdo sujeitos a interpretacdes dos
varios atores sociais que, por sua vez, estdo ideologicamente vinculados. O

autor analisa a ideologia, tendo em mente trés pressupostos:

- a ideologia tem existéncia material nas praticas das instituicdes e
abre caminho para investigar as praticas discursivas como formas

materiais de ideologia;

- a ideologia interpela os sujeitos e conduz a concepcédo de que um
dos mais significativos efeitos ideoldgicos que os linguistas

ignoram no discurso é a constituicdo dos sujeitos;

- 0os aparelhos ideolégicos do estado sdo locais e marcos

delimitadores na luta de classe, que apontam para a luta no
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discurso e subjazem a ele como foco para uma analise de discurso

orientada ideologicamente.

O conceito de hegemonia € apresentado por Fairclough como a
dominacdo econdmica, politica, cultural e ideoldégica sobre a sociedade
como um todo de uma das classes economicamente definidas como
fundamentais em aliangca com outras forcas sociais, mas nunca atingindo,

sendo parcial e temporariamente, um equilibrio.

Fairclough (2001) parte para a analise da hegemonia, considerando

que ela:

- é tanto liderangca como exercicio do poder em varios dominios de

uma sociedade (econémico, politico, cultural e ideoldgico);

- mais do que a dominacao de classes subalternas, é a construcao

de aliancas e integracdo através de concessoes;

- é um foco de luta constante sobre aspectos de maior volubilidade
entre classes (e blocos), visando construir, manter ou mesmo
romper aliancas e relacbes de dominacdo e subordinagdo que

assumem configuragcdes econémicas, politicas e ideoldgicas.

Resumindo, a hegemonia é a construcdo de aliancas e a integracao
muito mais do que simplesmente a dominacdo de classes subalternas,
mediante concessdes ou meios ideoldgicos para ganhar seu consentimento.
Dado o caréater aberto das praticas sociais, a hegemonia termina por ser
equilibrio instavel, sendo um foco de constante luta sobre pontos de maior
conflito entre classes e blocos. O conceito de hegemonia implica o
desenvolvimento de praticas que naturalizam relacdes ideoldgicas
especificas e que sao, na sua maioria, praticas discursivas, pois a
hegemonia de um grupo depende de sua capacidade de moldar praticas
discursivas tao eficientes quanto forem capazes de exercer a manutencao

da hegemonia existente.
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A prética discursiva, a producédo, a distribuicdo e o consumo (como
também a interpretacdo) de textos sdo uma faceta da luta hegemonica que
contribui em graus variados para a reproducdo ou a transformacdo nao
apenas da ordem de discurso existente, mas também das rela¢cdes sociais e
assimétricas existentes. Um evento discursivo pode ser uma contribuicdo
para preservar e reproduzir as relagcbes e as hegemonias tradicionais ou
para transformar essas relacdes mediante a Iuta hegemodnica
(FAIRCLOUGH, 2001).

O conceito de hegemonia contribui para a teoria social do discurso,
fornecendo tanto uma matriz como um modelo. Como matriz, tem-se uma
forma de analisar a pratica social a qual pertence o discurso em termos de
relacbes de poder, isto €, se essas relacbes de poder reproduzem,
reestruturam ou desafiam as hegemonias existentes. Como um modelo, tem-
se uma forma de analisar a prépria pratica discursiva, como um modo de
luta hegeménica, que reproduz, reestrutura ou desafia as ordens de
discursos existentes. Como a hegemonia tem dimensdes ideoldgicas, tem-
se também uma forma de avaliar o investimento ideolégico das praticas

discursivas (FAIRCLOUGH, 2001).

3.2 Analise da pratica discursiva - método Reflets-Brésil - processos de

producéo, distribuicdo e consumo

3.2.1 O conceito de material didatico

O material didatico integra um conjunto de recursos dos quais o
professor se vale na sua pratica pedagdgica, entre os quais se destacam,
entre outros, o livro didatico (ou manual escolar) # (CHOPPIN, 1992), os
textos, os videos, as gravacfes sonoras e 0S materiais auxiliares ou de

apoio, como gramaticas, dicionarios. (BRASIL, 2006).

*’ Para Gérard e Roegiers (1998) “livro didatico” e “manual escolar” sdo equivalentes,

contudo, o termo manual tem uma conotacdo mais institucional (a escola selecionara
manuais), e o livro uma conotagcdo mais afetiva (o aluno trara seu livro). Neste
trabalho, utilizaremos “livro didatico” e “manual escolar’ como sindénimos.
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O ensino de lingua estrangeira tem recorrido, ao longo do tempo, a
utilizacdo de material didatico, em maultiplos suportes que estabelecem entre
eles relacbes de complementaridade (CHOPPIN, 2004). O material didatico
de lingua estrangeira € normalmente apresentado como uma parte de um
pacote, integrando, desde o livro didatico a outros recursos, que podem ser
de natureza audiovisual (STRECHT-RIBEIRO, 2005; VASSILAKIS, 1997),
complementares (caderno de exercicios, gramatica, dicionarios, etc.)
(GERARD; ROEGIERS, 1998).

A Internet, no ensino de uma lingua estrangeira, pode apresentar o
carater de um repositério estatico de informacdo, ou entdo, assumir as
caracteristicas de um espaco interativo de troca de experiéncias, de
recursos e de construgcao coletiva de conhecimento. Na Internet, estao
disponiveis dicionarios, glossarios, etimologias, gramaticas, manuais de
conteudo especifico e exercicios. Contudo, a utilizacdo da Internet no
ensino de uma lingua estrangeira apresenta potenciais que vao além do
simples repositério de informacdo. Além de estabelecer um didlogo entre o
aluno e o professor, contribui para a construgcdo do aprendizado entre
colegas, ao serem utilizadas, por exemplo, ferramentas de interagcao, ou

para a elaboracao de textos coletivos, utilizando ferramentas especificas.

No ensino de lingua estrangeira, além dos materiais elaborados com
critérios e objetivos especificos, de forma a atender a questdes pedagdgicas
relativas ao ensino, podem ser também utilizados materiais auténticos, que
sdo documentos escritos ou orais, concebidos por autéctones para
autéctones, sem terem por fim a utilizacdo pedagdgica para o ensino de
linguas, e que podem ser escritos — artigos de jornal; ou audiovisuais -
videos com programas de TV, etc. (STRECHT-RIBEIRO, 2005).

Numa tentativa de caracterizacdo dos materiais didaticos utilizados
no ensino de lingua, Strecht-Ribeiro (2005) propde a divisao em dois
grupos, tendo como referéncia a forma e o conteudo. Quanto a forma, o
autor refere os documentos sonoros e 0s visuais. Os documentos sonoros

sdo suporte para a aprendizagem dos aspectos fonoldgicos da lingua,



82

discriminagcdo e articulagdo dos sons, ritmo e entoacgao, fornecendo um
modelo linglistico estavel e variado, que podem ser fortemente
motivadores. Os documentos visuais recorrem a imagem para apoiar a

compreensao da mensagem, acompanhando o texto verbal, explicitando-o.

A imagem possibilita aceder ao sentido dos enunciados, mesmo
antes da compreensédo do seu significado, integrar lingua e cultura, apreciar
modelos de comportamento diferentes. Quanto ao conteddo, o autor
menciona os materiais que desenvolvem a capacidade de compreensao e
proporcionam meios linglisticos de base, que permitem trabalhar pronuncia,
memorizacdo e desenvolvimento da acuidade auditiva (jogos, rimas e
poemas, cancdes, historias) e o0s materiais que servem de suporte a
atividades em que o aluno vai reutilizar os conceitos apresentados em
contextos diferentes, podendo assumir a forma de fichas de trabalho,

tarefas praticas e atividades manuais.

O meétodo Reflets-Brésil utiliza como instrumentos auxiliares do
processo de ensino e aprendizagem o video e o livro didatico (apesar de
disponivel em formato eletrénico, o objetivo é que o aluno, ou o professor, 0
imprima(m), e o utilize(m) como livro didatico). Neste trabalho, quando for
referido o conjunto do video e do livro didatico, ele serd designado como
material didatico. Quando mencionados individualmente, sera especificado
video e livro didatico, sendo este apresentado como sinénimo de manual

escolar.

3.2.2 O livro didatico

Apesar de serem utilizados varios materiais didaticos, o manual
escolar tem adquirido, ao longo dos anos, particular relevancia no ensino de
lingua estrangeira. Considerando isso e o fato de o proprio método Reflets-
Brésil ter recorrido a ele, dedica-se agora particular atencdo a conceituacao

e a evolucao do livro didatico.
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3.2.2.1 O conceito e as fun¢des do livro didatico

7

O conceito de livro didatico ndo € consensual, existindo varias
propostas, cada uma delas ressaltando um pormenor especifico da
realidade vivenciada, quer seja no seu processo de producdo, quer na

distribuicdo, quer no consumo.

A primeira definicdo normativa relativa ao livro didatico no Brasil veio
referida no Decreto-Lei n.° 1.006, de 30 de dezembro de 1938. O documento
considera os compéndios “livros que exponham, total ou parcialmente, a
matéria das disciplinas constantes dos programas escolares”, e livros de
leitura de classe, “usados para leituras dos alunos em aula” (BRASIL,
1.006/1938, Art. 2°, § 1° e 29).

Em 1976, o Sindicato Nacional dos Editores de Livros considerou os
livros didaticos agentes culturais por exceléncia, que se destinam a instruir,
auxiliando o professor em uma area do conhecimento humano. Relembra-se
que as Orientacdes Curriculares para o Ensino Médio de Linguagens,
Cddigos e suas Tecnologias (2006) incluem o livro didatico no conceito mais
amplo de material didatico, que se caracterizam como 0 conjunto de
recursos utilizados como elemento de mediacdo na pratica pedagogica. No
Thesaurus Brasileiro da Educacdo, do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, o livro didatico é caracterizado
como sendo geralmente impresso, servindo a um objetivo de educacao e

abrangendo um campo definido de estudo.

Gérard e Roegiers (1998, p. 19) reforcam esta idéia, ao afirmarem
que o manual escolar € “um instrumento impresso, intencionalmente
estruturado para se inscrever num processo de aprendizagem, com o fim de

Ilhe melhorar a eficacia.”

Estas duas propostas de conceituacdo do livro didatico estdo em

concordancia com o PNLD para 2008, que o apresenta como o livro
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elaborado para ser utilizado no processo de ensino-aprendizagem escolar,
tendo em vista um uso tanto coletivo (em sala de aula, sob a direcdo do
professor), quanto individual (em casa). Esse livro didatico deve organizar-
se em relacdo a um programa curricular, de acordo com uma progressao de

conteldos, definida em termo de série, ano ou ciclo.

Para tentar conseguir uma compreensdo mais exata do que se
entende por livro didatico, propomos a conceituacado apresentada por Cabral
(2005), em que o manual escolar é considerado um instrumento auxiliar do
processo de ensino e aprendizagem, estruturado e especificamente
destinado ao trabalho auténomo do aluno, que visa contribuir para o
desenvolvimento de capacidades, para a mudanca de habitos de estudo e
interiorizacdo de valores civicos e democraticos, e para a aquisicdo de
conhecimentos propostos nos programas em vigor, apresentando a
informacdo correspondente aos conteudos nucleares das rubricas
programaticas, podendo, ainda, conter elementos para o desenvolvimento
de atividades de aplicacdo e avaliacdo da aprendizagem efetuada®. Neste
estudo, considera-se a sugestédo conceitual de Cabral (2005).

Se, no que diz respeito a conceituacao do livro didatico, € possivel
encontrar varias propostas, em relacdo as suas funcdes, ha uma
unanimidade, pelo menos, em relagcdo aos pressupostos gerais. No estudo,
recorre-se as idéias de Lajolo (1996), Gérard e Roegiers (1998) e Bruillard
(2005).

O manual escolar dirige-se, simultaneamente, a professores e alunos
e apresenta-se como elemento fulcral na producao, circulagcdo e apropriagcéo
de conhecimentos decisivos para a qualidade do aprendizado, resultante
das atividades escolares (LAJOLO, 1996). Conforme utilizado pelos

professores ou pelos alunos, o livro didatico preenche func¢des diferentes.

? Marianela Cabral (2005) apresenta este conceito, subsidiada em alguns dos

documentos que subsidiaram a Reforma Curricular do Ensino Basico portugués,
especialmente o Decreto-Lei n.° 360/90 e o Relatorio sobre Manuais Escolares,
elaborado pelo Grupo de Trabalho constituido pelo Despacho n.° 43/MEC/97 de 17 de
margo.
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Quando usado pelo aluno, Gérard e Roegiers (1998) apontam no
manual escolar funcdes relacionadas com a aprendizagem e com a vida
guotidiana e profissional. Como ferramenta de aprendizagem, o livro procura
possibilitar a transmissdo dos saberes, o0 mesmo € dizer, comunicar ao
aluno uma série de informacdes que ele devera, no essencial, reproduzir.
Contudo, a sua funcé@o vai mais além, abrangendo também a consolidagao
das aquisicbes, pela avaliacdo da aprendizagem, numa perspectiva
formativa de diagnodstico das dificuldades encontradas e o encontro de

caminhos de remediacao.

No que diz respeito as fungdes relacionadas com o estabelecimento
de ligacbes com a vida quotidiana e profissional, o0 manual escolar promove
a autonomia do aluno, a estruturacdo do espirito e a iniciacdo estética e
cultural. Possibilita, também, ao aluno acessar um conjunto de referéncias
basicas de informacdo sobre a realidade que o rodeia, bem como sobre
elementos sociais e culturais. Além disso, permite a integracdo das
aquisicdes, que pode ser vertical, quando a conexdo dos saberes se da
antes e depois de uma mesma disciplina, ou horizontal, quando se trata da
combinacdo de capacidades e de competéncias adquiridas através de
diversas disciplinas (GERARD; ROEGIERS, 1998).

Para atingir o cumprimento dessas func¢fes, o livro didatico devera
possibilitar ao aluno as condi¢gdes para a construgdo do conhecimento e a
aquisicao de métodos, atitudes e habitos de trabalho e vida, a partir de uma
proposta pedagodgica que lhe atribua um papel ativo num processo de acao-
reflexdo-acao. Esse processo deve promover a aquisicdo de novos
conhecimentos a partir da integracdo entre o que é proposto para estudo e
as suas competéncias individuais, com base na sintese, integracdo e
transferéncia. Esse processo deve envolver a resolucdo de situacdes-
problema significativas e préximas de situacdes da vida profissional, social
ou pessoal, bem como a responsabilizacdo do aluno na avaliacdo das suas
aprendizagens e producdes e na interacdo favorecedora de conflitos socio-
cognitivos (GERARD; ROEGIERS, 1998).
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A Secretaria de Educacao do Estado da Bahia, nas Orientacdes para
o Plano do Livro Didatico para 2008, aponta como fun¢des do livro didatico

no que se refere ao aluno:

E o minimo que o livro pode oferecer. E importante
verificar quantos e quais contetidos séo abordados
e a forma como foram distribuidos e organizados,
considerando o planejamento da escola

Transmissao de conhecimentos

Um bom material ndo pode deixar de contemplar
esta funcdo. Este quesito permite verificar se o
aluno é tratado como aprendiz, como sujeito que
toma parte ativa no processo de
ensino/aprendizagem

Desenvolvimento de capacidades e
competéncias

A importéncia de enfatizar o caminho indutivo para
possibilitar uma efetiva apropriagdo dos
Consolidacéo de conhecimentos praticos e conhecimentos pelo aluno.

tedricos adquiridos . A o .
q O lugar e a importancia de atividades e exercicios

de aplicacdo do conhecimento a novas situagfes
sdo mais eficazes que as inUmeras repeticées

O livro didatico pode contribuir tanto para a
localizagdo das eventuais dificuldades de

o . - aprendizagem, quanto para a sua superacao.
Avaliacéo dos conhecimentos préticos e P g g P perac

tedricos adquiridos Um bom livro didatico inclui a avaliagéo e a auto-
avaliacdo do aluno. E importante que o livro
didatico deixe claro os objetivos a atingir pelo

aprendiz.
Referéncia para informagfes precisas e O livro didatico pode e deve funcionar também
exatas como fonte para o estudo individual.

Quadro 5 - Fung¢des do livro didatico no que diz res  peito ao aluno.
Fonte: Governo do Estado da Bahia (2007).

As fungbes do manual escolar relativas ao professor, ainda de
acordo com Gérard e Roegiers (1998), estdo associadas essencialmente a
proposta didatica, constituindo um fator de desenvolvimento e inovacao
pedagodgica. Para atingir esse objetivo, o livro didatico deve orientar o
docente na busca de caminhos possiveis para sua pratica pedagodgica,
sugerindo “pistas” para a exploracdo de percursos de planejamento, gestéo
de sala de aula e ensino/avaliacdo inovadores. Deve também veicular
informacao cientifica indispensavel ao seu trabalho, atualizada e

contextualizada sobre o0s conteldos disciplinares numa perspectiva
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intradisciplinar e interdisciplinar. A utilizacdo do manual escolar deve ser
encarada pelo professor como auxilio ao processo de ensino, contudo nédo
pode deixar que o livro didatico tenha uma influéncia direta no que se
ensina e como se ensina, vinculando ao livro didatico a definicdo da
proposta pedagdgica, da proposta metodoldgica, da estratégia de ensino e
da determinacdo dos conteudos (GIBSON, 2002; LAJOLO, 1996).

A funcdo docente ndo pode perder a sua significacdo determinante
da dinadmica educativa, transformando-se em um simples repassador-
reprodutor da mensagem veiculada no livro didatico. Inconscientemente ou
ndo, o professor ndo se pode esconder atrds da legitimidade e da
autoridade do manual escolar, hiper-valorizando e reconhecendo a sua
autoridade como instrumento essencial no processo de ensino
aprendizagem (NOVOA, 1995).

Para a Secretaria de Educacdo do Estado da Bahia, nas Orientacdes
para o Plano do Livro Didéatico para 2008, as func¢bes do livro didatico, no

gue se refere ao professor, envolvem varios pormenores.

Informacao cientifica e Qualidade, correcao e atualizacéo das informacdes
geral

Ao incorporar adequadamente as transformacdes e conquistas
nas diferentes &reas do saber, o bom livro didatico contribui
para a sua formacéo continuada.

Formacao pedagdgica diretamente
relacionada a disciplina em questéo

O livro didatico deve oferecer um roteiro ou plano detalhado
para aulas, sem transformar o professor num simples monitor
Ajuda na gestédo das do livro. O livro didatico que encaminha um didlogo em que o

aulas docente desempenha papel ativo e critico € o desejavel. De
sua parte, o professor também deve pensar nos usos
diferenciados que um livro didatico pode permitir.

Ajuda na avaliacdo dos Sem substituir o professor, o livro didatico deve contribuir para
conhecimentos praticos e tedricos | a avaliagdo da aprendizagem que propde.
adquiridos

Quadro 6 - Fung8es do Livro Didatico no que diz res  peito ao professor.

Fonte: Governo do Estado da Bahia (2007).

O livro didatico deve ser utilizado pelo professor como um elemento

auxiliar para conduzir os alunos na construgdo do conhecimento e do
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pensamento critico. Nesse processo, de acordo com Bruillard (2005), devem
estar envolvidos néao s6 o professor, o aluno e o livro didatico, mas também
a instituicdo de ensino e 0 contexto soOcio-cultural a que pertencem. O
manual escolar funciona, pois, como um elo intermediario entre o0s
programas, o conhecimento dos peritos, o perfil profissional, as praticas dos
docentes, os alunos e também os pais. O esquema abaixo procura ajudar na

compreenséo do processo.

-,

Programas I/f Manuais
prescritos

escolares 4= Professores

Conhecimento .~

(NI LANIN AN L LT TRN RANAN N 1]

Praticas de

referéncia

Familia/
comunidade

Figura 3 - O livro didatico face as multiplas influ éncias que sofre.
Fonte: Bruillard (2005).

Nao se podem esquecer, contudo, alguns condicionantes a utilizacéo
do manual escolar pelo aluno e pelo professor, impostos, entre outros, pelos
orgdos definidores das politicas educacionais e pela propria sociedade.
Essas entidades, entre as quais o Ministério da Educacao, quando definem
os referenciais legais e politicos que envolvem a regulamentacdo e a
adocdo do livro didatico, podem terminar por condicionar a intervencdo do

professor e dos alunos no processo.
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3.2.2.1.1 A evolucdo do livro didatico

A evolucdo do livro didatico, ao longo do tempo, ocorreu como
reflexo da natureza dos conhecimentos disponiveis em cada momento, do
nivel de desenvolvimento em que eles se encontram e das expectativas da
sociedade em relacdo a esses conhecimentos, considerando a formacéao das
novas geracfes, das propostas pedagogicas e dos recursos tecnoldgicos
disponiveis para a sua producédo (SAVOIRLIVRE.COM, 2006).

Esse contexto tem oportunizado as condicdes para uma crescente
exigéncia da sociedade, face a escola, de uma postura ajustada as
necessidades dos alunos. Isso conduziu ao abandono da visao tradicional
de livro didatico, destinado as massas uniformizadas, e apresentando um
carater enciclopédico, com o qual o professor trabalhava, assumindo o
papel de condutor unidirecional do processo de ensino. Hoje, o livro didatico
procura oportunizar as condi¢cGes para que o professor, assumindo um papel
de parceiro, considere as necessidades especificas do aluno

(SAVOIRLIVRE.COM, 2006).

Tendo esses pressupostos como suporte para o estudo, a
compreensdo da evolucao histérica do livro didatico respaldar-se-a nas
idéias de Chopin (2004), Vassilakis (1997) e Archambault (2001).

Chopin (2004) afirma que, tradicionalmente, o livro didatico tinha
como funcéo, quase exclusiva, a transmissdo de informacéo, identificando-
se com uma proposta enciclopédica, nele se encontrando condensados os
conteudos indispensaveis ao conhecimento das diferentes areas.
Apresentando uma proposta pedagdgica diretiva, seguia 0 programa
rigorosamente, de acordo com uma progressao rigida, estruturada em
capitulos e temas. O professor transformava-se em um simples veiculador
de conteudo, com pouca liberdade para tomar decisdes com autonomia. O
livro didatico possibilitava, desse modo, uma relativa uniformidade no

trabalho, com diferentes professores e alunos (VASSILAKIS, 1997).
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Hoje, no entanto, pode assumir diversos papéis, que variam em
funcdo do usuario, do contexto, da area de conhecimento para que é
elaborado, do nivel de ensino a que se destina, dos métodos e das formas
de utilizacdo. Abandonou o posicionamento de obra enciclopédica de
referéncia, para se transformar numa ferramenta de apoio ao trabalho do
professor. Este tem a autonomia, para selecionar o itinerario de estudo a
propor aos seus alunos, de entre uma pluralidade de opc¢bes, e ndo mais em
funcdo de um percurso rigidamente definido e sequencial (ARCHAMBAULT,
2001).

O manual escolar, além da linguagem escrita, procura utilizar, de
modo eficiente, outras linguagens do ponto de vista da apresentacdo, do
grafismo, da ilustracdo, do iconografismo e da organizagdo interna
(BERGERON, 2006).

Com a contribuicdo das novas tecnologias, existe a possibilidade de
o livro didatico encontrar formas alternativas de organizar o0s
conhecimentos, de modo a extrapolar uma visao linear, compartimentalizada
e hierarquica que dificulta a construgcdo significativa dos novos
conhecimentos, oportunizando ao aluno a possibilidade de construir
multiplos sentidos. O manual escolar tenta conviver com um universo de
linguagens e meios de informacao, que se vai ampliando e diversificando e
em que a imagem visual se sobrepde aos efeitos de outros tipos de
mensagens, nomeadamente as do texto escrito (ARCHAMBAULT, 2001).

Com base nas pesquisas de Simone (2000), sobre o reflexo das
novas tecnologias nas habilidades para o processamento da informacéo,
temos a referéncia para afirmar que a evolucao do livro didatico, de uma
estrutura linear para uma estrutura hipertextual, surgiu como reflexo da
transformacdo de uma proposta de inteligéncia sequencial, que se
caracteriza pelo que a autora refere como visdo alfabética, vinculada a
analise e a articulacdo de estimulos lineares, associados ao livro e a
escrita; para uma proposta de inteligéncia simultanea, que se caracteriza

pela simultaneidade dos estimulos e da elaboracdo, mediados pelo ouvido e
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pela visdo nado-alfabética, associada a leitura de imagens. O manual escolar
quebrou a estrutura interna linear e mimetiza a hipermidia, possibilitando,

desse modo, a oportunidade para multiplas leituras.

Recorrendo a Lévy (1993) e as suas referéncias a texto e hipertexto,
e ndo esquecendo que, de acordo com o0 autor, “um texto ja € sempre um
hipertexto” (LEVY, 1993), poderemos referir que o livro didatico procura,
hoje, estabelecer uma rede de ligacfes nao-lineares para a organizacdo de

dados, aquisicdo de informacgdes e para a comunicacéao.

O manual escolar remete para outras leituras e fontes de informacao,
abandonando o aspecto de obra de referéncia e valorizando uma
participacdo ativa do professor, como orientador de uma aprendizagem
centrada na realidade do aluno, enquanto participante do processo de
construcdo do seu conhecimento (MAGALHAES, 1999; CHOPPIN, 2004).

Apresenta-se suficientemente flexivel em face de um publico
heterogéneo, possibilitando viabilizar multiplos percursos didaticos.
Fomenta a interacdo, a interdisciplinaridade e a autonomia, apela a
expressao de sentimentos e atitudes, visando possibilitar uma
aprendizagem atrativa e motivadora (VASSILAKIS, 1997).

De acordo com Choppin (2004), o livro didatico se situa, nos nossos
dias, no cruzamento de trés influéncias que marcaram a sua evolugcao ao

longo do tempo:

- a literatura religiosa, que inspirou o manual escolar nos seus
primordios, procurando uma edificacdo religiosa ou moral do
aluno, e adotando, freguentemente, uma estrutura idéntica a dos

catecismos;

- a literatura didatica, técnica ou profissional, associada a
valorizacdo do trabalho como virtude e a divisdo do mundo numa

articulacdo dialdgica entre o bem e o mal, expressa em herois
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positivos, dedicados ao seu trabalho, com os quais os alunos se
deveriam identificar, e herdis negativos, de mau carater,

preguicosos e, por isso, condenados ao insucesso;

- a literatura de lazer, tanto a de carater moral, quanto a de
recreacao, que, inicialmente, se manteve separada do universo
escolar, mas cujo dinamismo e caracteristicas essenciais os livros

didaticos tendem, na atualidade, a incorporar.

O manual escolar, desse modo, ndo sO atende aos objetivos
expressos nos programas das areas de conhecimento, mas contempla,
também, objetivos educacionais gerais expressos, por exemplo, nos
referenciais normativos que regulamentam os pressupostos da convivéncia
democratica e cidada. Visa, também, atender as caracteristicas inerentes ao
desenvolvimento, associado ao nivel etario dos alunos, as suas

capacidades e interesses.

3.2.2.2 A regulamentacéao do livro didatico no Brasil

A producdo, a distribuicdo e o consumo do livro didatico no Brasil, ao
longo do tempo, estiveram condicionadas a evolucdo politica, econémica e
social do Pais, sendo o atual processo regulatdrio, resultado, em grande
medida, do desenvolvimento ocorrido apos a aprovacdo da Constituicdo de
1988 e da Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo de 1996. Este processo

decorreu associado diretamente a evolucdo da vertente social e pedagogica.

Procurando tracar um relato da evolucédo da regulamentacao do livro
didatico no Brasil, constatamos que as primeiras propostas, para a producao
e a distribuicdo, surgem na década de 30. A reforma Francisco Campos,
ocorrida em 1931, na sequéncia da revolucdao de 30, visava a formacéo de
mao-de-obra (muito dela, resultante da migracdo campo-cidade para a
industria, motivada pelo abandono do modelo agrario exportador, centrado
no café, desmoronado pela crise da economia mundial de 1929). O fato de a
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reforma redefinir o ensino médio de modo seriado tem reflexos nos livros
didaticos que deixam de ser compéndios gerais, para passarem a ser
organizados de acordo com o programa oficial da época (MORTIMER,
1988).

O Decreto-Lei n.° 93, de 21 de dezembro de 1937, cria o Instituto
Nacional do Livro (INL), como Orgao especifico para legislar sobre as
politicas do livro didatico e procurar, desse modo, contribuir para a
legitimacdo do livro didatico nacional e incrementar a sua producdo
(BRASIL, 1999b). O Estado assume, nesse decreto-lei, o encargo financeiro
da producdo e circulacdo de grande parte das edicobes de manuais

escolares.

O Decreto-Lei n.° 1.006, de 30 de dezembro de 1938 — Art. 2°, surge
em pleno periodo do Estado Novo e constituiu a primeira proposta de
regulamentacdo de uma politica nacional do livro didatico, definindo as
condicdes de sua producgédo, importacdo e utilizacdo. O mesmo documento
legal criou a Comissao Nacional do Livro Didatico (CNLD), designada pela
presidéncia com a responsabilidade de avaliar e julgar os livros didaticos,

bem como estimular a sua producado e orientar a importacao.

Esse fato revela, de acordo com Freitag; Motta; Costa (1989), uma
tendéncia centralizadora do Estado brasileiro para definir os conteudos, a
producédo e a distribuicdo do livro didatico, algo que, de acordo com o autor,
esta na contramao de outros paises, nos quais cientistas, pedagogos,
técnicos de editoracdo, associacdes de pais e professores colaboram
intensamente na definicho desses elementos. O Estado Novo fica
caracterizado por ser “rico em legislacbes e decretos que visam a
constituicdo do que na época se denominava, insistentemente, a
“consciéncia nacional”’, a “construcdo da nacionalidade”, a “afirmacao do

Estado Nacional” (BOMENY, 1984, p. 34).
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O momento da construcdo [da nacionalidade] era visto ao mesmo
tempo como o momento de expurgo de tudo o que ameacasse 0
projeto de definicdo da brasilidade. A retérica sempre presente, e
hoje ja tdo desgastada, dizia respeito a presenca no cenario
nacional de ideologias contrarias a seguranca e a ordem da Nacé&o.
O livro didatico ndo s6 nado escapou a essa discussdo, como
acabou se tornando, potencialmente, um dos grandes veiculos de
transmisséo do ideario estado-novista. (BOMENY, 1984, p. 34).

Atendendo ao momento politico vivido pelo Brasil na época, a
comissdo visava assegurar que o livro didatico garantisse a formacdo da
unidade e da identidade nacional, valorizando mais os pormenores politicos

e ideoldgicos do que pedagdgicos (WITZEL, 2003).

De acordo com o documento legal, s6 podiam ser adotados os livros
didaticos autorizados pela CNLD. Dos critérios de impedimento para a
utilizacdo do livro didéatico, definidos pela CNLD, onze estavam associados
aos aspectos morais, civicos e politicos diretamente relacionados a vertente
politico-ideoldégica e cinco aos aspectos didatico-metodoldgicos (desses
critérios apenas trés podem ser considerados propriamente pedagdgicos).
Os onze impedimentos de vertente ideoldgica apontados pelo Decreto n.°
1.006, sao:

a) que atente, de qualquer forma, contra a unidade, a

independéncia ou a honra nacional,

b) que contenha, de modo explicito ou implicito, pregacao
ideolégica ou indicacdo da violéncia contra o regime politico

adotado pela Nacgéo;

c) que envolva qualquer ofensa ao Chefe da Nacgdo, ou as
autoridades constituidas, ao Exército, a Marinha, ou as demais

instituicdes nacionais;

d) que despreze ou escureca as tradicbes nacionais, ou tente
deslustrar as figuras dos que se bateram ou se sacrificaram pela
patria;

e) que encerre qualquer afirmacdo ou sugestdo, que induza o

pessimismo quanto ao poder e ao destino da raca brasileira;
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9)
h)

)

K)
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que inspire o sentimento da superioridade ou inferioridade do
homem de uma regido do pais com relacdo ao das demais
regides;

que incite 6dio contra as racas e as nacdes estrangeiras;

que desperte ou alimente a oposicdo e a luta entre as classes

sociais;

gque procure negar ou destruir o sentimento religioso ou envolva

combate a qualquer confisséo religiosa,;

que atente contra a familia, ou pregue ou insinue contra a

indissociabilidade dos vinculos conjugais;

hY

gue inspire o desamor a virtude, induza o sentimento da
inutilidade ou desnecessidade do esforco individual, ou combata
as legitimas prerrogativas da personalidade humana (BRASIL,
1.006/1938, Art. 20, alineas a-k).

Os cinco impedimentos de vertente didatico-metodoldgicos referidos

pelo Decreto n.° 1.006 sao:

a)

b)

d)

gue esteja escrito em linguagem defeituosa, quer pela incorrecao
gramatical, quer pelo inconveniente ou abusivo emprego de
termo ou expressdes regionais ou de giria, quer pela obscuridade
do estilo;

gue apresente o assunto com erros de natureza cientifica ou
técnica,;

que esteja redigido de maneira inadequada, pela violacdo dos
preceitos fundamentais da pedagogia ou pela inobservancia das
normas didaticas oficialmente adotadas, ou que esteja impresso
em desacordo com o0s preceitos essenciais da higiene da visao;

gue nao traga por extenso o nome do autor ou dos autores;

gue nao contenha a declaracdo do preco de venda, o qual néo
podera ser excessivo em face do seu custo (BRASIL, 1.006/1938,
Art. 21, incisos ad).
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Franco (1982) ressalta a necessidade, segundo o decreto, de os
autores dos livros didaticos atentarem para a valorizagdo da familia numa
perspectiva eurocéntrica; para a indissolubilidade do casamento; para a
harmonia entre as classes sociais e as racas; para a importancia do
sentimento religioso; para o otimismo em relacdo ao Brasil; para a
legitimidade do regime politico, das forcas armadas e dos O6rgédos e

instituicdes oficiais.

A atividade da CNLD foi, desde o inicio, envolta em polémica, e os
seus resultados revelaram ineficacia (WITZEL, 2003). Ja sob o regime
militar, a CNLD é substituida através do decreto n° 59.355, de 4 de outubro
de 1966, pela Comissao do Livro Técnico e do Livro Didatico (COLTED)
como 6rgdo encarregado de “incentivar, orientar, coordenar e executar as
atividades do Ministério da Educacdo e Cultura relacionados com a
producéo, a edi¢cdo, o aprimoramento e a distribuicdo de livros técnicos e de
livros didaticos” (BRASIL, 59.355/66, Art. 1°). O trabalho da Comissédo é

particularmente importante para o regime de entdo, como é referido nas

consideracdes iniciais da lei:

A producado e a distribuicdo do Livro Técnico e do Livro Didatico
interessam sobremodo, aos poderes publicos, pela importancia de
sua influéncia na politica de educacdo e de desenvolvimento
econdmico e social do Pais; [...] na defesa desse interesse, deve 0
Estado manter-se numa atitude ao mesmo tempo atuante e
vigilante, cabendo-lhe participar diretamente, quando necessario,
da producdo e da distribuicdo de livros dessa natureza (BRASIL,
59.355/1966, consideracdes).

O trabalho da COLTED serad efetuado em colaboracdo com a
“Alianca para o Progresso” (BRASIL, 58.653/1966, Art. 1°), braco da
Agéncia Norte-Americana para o Desenvolvimento Internacional (United
State Agency for International Development), programa criado pela politica

externa dos Estados Unidos.

Para Freitag; Motta; Costa (1989), este acordo de cooperacao
atendia aos designios da estratégia americana para impedir, nos paises do

Terceiro Mundo, o avanco das idéias comunistas e visava possibilitar um
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controle das escolas brasileiras e, por conseqiéncia, do livro didatico. O
manual escolar sofreu um controle rigido pelos técnicos estadunidenses,
envolvendo desde o seu conteudo, até a elaboracdo, a diagramacédo e a
finalizacdo, limitando-se a intervencdo do Ministério da Educacdo a
execucdo da obra. Sob a influéncia dos técnicos da Agéncia dos Estados
Unidos para o Desenvolvimento Internacional (USAID), foi, durante quinze
anos, financiado e promovido pelo governo o livro descartavel utilizado

durante um unico ano letivo.

Esse projeto propunha que o aluno estudasse de acordo com o seu
proprio ritmo, numa concep¢do mecanicista de aprendizagem, com foco nos
referenciais tedricos de estimulo e resposta, visando dificultar o
desenvolvimento do raciocinio, da criatividade e do senso critico (TUBERO,
2003; OLIVEIRA, 1983).

A COLTED é extinta em 1971, envolvida em acusacfes de desvios
de dinheiro puablico, pelo Decreto n.° 68.728, de 9 de junho de 1971,
passando a responsabilidade pelas politicas publicas do livro didatico para o
Instituto Nacional do Livro (INL), que, por sua vez, transferiu, em 1976
(Decreto n.° 77.107, de 4 de fevereiro), as suas atribuicdes para a Fundacao
Nacional de Material Escolar (FENAME), criada pelo Decreto-Lei n.° 979, de
20 de outubro de 1969, com a finalidade de:

Definir as diretrizes quanto a producado e distribuicdo de material
didatico, inclusive livros, de modo a contribuir para a melhoria de
sua qualidade, preco e utilizacdo, bem assim quanto a formulacéo
de programa editorial e correspondentes planos de acdo, no ambito
do Ministério da Educacdo e Cultura. (BRASIL, 979/1967, Art. 1°).

Em 18 de abril de 1983, a Lei n.° 7.091 reformula a FENAME, que
passa a se chamar Fundacao de Assisténcia ao Estudante (FAE). A FAE
estd vinculada ao Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) e tem a
incumbéncia de gerenciar, primeiramente, o Programa do Livro Didatico
para o Ensino Fundamental (PLIDEF) e, ap0s a implementacdo em 1985 da
Nova Republica, o Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD), instituido
pela lei 91.542, de 19 de agosto. Com o PNLD, o livro reutilizavel (com
excecdo da 12 série) é reintroduzido (TUBERO, 2003).
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Deveréa ser considerada a possibilidade da utilizagdo dos livros nos
anos subseqlientes a sua distribuicdo, bem como a qualidade
técnica do material empregado e o seu acabamento. A reutilizacédo
devera permitir progressiva constituicdo de bancos de livros
didaticos, estimulando-se seu uso e conservacao. (BRASIL,
91.542/1985, Art. 3°, § 1° e 29).

A FAE foi extinta em 1997, sendo a execucao do PNLD transferida
para o Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), o que

ainda hoje acontece.

Em face das multiplas duvidas surgidas a respeito da qualidade do
livro didatico, sobretudo no que diz respeito ao seu carater ideoldgico e
discriminatorio, desatualizacdo, incorrecdes conceituais e insuficiéncias
metodoldgicas, o MEC iniciou, em 1997, no ambito do PNLD, o processo de
avaliacdo pedagogica dos livros didaticos, que analisa os livros didaticos
para o Ensino Fundamental e Médio, a partir de recomendacdes expressas

em edital.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB) n.° 9.394/96
preconiza como principios do ensino a “liberdade de aprender, ensinar,
pesquisar e divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o saber”, o
“pluralismo de idéias e de concepc¢des pedagodgicas”, o “respeito a liberdade
e apreco a tolerancia”, a “garantia do padrdo de qualidade”, a “valorizagao
da experiéncia extra-escolar” e a “vinculacédo entre a educacédo escolar, o

trabalho e as praticas sociais” (Titulo I, Art. 3°).

Sao apontados como objetivos dessa analise:

a) contribuir para a socializacdo e a universalizacdo do ensino, bem
como para a melhoria de sua qualidade, por meio da selecéo,
aquisicao e distribuicdo de livros didaticos para todos os alunos
matriculados nas escolas das redes publicas do ensino

fundamental de todo o Pais, cadastrados no Censo Escolar;
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b) diminuir as desigualdades educacionais existentes, buscando
estabelecer padrao minimo de qualidade pedagodgica para o0s

livros didaticos utilizados nas diferentes regiées do Pais;

c) possibilitar a participacdo ativa e democratica do professor no
processo de selecdo dos livros didéaticos, fornecendo subsidios
para uma critica consciente dos titulos a serem adotados no

Programa; e

d) promover a crescente melhoria fisica e pedagdgica dos livros,
garantindo a sua utilizacdo/reutilizacdo por trés anos
consecutivos. (BRASIL, 2001).

No que diz respeito a utilizacdo do material didatico pelo professor, o
Plano de Desenvolvimento do Livro Didatico 2008 parte do principio de que
o material didatico deve auxiliar na busca de caminhos possiveis para a
pratica pedagogica. De acordo ainda com o Plano, observa-se que, no atual
contexto educacional brasileiro, a utilizacdo do material didatico é bastante
heterogénea.

Ao mesmo tempo em que ha movimentos em torno de uma
educacdo voltada para a pratica social, que se apropria da
realidade como instrumento pedagdégico e que faz do livro didatico
material de auxilio ao processo ensino aprendizagem, devidamente
contextualizado, este mesmo livro, em outras situa¢des, continua a
ser a Unica referéncia para o trabalho do professor, passando a
assumir até mesmo o papel de curriculo e de definidor das
estratégias de ensino. (BRASIL, 2006, p. 29).

Como é declarado nos objetivos do PNLD, o professor deve ter uma
participacdo ativa e democréatica no processo de selecdo do livro didatico.
Essa situacdo exige do professor uma boa preparacdo para desenvolver
essa atividade considerada de vital importancia. Para tal, deve possuir
determinados saberes, critérios, competéncias, etc. para poder realizar, em

conjunto com seus colegas, uma escolha (NUNEZ et al., 2003).
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Analisando os editais do Plano do Livro Didéatico de 2005 a 2008,
podem-se analisar algumas das preocupac¢des do MEC. De acordo com o
Plano do Livro Didatico de 2008, longe de ser a Unica possibilidade de
trabalho, o livro didatico € um instrumento que, utilizado como complemento
do projeto politico pedagdgico da escola, contribui para promover a reflexdo
e a autonomia dos educandos, assegurando-lhes aprendizagem efetiva e
contribuindo para fazer deles cidadaos participativos. Para tanto, ele deve
ser isento de erros conceituais ou preconceitos, deve incentivar o debate e
estimular o trabalho do professor dentro e fora da sala de aula E importante
que sua proposta seja flexivel, permitindo sua utilizacdo em diversos

contextos socioculturais e regionais (BRASIL, 2006).

Para o Ministério da Educacao, o livro didatico deve contribuir para
gue o professor organize sua pratica, encontre sugestbes de
aprofundamento e proposicbes metodolégicas coerentes com as suas
concepcbes pedagodgicas e com o projeto politico-pedagdgico desenvolvido
pela escola. Deve, também, oferecer ao professor liberdade de escolha e
espaco para que ele possa agregar ao seu trabalho outros instrumentos na
busca por caminhos possiveis para sua pratica pedagdgica, motivando-o na
busca autébnoma de outras fontes e experiéncias para complementar seu
trabalno em sala de aula. Por seu alcance, deve atuar, ainda, como
propagador de conceitos e informacdes necesséarios a cidadania e ao
convivio democratico, como o0 respeito, a ética, o reconhecimento da

diversidade, entre outros.

Finalmente, o livro didatico deve desempenhar um duplo papel- um
papel pedagogico, ao garantir a veiculacdo de conceitos e informacgdes
corretos, assumir uma postura coerente diante de sua opcdo metodoldgica e
fornecer ao professor subsidios para o aprimoramento de sua pratica
docente e um papel social, ao contribuir para a formacdo da cidadania,
incentivar a autonomia do professor, valorizar a liberdade de expresséo e
promover o respeito mutuo entre os sujeitos. No ambito do papel social, a
responsabilidade do manual escolar na formacdo da cidadania e nha

construcdo da ética necessaria ao convivio social sera motivo para respeitar



101

a Constituicdo do Brasil e observancia aos preceitos legais e juridicos
(Constituicdo Federal, Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, Lei n.° 10.639/2003, Diretrizes
Nacionais do Ensino Fundamental, Resolucdes e Pareceres do Conselho
Nacional de Educacdo, em especial, o Parecer CEB n.° 15/2000, de
04/07/2000, o Parecer CNE/CP n.° 003/2004, de 10/03/2004 e Resolugédo n.°
1, de 17 de junho de 2004). De acordo com as orientacdes normativas

resultantes de tais documentos, o livro didatico ndo podera:

(i) veicular nos textos e nas ilustracdes preconceitos e estereotipos
gue levem a discriminacbes de qualquer tipo, incluindo-se
condicdo econdmico-social, étnico-racial, género, variedades

linglisticas ndo dominantes (dialetos, registros, etc.);

(i) fazer doutrinacdo de qualquer tipo, desrespeitando o carater

laico e democréatico do ensino publico;

(iii) utilizar o material escolar como veiculo de publicidade e difusédo

de marcas, produtos ou servicos comerciais.

Quanto a veiculacdo de preconceitos de condicdo econdmico-social,
étnico-racial, género, linguagem e qualquer outra forma de discriminacao, o

manual escolar devera:

1) promover positivamente a imagem da mulher, considerando sua
participacdo em diferentes trabalhos e profissbes e espacos de

poder, reforcando, assim, sua visibilidade;
2) abordar a tematica de género, da ndo-violéncia contra a mulher;

3) promover positivamente a imagem de afrodescendentes e
descendentes das etnias indigenas brasileiras, considerando sua
participacdo em diferentes trabalhos e profissbes e espacos de

poder;
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4) promover positivamente a cultura afrobrasileira e dos povos
indigenas brasileiros, dando visibilidade aos seus valores,

tradicbes, organizacdes e saberes socio-cientificos;

5) abordar a tematica das relagbes étnico-raciais, do preconceito,
da discriminacdo racial e da violéncia correlata, visando a

construcdo de uma sociedade anti-racista, justa e igualitaria;

6) estimular o convivio social e a tolerancia, abordando a

diversidade da experiéncia humana com respeito e interesse;

7) reproduzir adequadamente a diversidade étnica da populacéo

brasileira.

Entende-se que critérios apresentados anteriormente devam ser
aplicados genericamente a todos os livros didaticos, contudo o Plano
Nacional, que apresenta referenciais especificos para a andlise de livros
didaticos, nas areas de conhecimento de ciéncias, geografia, historia,
matematica e lingua portuguesa, ndao contempla a avaliacdo de livros

didaticos de lingua estrangeira.

Os Parametros Curriculares Nacionais de Lingua Estrangeira
Moderna (1998) referem a necessidade de compartilhar objetos de estudo e
processos que, articuladamente, possam convergir para a aquisicdo e o
desenvolvimento das competéncias e habilidades para trabalhar as
linguagens, ndo apenas como formas de expressdo e comunicagdo, mas
também como elementos fundamentais para a construcdo/negociacdo de

significados, conhecimentos e valores.

Com essa intencéo, propdem a conducdo do aprendizado a partir de
trés eixos norteadores- “Representacdo e Comunicacao” (que visa 0 uso da
linguagem em diferentes situacbes e contexto); “Investigacdo e
Compreensdo” (que pressupfe a andlise lingluistica dos recursos de
linguagem acionados pelo produtor do texto); “Contextualizagcao
Sociocultural” (que visualiza as linguagens como instrumentos situados no

espaco e no tempo, com as implicacbes de carater historico, socioldgico e
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antropologico que isso representa). No a&mbito do eixo de “Contextualizagcao
Sociocultural”’, referem a necessidade de articular as competéncias e
habilidades que se deseja promover e seus conceitos estruturantes. No
ambito das competéncias e habilidades, propbe- “Usar as diferentes
linguagens nos eixos da representacdo simbolica- expressdo, comunicacao
e informacdo, nos trés niveis de competéncia”; “Analisar as linguagens
como geradoras de acordos sociais e como fontes de legitimacdo desses
acordos”; “ldentificar a motivacdo social dos produtos culturais na sua
perspectiva sincronica e diacrénica”; “Usufruir do patrimdnio cultural
nacional e internacional”; “Contextualizar e comparar esse patrimoénio,
respeitando as visbes de mundo nele implicitas”; “Entender, analisar
criticamente e contextualizar a natureza, o uso e o impacto das tecnologias
da informac&o”. No que diz respeito aos conceitos estruturantes, propde-
“Cultura”; “Globalizacdo versus localizacdo”; “Arbitrariedade versus
motivacdo dos signos e simbolos”; “Significado e visdo de mundo”; “Desfrute
(fruicdo)”; “Etica”; “Cidadania”; “Conhecimento- construgdo coletiva e

dindmica e imaginério coletivo”.

Considerando que o discurso constréi o mundo social, os Parametros
Curriculares Nacionais consideram que o ensino de uma lingua oferece um
modo singular para tratar das relacdes entre a linguagem e o mundo social,
incorporando a questao de como as pessoas constroem o mundo social, a si
mesmas e 0s outros a sua volta. Nesse propoésito os temas transversais
apresentam-se como elemento integrador de um processo de ensinar,

focalizado na relacdo entre linguagem e sociedade.

De acordo com as “Orienta¢cBes curriculares para o ensino médio
linguagens, codigos e suas tecnologias”, o material didatico para ensino de
lingua deve merecer uma analise cuidadosa, pautada em critérios
claramente definidos, de acordo com os objetivos educacionais dos PCN'’s.
Deve também seguir as orientagdes do Programa Nacional do Livro Didatico
gue nos, seus preceitos éticos, refere que o material didatico deve contribuir
para o desenvolvimento da ética necessaria ao convivio social e a

construgcdo da cidadania, estimulando o convivio social e a tolerancia,
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abordando a diversidade da experiéncia humana e colaborar para a
formacdo de atitudes e valores numa perspectiva de construcdo da ética

democréatica e plural.

Os livros didaticos comecam, desde o0s anos setenta, a ser,
obrigatoriamente, acompanhados de um manual para o professor. Para
Freitag; Costa; Motta (1989, p. 55), essa decisdo foi “reflexo da
conscientizacao por parte do Estado de que o livro didatico administrado em
aula por um professor desorientado e mal informado perde seu valor
didatico.”

Esse manual, de acordo com o Programa Nacional do Livro Didatico
para 2008, “ndo deve ser uma coépia do livro do aluno, com exercicios
resolvidos.” Ele deve oferecer orientagcdo teodrico-metodoldgica e de
articulacdo dos conteudos do livro entre si e com outras areas do
conhecimento e, também, discussdo sobre a proposta de avaliacdo da
aprendizagem, leituras e informac¢Oes adicionais ao livro do aluno,
bibliografia, bem como sugestdes de leituras que contribuam para a
formacédo e atualizagao do professor.

O Plano Nacional do Livro Didatico, apesar de ser por vezes
apontado como um exemplo positivo, merece também criticas, sobretudo no
que se refere a acentuada centralizacdo da participacdo de certos grupos
editoriais na decisdo e na definicdo da politica publica para o livro didatico,
bem como a dificuldade de participacdo, no processo decisério de
classificacdo, de tendéncias politicas e ideoldgicas diferenciadas
(MARTINS, 20086).

Bomény (1984) alerta para a tendéncia ao oligopolismo no mercado
editorial do livro didatico. Freitag; Costa; Motta (1989) criticam o fato de o
processo decisorio das politicas associadas ao livro didatico estar entregue

a burocratas, afirmando que:
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A falta de uma discussdo mais ampla, envolvendo politicos,
tecnocratas, assessores, professores, alunos, cientistas, editores e
distribuidores, faz com que as decisdes em torno do livro didatico
sejam tomadas por técnicos e assessores do governo pouco
familiarizados com a problematica da educacdo e raras vezes
qgualificados para gerenciar a complicada questdo da producado do
livro didatico de qualidade, sua selecdo e avaliacdo adequadas, e
sua distribuicao efetiva e gratuita nas escolas, dentro de uma
escala de prioridades cuidadosamente elaborada (FREITAG;
COSTA; MOTTA, 1989, p. 49).

Outra critica que Freitag; Costa; Motta (1989) fazem ao processo de
selecédo do livro didatico no Brasil relaciona-se ao fato de

a fim de minimizar os riscos, as editoras se atém o mais préximo
possivel aos guias curriculares, o que em parte explica, no que
tange ao conteudo, a pouca variabilidade da oferta, entre as
editoras, e dentro da mesma editora. (FREITAG; COSTA; MOTTA,
1989, p. 52).

Desse modo, de acordo com os autores, os livros didaticos néo
atendem a diagndsticos regionais precisos, tendem para a uniformizacao e
limitam eventuais experiéncias inovadoras. Apple (1995) aponta a pouca
importancia que o aluno, como publico alvo, tem na selecdo dos manuais
escolares, o que, segundo ele, constitui uma particularidade do mercado do
livro didatico.

3.2.3 O livro didéatico no contexto da industria cultural

Compreender a natureza do livro didatico envolve analisar as suas
especificidades, considerando, ndo s6 a realidade politica, econémica e
social do Brasil, mas também atentando para uma realidade planetaria, com
a qual o Brasil, obrigatoriamente, se relaciona, no ambito politico,
econdmico e social. Esta analise é particularmente relevante, uma vez que
contempla um método para o ensino de uma lingua estrangeira, editado na
sua versao original, por uma editora internacional. Na procura de entender
alguns dos principais desenvolvimentos politicos, econdmicos e sociais que
ocorrem na sociedade da informacdo e que tém consequéncias na
producdo, distribuicdo e consumo do livro didatico, o presente estudo
recorre a Castells (2000), Adorno e Horkheimer (1991), Freire (1979),
Thompson (2002), Hall (2003), Ortiz (1994), Wolton (2004) e Guareschi
(1987).
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3.2.3.1 Uma visao do mundo atual

A sociedade ndo é um elemento estatico, encontrando-se em
constante mudanca. A sociedade contemporanea vive um novo paradigma
de desenvolvimento social e econbmico, dinamizado pelas novas
tecnologias da informacao e comunicacao, em que a informagcao, como meio
de criacdo de conhecimento, desempenha um papel fundamental na
producdo de riqueza e no bem-estar e qualidade de vida dos cidadaos. A
esse novo paradigma de sociedade se associou a designacdo Sociedade da

Informacéo.

A Sociedade da Informacdo?® caracterizada por Castells (2000) se
identifica por cinco marcas basicas- a informacdo como matéria prima mais
importante; a penetracdo social crescente das novas tecnologias da
informacdo e comunicacdo; a existéncia de uma logica de rede nodular
interligada®®; a flexibilidade como fator fundamental em todo o processo; a
revolucdo tecnoldégica e uma crescente convergéncia e integracdo das
tecnologias. As reformas desencadeadas na seqUéncia da sociedade da
informagdo colocam o Homem perante novos desafios, tais como os

apresentados por Delarbre (2001):

1. Exuberancia: a enorme e diversa quantidade de dados;

2. Onipresenca: a invasado do espaco publico, privado e intimo pelos

meios de comunicag¢do ou pelo menos seus conteudos;

3. lIrradiacdo: a derrubada das barreiras geograficas, a relativizacéao

das distancias;

23 x : x4 . o
A expressdo Sociedade da Informacéo é freqiientemente usada como sindnimo de

Sociedade em Rede ou Sociedade do Conhecimento.

Maria Candida Moraes (2001, p. 75) que genericamente segue as idéias de Castells,
aprofunda o posicionamento do teérico, referindo que ocorreu a mudanca “do
conhecimento em blocos rigidos e imutaveis para o conhecimento em rede”. Nessa teia
interconexa “nao ha quem seja primordial, fundamental, primario ou secundario, pois ja
ndo existe mais nenhum alicerce, fixo ou imutavel”. Moraes (2001, p.77) recorre a
Fritjof Capra, para alargar o ambito da sua reflexdo e afirmar que o universo é “uma
teia dindmica de eventos inter-relacionados e nenhuma das propriedades de qualquer
parte dessa teia é fundamental. Todas resultam das propriedades das outras partes, e
a consisténcia global de suas inter-relacdes determina a estrutura de toda a teia.”

24
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4. Velocidade: a transformacao instantanea da realidade;

5. Multilateralidade: a possibilidade de receber informacao de todas

as partes do mundo;

6. Interatividade: a possibilidade de difundir mensagens pelos meios

de comunicacdo, além de recebé-las;

7. Desigualdade: a desigualdade dos que nao tém acesso as
potencialidades educacionais e comunicacionais, entre outras,

oferecidas pelos meios de comunicacao;

8. Heterogeneidade: o relacionamento com a multiplicidade de
atitudes, opinides, pensamentos e circunstancias presentes nos

meios de comunicacao;

9. Desorientacdo: o desafio de analisar, selecionar e interpretar

entre a enorme quantidade de informacéo disponivel;

10. Posicionamento cidaddo: o posicionamento critico face a
abundancia e dispersdo de mensagens e as propostas por elas

veiculadas.

Voltando as idéias de Castells (2000), afirma-se que, sob o
paradigma da sociedade da informacdo, emerge uma cultura em que as
expressodes e a criatividade humanas sdo padronizadas e (hiper) ligadas em
um hipertexto eletronico global que modifica substancialmente as formas
sociais de espaco e tempo- do espaco dos lugares ao espaco dos fluxos, do
tempo marcado pelo relégio ao “tempo intemporal” das redes. Esse
hipertexto eletronico, sintetizado pela Internet, torna-se o marco de
referéncia comum para o processamento simbolico de todas as fontes e de
todas a mensagens. E por isso que esse hipertexto constitui a coluna
vertebral da nova cultura, a cultura da virtualidade real, na qual a
virtualidade torna-se o componente fundamental de nosso ambiente
simbdlico e, por isso, também, da nossa experiéncia como seres

comunicacionais.
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7

A virtualidade € nossa realidade, afirma Castells (2000), porque
vivemos em um sistema no qual a proépria realidade (a existéncia
material/simbodlica das pessoas) esta totalmente imersa num ambiente de
imagem virtual, num mundo simulado, no qual os simbolos ndo sao apenas
metaforas, mas incluem a experiéncia real. Nesse ambiente, os valores
dominantes e os interesses sdo construidos sem referéncia ao passado ou
ao futuro, mas na intemporal paisagem das redes de computadores e dos

meios de comunicacao social.

Na sociedade da Informacao, os meios de comunicagdo social séo
utilizados para a difusdo mundial de referenciais imaginarios associados a
nocado de felicidade pela posse de bens de consumo e pela adocdo de
referenciais culturais oriundos dos paises que assumiram o controle
econdmico do planeta e que procuram agora, através do dominio cultural,
promover pelo consumo a sua manutencdo e refor¢co. Esse processo,
descrito na sua esséncia por Adorno e Horkheimer (1991), nos anos 40,
continua assumindo, hoje, caracteristicas de manipulacdo cultural e centra-
se nos meios de comunicacédo de massa como instrumentos de manutencéo
do capitalismo que, num processo de alienagcdo n&o coerciva, procura o

consumo descontraido e ndo comprometedor de seus produtos.

Toma-se a liberdade para explicar o funcionamento do processo
descrito de manipulacdo cultural, retornando as idéias de Adorno e
Horkheimer (1991) sobre industria cultural e produtos culturais. A discussao
dessa tematica revela-se significativa neste estudo, pois o livro didatico é
um produto cultural produzido no ambito da industria do livro que segue
pressupostos de producéo e distribuicdo idénticos aos restantes produtos da
indastria cultural (CHOPIN, 1992). Nado pode ser esquecido, contudo, que,
face as suposi¢cdes da industria cultural, urge compreender também as
maneiras complexas pelas quais produtos da midia sdo recebidos pelos

individuos, interpretados por eles e incorporados em suas vidas.
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3.2.3.2 A industria cultural

A expressao industria cultural foi proposta por Adorno e Horkheimer
(1991) e desigha o modo como a cultura foi apropriada pelo capitalismo
industrial e transformada em atividade econdmica a servico do controle
social, que, utilizando os meios de comunicacdo, manipula a consciéncia

das massas.

A cultura é entendida por Adorno e Horkheimer (1991) como o eterno
conflito do particular face a generalidade, na medida em que esta se
mantém inconciliada com o particular. A industria cultural procura impor a
generalidade ao particular. Anula a consciéncia critica e, desse modo,
conduz o publico a assumir atitudes passivas, 0 que possibilita a invasao

cultural pela deturpacédo e degradacdo dos gostos.

Estimula a negacdo do conteddo intelectual, buscando inserir o
consumo nos objetos simbdlicos e, sobretudo, no entretenimento, atividade
gque supre a necessidade do lazer e, inclusive, transforma o 0cio num
momento privilegiado para a venda de seus produtos designados de
culturais. O lazer torna-se, desse modo, alienante, reforcando a adesao do
publico a um esquema padrdo comportamental pré-determinado (ADORNO;
HOKHEIMER, 1991).

A indastria cultural aperfeicoa um homem genérico e ilusorio,
submetido que esta, como consumidor, a formula que define como se devem
comportar. As massas, desmoralizadas por uma vida submetida a coercao
do sistema e cujo Unico sinal de civilizagdo sdo comportamentos inculcados
a forca, sdo compelidas a ordem pelo espetaculo de uma vida inexoravel e
da conduta exemplar dos atores. A manipulagcdo promovida pela industria
cultural envolve a racionalizacdo das técnicas de padronizacdo e
distribuicdo em massa de mensagens e conteudos e a mercantilizacdo da
cultura pela producdo em série e homogeneizacdo de produtos culturais
(ADORNO; HOKHEIMER, 1991).



110

3.2.3.2.1 Os produtos culturais

Os produtos culturais apresentam as mesmas caracteristicas de
quaisquer outros produtos fabricados em massa- transformacdo em
mercadoria, padronizacdo e massificacdo. Para Guareschi (1987, 2000), os
produtos culturais assumem o papel de um instrumento de controle social,
funcionando como um instrumento de validacdo e legitimacédo ideoldgica da
sociedade capitalista e de integracdo social dos individuos. Os individuos,
sob a acdo da induastria cultural, deixam de decidir autonomamente em cada
situacdo e passam a aderir aos valores dominantes apresentados pelos
produtos culturais difundidos pelos meios de comunicacao.

A evolucdo dos meios técnicos possibilita que os produtos culturais
sejam distribuidos muito mais facilmente e a menor custo, reforcando a
exportacdo de imagens, artefatos, modelos de personalidade e formas de
vida e envolvendo simultaneamente as vertentes sociais, econdmica,
politica e cultural. A evolucdo da tecnologia possibilita também que
aconteca uma fusédo entre o real e o imaginario, num processo em que
mutuamente se influenciam. A inddstria cultural procura, pela difusao
alargada dos produtos culturais, pelos meios de comunicagcdo de massa, a
transmissao, a legitimacdo e a reproducdo da sua cultura com intencdes
hegemdnicas. Esse processo, analisado do ponto de vista macro, esta na
base do que chamaremos de invasdo cultural e em que a indudstria cultural
encontra como aliada a globalizacdo (GUARESCHI, 1987, 2000).

A globalizacédo esta associada, entre outras caracteristicas, a perda,
em termos politicos, ou pelo menos a erosdao de parte da autonomia
nacional dos estados-nacdo com o enfraguecimento da nocédo de cidadao
enquanto conceito unificante caracterizado por papéis, direitos e obrigacdes
e, em termos culturais, por uma tenséo entre as formas como a globalizacéo
procura atingir a padronizacdo e a homogeneidade cultural. O seu triunfo
estd vinculado a inddstria cultural dos paises industriais dominantes, pois

sdo eles que dominam a producéo e a difusdo de seus produtos.
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Para Guareschi (1987, p.21), os produtos culturais servem “como
legitimadores do imperialismo [sobre o0s] paises colonizados e

dependentes.”

Segundo Guareschi (1987, p. 74), a importacdo por esses paises de
“bens superestruturais (ideoldégicos) e culturais” constitui  fator
“indispensavel tanto na criacdo, como na transmissdo, mudanca,
legitimacdo e reproducdo de determinada cultura” (GUARESCHI, 2000, p.
16).

O seu proposito é “universalizar os interesses das classes
hegemdnicas, de forma sutil, cativante, cotidiana, implicita, através de
sugestdes, auto-sugestédo, persuasao, pressao moral, imitacdo ou mesmo
através de percepcdo subliminar‘ (GUARESCHI, 2000, p. 20).

Ocorre o que lanni (2003) chama de “ocidentalizacdo” que, de
acordo com o autor, sera simultaneamente social, econémica, politica e
cultural. Originaria da Europa e revigorada nos Estados Unidos, ela se
expande pelos paises e continentes, em surtos sucessivos, freqgientemente

contraditorios.

Freire (1979, p. 178), na sua obra Pedagogia do Oprimido,

caracteriza invasao cultural como

a penetracdo que fazem os invasores no contexto cultural dos
invadidos, impondo a estes sua visdo do mundo, enquanto lhes
refreiam a criatividade, ao inibirem sua expansao. Neste sentido, a
invasao cultural, indiscutivelmente alienante, realizada
macicamente ou nao, é sempre uma violéncia ao ser da cultura
invadida, que perde sua originalidade ou se vé ameacado de
perdé-la.

Morin (2000, p. 13) fala em "segunda colonizacédo”, “vertical”,
penetrando no que o autor designa a "grande reserva que € a alma humana”

e que compara a uma nova Africa.
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A invasao cultural é, de acordo com Freire (1979, p. 178),

as vezes camuflada, em que o invasor se apresenta como se fosse
0 amigo que ajuda. No fundo, invasdo é uma forma de dominar
econbmica e culturalmente o invadido.

A intencdo dos invasores € que “os invadidos vejam a sua realidade
com a oOtica dos invasores e nao com a sua. Quanto mais mimetizados
figuem os invadidos, melhor para a estabilidade dos invasores” (FREIRE,
1979, p. 179).

Uma condicdo béasica para atingir esse objetivo € o reconhecimento
por parte dos invadidos de sua inferioridade face aos invasores: “os valores
destes passam a ser a pauta dos invadidos. Quanto mais se acentua a
invasdo, alienando o ser da cultura e o ser dos invadidos, mais estes

quererdo parecer com aqueles” (FREIRE, 1979, p. 179).

Os invasores, ainda de acordo com Freire, “retiram de seu marco
valorativo e ideoldgico, necessariamente, o conteudo tematico para sua
acao, partindo, assim, de seu mundo, do qual entram no dos invadidos” e,
nesse processo, “nem sequer necessitam de, pessoalmente, ir ao mundo
invadido, pois sua acdo € midiatizada cada vez mais pelos instrumentos
tecnoldgicos” (FREIRE, 1979, p. 213).

Para Guareschi (1999, p. 69), os meios de comunicacdo de massa, a
servigo do poder dominante e invasor, “sdo o mais eficiente instrumento das
expedicOes civilizadoras usadas nesse processo de penetracdo cultural em

paises dependentes.”

3.2.3.2.2. Reivindicacao por uma identidade cultural

Considerando Ortiz (1994), o que temos chamado de invasao cultural
tem uma relacdo dialégica com o que ele desigha de mundializacdo da
cultura, caracterizada como um processo que apresenta regras e padrdes

gue sado hegemdnicos, mas mundiais e n&o globais. O processo de
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mundializagdo da cultura coabita com as outras manifestacdes culturais e
ndo implica necessariamente no seu aniquilamento. Nesse sentido, de
acordo com o autor, ndo existe nem existirA uma cultura global dnica,

idéntica em todos os lugares.

No sentido de se opor ao processo descrito de invasao
cultural/mundializacdo, em 2003, foi adotada pela 322 sessdo da UNESCO a
Convencao para a Salvaguarda do Patriménio Cultural Imaterial, entendido
como “todo patrimonio de heranca cultural de uma determinada comunidade
gue, através dos tempos, se imortaliza no consciente coletivo de seu povo e

Ihe confere identidade e nocdo de pertencimento”.

Para a UNESCO, a humanidade devera atribuir particular atencédo a
conservacao da identidade da heranga patrimonial em risco pela rapidez das
mudancas que se processam na humanidade, relacionadas entre outras com
a economia globalizada e que poderdo conduzir a globalizacdo cultural.
Entre o patrimdénio cultural intangivel, a UNESCO elegeu como prioridades-
as tradicOes, a expressao oral, a musica e o teatro tradicional, as praticas

sociais e rituais, os festivais, os idiomas em extin¢ao.

No mesmo sentido, em 2005, a 332 Conferéncia Geral da UNESCO?®
adotou a Convencdo sobre a Protecdo e a Promocédo da Diversidade
Cultural. No preambulo do documento, afirma-se que a diversidade cultural
€ uma caracteristica inerente a humanidade e constitui seu patriménio
comum, que devera ser celebrado e preservado em proveito de todos. Isto
porque, apesar das atividades, bens e servigcos culturais terem uma
natureza dupla, econémica e cultural, eles séo portadores de identidade, de

valores e de sentido.

» A convencdo, para Armand Mattelart (2005), procura, num contexto de reflexdo

internacional sobre os problemas levantados pela globalizacdo e as suas repercussfes
na area cultural autonomizar o “sector cultural”, nas suas diferentes expressées —
criacdo, producdo, divulgacdo — face ao alto grau de concentracdo comercial dos
meios de comunicacdo apoiado pela Organizagdo Mundial do Comércio para o
comeércio internacional e estabelecer o direito das sociedades a defender suas culturas
—inclusive, contra as ameacas da homogenizacao e do mercado.
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O processo de mundializacédo, facilitado pela rapida evolugcdo das
tecnologias da informacdo e comunicacdo, representa um desafio a
diversidade cultural, especialmente quando, face as condi¢cfes inéditas de
incremento da interacdo entre as culturas, se analisam o0s riscos do
desequilibrio entre paises ricos e paises pobres e a possibilidade de serem

tratados como tendo exclusivamente um valor comercial.

De acordo com a UNESCO, essa situacdo € ocasionada pelas
indastrias culturais, que combinam a criacdo, a produgdo e a
comercializacdo de bens, servicos e conteudos, por natureza intangiveis e
culturais, incluindo a edi¢cdo, a musica, a tecnologia audiovisual (cinema,
televisdo), a eletrbnica (multimidia), a industria fonogréafica (discos), os
jogos video e a Internet. A organizacdo afirma que as industrias culturais
continuam a crescer firmemente e a sua dimensao internacional confere-
Ihes um papel determinante no futuro em termos de liberdade de expresséo,

diversidade cultural e desenvolvimento econdmico.

Embora a globalizacao das trocas e das tecnologias abra excitantes
possibilidades, também cria novos tipos de desigualdades, especialmente
devido a concentracdo progressiva, com a formacao de oligopélios globais,
que favorecem o desnivel entre o Norte e o Sul®®. E preciso trabalhar, para
que, apesar de os receptores ndo estarem no mesmo espago e tempo que
0S emissores e, neste caso, 0s emissores transmitirem informacdo feita
segundo um modelo ocidental, principalmente a partir do Norte, seja
possivel diversificar a oferta por areas culturais e fomentar, nos publicos
nacionais, a exigéncia cada vez maior de producdes ligadas as suas identi-
dades culturais. Isso conduzira ao combate do etnocentrismo, que define o
progresso em funcdo do modelo ocidental e avalia as culturas diferentes,

tendo por base os parametros hegemadnicos ocidentais.

** Dados do Instituto de Estadisticas da UNESCO revelam que trés paises (Reino Unido,

Estados Unidos e China) produziram, em 2002, 40% dos produtos culturais
comercializados, enquanto a América Latina e a Africa em conjunto contabilizaram em
torno de 4%.
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Suporte para as tentativas da UNESCO de preservagcdo do
patriménio intangivel pode ser encontrado nas referéncias teoricas de
Wolton (2004), que, a propoésito do processo de resisténcia a induastria
cultural, afirma que ela, na sua expansao, recorre a dimensao normativa da

cultura e da comunicacéo, para melhor alargar os seus mercados.

Para Wolton (2004), contudo, € importante ndo confundir a globaliza-
cao dos mercados com a aprovacdo dos consumidores, portanto, consumir
ndo é, necessariamente, sinébnimo de aderir. A inddstria cultural pode impor
modas, mas 0S povos sao capazes de lhe resistir, mesmo que isso néao seja
imediatamente visivel. O processo de mundializacdo enfrenta uma
resisténcia que se traduz numa reivindicacdo crescente por uma identidade

cultural.

Wolton (2004) refere que ndo ha comunicacdo sem a capacidade de
filtrar, apreender, hierarquizar, aceitar e rejeitar as mensagens. AsS
informacdes que recebemos provocam uma expansdo da nossa visdo do
mundo, mas também choques entre aquilo que conhecemos e as nossas
opcdes pessoais, até mesmo mudancas mais profundas de que nem sequer

temos consciéncia.

Por outro lado, homens de todo o planeta ndo estdo interessados
nas mesmas coisas nem ddo o mesmo uso as informacbes. Por
conseguinte, na mente de milhdes de individuos ha uma negociacao
permanente entre a concepcdo do mundo que herdaram das suas culturas e

a maneira como esta é modificada pelas informacdes recebidas.

Esse processo motiva o que Wolton (2004) designa como um ideal
de emancipacao, que possibilita a resisténcia a reducdo da cultura e da

comunicagdo a uma simples légica industrial.

A confirmacdo desta idéia pode ser encontrada em Thompson
(2002), quando afirma que, a interligacdo das sociedades modernas,

multiplas em formas e em amplitudes, tanto nacional como



116

internacionalmente, corresponde, também, um elevado grau de diversidade,
desorganizacado, dissensdo e resisténcia. Deve ser abandonada a idéia de
gque os produtos culturais sdo absorvidos pelos individuos, como uma
esponja absorve agua, e que eles sado espectadores passivos, num processo

de recepcdao acritico.

Thompson (2002, p. 143):

E provavel que imagens estereotipadas e padrdes repetitivos dos
produtos culturais contribuam, até certo ponto, para a socializacédo
dos individuos e para a formacédo de sua identidade. Mas também é
provavel que os individuos nunca s&do totalmente moldados por
esses e por outros processos de socializacdo, e que eles sao
capazes de manter ao menos certa distancia, tanto intelectual
como emocionalmente, das formas simbdlicas que sdo construidas
deles, para eles, e ao seu redor.

Essa resisténcia seria justificada, segundo Hall (2003), pois se se
considerar a identidade, em termos de uma cultura e historia em comum,
compartilhando cédigos e valores culturais, a existéncia de multiplas formas
de identificacdo cultural ndo possibilitariam a existéncia de uma so
identidade e experiéncia vivida. Tal diversidade sO seria possivel se
ocorresse uma permanente construcdo e reconstrucdo das identidades
individuais e coletivas, em funcdo das transformacdes induzidas pelo
contexto, pelo exercicio do poder cultural e pela prépria subjetividade das

pessoas.

Para Hall (2003), a multiplicacdo dos sistemas de significacao e
representacdo cultural confronta-nos com uma multiplicidade de identidades
possiveis, em permanente mudanca. A identidade é algo formado, ao longo
do tempo, através de processos inconscientes. Ela “permanece sempre
incompleta, esta sempre em "processo” e “sendo formada.” A identidade é
“formada e transformada continuamente em relacdo as formas pelas quais
somos representados ou interpelados nos sistemas culturais que nos
rodeiam” (HALL, 2003. p.38).
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Também segundo Hall (2003), as identidades sao definidas
historicamente e nao biologicamente. O Homem tem dentro de si
identidades contraditérias, pressionando em diferentes direcbes, de tal
modo que as identificacbes estdo sendo continuamente deslocadas. Sendo
assim, na sociedade do conhecimento, as identidades, centradas e fechadas
de uma cultura nacional, estdo se desintegrando, produzindo,
simultaneamente, novas identidades hibridas, numa articulacdo entre o

global e o local.

O inevitavel contato com a diferenca cultural supde a revisdo critica
e autocritica de referéncias culturais, bem como a integracdo de novos
valores, dando lugar a apropriacdo de uma nova identidade cultural,
fundamentada numa dinamica de construcdo permanente, fonte de
adaptacdes, conflitos e contradicbes. Deve-se atentar para a necessidade
de se estar atento para o abandono de uma concepcado rigida, estavel,
monolitica de identidade, em proveito de uma identidade plural, dindmica,
gue caracteriza o individuo, ndo mais a partir das suas caracteristicas, mas
a partir de seu espaco de relacbes e de comunicacdo em que esta inserido.
(ABDALLAH-PRETCEILLE; PORCHER, 2001).

3.2.3.3 O circuito de producéo, distribuicdo e consumo do livro didatico

O circuito de producéo, distribuicdo e consumo do livro didatico tem
sofrido, como ja foi analisado em varios momentos anteriores do estudo,
influéncias de carater politico, econémico e sociocultural. Como tentaremos
demonstrar a partir de agora, também sofreu reflexos da inddstria cultural
que, como ja foi referido, apresenta uma presenca transversal na vida do
homem moderno, mantendo com ele uma relacédo de aparente controle, mas

que, analisada em detalhe, se revela dialdgica.

A andlise sera realizada, tendo como suporte Choppin (2004); Freire
(1979); Gérard e Roegiers (1998); Janine Brémond e Greg Brémond (2003).
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Para inicio, recuperam-se as idéias de Choppin (2004), ao afirmar
que a formacdo dos estados-nacdo impulsiona o desenvolvimento dos
sistemas de ensino e promove a escolarizacdo universal. Esses dois
momentos foram utilizados como pressupostos para um modelo de
homogeneizacédo cultural, concentrando grande parte dos seus esfor¢cos na

reproducdo sécio-cultural e na afirmacéo das formas dominantes de cultura.

Nesse contexto, o livro didatico assume uma funcdo ideoldgica e
cultural, que vai além do suporte ao processo de ensino. Ele funciona como
instrumento privilegiado de construcao da identidade. Afirma-se como um
dos vetores essenciais da lingua, da cultura e dos valores das classes
dirigentes, assumindo o papel de simbolo da soberania nacional e um
importante papel politico. Essa funcdo pode se exercer de maneira explicita,
até mesmo sistemética e ostensiva ou, ainda, de maneira dissimulada, sub-

repticia, implicita, mas ndo menos eficaz (CHOPPIN, 1992, 2004).

Atendendo a esta funcéo, o livro didatico surge ndo s6 como difusor
dos saberes institucionalizados, mas também como mediador entre o
conhecimento e a sua apropriagcao, num processo em que se assume como
uma poderosa ferramenta de modelacao sociocultural, produzindo efeitos na
construcao da identidade cultural da comunidade educativa no seu conjunto
(MORALES; KISS; GUARDA, 20086).

Como meio de comunicacdo, e considerando a raiz etimoldgica do
termo comunicacédo, o livro didatico pode ser compreendido no sentido de
comunhao, estar com, partilhar de alguma coisa, associado a idéia de
dialogo horizontal ou, entdo, no sentido de dar conhecimento as pessoas de
alguma coisa, informar, ligado a um relacionamento hierarquizado entre
emissor e receptor em que o primeiro seleciona e emite mensagens, e 0

segundo as recebe passivamente.

Freire (1979) afirma que esta segunda interpretacdo do sentido da
palavra comunicar pode ser chamada de invaséo cultural e, da sua pratica

resulta, ndo a educacao de pessoas, mas a promoc¢ao da sua domesticacao.
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A informacdo é o conteudo que se tem na mensagem, enquanto que a
comunicacdo €é 0 processo que ajuda a promover a circulacdo e a
compreensao desta informacdo. O processamento da informacéo, contudo,
ndo se processa em um vazio, ao contrario, ele envolve os referenciais
culturais, profissionais, ideolégicos ou politicos dos atores no processo de

comunicagao.

Como produto cultural, o livro didatico apresenta uma producdo em
grandes quantidades (ultrapassando frequentemente a tiragem de milhdes
de exemplares), padronizacdo (adotando os referencias indicados pelo
Ministério da Educacdo — por exemplo o “curriculo minimo” ou os Planos
Curriculares Nacionais”), perecibilidade (assumindo a renovacdo das
edicbes como estratégia de marketing — constituem exemplos os termos
“Novo” ou “Reformulado”, apresentados nas capas dos manuais escolares,
mesmo que as alteracdes sejam meramente simbdlicas) e generalizagcédo do
sujeito (procurando impedir que os cidaddaos se déem conta das
contradicbes materiais em que vivem e das relagbes de producdo que
prevalecem na sociedade de consumo) (FREITAG; COSTA; MOTTA, 1989).

Bittencourt (1997, p. 5) reforca essa idéia, classificando o livro
didatico “como produto da industria cultural” e “uma mercadoria que se
insere no mundo da lucratividade [...] obedecendo [...] a légica da economia
capitalista.” O manual escolar adquire, desse modo, particular influéncia no
ambito da educacdo, como tradutor das diretrizes curriculares, instrumento
pedagogico e didatico que reflete uma determinada metodologia e influencia

as representacdes que se tem da escola.

Como produto de um determinado grupo social, contudo, o manual
escolar influencia ndo s6 a sociedade, mas também os dominios da cultura
como interface entre o conhecimento aceite socialmente e o aluno,
apresentando um sistema de valores, uma ideologia que, de modo explicito
e implicito, exerce uma influéncia moral e intelectual sobre o0s usuarios
(CABRAL, 2005).
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Para Gérard e Roegiers (1998), no caso de livros didaticos
produzidos em paises europeus, utilizados em outras regides do mundo,
como é o caso do método Reflets, é possivel identificar a afirmacdo das
historias eurocéntricas, as identidades sociais e as experiéncias culturais da
classe média, ao mesmo tempo em que marginalizam, ou apagam as vozes,

as experiéncias e as memarias das minorias.

Nesse contexto, o livro didatico, considerado uma mercadoria e um
produto de consumo, € utilizado como fator de influéncia nos estados-nacéo
e na situacdo geopolitico dos mesmos. A sua comercializagdo e distribuicao
foram crescentemente dominadas por um conjunto restrito de editoras
congregadas em grupos editoriais multinacionais, com forte influéncia no
mercado e com fortes raizes no mundo econdémico, politico e legislativo.
(CHOPPIN, 1999).

Entre esses conglomerados editoriais que difundem as suas
publicagcbes pelo mundo inteiro, destacam-se, por exemplo, a Pearson
(norte-americano), Bertelsmann (aleméo) e a Hachette (francés). O grupo de
que a editora Hachette (que publica o0 método Reflets) faz parte é tambéem
detentor de diversos canais de televisdo, radio e publicacdes escritas e
comparticipa, por exemplo, no consércio espacial europeu construtor dos

satélites Ariane e dos avides Airbus.

Particularmente atenta ao mercado externo, a Editora Hachette
procura um equilibrio da sua atuacdo, sobretudo entre os trés mercados
linguisticos que definiu como chave- francés, inglés e espanhol. Aliado a
essa estratégia, nao se pode excluir o fato de a editora realizar 60% de seu
volume de negocios no estrangeiro, dos quais 50% no mundo anglo-saxao.
As préoximas decisdes estratégicas da editora podem envolver os mercados

emergentes, como a india e a China.

A criacdo desse grupo, de abrangéncia e influéncia no mercado
global, conduz ao aparecimento de um monopdlio sobre os livreiros, a

midia, as demais editoras e sobre os proprios autores. A editora estara em
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situacdo privilegiada para ndo sO negociar a diminuicdo da margem
comercial dos livreiros, como também para lhes impor as obras do grupo e
reforcar, desse modo, a sua presenca nas prateleiras das livrarias. A
influéncia do grupo e a superexposicdo das suas obras € também fortalecida

pela divulgacdo que utiliza as outras midias integrantes do grupo.

Brémond, J. e Brémond, G. (2003) para conseguirem ter uma
oportunidade de publicarem as suas obras, se submetem as regras dos
grupos editorais. A sua selecdo é realizada cada vez mais em funcdo da sua
relacdo com a midia e séo frequentemente conduzidos a modificar as suas
obras, considerando os pontos de vista do marketing. A publicacdo de obras
de autores desconhecidos ou néo inseridos na légica do marketing, em vez
de manifestar pluralismo, termina por reforcar o poder das editoras, ao

controlar o que pode ser publicado.

Em face dessa situacdo, a neutralidade € comprometida, e o livro
didatico apresenta frequentemente, uma visdo incompleta, redutora e
simplista da realidade. A estratégia de producdo do livro por editoras
internacionais favorece politicas centradas no marketing que conduzem a
uniformizacédo da oferta e modificam a maneira de fazer um livro, os critérios
de selecdo dos autores e dos originais. A l6gica do marketing conduz a que,
apesar da expansdo do numero de volumes publicados, se assista a
multiplicacédo de obras similares, condicionando, desse modo, a diversidade
e terminando por filtrar a expressao das idéias em funcdo de uma exigéncia
prévia, o que é prejudicial ao debate democratico (BREMOND, J.;
BREMOND, G., 2003).

As estratégias de mercado procuram utilizar o marketing para atingir
o “professor padrao”. Isso é particularmente verdade nos materiais didaticos
produzidos para serem vendidos em massa pelo mundo, adquirindo uma
dimenséo transnacional, e em que os modelos nacionais sdo exportados e
difundidos no exterior. O sucesso de um livro ndo é mais o resultado da
decisdo, por exemplo, de criticos, livreiros e leitores, mas resulta da

influéncia da editora sobre a informac&o oferecida aos leitores. O
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consumidor acha que esta livre para adquirir o livro de sua escolha, mas,
como sO serdo conhecidas pelo publico as obras que contarem com o
beneficio da publicidade, ele termina por s escolher dentre as que encontra
na livraria ou sobre as quais a midia falou. O processo de transformacao do
livro em mercadoria, cuja producdo é dominada por grandes grupos
editoriais, fragiliza as pequenas editoras, e projetos editorais séao
cancelados em virtude da impossibilidade de fazer frente aos grandes

consorcios internacionais (BREMOND, J.; BREMOND, G., 2003).

O mercado da América Latina vem assistindo, por um lado, a
progressiva internacionalizacdo dos conglomerados editoriais regionais e a
escalada das megacorporacdes internacionais no continente, e por outro, as
fusBes e aliancas estratégicas, que facilitem a convergéncia do mercado

livreiro com as telecomunicacdes e a Internet.

Cassiano (2005) faz uma analise do mercado editorial brasileiro de
livros didaticos no inicio deste século e aponta a tendéncia do mercado do
livro didatico brasileiro, nas ultimas décadas, para a concentracdo e para a
internacionalizacdo. No que se refere a concentragdo, a autora destaca o
fato de, entre 1985 e 1991, 64 editoras terem participado do PNLD (apesar
de 84% do fornecimento de livros ter ficado nas maos de apenas sete

grupos: Atica, Brasil, FTD, Ibep, Nacional, Saraiva e Scipione).

Em 1998, o numero caiu para 25 e, em 2006, a tendéncia para a
concentracdo e para o desaparecimento das pequenas editoras obrigou 12 a
integrarem o programa. Do ponto de vista da internacionaliza¢do, se até os
anos 90 o mercado do livro didatico no Brasil estava concentrado em grupos
familiares, na presente década, tendéncias significativas da presenca de
editoras estrangeiras no Brasil aconteceram (CASSIANO, 2005).

Constituem exemplos a compra pela editora espanhola Santillana da
Moderna, em 2001, e da editora Objetiva em 2007. Uma situacao de
concentracdo e internacionalizacdo pode ser a conquista, em 2004, do
controle acionéario da Scipione e da Atica pela editora francesa Vivendi, em

associacdo com a Abril que, ap6s a saida do grupo gaulés, assumiu o
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controle das duas editoras e terminou por vendé-las, em 2006, ao grupo de
midia sul-africano Naspers 30% do seu capital (CASSIANO, 2005).

Recuperando as idéias de Choppin (1992), pensa-se poder resumir,
afirmando que compreender a natureza do livro didatico no contexto da
indastria cultural envolve analisar as suas especificidades, considerando o
fato de ser ele, simultaneamente, um meio de comunica¢cao, um produto da
indastria cultural difusora de ideologias e um produto de consumo no

mercado da industria do livro na sociedade capitalista.

3.2.4 O ensino de lingua estrangeira no contexto da industria cultural

Ensinar uma lingua estrangeira ndo abrange somente as palavras e
0 saber combina-las em expressdes complexas. Para procurar compreender
0S processos que cercam o ensino de uma lingua estrangeira ao longo do
tempo e que envolveram o contexto da industria cultural, recorre-se a varios
tedricos. Do ponto de vista do ELE, o trabalho sera sustentado nas idéias de
Kramsch (1995); Monteiro (1997); Libben e Oda (2004), Lourdes e Nosella
(1981), Strecht-Ribeiro (2005); Choppin (1992) e Kachru (1997) e
secundado pelas recomendag¢des do Marco Comum Europeu de Referéncia
para as Linguas e pelos documentos normativos dos curriculos nacionais
brasileiros. No ambito da definicdo das grandes linhas politicas, econdmicas
e sociais, em que se movimenta a industria cultural diretamente relacionada
ao ensino de lingua estrangeira, recorre-se aos pressupostos tedricos de
Pereira (2002), Moscovici (1984) e Hall (2003).

O ELE inclui, também, a compreensdo dos significados culturais e,
com eles, os modos pelos quais as pessoas entendem e interpretam a
realidade de si mesmas. Para atender a esses pressupostos, as propostas
de ensino de lingua estrangeira evoluiram ao longo do tempo. Kramsch
(1995) descreve a visao inicial de ELE, como interpretando a cultura do pais
cuja lingua se deseja ensinar, a partir da maneira como quem ensina se
representa a si proprio e aos outros nas producdes materiais, tais como,

arte, literatura, instituicbes sociais e artefatos.
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Monteiro (1997) aponta os caminhos de desenvolvimento trilhados
pelo ELE, afirmando que, atualmente, se caminha para outra abordagem,
gue considera que aprender uma lingua implica no desenvolvimento da
competéncia comunicativa e considera o pluralismo/cruzamento entre as

culturas.

Recorre-se a Libben e Oda (2004), para reforcar a informacdo de
gque a aprendizagem da competéncia linguistica de uma lingua estrangeira
devera, pois, ser acompanhada pela expansdao da competéncia cultural,
associada aos seus falantes. O dominio da lingua apresenta-se associado

ao dominio do saber cultural, ou seja, ao mundo que a ela esta unido.

Kramsch (1995) justifica o abandono da proposta inicial de ELE, pelo
fato de a insercdo no contexto linguistico-cultural funcionar como facilitador
de aprendizagem, aumentar a visdo critica do aluno e potenciar a
aproximacgdo cultural. Isso, porque, como integrante da competéncia
comunicativa, o conteudo cultural ndo pode ser separado da lingua ou ser
colocado diante de qualquer fator comparativo que o hierarquize. Essa visao
de ensino de uma lingua se centra numa perspectiva que explora os
processos inerentes a cultura da comunidade cuja lingua se deseja ensinar,

tais como, crencas, formas de pensar e memadria comum.

Para atender as atuais propostas de ensino de uma lingua
estrangeira, o Marco Comum Europeu de Referéncia para as Linguas
menciona que o ensino de lingua estrangeira deve atribuir atencdo a
aspectos, tais como- a capacidade de estabelecer uma relacdo entre a
cultura de origem do aluno e a culturas do(s) pais(es) onde a lingua(s) se
fala; a sensibilizacdo para a nocdo de cultura; a capacidade de utilizar
diferentes estratégias, para estabelecer contato com pessoas de outras
culturas; a capacidade de intermediacdo cultural entre a sua propria cultura
e a cultura estrangeira; resolver situacdes de desentendimentos culturais e
superar estereoétipos. A compreensdo das semelhancas e diferencas entre a
cultura do aluno e a cultura do(s) pais(es) onde a lingua(s) se fala favorece
o desenvolvimento de uma consciéncia intercultural, necessaria para
superar estereotipos e preconceitos.
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Pereira (2002) trabalha o conceito de esteredtipo e descreve que ele
integra um processo de manutencdo da ordem social e simbdlica,
estabelecendo uma fronteira entre o normal e o desviante; o normal e o
patologico; o aceitavel e o inaceitavel; o que pertence e 0 que nao pertence;
0 nos e o eles. O esteredtipo naturaliza e diminui as ‘diferencgas’, excluindo
o que é diferente (HALL, 1997).

Pereira (2002) analisa os estereodtipos de acordo com quatro
vertentes- a primeira observa que crengas surgem com o tempo e se devem
a experiéncias repetidas; a segunda sugere que as crencas Ssao
compartilhadas com a importante influéncia da midia; a terceira refere que,
ao se perceber membro de um grupo, o individuo incorpora as
caracteristicas daquele grupo, compartilhando percepcdes e
comportamentos; a ultima considera os esteredtipos estruturas cognitivas
usadas para racionalizar as proprias atitudes e as dos demais e, desse

modo, definir concepcdes e comportamentos em relacdo a uma situacao.

O esteredtipo pode conduzir ao preconceito, ou seja, a opinides pré-
concebidas desfavoraveis ao grupo, formadas sem a consideracdo pelos
fatos, pela experiéncia ou pela informacdo adequada, base para um
julgamento racional (CARDOSO, 1992). Ao interagirmos com alguém,
consideramos ndo s6 o que estamos vendo e ouvindo, mas, também, o
conhecimento que dispomos sobre o nosso grupo social e o grupo ao qual

pertence aquele com quem interagimos (PEREIRA, 2002).

Segundo o Marco de Referéncia, o desenvolvimento de uma
consciéncia intercultural se identifica com o conhecimento e a compreensao
das semelhancas e diferencas existentes entre o universo cultural préprio
do aluno e do(s) pais(es) onde a lingua(s) se fala. De acordo com essa
perspectiva, o livro didatico deve possibilitar ao aluno conhecer os valores
culturais dos falantes da lingua com os quais vao efetivamente se
comunicar (KIRKPATRICK, 2000).
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Nesse processo, a exposicao a aspectos culturais diversos, ora em
consonancia, ora em contraste com os da sua proépria lingua e cultura,
obriga os alunos a lancarem outros olhares sobre a realidade (STRECHT-
RIBEIRO, 2005).

Desenvolver uma consciéncia intercultural inclui, também, a
descoberta da diversidade regional e social de ambos o0s universos e a
tomada de consciéncia do modo como cada comunidade € vista na 6tica do
outro. O ensino de uma lingua surge, entdo, como forma de solidariedade e
fortalecimento da cidadania mundial, pela mobilizacdo dos sujeitos e da
sociedade civil, na partilha de valores culturais (GIMENEZ, 2006).

No Brasil, a preocupacdo com o ensino de uma lingua estrangeira
como instrumento de respeito pela diversidade cultural fica claramente
expressa nos Parametros Curriculares Nacionais - Pluralidade Cultural
(1998, p. 133), quando afirmam que “conhecer a existéncia do uso de outras
linguas diferentes da Lingua Portuguesa, idioma oficial, significa ndo so
ampliacdo de horizontes, como também compreensdo da complexidade do
pais”. Ainda segundo o mesmo documento, a educacado, desse modo, pode,
além de oferecer informacbdes e possibilitar reflexdes sobre a lingua
materna, favorecer a compreensdo de como se constituem as identidades
de diferentes povos e etnias, considerando as diferentes linguas e
linguagens presentes nas diversas regides do Brasil e de outros paises.

A preocupacdo em enquadrar o ensino de uma lingua estrangeira,
como forma de solidariedade e fortalecimento da cidadania mundial, pela
mobilizagcdo dos sujeitos e da sociedade civil, na partilha de valores
culturais, pode ser encontrada nos Parametros Curriculares Nacionais de 52
a 82 série, que apresentam entre os objetivos de aprendizagem de lingua
estrangeira (GIMENEZ, 2006, p. 67):

- Vivenciar uma experiéncia de comunica¢cdo humana, pelo uso de
uma lingua estrangeira, no que se refere a novas maneiras de
se expressar e de ver o mundo, refletindo sobre os costumes ou
maneiras de agir e interagir e as visfes de seu proprio mundo,
possibilitando maior entendimento de um mundo plural e do seu
préprio papel como cidadado de seu pais e do mundo.
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- Reconhecer que o aprendizado de uma ou mais linguas lhe
possibilita o acesso a bens culturais da humanidade construidos
em outras partes do mundo.

Os Parametros Curriculares Nacionais para o Ensino Médio
(Linguagens, Codigos e suas Tecnologias) corroboram essa idéia, afirmando
gue “a lingua influencia e é influenciada pela cultura”, e que “ao se apropriar
de uma lingua, o aluno se apropria também dos bens culturais que ela
engloba” (BRASIL, 1998, p. 90-98).

No Simpdsio Intergovernamental do Conselho da Europa,
“Metodologia de Aprendizagem / Ensino de Linguas para a Cidadania numa
Europa Multicultural”, realizado em Lisboa entre 7 e 11 de novembro de
1989, o Secretéario de Estado da Reforma Educativa de Portugal afirmou que
a expansao das relacfes internacionais nas ultimas décadas, associada ao
progresso cientifico e tecnologico, a mobilidade de pessoas e bens e a
evolucao dos meios de comunicacédo, gerou a necessidade de reequacionar
o papel e a importancia do ensino/aprendizagem das linguas. O desejo de
aprender uma lingua estrangeira aumentou, pressionando as autoridades a

incluirem-na nos curriculos (CABRAL, 2005).

Ainda de acordo com a mesma fonte, a aprendizagem de linguas
estrangeiras nos sistemas educativos deve pretender mais do que dotar os
alunos com um instrumento profissional ou turistico e, sobretudo, procurar
promover o desenvolvimento pessoal e social que o respeito pelas diversas
culturas proporciona. Para o governante portugués, a motivagao para a
aprendizagem das linguas estrangeiras varia na razdo inversa da dimensao
territorial e do desenvolvimento socioecondémico de um pais. A ilusdo de
auto-suficiéncia e de autonomia nacionais pode conduzir a sonhos de
dominacéo linglisticos e culturais, conduzindo a desvalorizagcdo das linguas
e culturas alheias. (CABRAL, 2005).

No contexto referido pelo governante, o ensino de uma lingua
estrangeira como veiculo de transmissibilidade de diferentes concepc¢bes de

mundo, intimamente relacionado com a cultura, se posiciona no ambito das
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politicas definidas pelos Estados. Induz um conjunto de representacdes

culturais e contribui para a socializagcédo e para a construgcdo da identidade.

As representacfOes culturais, das quais Moscovici (1984) € um dos
estudiosos mais reconhecidos, permitem estabelecer um processo de
construcdo de redes de significados, utilizando a linguagem. E por meio das
representacdes culturais que o sujeito atribui determinados significados aos
outros, aos objetos e a eventos. Ou seja, atribui significados através do
modo como 0s representam, as palavras que usa, as historias que conta
sobre eles, as imagens que produz, as emo¢des gque associa aosS mesmos,

as maneiras como os classifica e conceitua, os valores que lhe atribui.

As representagdes culturais constituem um processo dinamico de
ordem histérica. N&do se trata de elementos estéaticos, nem imutaveis. Elas
mudam e se reelaboram no ambito de imagens, modelos, crencas e valores
em cada contexto e tempo. As representacdes culturais ndo espelham, pois,
uma realidade verdadeira nem existe um unico significado verdadeiro para
as coisas. Os significados nao sao fixos, sendo constantemente produzidos
e entrecruzados entre os membros de uma cultura, por partilharem uma
mesma lingua entendida como um sistema de signos especifico, historico e
social, que possibilita ao homem significar a sociedade. EXxiste, na
realidade, uma grande variedade de significados, e o sentido que atribuimos
as coisas estd de acordo com a forma como as interpretamos (MOSCOVICI,
1984). As representacdes culturais promovem a construcdo das identidades
dos sujeitos e dos grupos, através de relacdes de poder e regulacéo,

envolvendo a producao e assimilacédo de significados (HALL, 1997).

As identidades, para Hall (1997), sdo formadas e transformadas no
interior das representacdes culturais, devendo-se entender que sao
produzidas em lugares histdéricos e institucionais determinados, no interior
de formacdes e préaticas discursivas especificas, por estratégias e iniciativas
singulares e inscritas no contexto politico, nos jogos de poder, no discurso

institucional em que inevitavelmente se situa.
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A producédo de significados e identidades ndo é um processo que se
estabeleca tranqguilamente. Ela ocorre em meio a uma luta por hegemonia,
num processo em gque algumas identidades se sobrepdem a outras
(GIROUX, 1996).

O ensino de lingua estrangeira pode, desse modo, de acordo com
Strecht-Ribeiro (2005), se enquadrar no ambito de um processo politico,
vinculado a interesses e pressupostos de manipulacdo simbdlica,
procurando impor modelos de organizacdo social, politica, econdbmica e
cultural a que corresponderiam os modelos de vida e hierarquia de valores
que lhe estdo subjacentes e determinam e difundem significados, formam

opinides, preferéncias, aspiracdes e comportamentos.

Nesse contexto e ainda de acordo com Strecht-Ribeiro (2005), o livro
didatico utilizado no ensino de uma lingua estrangeira contribui para a
construcao de representacdes culturais que podem ocasionar um consenso
acerca da realidade social que obedece a motivacdes diversas, segundo
época e local. Desse modo, ele se apresenta condicionado pelas mutacdes
sociais, econbmicas, politicas e culturais, com reflexos nos saberes e
valores que, explicita ou implicitamente, veicula, bem como no modo como o
faz. As representacdes da cultura dos paises em que se fala a lingua que
se deseja aprender podem ser deformadas e carecer de representatividade,
considerando a totalidade da sociedade e da cultura.

Assim, o manual escolar se pode apresentar como instrumento
cultural e socializador que pode, de forma manifesta ou oculta, ndo soé
veicular informacédo escolar, mas também veicular aos seus receptores
normas, valores e ideologias. (STRECHT-RIBEIRO, 2005).

Esse processo, na opiniao de Choppin (1992), envolveu tanto o
manual escolar, desde o desenvolvimento dos sistemas nacionais de
ensino, como a promocao da escolarizacdo universal, que foram utilizados
pelos estados-nacao, com intuitos de homogeneizacao cultural, vinculados a

imposicdo do ensino da leitura e da escrita de uma lingua nacional, sob a
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gual se estruturavam os codigos normativos morais, religiosos, juridicos,
econOdmicos, etc. Os sistemas educativos, em sua tentativa de
homogeneizacédo cultural, utilizam o sentido e o significado para estabelecer
e sustentar relacbes de poder sistematicamente assimétricas e presentes

em relagbes de dominagéo.

Para procurar entender melhor os conceitos de sentido e significado,

recorre-se a Vygotsky (1993, p. 125), quando refere que o

sentido de uma palavra é a soma de todos os eventos psicolégicos
gue a palavra desperta em nossa consciéncia [...]. O significado é
apenas uma das zonas do sentido, a mais estavel e precisa.

Ou seja, o autor considera sentido um significado interior, nao
compartilhado, e significado um sentido compartilhado, construido
coletivamente de que resulta uma fala socializada e que, além da funcao de
intercambio social, apresenta simultaneamente a funcdo de composicao, de

controle e de planejamento do pensamento (VYGOTSKY, 1993).

A lingua constituiria, pois, um elemento determinante dos interesses
estratégicos das nacdes e fator de difusdo da sua cultura e dos seus
modelos comportamentais e valores (CONSELHO DA EUROPA, 1999).

Ensinar uma lingua ndo constitui um ato neutro.

No contexto especifico da aprendizagem de uma linguagem
estrangeira Kramsch (1998), no ambito de uma sociedade global que sofre
os efeitos da industria cultural, o ensino de uma lingua reforca o potencial
politico e de mudanca social que apresenta. Surge associado a interesses
de unificacdo e uniformizagcdo nacional, linglistica, cultural e ideoldgica,
envolvendo a influéncia geopolitica de paises e a expansdo do
neoliberalismo ocidental, e da indastria cultural. Atua como instrumento de
dominacdo pela monocromatizacdo das culturas e pela uniformidade dos
valores culturais que veicula. (KRAMSCH, 1995).



131

Quando se fala em ensino de uma lingua estrangeira, estamos
falando, simultaneamente, em processos de representagcao cultural,
identidade cultural e conseqiientemente de cultura. O ensino de uma lingua
estrangeira surge, desse modo, associado ao imperialismo cultural e
lingUistico dos paises centrais, na medida em que contribui para o
desaparecimento do multilingliismo, dos direitos das minorias e até a
garantia dos direitos humanos, substituidos pela homogeneizacao da cultura

mundial.

Paises como os Estados Unidos e a Franca, desenvolvem intensas
acOes para alargar a presenca da sua lingua no mundo, como forma de
imposicao de sua visdo de mundo e de seu modo de vida. A estratégia dos
Estados Unidos para a difusdao do inglés como instrumento de influéncia
geopolitica envolveu, de acordo com Kachru (1997), a expansdo em
diversos circulos, a partir de um circulo interno, referente aos contextos
nativos do inglés (Estados Unidos da Ameérica, Reino Unido, Canada,

Australia e Nova Zelandia).?’

Kachru (1997) menciona um circulo exterior, relacionado a primeira
difusdo do inglés e a sua institucionalizacdo nos contextos n&o-nativos
referidos e essencialmente ligados a colonizacdo, e um circulo de expansao
formado por paises em desenvolvimento, que usam o inglés devido a
moderniza¢cdo da tecnologia e a globalizacdo da economia. O Brasil estaria

integrado no circulo de expanséao.

” Pensa-se que o exemplo apresentado para a expansdo do inglés podera ser

considerado, em grande medida, também para a lingua francesa, atendendo ao nucleo
europeu (Franca, Luxemburgo, Bélgica, Suica) e posterior expansédo para o Magrebe e
Oceania. No momento atual da relacdo entre o inglés e o francés no mundo, pensa-se
gue o circulo de expansdo da lingua gaulesa sera mais reduzido, incluindo-se ai
também o Brasil.
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Estados Unidos da Paises provedores
Circulo
América, Reino Unido, Canada, | da norma linglistica
interno
Australia e Nova Zelandia I%
On
Nigéria, Serra Leoa, Libéria, g
T
~ ~ o S
Gana, Camardes, Sudéo, Etiopia, vz
Paises o C
Uganda, Quénia, Tanzania, ==
Circulo fomentadores da @ %
Zambia, Botswana, Namibia, =
externo 5 norma lingtistica )
Africa do Sul, Paquist&o, o
o
Sirilanka, india, Bengala,
Birmania, Filipinas, Bornéu
China, Russia, Indonésia, Grécia,
Circulo de Paises dependentes
Israel, Japédo, Coréia, Nepal,
expanséo da norma linglistica
Arabia Saudita, Taiwan, Brasil

Quadro 7 - Os circulos de expansao da lingua ingles  a.
Fonte: Kachru (1997); Leffa (2006).

A proposta de circulos de expansao para a lingua inglesa de Kachru
(1997) e de acordo com as palavras do autor, pode ser utilizada de acordo
com outro entendimento. A divisdo em trés grandes circulos contemplaria-
um circulo interno (paises provedores da norma linglistica), um circulo
externo (paises fomentadores da norma linglistica) e um terceiro em

expansédo (paises dependentes da norma linguistica).

Para Kachru (1997), o inglés como lingua internacional seria mais
usado nos paises que pertencem ao circulo em expansado (onde o inglés é
falado como segunda lingua) e seria nesses paises também que se

concentraria uma maior capacidade de evolucao da lingua.

As idéias de Leffa (2006) possibilitam sustentar a afirmacao de que,
em face de um panorama mundial dominado pelo inglés, a Franca encara a
politica de difusdo e promocédo da sua lingua com prioridade, procurando

apresenta-la como grande lingua de comunicacédo internacional, associada a
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uma nacdo que, apesar de, na atualidade, jA ndo constituir uma poténcia
imperial, ainda assim se encontra repartida pelo mundo, como lingua,
cultura e civilizacdo, atuando inclusive como um contrafluxo a dinamica

politico-cultural unificadora dos Estados Unidos.

A politica de promocao e difusdo da lingua francesa organiza-se em
redor de trés grandes eixos- a promocédo do plurilingiiismo; a manutencao
do lugar do francés nas organizacdes internacionais; a valorizacdo do
francés como ferramenta de ajuda ao desenvolvimento dos paises da zona
de solidariedade prioritaria; a redefinicdo da oferta linglistica nos paises
emergentes, a fim de promover para o francés novos publicos; o imperativo
da solidariedade (considerando os paises onde o francés é ensinado e com
0sS quais a Franca considera dever assumir cooperacdo educativa); as
estratégias de influéncia (concebida como didlogo com outras linguas e

culturas do mundo para promover a diversidade cultural) (LEFFA, 2006).

A partir das idéias de Lourdes e Nosella (1981), pode-se afirmar que
o livro didatico é utilizado no &mbito da politica da Fran¢ga como um simbolo
de soberania nacional, um instrumento de divulgacéao cultural e de influéncia
geopolitica. Para consegui-lo, o manual escolar subordina-se ao discurso
oficial e atende a ideologia que lhe esta subjacente. Considerado meio de
comunicagcdo de massas e produto cultural, € um instrumento cultural ndo so6
da Franca, mas do ocidente com func¢fes ideoldgicas. Procura a definicdo
do imaginario social, em funcdo do modo como a realidade dos outros é
apresentada e de como nos refletimos nela e com ela coexistimos e

desejamos integrar seus valores e opinides hegemodnicas.

Procura, ainda, apresentar um modelo de sociedade idealizado,
imaginario, coerente, justo e belo, com niveis de relacionamento hierarquico
vertical (relacdo de autoridade de pais sobre filhos, do homem sobre a
mulher, da patria sobre seus cidaddos), e garantem atitudes de passividade
e seguranca em que o sacrificio € valorizado com o objetivo de amenizar o
peso da alienacédo, da dominacdo e da exploracdo (LOURDES; NOSELLA,
1981).
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O livro didatico conduz o aluno a prescindir das suas imagens
pessoais, construindo para ele um mundo completo e fechado de imagens
que é convidado a partilhar. O manual escolar transforma-se, pois, numa
ferramenta do imperialismo cultural dominante, que procura oferecer ao
mundo uma cultura padronizada e homogénea, 0 que termina
enfraquecendo e corroendo as identidades culturais locais e/ou nacionais,
dificultando a capacidade dos povos para definirem seus proprios caminhos,
ritmos e direcado do desenvolvimento (LOURDES; NOSELLA, 1981).

3.2.5 Principios didaticos e pedagdgicos associados ao ensino e

aprendizagem de lingua estrangeira

Como se teve a oportunidade de analisar anteriormente, a
elaboracdo do livro didatico e a sua utilizacdo pelo professor estéo
intrinsecamente relacionadas as correntes didaticas, pedagdgicas e
metodolégicas e aos objetivos da educacdo propostos pelas entidades
oficiais de ensino e, de um modo geral, ao periodo historico de sua
publicacdo (OLIVEIRA, 1986).

Esse fato atribui maior responsabilidade a decisdo do professor em
escolher uma proposta metodolégica, de modo a possibilitar o

desenvolvimento do plurilingiiismo e da conscientizagcéo intercultural.

Propde-se um breve histérico das propostas metodoldgicas ao longo
do tempo como forma de sustentar o entendimento das propostas atuais e
compreender o papel que o professor e o aluno assumem em cada uma
delas, visando, respectivamente, a promocdo e a construcdao do

plurilingliismo e da conscientizacdo intercultural.
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Recorre-se a Puren (2000) nesta sintese das principais
metodologias® que marcaram o ensino da lingua estrangeira. Pretende-se
mostrar os principios que, ao longo do tempo, embasaram as varias
propostas metodoldgicas, o papel do professor e do aluno em cada uma
delas, como é feita a avaliacdo da aprendizagem e a ligacdo a vertente
sociocultural. Procura-se, também, apresentar o papel que o material

didatico desempenha em cada uma das metodologias.

2 As metodologias propostas apresentam-se transversais a diversas décadas, pelo

que as datas apresentadas sao referencias aproximados em relagcdo ao periodo
de maior utilizacao.
O Thesaurus Brasileiro da Educacdo (Brased), do Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), tendo como referéncia o
Dicionéario da Lingua Portuguesa Antdénio Houaiss, conceitua metodologia como-
"Ramo da légica que estuda os métodos de diferentes ciéncias”. A mesma obra
conceitua método como- 1. procedimento, técnica ou meio de se fazer alguma
coisa, especialmente de acordo com um plano (ha dois m. diferentes para
executar a tarefa) 2. processo organizado, l6gico e sistematico de pesquisa,
instrucdo, investigacdo, apresentacdo etc. (m. analitico, dedutivo) 3. ordem,
I6gica ou sistema que regula uma determinada atividade (ensina com m.) 4.
modo de agir, meio, recurso (encontrou um bom m. para economizar) 5. p.ext.
maneira de se comportar (cada pessoa tem o seu m.) 6. qualquer procedimento
técnico, cientifico (m. psicoterapico) 7. conjunto de regras e principios
normativos que regulam o ensino ou a pratica de uma arte (aprendeu a ler pelo
m. da silabacado) 10. FIL. Conjunto sistematico de regras e procedimentos que,
se respeitados em uma investigacdo cognitiva (relativa ao conhecimento),
conduzem a verdade 10.1 FIL. no cartesianismo, o0 somatério de operacdes e
disposicdes preestabelecidas que garantem o conhecimento, tais como a busca
de evidéncia, o procedimento analitico, a ordenacdo sistematica que parte do
simples para o complexo, ou a recapitulacdo exaustiva da totalidade do
problema investigado 10.2 FIL. na filosofia de Bacon (1561-1626) reunidao de
prescricdes de natureza indutiva e experimental que asseguram o sucesso da
investigacdo cientifica 10.3 FIL. no pensamento de Edgar Morin (1921- ), atitude
intelectual que busca a integracdo de multiplas ciéncias e de seus
procedimentos cognitivos heterogéneos, tendo em vista o ideal de um
conhecimento eclético e complexo — m. axiomatico LOG aquele que parte de
premissa considerada necessariamente evidente e verdadeira, fundamento de
uma demonstracdo, método dedutivo. — m. catartico PSIC método utilizado por
alguns tipos de psicoterapia (como, por ex., narcoanalise, hipnose, psicodrama)
gue busca promover uma purificacdo da alma, através da liberagdo de afetos
reprimidos ... m. cientifico FIL reunido organizada de procedimentos racionais
utilizados para investigar e explicar os fatos e fenébmenos da natureza, por meio
da observacao empirica (baseada na experiéncia) e da formulacdao de leis
cientificas. ...m. experimental FIL em uma investigagcdo cientifica, conjunto de
procedimentos que, por meio da observacédo dos fatos da natureza no interior de
condicbes preparadas e controladas pelo pesquisador, formula leis gerais
explicativas. m. hipotético-dedutivo FIL segundo filésofos como Karl Popper
(1902-1994), o método usado em toda a investigacao cientifica, caracterizado
por partir de uma hipotese geral e de seus desdobramentos dedutivos,
recorrendo somente em um momento posterior a observagdo empirica, que pode
comprovar ou efetuar o quadro tedrico inicial. ... m. indutivo FIL segundo os
filosofos ingleses Francis Bacon (1561 — 1626) e John Stuart Mill (1806-1873), o
método usado em toda investigacao cientifica, caracterizado por partir da
observacdo minuciosa de fatos particulares e, por meio de uma generalizacéo
probabilistica, chegar a formulacado de leis explicativas de carater abrangente”.
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Para Puren (2000), o desenvolvimento metodolégico do ensino de
lingua estrangeira teve inicio com a metodologia tradicional (MT), que
dominou o ensino de lingua estrangeira durante um século e meio, se
estendendo entre o fim do século XVIII até, aproximadamente, a década de
40 do século XX. Esse método trabalha com base numa proposta
metodolégica desenvolvida para as linguas mortas, como o latim, e utiliza,
apenas, textos literarios, omitindo a linguagem cotidiana. Concentra a sua
preocupacao em dotar os alunos com capacidade de ler obras na lingua

original e, para tal, atribui prioridade a escrita e ao texto literario,
fomentando a leitura e a traducéo.

O ensino de lingua estrangeira, na proposta da metodologia
tradicional, contempla trés passos, considerados essenciais, e que
envolvem trabalhar- a memorizacdo prévia de uma lista de palavras; o
ensino dedutivo das regras gramaticais necessarias para reunir essas
palavras em frases®; e a proposta de exercicios de traducdo (PUREN,
2000).

O MT d&, também, particular énfase a escrita, atribuindo pouco
relevo a audicdo e a oralidade, que se resumem, freqientemente, ao
discurso pedagogico regulador e instrucional do professor, num processo
expositivo unidirecional e repetitivo, que recorre, no ensino da lingua
estrangeira, a lingua materna e ndo considera a criatividade do aluno, o que
promove a sua passividade. O professor e os materiais didaticos tém maior
relevancia no processo de ensino do que o aluno. Os materiais didaticos
privilegiados sdo o livro de textos escritos, preferencialmente os literarios, a

gramatica normativa e o dicionario (PUREN, 2000).

No que diz respeito aos manuais de lingua estrangeira, apresenta-
se, como exemplo, um manual em que a explicacdo gramatical vem no
inicio de cada unidade, logo em seguida o texto, de onde s&do analisados os
elementos morfoldgicos e sintaticos e de onde sédo elaboradas questdes de

29 f . . . ~
A gramaética é apresentada de modo dedutivo, ou seja, das regras para a sua aplicacao
em casos particulares.
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interpretacdo. E possivel encontrar, também na seqiiéncia, exercicios de
conjugacado dos verbos que se encontram no texto e outros exercicios, tais
como- passar frases do masculino para o feminino ou do singular para o
plural e ou vice-versa, bem como exercicios de pronuncia e ditado. O
objetivo prioritario do ensino de linguas é formar intelectuais que cultivem o
gosto pela cultura e literatura da lingua estrangeira, ndo enquanto uma
cultura especifica, mas numa visdo cultural universalista, diretamente

vinculada aos valores fundamentais da Humanidade.

Em oposicdo a proposta tradicional para o ensino de linguas, foi
desenvolvido, nos primordios do seéculo XX, o meétodo direto (MD),
respondendo a novas necessidades e anseios sociais, que encaram a lingua
estrangeira como ferramenta de comunicacdo. O principio basico do MD é
que o aluno seja, primeiro, exposto aos *“fatos” da lingua para,
posteriormente, chegar a sua sistematizacdo. O professor procura
reproduzir, na sala de aula, condicdes de aprendizagem da lingua que se
aproximem, tanto quanto possivel, da aquisicdo em meio natural®. Ao
propor um enunciado, deve, em simultaneo, apresentar objetos, figuras,
fotos; realizar acdes, tais como, gestos ou representacdes, ou entao
recorrer a simulacbes que possibilitem ao aluno chegar a compreensao

desse enunciado, sem a necessidade de traducao®.

O meétodo ativo propbe que o ELE desenvolva integradamente as
capacidades de ouvir, falar, ler e escrever, atribuindo-se, porém, particular
relevo ao desenvolvimento da expressao oral, num ambiente de pratica
constante. As atividades sao variadas e, de acordo com uma proposta
indutiva, envolvendo, por exemplo- a compreenséo do texto, a substituicdo e
o reemprego de formas gramaticais, a correcdo fonética e a conversacao. O
recurso a dialogos situacionais e a trechos de leitura constitui o ponto de
partida para exercicios orais, envolvendo a compreensdo auditiva; a
conversacao livre e a pronuncia, bem como exercicios escritos, que se

resumem, freqientemente, a respostas a questionarios.

** Alingua materna é excluida da sala de aula.

O termo “direta” se refere ao acesso direto ao sentido sem intervencdo da traducéo, de
forma a fazer com que ele deva aprender a “pensar na lingua”.

31
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Para facilitar a aprendizagem do aluno, procura estimular a sua
motivag&o, num processo que o concebe como um ser ativo, trabalhando na
sala de aula. Para, por exemplo, recorrer a sua intuicdo, lida com a
gramatica de forma indutiva, utiliza o texto nao-literario, privilegia o oral e
0s conteudos da vida cotidiana. Apesar do que foi descrito, o professor
continua no centro do processo de ensino, assumindo o papel, por um lado,

de “ator” e “guia”, e, por outro, de modelo linguistico.

Nos anos cinquUenta, duas propostas metodoldégicas trazem novos
elementos para a reflexdo sobre o ensino de LE- a metodologia audio-oral
(MAO) e a metodologia audio-visual (MAV). Apesar de originariamente
terem surgido em lugares e em contextos diferentes (a primeira, mais
proxima as idéias dos pesquisadores estadunidenses, e a segunda,
refletindo as idéias dos autores franceses), apresentam caracteristicas
comuns em alguns pontos e conseguem ampla difusdo internacional. As
duas metodologias refletem a idéia de que cada lingua constitui um sistema,
incluindo no seu nucleo uma organizacao estrutural original e irredutivel das

outras linguas e, por tal motivo, deve ser estudada por si propria.

A lingua ¢é considerada como uma construcdo mecanica de
elementos que, apesar de interligados, podem ser separados
individualmente e das suas condicdes de utilizagcdo. Para atingir tal
desiderato, sao, por um lado, desenvolvidos exercicios estruturais
mecanicos, do tipo estimulo-resposta, em que se fracionam as dificuldades
e, por outro, se promove a utilizacdo intensiva de processos de fixacdo dos
mecanismos considerados essenciais. Por razdes linglisticas e
psicoldgicas, cortam-se as relacfes entre a LM e a LE- os dois sistemas tém
organizacdo estrutural diferente, e interferéncias aparecerdo ao longo da

aprendizagem se as duas linguas forem postas em contacto na aula.

Para evitar que, ao longo do processo de ensino, possam surgir, se
as duas linguas forem postas em contacto na aula, interferéncias entre a
organizacdao linguistica da lingua materna e a da lingua estrangeira, cortam-

se as relacgdes entre elas e evita-se a traducao.
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Abordando algumas especificidades de cada um dos métodos,
podemos afirmar que a metodologia audio-oral surge durante a Segunda
Guerra Mundial quando os Estados Unidos tiveram necessidade de formar,
rapidamente falantes fluentes em varias linguas estrangeiras utilizadas nos
palcos de operacdo. Visando atingir tal objetivo, foi desenvolvido um método
com fins de utilizacao militar, cuja posterior evolugdo conduziu ao que hoje
€ conhecido como metodologia audio-oral.

A MAO é baseada nos principios da psicologia behaviorista de
Skinner. Considera a lingua como um héabito condicionado, que se adquire
por intermédio de um processo mecanico de estimulo e resposta. A
utilizacdo da metodologia &audio-oral implica ponderar sobre diversas
premissas, tais como, considerar que o aluno s6 devera ser exposto a
lingua escrita quando os padrdes da lingua oral estiverem automatizados.
Outra premissa da utilizacdo do MAO envolve considerar a aquisicdo de
uma lingua estrangeira como um processo mecanico de formacédo de
habitos, rotinas e automatismos. A aprendizagem sé ocorre quando o aluno
tiver automatizado as estruturas basicas da lingua, o que é conseguido

através de exercicios de repeticéo.

Existe uma acentuada preocupacdo em evitar que os alunos
cometam erros® e, para superar essa situacdo no ensino, recorre-se a
apresentacdo gradual das estruturas em pequenos passos. O nivel de
dificuldade da lingua é dividido entre as licbes, e cada licdo é centrada em
um numero limitado de estruturas. A organizacao das licdes é realizada de
maneira sistematica- apresentacdo de didlogo gravado e de imagens fixas;
explicacdo do dialogo por sequéncia; memorizacdo; exploracao feita a partir

das imagens ou dos exercicios estruturais e transposicéao.

O aluno é orientado a dar respostas, rapida e automaticamente, sem
refletir sobre outra maneira de se expressar. A premissa de que a lingua se

aprende pela pratica e ndo atravées de explicitacbes ou explicacdes de

*> No método audio-oral ndo considera a aprendizagem a partir do erro. Acreditava-se

que quem errava acabava incorporando os préprios erros.
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regras conduziu a pratica de que a gramatica seja apresentada aos alunos,
ndo por intermédio de regras, mas utilizando a analogia indutiva através de

uma série de exemplos ou modelos.

A lingua é o que os falantes da lingua padrdo dizem, ndo o que a
gramatica normativa aponta, e, para ultrapassar a separa¢cao entre o que se
fala e o que alguém acha que deva ser dito, em vez de certo e errado,
usam-se 0s termos aceitavel e né&o-aceitavel. A preocupacdo, no
planejamento de cursos, era detectar as diferencas entre a primeira e a

segunda lingua e concentrar ai as atividades.

Nessa premissa, evitavam-se 0S erros que seriam causados pela
interferéncia da lingua materna. Ao priorizar a linguagem oral e 0 uso
exclusivo da lingua estrangeira em sala de aula, o professor continua no
centro do processo do ensino-aprendizagem, dirigindo e controlando o
comportamento lingiistico dos alunos. Nao existe, neste meétodo, uma
preocupacdo em diversificar a forma linguistica, para que o aprendiz possa

interagir, e as perguntas por parte dos alunos sédo desencorajadas.

O laboratério de linguas torna-se um importante recurso audiovisual,
pela possibilidade que oferece de apresentar gravacdes de falantes nativos,
viabilizando, assim, a repeticdo oral das estruturas apresentadas em sala de
aula, a fim de serem totalmente memorizadas e automatizadas e
possibilitarem ao aluno uma pronuncia perfeita. Os textos utilizados sao

fabricados e privilegiam a compreensao e a expressao oral.

Acredita-se que, a partir de modelos de frases simples, o aluno sera
capaz de criar, ou acrescentar, outras frases, e que a repeticdo desses
exercicios levara o aluno a adquirir um conjunto de automatismos e a
producdo de enunciados corretos. A metodologia audio-oral dominou o

ensino de linguas até o inicio da década de 70.

Contudo, lentamente surgiram objecdes ao MAO, envolvendo o

guestionamento sobre a primazia da fala. As novas propostas relevam, nao
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s6 a fala, mas uma visdo da lingua, em que a fala e a escrita sao formas
paralelas de manifestacdo. Por outro lado, devido & capacidade do homem
de gerar frases novas, a lingua nédo devia ser considerada somente como

um conjunto de habitos.

Desse modo, o professor ndo devia s6 ensinar a lingua, mas também
ensinar sobre a lingua, e nesse processo evitar as repeti¢cdes interminaveis,
cansativas e desmotivantes de pequenos fragmentos de aprendizagem,
resultado da sua quebra em pequenas etapas, 0 que conduziam,
freqientemente, os alunos a terminarem por papaguear frases, que nao
entendiam, e, sobretudo nos niveis intermediario e avancado, a parecer
esquecer tudo o que tinham aprendido na sala de aula, no momento em que

se defrontavam com falantes nativos, em situagdes reais de comunicagéo.

Se o0 método audio-oral surgiu nos Estados Unidos, o método audio-
visual (MAV) que apresentamos agora, surgiu. como ja foi dito
anteriormente, na Europa, mais especificamente, na Franca. Apl0s a
Segunda Grande Guerra, com o dominio da lingua inglesa nas
comunicacgdes internacionais, a lingua francesa entrou numa fase de
declinio. Esse fato determinou a necessidade de reforcar o ensino do
francés como lingua estrangeira. A metodologia audiovisual surge ligada ao
conceito da fala em situacdo de comunicacdo e em oposicdo as proposta
tedricas estruturalistas e behavioristas, herdadas da escola americana, que
serviram de suporte ao MAV. O MAV, apesar de ter como objetivo as quatro
habilidades linglisticas (compreenséo oral; compreensdo escrita; expressao
oral e expressdo escrita) considera essencial na aprendizagem de uma
lingua a comunicagcdo oral como percepcdo global do sentido, ou seja, 0s
sons, a entonacdo e o ritmo da lingua, ficando a escrita relegada para o

altimo momento do processo de ensino.

O MAV recorre a imagens fixas, impressas ou em movimento,
acompanhadas de didlogos como forma de representar de maneira univoca

e codificada as formas lingiisticas ouvidas.
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No MAYV, de primeira e segunda geracao, o aluno desempenha um
papel passivo e essencialmente receptivo, diante do professor e do manual,
ndo sendo estimulada a sua autonomia e criatividade. O professor centraliza
a comunicacao e privilegia a funcdo denotativa ou referencial da
linguagem® em detrimento das fungées fatica® e conotativa®. Na terceira
geracdo, nos anos 80, o método audiovisual se caracteriza por tentativas de

integracdo de novas tendéncias didaticas de natureza comunicativa.

Puren (2000b) aponta como caracteristicas da terceira geracdo do
MAV a organizacgao do processo de ensino, realizada de maneira indutiva, e
a abolicdo da idéia de progressao, sendo o conteudo apresentado por
aproximacdes sucessivas, ou seja, 0S novos elementos, introduzidos num
determinado momento, sdo apresentados novamente, em outras etapas do

processo de ensino, até que o aluno consiga uma assimilacdo completa.

As imagens perdem a sua relevancia como suporte principal da
comunicacdo e da construcdo do sentido dos dialogos, assumindo, desta
vez, o papel de estimuladora verbal e provocadora, bem como ponto de
partida para a explicagcdo. No MAV de terceira geracao, a relacado entre
professor e aluno € mais interativa que nas duas fases anteriores. Cabe ao
professor criar situacdes que, utilizando a criatividade e a espontaneidade,
conduzam o aluno a aprendizagem com o auxilio da graméatica (trabalhada
em situacdo dialogada, que possibilita aos alunos se exprimirem em
situacao real) e do vocabulario. O objetivo da avaliacdo é medir o dominio

da competéncia linguistica e de comunicacédo, assim como a criatividade.

Uma das criticas a esse método diz respeito ao fato de os dialogos

serem fabricados e, as vezes, distanciados da realidade, o que pode

» A funcdo denotativa ou referencial da linguagem se centraliza no assunto, quando o

emissor procura oferecer informacdes sobre a realidade exterior ao emissor,
constituindo, por exemplo, o suporte para as noticias de jornal ou para o texto dos
livros cientificos.

A funcao fatica visa estabelecer e manter o contato entre os interlocutores, da emotiva
que permite ao locutor exprimir sua subjetividade.

A funcdo conotativa visa agir no destinatario da mensagem, de forma a suscitar-lhe
uma acao ou reacao.

34

35



143

ocasionar o fracasso do aluno em situagbes de comunicagdo real. Outra
critica ao MAV refere-se a maneira como é abordado o aspecto
sociocultural, que reflete insuficientemente a diversidade dos grupos

sociais.

Nos anos 70, os fundamentos das metodologias audio-oral e audio-
visual sd@o perguntados, e as novas orientacbes no ambito da
psicolinglistica recusam as teorias skinerianas, e afirmam que a montagem
de competéncias se faz através de uma série de hipGteses, em que 0 erro
desempenha um papel importante. Discute-se a prioridade dada a lingua
escrita, bem como o papel preponderante do professor e as dinamicas de
interacdo na sala de aula. Outro fator qgue motivou uma reflexao foi o fato de
0os métodos anteriores ndo trabalharem com documentos auténticos e nao
valorizarem outras variantes da lingua, privilegiando a lingua padrao,
mesmo quando tinham como prioridade a lingua falada.

Na Europa, na mesma década, devido a consolidacdo progressiva
dos principios inerentes a Comunidade Européia, tornou-se necessario um
ensino de linguas que cobrisse as necessidades de um publico de natureza
bastante heterogénea, tanto no aspecto cultural, quanto no que se refere a
lingua de origem. Os tedricos ficaram diante do desafio de criar um método
unitario de ensino, porém suficientemente flexivel para atender as
necessidades de um publico diversificado, incluindo trabalhadores migrantes
e suas familias, criancas, jovens e adultos, frequentando ou ndo sistema de
ensino, além de especialistas e profissionais. Ao nivel sociocultural, enfatiza
a necessidade de nao apenas trabalhar a analise do texto - oral ou escrito -

mas também as circunstancias em que o mesmo € produzido e interpretado.

E neste contexto que nasce, na Franca, a abordagem comunicativa
que centraliza o ensino da lingua estrangeira na comunicacdo. A
competéncia comunicativa pressupde a combinacdo de varios componentes-
linglistico, discursivo, referencial e sécio-cultural. A aprendizagem ¢é
centrada no aluno, ndo s6 em termos de conteudo, como também de

técnicas usadas em sala de aula. A abordagem comunicativa coloca o aluno
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em primeiro plano e o considera um comunicador. Nao aceita a figura do
professor ocupando o papel principal no processo de ensino e preocupado
apenas em transmitir o conhecimento que concentra.

O professor é apresentado como um mediador, um animador das
atividades e um observador. Ele assume o papel de facilitador e organizador
das atividades na sala de aula, instaurando um clima de trabalho que
respeita a individualidade dos alunos, numa atmosfera calorosa, sensivel,
tolerante e flexivel que encoraja a sua participacdo com resultados positivos
na aprendizagem. O erro € visto como um processo natural da
aprendizagem, através do qual o aprendiz mostra que testa continuamente

as hipoteses que levanta sobre a lingua.

Nao existe ordem de preferéncia na apresentacdo das quatro
habilidades linglisticas. O uso da lingua materna é permitido com particular
relevo para o inicio do curso ou quando se pretende criar um contexto para
0 uso e a aprendizagem da lingua estrangeira. As estratégias utilizadas no
trabalho em sala de aula sao diversificadas e tém uma preocupacao maior
com a producao de enunciados comunicativos, envolvendo, por exemplo, o

trabalho em grupo, os jogos de papéis e as dramatizacdes.

O ensino se centra na comunicacdo, e as formas linguisticas sao
trabalhadas quando necessarias para desenvolver a competéncia
comunicativa. Os dialogos artificiais, elaborados para fins pedagdgicos e
apresentando pontos gramaticais, sao rejeitados. O ensino se centra na
comunicacgao, e as formas linglisticas sdo trabalhadas quando necessarias

para desenvolver a competéncia comunicativa.

Procura-se fundamentar as condi¢cbes para que o aluno utilize a
linguagem apropriada a cada situacdo em que ocorre o ato da fala e ao
papel desempenhado pelos participantes e, desse modo, seja capaz de
saber como usar a lingua para se comunicar, pormenor considerado tao ou
mais importante de que a competéncia gramatical. A gramatica de base do

método comunicativo estad diretamente ligada a comunicacdo, e o0s
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exercicios de comunicacado real ou simulada devem conduzir o aluno a
descobrir através da reflexdo e elaboracdo de hipGteses as regras de
funcionamento da lingua. O material usado no processo de ensino da lingua
deve ser auténtico, e os didlogos devem apresentar personagens em
situacdes reais de uso da lingua, incluindo os ruidos que possam interferir
na comunicacdo. Os textos escritos devem abranger todas as formas de

linguagens a que o falante nativo esta exposto diariamente.

Do ponto de vista da visdo sociocultural, o método comunicativo
trabalha com a idéia de que os membros de uma comunidade linglistica
possuem, além do saber linglistico, um saber sociolinglistico, constituido
na intersecdo do conhecimento conjugado das formas de gramatica e das
normas de uso. Saber comunicar significa ser capaz de produzir enunciados
linglisticos de acordo com uma intencdo de comunicacdo e conforme a
situacdo em gque essa comunicacdo decorre. Uma das criticas que se faz a
abordagem comunicativa é que ela, ao contrario das metodologias MAO e
MAV (ricas em tecnologia e em exercicios e pobres em discurso tedricos)

ndo associa a rigueza do discurso tedrico a tecnologia e os exercicios.

Puren (2004b) menciona que o QECRL esboca uma nova proposta
metodolégica que abandona o enfoque comunicativo em que a interacao
envolve “o falar de um atuando sobre o outro” para outro “co-accional”® que
enfoca ndo s6 a acdo, mas releva a dimensao coletiva dessa ac¢fes e a sua

finalidade social, ou seja, em que “um atua com 0s outros”.

Para Puren (2004b), na metodologia tradicional, se formavam
leitores, forcando-os a traduzir documentos; na metodologia ativa se
formavam comentadores, fazendo-os falar sobre os documentos; o método
comunicativo se desenvolve no ambito de situagbes de intercambio
lingUistico, em que se obriga o individuo a falar com os interlocutores e
atuar sobre os mesmos; a perspectiva co-accional, proposta no Marco,
promete formar atores sociais, 0 que implica uma atuacdo com os demais

interlocutores durante a aprendizagem, visando uma finalidade coletiva.

*® Designacédo utilizada por Puren e mantida por néo ter sido possivel encontrar uma que

mantenha, na traducéo, a esséncia do seu sentido.
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A perspectiva co-accional considera, antes de tudo, o usuario e o
aprendiz de uma lingua como atores sociais, que tém que cumprir tarefas
(ndo diretamente relacionadas com a lingua) em circunstancias e ambientes
determinados, num dominio de atuacado especifico. Se os atos de fala se
realizam nas atividades linglisticas, estas, por seu lado, inscrevem-se no
interior de acdes em contexto social, as quais lhes possibilitam uma
significacdo plena. Fala-se de 'tarefas’' na medida em que as acdes séo
realizadas por um ou mais individuos que usam as suas competéncias

especificas para atingir um determinado resultado (PUREN, 2004b).

Desse modo, a abordagem, orientada para a acdo, considera
também os recursos cognitivos afetivos volitivos® e a totalidade das
capacidades que o sujeito possui e p6e em pratica como ator social. Puren
(2004b), cujas idéias tém acompanhado este relato histérico, declara que a
metodologia co-accional esta associada a uma dinamica co-cultural,
construida colaborativamente pelas pessoas de culturas diferentes,
trabalhando em conjunto durante um periodo longo de tempo. Ela considera
simultaneamente as concepc¢bes (focalizando os objetivos, principios,
normas, formas de realizacdo, critérios de avaliacdo) e também as
finalidades e os valores contextuais, criados e partilhados para e por acao

comum.

Os eixos dos estudos realizados nas ultimas décadas associados ao
ensino de lingua estrangeira tém sido, de acordo com Neuner (2004),
redirecionados no sentido do ensino para a aprendizagem. Sinal dessa
mudanca serd a transicdo dos métodos universais [ensino] para uma Vvisao
gue contempla as caracteristicas dos grupos especificos (idade, sexo,
profissdo, meio linguistico e socio-cultural) e dos individuos (necessidades,
conhecimento anteriores, condicdo sécio-cultural, motivacdo, capacidades e

atitudes) [aprendizagem].

37 . L
Os recursos volitivos decorrem do individuo e da sua vontade.



147

Cabral (2005) alude a énfase que essas tendéncias didaticas e
pedagdgicas colocam no processo, o mesmo é dizer que privilegiam “um
espectro de competéncias alargado - linglistica, sociolinguistica,
discursiva, socio-cultural, social e estratégica” e envolve “a promocédo de
atitudes positivas em relagcdo ao outro, assim como da autonomia, do
espirito critico, da criatividade, da autoconfianca e da capacidade socio-
comunicativa” (STRECHT-RIBEIRO, 1998, p.46).

A concretizacdo da proposta de um ensino de lingua estrangeira
baseado no processo envolve a cooperacdo entre alunos, professores, pais
e comunidade local, na operacionalizacdo de atividades-ativas,

significativas, diversificadas, integradas e socializadoras.

As aprendizagens ativas, de acordo com Strecht-Ribeiro (1998),
pressupdem a participacdo dos alunos na constru¢cdo do seu proprio saber,
envolvendo situacOes estimulantes de trabalho escolar que englobemdesde
a atividade fisica e a manipulacdo de objetos, até a descoberta permanente

de novos percursos e saberes.

As aprendizagens significativas consideram a importancia de um
ensino centrado nos interesses e necessidades reais dos alunos, bem como
sua histéria pessoal ou que a ela se liga. As aprendizagens diversificadas
envolvem a multiplicidade das modalidades de trabalho escolar, de
comunicacdo e de troca dos conhecimentos construidos, bem como a
utilizacdo de materiais, técnicas e processos variados (STRECHT-RIBEIRO,
1998).

As aprendizagens integradas partem do principio de que lingua
estrangeira deve ser considerada parte essencial do curriculo, num
processo de articulacédo firme, criativa e inovadora com as restantes areas
do conhecimento. Englobam a construgcdo de uma visdao cada vez mais
flexivel e unificadora do pensamento a partir da diversidade de culturas e
pontos de vista, conseguindo recriar e integrar as experiéncias e saberes
anteriores as novas descobertas, bem como a convergéncia de saberes de
diferentes areas do conhecimento (STRECHT-RIBEIRO, 1998).
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As aprendizagens socializadoras garantem a formacdo moral e
critica na apropriacdo dos saberes e no desenvolvimento das concepc¢des
cientificas (STRECHT-RIBEIRO, 1998).

Puren (2004a, p. 132) trabalha a idéia de que, em relacdo as
propostas de ensino de lingua estrangeira, haverd a necessidade de o
professor trabalhar com uma pedagogia diferenciada, de acordo com o que

o autor afirma:

Consiste no fato de propor objetivos dispositivos conteldos
suportes apoios e orientagcfes tarefas ou métodos de ensino
diferentes para cada aluno (ou grupo de alunos) em func&o da sua
personalidade da sua cultura dos seus habitos ou do seu perfil de
aprendizagem em funcdo do seu nivel de dominio da lingua das
suas necessidades das suas capacidades ou de qualquer outro
parametro cuja adocao obrigue o professor a adaptacbes da sua
prética.

Puren (2004b) fala em um componente co-cultural, e o apresenta no
auge de um processo de desenvolvimento da abordagem da vertente
sociocultural no ensino de lingua estrangeira e que envolveu, de acordo
com ele, varios momentos que se apresentam no quadro a seguir, que inclui

uma sintese da evolucéo histérica dos métodos utilizados no ELE.
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Periodo 1849-1900 1900-1920 1920-1960 1960-1980 1980-1990 2001 ...
Orientado para o sujeito
Orientado para o objeto (o conhecer...) (a agir..
Dominio Gramatica Léxico Cultura Comunicacéo Acéo
Os documentos As acdes
Todo o tipo
de
O estudo . . documentos e
Exemplos Visuais e . . ; =
comeca por... (frases textuais Textos Audiovisuais artlg#tlfgao As tarefas
isoladas) (represen_taj;oes (noticias) (dialogos) documentos
e descricédo) .
diferentes
(incluindo os
auténticos)
Analisar .
Atividades | Compreender Observar e Interpretar Reproduzir | se informar e | Cenérios e
e produzir descrever extrapol_ar € | Se expressar informar projetos
reagir
Proposta
MetodoIAogl_a Meto_d(_)logla Método direto Método ativo M_eto_do Metpdo_ acional do
de referéncia tradicional audiovisual comunicativo | Conselho da
Europa
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Periodo 1849-1900 1900-1920 1920-1960 1960-1980 1980-1990 2001 ...
Transculturalidade -
Possibilita aos
alunos encontrar na
diversidade das
manifestaces
culturais, o que Emile
Durkheim chamou de
"fundo comum da
humanidade"
subjacente ao
"humanismo
classico" e centrado
nos valores
universais.
. Metaculturalidade propde a utilizagdo de documentos auténticos; diz respeito
Evolugéo principalmente ao conhecimento das especificidades da cultura ou das culturas
historica da correspondentes & lingua ensinada.
vertente
So‘gﬂgmgjza; no Interculturalidade é u_tilizgda, por
lingua exemplo- na comunicag&o com

estrangeira

estrangeiros; em encontros; viagens e diz

respeito essencialmente as
representacoes.

Multiculturalidade é utilizada nas sociedades
onde coexistem diferentes culturas e se
realizam intensos processos de mesticagem
cultural. Refere-se principalmente aos

comportamentos.

A 4

Quadro 8 - Evolucao histérica dos métodos de ensino

Co-culturalidade é construida e utilizada em comum por
pessoas de culturas diferentes trabalhando em conjunto
durante longos periodos; diz respeito, por um lado, as
concepgdes que consideram os objetivos, os principios, as
normas, os modos de realizag¢&o e os critérios de avaliacao;
por outro lado se refere as finalidades e aos valores
contextuais criados e partilhados para e por uma acao
comum (constitui exemplo a cultura de empresa).

/

/

Fonte: Puren (2000) — adaptado.

3.3 Andlise do texto e da pratica sociocultural do

de lingua estrangeira.

Método Reflets-Brésil

A analise do texto e da pratica sociocultural no MRB envolve os

videos dos episddios das licbes de 1 a 8; os videos de introducéao de 1 a 4;

e textos disponibilizados na seccao civilisation no DTP.
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A andlise do MRB segue a opcdo do MRVI de dividir as 8 licdes em 4
dossiés, cada um com duas licbes, considerando, do ponto de vista do
texto, o que o aluno, em determinadas situacdes de comunicacao, vai
aprender, e 0os elementos gramaticais que vai utilizar, e no ambito da pratica
sociocultural, a “descoberta dos aspectos sociais e culturais” e os “temas
transversais. O quadro 9 apresenta a divisdo proposta pelo MRVI e gue vali

ser seguida na presente anéalise.
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Dossier 1 Dossier 2 Dossier 3 Dossié 4
Licdo 1 Licdo 2 Licao 3 Licao 4 Licdo 5 Licdo 6 Licdo 7 Licdo 8
"Le "On visite "Une "Joyeux "C'est pour "On féte “ "
. . ) . Jour de Au centre
nouveau I'apparteme cliente anniversair une nos rave " culturel
locataire" nt " difficile" e" enquéte” créations" 9

Situacbes de
comunicacao

- recherche d'un co-locataire
- visite d'un appartement

accueil d'une cliente
d'une agence de
voyage.

rapport amicaux et
professionnels entre
collegues

enguéte sur les
occupations des gens
rencontre a un
vernissage

- discussion sur les moyens

de

transport en cas de

probléme
- entrevue avec un directeur

de

centre culturel

- présentation du centre

O que se propde
gue o aluno
aprenda

- saluer et employer des
formules de politesse

- se présenter

- indiquer une adresse

- exprimer |'appartenance

- identifier quelqu'un

- demander et donner son
accord

distinguer le tutoiement
et le vouvoiement
interroger sur les
personnes et les choses
indiquer le but et la
destination

demander a quelqu'un
de faire quelque chose
accepter et refuser
exprimer son
appréciation, faire des
compliments

indiquer la date
demander une
explication

s'informer sur la fagon
de payer

demander et donner des
informations personnelles
demander et dire la
nationalité

décrire une personne et
la désigner

dire ce qu'on fait
demander et dire d'ou on
vient

exprimer des golts et
des préférences
demander et donner des
raisons

demander et donner des
informations sur les
transports

demander et dire ou on
va

exprimer la présence ou
I'absence

parler d'événements
passés

parler d'événements
proches ou d'intentions
exprimer des conditions
rassurer quelqu'un
exprimer des godts
attirer I'attention de
quelqu'un

dire I'heure
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Dossié 1 Dossié 2 Dossié 3 Dossié 4
Licdo 1 Licdo 2 Licdo 3 Licdo 4 Licdo 5 Licdo 6 Licdo 7 Licdo 8
“Le nouveau “On visite “Une cliente “Joyeux “C'est pour “On féte nos “Jour de “Au centre
locataire” l'appartement” difficile” anniversaire” une enquéte” créations” greve” culturel”

Os pormenores
gramaticais
propostos para a
aprendizagem

- les adjectifs possessifs -
mon/ma, ton/ta, son/sa, votre

- la distinction entre masculin et
féminin

- les prépositions chez, dans, de,
a

- les interrogatifs qui, quoi, ou

- quel(le), adjectif interrogatif

- les pronoms personnels sujets
et les pronoms toniques

- les articles définis et indéfinis

- le pronom on

- les verbes en -er (1er groupe)

- le pluriel de étre et de avoir

- l'impératif

- la négation ne ... pas

- le pluriel des noms, des
adjectifs et des articles

- le genre et la place des
adjectifs, leur accord avec le
nom

- c'est pour + infinitif

- c’est pour + nom ou pronom
tonique

- les questions avec "est-ce
que”

- l'adjectif exclamatif quel

- le verbe " faire" comme
substitut d'autres verbes

- les verbes terminés en -ir a
l'infinitif (aller, lire et dire)

- les formes du pluriel dés
adjectifs possessifs

- les contractions a et de +
article défini - au, aux, du, des

- les prépositions en, au et a
devant les noms de pays

- les indéfinis - quelqu'un,
guelgue chose

- les adjectifs de nationalité

- le passé composé avec
l'auxiliaire "avoir"

- les verbes mettre et prendre

- aller + infinitif

- ilyaetiln'yapas de

- combien de temps?

- -si+ proposition principale
au présent.

- laréponse "si" a une question
de forme négative

- les adverbes de fréquence-
toujours, jamais, souvent,
trois fois par semaine

- des participes passes
irréguliers

- linterrogation indirecte

Aspectos
socioculturais

- les rapports interpersonnels
- une cohabitation dans un
appartement parisien

- le fonctionnement d'une
agence de voyages

- un stagiaire dans l'entreprise

- les rapports entre collegues

- une féte d'anniversaire en
I'honneur d'un collégue

- une enquéte sur les activités
préférées des Francais en vue
d'un sondage

- une féte dans une boutique

un atelier de jeunes artistes

- les transports en commun
parisiens

- la visite d'un centre culturel
pour jeunes de la grande
banlieue parisienne

Temas
transversais

- le tu et le vous

- se comporter avec parents et
amis

- s'intéresser aux autres

apprendre a s'entraider -

- s'adapter aux circonstances
animer un centre de jeunes

Quadro 9 - Conteudos dos videos dos episodios das |

icbes 1 a 8 do MRVI, no que diz respeito ao texto e

Fonte: Elaborado pelo pesquisador a partir do referenciais normativos do MEC para o ELE.

a pratica sociocultural.
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A andlise do MRB, em relacdo a cada dossié, se inicia com
apresentacdo e posterior andlise de cada uma das duas licbes que o
compde, seguindo uma sequUéncia de passos apresentados na figura abaixo
e que envolvem a descricdo, a observacado e a interpretacdo, bem como um

guadro-sintese considerando as categorias de analise.

MRB
- Videos das ligbes -

Descricdo |—————| Licdo |—| Dossier |—{ Licdo |—————————| Descricdo
/ Apresentacdo

Interpretagdo Interpretagdo

Quadro
sintese

Quadro
sintese

Observagao Observagao

Esquema 3 — Sequéncia de passos durante a analise d o0s dossiés e licdes.

Fonte: Autoria do pesquisador.

A andlise considera que a linguagem verbal em que o utilizador da
lingua assume, alternativamente, o papel de locutor e de ouvinte com um ou
mais interlocutores, de modo a construir uma conversa na qual negociam
sentidos de acordo com principios de colaboracdo, é complementada por

linguagem nédo-verbal, cujo cédigo ndo é a palavra.

De fato, a linguagem néao verbal atende ao fato de as pessoas nao se
comunicarem apenas por palavras. A linguagem nao-verbal utiliza outros
codigos, tais como os simbolos (a sinalizagdo, os logotipos e os icones), a
danca, os sons (ndo-vocdlicos), as luzes, 0s gestos, a expressao
fisionbmica, o olhar, as cores (tanto isoladamente como combinadas entre
si), a postura e os movimentos do corpo, os movimentos da cabeca, o modo
de falar e a entoacdo da voz (qualidade, velocidade e ritmo), a aparéncia

(vestuario, penteado, maquilagem, apetrechos pessoais).
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O estudo considera, também, que a variacdo de uma lingua atende a
varios fatores, tais como: histéricos, geograficos, sociais e estilisticos. A
variagcao histérica acontece ao longo de um determinado periodo de tempo,
podendo ser identificada quando se compararam dois estados de uma
lingua. A variacdo geogréfica surge associada a diferentes formas de
pronuncia e vocabulario. A variacdo social esta relacionada, por exemplo,
ao nivel soécio-econdmico, ao grau de educacdo, a idade e ao sexo. A
variacao estilistica considera um mesmo individuo em diferentes
circunstancias de comunicacdo, sendo possivel identificar a linguagem
informal, utilizada nas conversac¢des imediatas do cotidiano e em que a
reflexdo do individuo sobre as normas linguisticas € minima, e a linguagem
formal, utilizada em conversacdes que ndo sao do dia-a-dia, exigindo um
grau de reflexdo mais elevado e cujo conteudo é mais elaborado e

complexo.

3.3.1 Analise do discurso dos videos do dossié 1, considerando os

episddios das licbes 1 e 2

O dossié 1 do MRB é introdutorio, e as duas licdes que o compdem
desenvolvem-se a partir das situacdes de comunicacdo apresentadas em
duas historias que apresentam por argumento a selecdo, por Julie e Benoit,
de um novo locatario para dividirem o apartamento (licdo 1) e a visita dos
pais de Julie ao apartamento para constatarem onde esta vivendo a filha e
também conhecerem Benoit e Pascal - selecionado como novo inquilino na
primeira licdo (licdo 2). A partir das situacdes de comunicacao apresentadas
neste dossié, o meétodo propde-se abordar as formas de saudacao,
apresentacdo e identificacdo, a manifestacdo de priviléegio e de

concordancia, bem como a indicagdo de um enderecgo.

Os elementos gramaticais propostos para a aprendizagem
contemplam os adjetivos possessivos (mon/ma, ton/ta, son/sa, votre), as
preposicdes (chez, dans, de, a), as interrogac¢fes (qui, quoi, ou - quel), os

adjetivos interrogativos, 0s pronomes pessoais sujeito e ténicos, 0s artigos
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definidos e indefinidos. No &ambito do dominio sociocultural, o dossié
procura trabalhar, por um lado, as relacdes interpessoais e suas
convencdes (saudacOes, apresentacdo, formas de polidez), por outro, os
pormenores relacionados com a coabitacdo num apartamento. Os temas
transversais propostos englobam “le tu” e “le vous” e o comportamento com

parentes e amigos.
3.3.1.1 Analise do discurso do video dos episodios da licdo 1

- DESCRICAO:

A acédo da Licdo 1 decorre em Paris, onde dois jovens franceses
(Julie Prevost e Benoit Royer) partilham um apartamento num prédio
localizado no 9° bairro e estdo selecionando um novo locatario. Varios
jovens participam da selecao, que inclui uma conversa informal com Julie e
Benoit. O video propfe-se, no campo linglistico, trabalhar as formas de
saudacao e de delicadeza no processo de recepcgdo/producédo de
mensagens em situacbes de interacdo social, bem como as formas de
apresentacdo pessoal com a indicacdo do endereco, profissdo e
nacionalidade e de apresentacdo de alguém incluindo a descricdo das suas
opinides e caracteristicas pessoais. No dominio sociocultural, propfe-se

abordar os contatos interpessoais e as suas convencgoes.

OBSERVACAO 38
Momento 1.

A licdo comeca com a apresentacdo de simbolos® da Franca e de
Paris, tais como- cafés, Torre Eiffel, Louvre, Champs-Elysées, metré e Arco

do Triunfo.

® Em cada momento, sdo incluidas fotos ilustrativas retiradas do texto el/ou a

transcricdo, numa caixa de texto, dos dialogos mantidos entre os personagens.
Eventualmente poderdo ser incluidos mapas ou outros elementos que podem ajudar a
contextualizar as afirmacdes.

Os simbolos ndo sao representantes de eventos ou objetos, mas veiculos para a
concepcdo dos mesmos. Os simbolos permitem que uma pessoa pense sobre algo, ou
conceba algo, independentemente da presenca imediata do evento ou objeto.
(LITTLEJOHN, 1988).

39
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Figura 4 - Café de Paris.

Fonte: Video do episédio da licdo. Figura 5 - Torre Eiffel.

Fonte: Video do episddio da li¢cao.

|

Figura 6 — Louvre. Figura 7 - Arco do Triunfo.
Fonte: Video do episédio da licao. Fonte: Video do episédio da licao.

Figura 8 - “Champs -Elysées ".
Fonte: Video do episddio da li¢cao.
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Momento 2:

A acdo se passa no apartamento onde Julie e Benoit moram,
localizado no 9° bairro de Paris, e que, apesar de aparentar ter uma
arquitetura do inicio do século XX, esta bem conservado. Da arquitetura do
prédio, ressaltam os acabamentos em relevo na fachada, a janela protegida

por um parapeito de ferro fundido e a porta da rua de madeira trabalhada.

TemeAT
'f s < |.":

2" Champi-s-Ely_sEtﬁ e
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padiou y S
B ardin'ges L5
BR ) Tderies

defes
LR & ey LUans ey Paris. “ilisss
¥8oogle - Dadol: cartograficos ©2008 Tele Atlas = Tamos de USd [

Figura 9 - Mapa de Paris com a localizacédo (A) do 9 ° bairro de Paris.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.

Figura 10 - Porta de madeira trabalhada do
prédio onde habitam Benoit e Julie.

Fonte: Video do episddio da licao.

Figura 11 - Janela da fachada do
prédio onde habitam Benoit e Julie.

Fonte: Video do episddio da licao.
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Momento 3:

A arquitetura da area comum, no interior do edificio, € antiga,
condizente com a fachada do prédio, e aparenta estar bem conservada. Na
porta de cada apartamento, uma placa indica nhome e sobrenome dos seus

moradores.

i
Figura 12 - Area comum do interior do Figura 13 - Nome e sobrenome de Benoit
prédio onde vivem Benoit e Julie. e Julie na placa da porta do apartamento
onde vivem.

Fonte: Video do episddio da licdo.
Fonte: Video do episddio da licdo.

Momento 4:

O momento 4 é subdividido em varias cenas, correspondentes a

cada um dos candidatos.

Cena 1:

O primeiro candidato € Pierre-Henri de Latour, que veste,

elegantemente, traje social e porta um guarda-chuva.

O candidato toca a campainha, e Julie atende a porta. O pretendente
deseja bom dia. Julie pergunta seu nome, e ele diz chamar-se Pierre-Henri

de Latour.
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Figura 14 - Julie atende P-H. de Latour na porta do apartamento onde vive
com Benoit.

Fonte: Video do episédio da licao.

P-H. de Latour: Bonjour, Mademoiselle.
Julie: Vous étes monsieur...?
P-H. de Latour: Je m'appelle Pierre-Henri de Latour.

Benoit interrompe o dialogo entre Julie e Pierre-Henri de Latour e se

apresenta, conduzindo a conversa posterior com o candidato.

Figura 15 - Benoit atende P-H. de Latour na portad o0 apartamento.

Fonte: Video do episddio da li¢cao.

Benoit: Enchanté. Moi, je suis Benoit Royer.
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Pierre-Henri de Latour se senta com formalidade e trata Julie e
Benoit do mesmo modo. Ele utiliza “monsieur” e “mademoiselle” antes do
sobrenome de Benoit e recorre também ao “vous”. Benoit pergunta ao jovem
0 que ele faz, e este responde que é estudante, retribuindo a mesma
pergunta. Quando Benoit afirma que trabalha numa agéncia de viagens,
Pierre-Henri de Latour responde que essa € uma profissao divertida.

Figura 16 - A postura de Pierre-Henri de Latour é f ormal.
Fonte: Video do episddio da li¢cao.

Figura 17 - P-H. de Latour fala com Benoit e Julie.

Fonte: Video do episddio da li¢cao.

Benoit: Vous étes étudiant. Monsieur de Latour?

P.-H. de Latour: Oui, je suis étudiant.Et vous, Monsieur Royer, quelle est
votre profession?

Benoit: Je suis employé dans une agence de voyages.

P.-H. de Latour: Ah, vous étes agent de voyages... Comme c'est amusant...
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Nesse momento, Benoit e Julie olham um para o outro e se

despedem em coro do candidato com um “Au revoir”.

Figura 18 - Benoit e Julie olham um para o outro an tes de se despedirem de
P-H. de Latour.

Fonte: Video do episédio da licao.

Julie et Benoit: Au revoir, Monsieur de Latour.

Cena 2:

O segundo candidato é Thierry Mercier. Ele € estagiario e veste, nédo
muito elegantemente, calca de linho e paletd sem gravata. Thierry Mercier
se senta de modo bem descontraido e se dirige unicamente a Julie,

tratando-a informalmente por “tu”.

O jovem pergunta como Julie se chama, ao que ela responde com o
prenome (Julie) e o sobrenome (Prévost). Interrogada seguidamente sobre
se é estudante, Julie responde que nédo e retribui a questao, ao que o jovem

responde ser estagiario.
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Figura 19 - Postura de Thierry Mercier enquanto fal a com Julie.
Fonte: Video do episédio da licao.

T. Mercier: C'est quoi ton nom?

Julie: Mon nom?

T. Mercier: Ben oui, comment tu t'appelles?

Julie Prévost: Enfin... mon prénom, c'est Julie et mon nom, c'est Prévost.
T. Mercier: Tu es étudiante?

Julie: Non... Et vous...euh...et toi?

T. Mercier: Moi, je suis stagiaire.

Julie: Stagiaire?

T. Mercier: Ben oui.

Entretanto, Thierry Mercier pergunta a Julie quem é Benoit. A jovem
apresenta Benoit pelo prenome e sobrenome de Benoit. Naquele momento,
Benoit interrompe o diadlogo entre os jovens e se apresenta ele proprio pelo
prenome e sobrenome, profissdo e diz morar no apartamento. Apds essa
apresentacdo, Benoit se levanta e com a mao d& indicacdo a Thierry
Mercier para se levantar também e o conduz a porta, se despedindo.

Figura 20 - Benoit se apresenta a T. Mercier e, ap6 s se levantar, lhe d& a
entender que deve fazer o mesmo.

Fonte: Video do episédio da licao.
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Figura 21 - Benofit conduz T. Mercier a porta.
Fonte: Video do episddio da ligao.

T. Mercier: Et lui, c'est qui?

Julie: Lui, c'est Benoit Royer.

Benoit: Oui, Benoit Royer, c'est moi. Je suis francgais. Je suis agent de
voyages et j'habite - ici, au 4 rue du Cardinal-Mercier. C'est chez moi, ici. Et
maintenant, salut!

Cena 3:

O terceiro candidato € uma jovem, acompanhada por um cdo. A sua
apresentacdo ndo se faz com qualquer diadlogo. No final da cena, Benoit e

Julie olham um para o outro e se despedem, dizendo “Au revoir”.

Figura 22 - A candidata numero trés apresenta-se ac ompanhada por um cdao.
Fonte: Video do episddio da li¢cao.
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Cena 4:

Um jovem de cabeca raspada e mascando chiclete se apresenta
como candidato numero 4. A cena nao contém quaisquer dialogos e, no
final, Benoit e Julie, depois de olharem um para o outro, se despedem do

candidato com “Au revoir”.

Figura 23 - O candidato numero 4 apresenta-se com ¢ abeca raspada e
mascando chiclete.

Fonte: Video do episddio da licao.
Cena 5:
A cena apresenta a candidata namero cinco que Ié uma revista. No

final da cena e ap6s ndo terem ocorrido quaisquer dialogos, Benoit e Julie
olham um para o outro e se despedem da candidata com “Au revoir”.

Figura 24 - A jovem protagonista da cena 5 1é umar evista.

Fonte: Video do episddio da licao.
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Cena 6:

Um jovem com uma blusa com capuz e ouvindo um radio-gravador,
em um volume muito alto, é o protagonista desta cena e candidato numero
6. Durante a cena, ndao acontecem dialogos, limitando-se Benoit e Julie,
depois de olharem um para o outro, se despedirem do candidato com “Au

revoir”.

Figura 25 - Um jovem, ouvindo musica, apresenta-se como candidato 6.

Fonte: Video do episddio da li¢cao.

Cena 7:

A (ltima candidata que se apresenta a selecdo € Ingrid, uma jovem
loira, alem&, estudante e manequim. Benoit dirige a jovem uma série de
guestdes, conduzindo o dialogo. A conversa se inicia com Benoit afirmando
que ela tem um bonito nome e perguntando a sua nacionalidade. Ingrid
afirma ser aleméa. O jovem repete com surpresa “Vous étes allemande” e
pergunta se ela é estudante. A jovem responde afirmativamente e diz que
também trabalha. Benoit afirma ter a certeza que o trabalho dela é

manequim. Ela, sorrindo, responde que sim.
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Figura 26 - Ingrid € uma das candidatas a ser locat aria do apartamento.
Fonte: Video do episddio da li¢cao.

Benoit: C'est un joli prénom, Ingrid. Quelle est votre nationalité?
Ingrid: Je suis allemande.

Benoit: Vous étes allemande... et vous étes étudiante?

Ingrid: Oui,je suis étudiante... et je travaille aussi.

Benoit: Ah bon! Vous étes mannequin, je suis sr?

Ingrid: C'est vrai! Je suis mannequin.

Figura 27 - Julie mostra, na sua expressao corporal e facial, ndo aprovar a
selecdo de Ingrid.

Fonte: Video do episddio da licao.
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Julie manifesta, na sua expressao corporal e facial, ndo estar
contente com o interesse que Benoit mostra pela jovem e nao aceita que
Ingrid seja selecionada. No final da conversa, Benoit olha para Julie,
solicitando a sua aprovacéo, e esta diz ndo com um movimento negativo da

cabeca.

Momento 8:

Passados dias, quando Benoit entra em casa, Julie lhe apresenta
Pascal e afirma que ele é o novo locatario. Diante da surpresa de Benoft,
ela justifica que Pascal é verdadeiramente simpatico, e pede a
concordancia, perguntando se ele esta de acordo, ao que o jovem,

conformado, responde gque sim.

Figura 28 - Julie apresenta Pascal a Benoit como se ndo o novo locatario.

Fonte: Video do episédio da licao.

Julie: Ah! C'est Benoit.

Julie: Benoit Royer. Pascal Lefréeve, le nouveau locataire.
Benoit: Mais...

Julie: Il est tres sympa. Vraiment...

Benoit: Oui... mais...

Julie: Tu es d'accord?

Benoit: Oui... je suis d'accord.
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A cena termina com os dois jovens se cumprimentando, sob o olhar

de Julie, sorridente.

Figura 29 - Benoit cumprimenta Pascal apés ter acei tado que ele seja 0 novo
locatéario.

Fonte: Video do episédio da licao.

INTERPRETACAO:

A licdo 1 do MRB propde-se trabalhar as formas de saudacéo,
apresentacdo e identificacdo de uma pessoa, a manifestacdo de pertenca e
de endereco. Esses aspectos sdo abordados a partir de uma histéria que
tem por argumento a selecdo que Julie e Benoit fazem de um novo locatario

para com eles dividir o apartamento.

Na interpretacdo, tendo como suporte a grade de analise, serdo
analisados o0s aspectos socioculturais e linglisticos, mas também os

elementos nao-verbais.

Na licAo 1, encontramos um elevado numero de elementos
associados a linguagem néao-verbal, como a arquitetura do ambiente urbano
em que a acdo se desenrola. A utilizacdo, na apresentacao inicial dos
videos Reflets Episode, de simbolos franceses e parisienses, tais como a
Torre Eiffel e o Arco do Triunfo, pode remeter para uma visdo da Franca
como pais com um passado histérico grandioso. A apresentacdo do
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tradicional café pode ser associada a vida social parisiense, e a presenca
do Louvre ser entendida como uma ligacdo a vocacdo da Franca para as

artes e a cultura.

A inclus&o no video de um plano dos Champs-Elysées, com intenso
movimento de veiculos, bem como a presenca de imagens do metrd de
Paris, pode ser vinculada ao dinamismo e a agitacdo da vida parisiense. A
intencdo de passar uma idéia de dinamismo pode ser também atribuida a
velocidade de apresentacdo em sequéncia das imagens. A utilizacdo dos
planos gerais em dias de sol contribui para a idéia de se procurar reforcar a
grandiosidade dos elementos simbodlicos. O fato de as imagens estarem
incluidas na apresentacdo inicial dos videos Reflets Episode motiva que
elas sejam veiculadas multiplas vezes durante o Método, reforcando a

iImportancia da mensagem nao-verbal que veiculam.

Figura 30 - Paris- Torre Eiffel, Arco do Triunfo e “Champs-Elysées”.

Fonte: Video do episddio da li¢cao.

A escolha do 9° bairro de Paris*® para a localizacédo do edificio onde
moram Benoit e Julie possibilitard reforcar a imagem de Paris como cidade
com um passado historico, expresso, neste caso, nos seus edificios. O
plano de detalhe da janela do prédio e do relevo na fachada poderéa reforcar

a idéia de antiguidade do edificio, bem como da sua conservacao.

* 0 9° arrondissement de Paris é um dos 20 bairros de Paris. Situado na margem direita

do rio Sena e, apesar da sua reduzida area, quando comparada com outros bairros,
apresenta uma intensa oferta cultural e atividade comercial, o que atrai numerosos
visitantes. Para esse fato, contribui uma acessivel rede de transportes publicos.
(FR.WIKIPEDIA.ORG, 2007).
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Figura 31 - Ambiente urbano de Paris- rua e prédio onde moram Benoit e
Julie.

Fonte: Video do episddio da licao.

A linguagem néo-verbal no MRB pode ser também encontrada nos
gestos, na expressao fisionbmica, no olhar, na postura, nos movimentos do
corpo e da cabeca, no modo de falar e na entoacdo da voz e na aparéncia

das personagens.

Estabelecendo uma comparacdo entre Benoit e Julie e o0s
candidatos, pode-se considerar a preocupacdo de selecionar jovens com

comunicacéao “nao-verbal” contrastante.

No que diz respeito a Benoit, a forma como é apresentado pode ser
interpretada como pretendendo passar uma imagem de determinado e
galanteador, visdo que pode ser eventualmente estendida ao homem
francés e é contrastante com as caracteristicas dos candidatos- Pierre-Henri
de Latour, pela formalidade, apresentando-se vestido com terno completo e
gravata, sendo seus gestos comedidos e formais; T. Mercier, pela
informalidade, e apesar de também se apresentar de paletd, se senta de
maneira descontraida e tem movimentos do corpo amplos; e os restantes,

pelo radicalismo, quer na postura, quer no modo como se vestem (a
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7

importancia da comunicacdo nédo-formal nestes candidatos é reforcada pelo
fato de a sua presenca ndo ser acompanhada de dialogos).

Figura 32 — Benoit, interrompendo o dildogo entre J ulie, e Pierre-Henri de
Latour se apresentando; indicando a T. Mercier a sa  ida e falando com Ingrid.

Fonte: Video do episddio da li¢cao.

Figura 33 - Candidatos- formalidade de Pierre-Henri de Latour, informalidade
de T. Mercier e radicalismo do jovem de cabeca rasp ada e do jovem ouvindo
musica.

Fonte: Video do episédio da licao.

No que diz respeito a comparacao entre a comunicacao nao-verbal
de Julie e das candidatas, a jovem é apresentada como morena, formal,
discreta na postura e na roupa, em contraste com as restantes jovens, o que

pode ser entendido como uma referéncia para o perfil de mulher francesa.

Essa representacdo da mulher francesa poderd ser reforcada, se se
considerar a recusa veemente de Julie da selecdo de Ingrid (loira,
manequim, sensual e alemda) e a imposi¢cdo da selecdo de Pascal, revelando
uma presenca subliminar determinante na tomada de decisdes. A postura de

antagonismo de Julie a selecdo de Ingrid pode ser interpretada no ambito de



173

uma postura de rivalidade entre mulheres morenas e loiras ou mulheres

“normais” desempregadas e mulheres “loiras” manequins.

Figura 34 - Julie recebendo Pierre-Henri de Latour, recusando Ingrid e
apresentando Pascal a Benoit.

Fonte: Video do episédio da licao.

Figura 35 - As candidatas a partilhar o apartamento
Fonte: Video do episddio da li¢cao.

Quando se analisa como o MRB (de origem francesa) apresenta o
mundo alem&o, pode-se entender a existéncia de um estereotipo, associado
ao fato de as alemas serem loiras e sensuais e a tendéncia dos homens

pelas loiras, possivelmente motivado pela rivalidade franco-alema.

A exclusédo da selecdo dos jovens apresentados nas cenas do
momento 7 (P-H. de Latour, T. Mercier, Ingrid e jovem mulher, com um
cachorro e lendo uma revista e jovens rapazes com cabeca raspada e
ouvindo musica num radio-gravador) leva a uma reflexdo sobre a
possibilidade do MRB veicular uma idéia estereotipada sobre o0s jovens com
essas caracteristicas. A selecdo de Pascal pode ser considerada como o
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triunfo de alguém com uma comunicacdo ndo-verbal intermédia entre o
formalismo exagerado de P-H. de Latour e o informalismo excessivo de T.
Mercier, alguém que Julie descreve como “verdadeiramente simpatico” e

gue nao fara sombra ao protagonismo de Benoit.

Figura 36 - Benoit cumprimenta Pascal.

Fonte: Video do episddio da licéo.

No dominio linguistico, o MRB destaca as formas de saudacéo, de
apresentacdo e de identificacdo. No decorrer da licdo, todos os
intervenientes em didlogos, com excecdo de Ingrid, sdo apresentados com o
prenome e sobrenome. O mesmo prenome e sobrenome sao utilizados em
placas localizadas nas portas dos apartamentos. Este fato pode conduzir ao
entendimento dos franceses como pessoas formais que atribuem particular

relevancia ao nome de familia.

A reforcar esta idéia, pode-se considerar também o fato de T.
Mercier, o Unico candidato que recorre a linguagem informal utilizando o
“tu”, ser apresentado com uma linguagem ndao-verbal (envolvendo a
aparéncia, o vestuario, os gestos, a expressao fisionbmica, a postura, 0s
movimentos do corpo, 0s movimentos da cabeca e o modo de falar),

contrastante com os que utilizam a linguagem formal.
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by

Ainda no que diz respeito a personagem de T. Mercier, quando
Benoit se apresenta, ele diz, numa postura imperativa, ndo sé o prenome e
sobrenome, como também a profissdo e o endereco do apartamento,
podendo ser entendido ndo s6 como um reforco da idéia de formalidade,

como refor¢co da sua posi¢cao de dono da casa e de selecionador.

Para tal, recorre a: “Prénom + nom + c c'est moi” — “Oui, Benoit
Royer, c'est moi; “Je suis + nacionalidade” — “Je suis frangais”; “C'est chez
moi, ici” — “['habite ici, au 4 rue du Cardinal-Mercier. C'est chez moi, ici".
Apds essa apresentacdo, Benoit se levanta e com a mao da indicacdo a
Thierry Mercier para se levantar também e o conduz a porta, se despedindo,
utilizando, tal como ele, uma expressao informal (“Et maintenant, salut!”),
gue se pode traduzir como “E agora, tchau”. Uma postura imperativa pode
também ser entendida quando Julie utiliza o questionamento para

pressionar Benoit a concordar com a sua decisdo, como se apresenta:

“Julie: Ah! C'est Benoit.

Julie Benoit Royer. Pascal Lefréve, le nouveau locataire.
Benoit: Mais...

Julie: Il est trés sympa. Vraiment...

Benoit: Oui... mais...

Julie: Tu es d'accord?

Benoit: Oui... je suis d'accord.”

Na abordagem da vertente sociocultural pelo MRB, as relacdes
interpessoais foram além dos aspectos relativos a formalidade, ja referidos.
E possivel compreender uma predominancia do controle do discurso pelo
homem. Esse fato estd expresso quando, na cena 1 do momento 4, Benoit e
Pierre-Henri de Latour dominam o dialogo por completo, deixando para Julie

a intervencédo no “Au revoir” final em coro com Benoit.

Nas cenas 2 e 7, no discurso entre Benoit e Ingrid e Thierry Mercier
e Julie, respectivamente, o didlogo € conduzido pelos jovens, limitando-se

as jovens a responder as questdes por eles colocadas. Esse controle do
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discurso podera ser entendido como a ascendéncia do homem em relacédo a
mulher. Essa ascendéncia seria contrariada quando Julie termina por
assumir a decisdo da escolha do novo locatario e a impde a Benoit, ou nega

a selecédo de Ingrid.

Pode-se entender, desse modo, uma tendéncia para o0 poder
subliminar da mulher (no momento da tomada de decisdes) e o poder visivel
do homem, expresso no dominio que ele assume nos dialogos. Ainda do
ponto de vista sociocultural, a existéncia de um processo formal de selecao
com a realizacdo de entrevistas e a negociagdo entre Benoit e Julie da
exclusdo dos candidatos através de consulta mutua pelo olhar, pode relevar
uma tendéncia, por parte dos franceses, para a seriedade nos processos
seletivos e, implicitamente, para o0 respeito aos principios éticos na vida

social.

No ambito das atividades profissionais, Ingrid e Benoit trabalham,
respectivamente, como manequim e agente de viagens; P. H. de Latour e
Ingrid apresentam-se como estudantes; Julie e Pascal estéo
desempregados e Thierry é estagiario. A escolha da profissdo de Ingrid
podera estar associada ao fato de ser loira e assumir uma postura sensual.
Benoit, que é o uUnico homem empregado, surge com uma postura
dominante nos diadlogos e trabalha numa agéncia de viagens. Pode-se
entender que o poder (pelo dominio das situa¢cdes de dialogo), a beleza e a
sensualidade conduzem a empregos emocionantes (tal como € descrito por
P.-H. de Latour em relacédo a agente de viagens) ou a top model (manequim)

(profissdo que, com seguranca, Benoit atribui a Ingrid).
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Quadro 10 - Sintese da analise realizada a licdo 1.

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.
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ANALISE DO DISCURSO DO VIDEO DOS EPISODIOS DA LICAO 2:

DESCRICAO:

A acédo da licdo 2 decorre no apartamento, em Paris, que 0sS trés
jovens franceses (Julie Prevost, Benoit Royer e Pascal Lefevre) partilham.
Os pais de Julie (M. et Mme Prévost) vém visitar o apartamento e
aproveitam para conhecer os rapazes. O video propbe-se, no campo
lingUistico, trabalhar as formas de saudacdo e apresentacdo pessoal e de
alguém, como a descricdo das suas caracteristicas pessoais, bem como a
dadiva e pedido de acordo. Na area sociocultural, procura trabalhar os
contatos interpessoais e suas convencdes (saudacbOes e apresentacado),

bem como pormenores relacionados com o comportamento em familia.

OBSERVAGAO:

Momento 1:

A unidade comecga com a apresentacdo de simbolos da Franca e de
Paris, tais como- cafés, Torre Eiffel, Louvre, Champs-Elysées, metré e Arco
do Triunfo.

Momento 2:

A acao se localiza no apartamento onde os trés jovens vivem, num

sadbado, duas semanas ap0s a selecdo de Pascal.

Julie recebe seus pais no apartamento. A mée pergunta se ela esta
sozinha. Julie responde afirmativamente, pois Benoit esta trabalhando na
agéncia de viagens. O pai estranha o fato de Benoit estar trabalhando, em

virtude de ser sabado. Julie justifica, dizendo: “C'est un gargcon sérieux”.
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Figura 37 - Os pais de Julie visitam o apartamento.

Fonte: Video do episddio da licao.

Mme Prévost: Tu es seule?

Julie: Oui. Benoit travaille. Il est a I'agence de voyages.

M. Prévost: Mais... c'est samedi aujourd'hui!

Julie: Oui, il travaille aussi le samedi. C'est un garcon sérieux.

Momento 3:

Ouve-se a porta do apartamento abrindo, e Julie afirma, voltando-se
para a entrada, que certamente é Benoit, pois j& sdo 18HO00. Julie sauda

Benoit, e os dois se beijam no rosto.

Figura 38 - Julie e Benoit se beijam no rosto quand o0 este chega em casa.

Fonte: Video do episddio da li¢cao.

Julie: Tiens! C'est sirement lui. Il est six heures.
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Julie apresenta Benoit aos seus pais, e eles se cumprimentam com

um aperto de méao. Apdés a apresentacdo, Benoit se despede e se dirige

para o seu quarto.

Figura 39 - Benoit chega em casa e fala com Julie e seus pais.

Fonte: Video do episédio da licao.

Julie: Salut, Benoit. Ca va?

Benoit: Oui, ¢ca va bien. Et toi?

Julie (a Benoit): Oui, moi aussi.

(& ses parents): Papa, Maman, je vous présente Benoit Royer.

(a Benoit): Benoit, je te présente ma mere...

Mme Prévost: Bonjour Benoit. Je suis heureuse de vous connaitre.
Julie: Et mon pére...

Benoit: Bonjour, Monsieur.

M.Prévost: Bonjour, Benoit.

Benoit: Enchanté. Excusez-moi.

Momento 5:

Julie fica sozinha com os seus pais. Seu pai afirma, com um

movimento aprovador, que Benoit tem modos muito gentis e pergunta pelo

outro locatario, de quem nédo tem certeza se o prenome é Pascal. Julie

confirma que ele se chama Pascal Lefevre. A mae de Julie pergunta a jovem

se Pascal trabalha, ao que ela responde que, tal como ela, ele esta
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procurando emprego. A senhora Prévost afirma, com um ar resignado, que €
dificil encontrar emprego e pergunta a idade de Pascal ao que Julie

esclarece que ele tem 23 anos.

M. Prévost: Il a I'air tres gentil. Et le nouveau locataire, alors... c'est Pascal,
son prénom?

Julie: Oui, c'est ¢a. Il s'appelle Pascal Lefevre.

M. Prévost: Et il travaille?

Julie: Il est comme moi, il cherche du travail.

M. Prévost: Eh oui, hein, c'est difficile... Il a quel age?

Julie: Il a 23 ans.

Momento 6:

Julie convida os pais para visitarem o apartamento. A jovem mostra,

primeiramente, o seu quarto.

O senhor Prévost mostra-se admirado pelo tamanho do quarto e
afirma que ele esta bem arrumado. Julie fica orgulhosa diante do elogio do
pai. Perguntada pela mae se é ela que faz a limpeza da casa, a filha
responde que ela se limita a limpar e arrumar o seu quarto e, quanto ao
resto, o trabalho é dividido entre os trés jovens. O pai de Julie pergunta com
um ar provocador se € ela que cozinha. Julie mostra-se irritada e esclarece
que, tal como em relacdo a limpeza da casa, na cozinha também cada um
tem a sua vez. A mae sai em defesa da filha, afirmando que ela tem razéo e
gue homens e mulheres sao iguais. O senhor Prévost responde a mulher
gue talvez sim ela esteja com razdo. A méae de Julie perante a resposta do

marido apresenta uma expressao sorridente.
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Figura 40 - Julie mostra o seu quarto aos pais.
Fonte: Video do episddio da licao.

Julie: Il a 23 ans. Venez. On visite I'appartement?

Julie: Voila ma chambre!

M. Prévost: Elle est grande ... et bien rangée. C'est toi la femme de ménage,
ici?

Julie: SGrement pas! Pour ma chambre d'accord, mais pour le reste...

M. Prévost: Et pour les repas? C'est toi la cuisiniére en chef?

Julie: Arréte, papa! La cuisine, c'est comme le ménage- chacun son tour.
Mme. Prévost: Elle a raison. Homme ou femme, c'est la méme chose!

M. Prévost: Oui... peut - étre... oui.

Momento 7:

Continuando a mostrar a casa, Julie indica a porta do quarto de
Benoit, e a mae de Julie pergunta onde fica o quarto de Pascal. Julie abre a
porta do quarto de Pascal e revela surpresa ao vé-lo. Depois de pedir
desculpa pela intrusdo, apresenta os seus pais. Pascal esta passando roupa
e responde as saudacbes dos pais de Julie, a distancia, com o ferro de

engomar na méao.
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Figura 41 - Pascal esta passando roupa a ferro quan do € surpreendido com a
entrada de Julie e seus pais.

Fonte: Video do episédio da licao.

O pai de Julie pede desculpa pela intromissdo e diz a Pascal,
sorrindo, com um ar divertido, para continuar o seu trabalho. Os pais de
Julie saem do quarto, e Julie, quando se retira, também faz um gesto

amistoso a Pascal.

Figura 42 - Os pais de Julie se despedem de Pascal.

Fonte: Video do episddio da li¢cao.
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Julie: Ici, c'est la chambre de Benoit.

Mme. Prévost: Et |4, c'est la chambre de Pascal?

Julie: Oui, c'est sa chambre.

Julie: Oh ! Tu es |a Pascal. Excuse-moi!

Julie: Papa, Maman, je vous présente Pascal.

Mme. Prévost: Bonjour, Pascal. Je suis heureuse de vous connaitre.
Pascal: Bonjour Madame, bonjour Monsieur. Enchanté.

M. Prévost: Bonjour, Monsieur. Excusez-nous. Continuez votre travail.

Momento 8:

Julie e os pais estdo chegando a cozinha. A mae de Julie pergunta
se o marido estd com fome, o que ele confirma, pois, de acordo com ele,
esta na hora. Julie afirma ndo s6 estar com fome, mas também estar com
sede. Julie pergunta, sorrindo, se o pai se oferece para ser o cozinheiro, ao
que o pai responde afirmativamente e toma a iniciativa de abrir a geladeira.
Contudo, quando abre a geladeira e olha para o seu interior, imediatamente
a fecha e, desistindo da idéia, pergunta se perto do apartamento existira um
bom restaurante. A atitude do senhor Prévost merece por parte da mée e da

filha um sorriso camplice.

Figura 43 - Julie e a méae riem da decisdo de M. Pré vost em, afinal, ir comer
em um restaurante.

Fonte: Video do episédio da licao.
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M. Prévost: Ah, la cuisine!

Mme. Prévost: Ah! Toi, tu as faim!

M. Prévost: Eh oui, j'ai faim. C'est I'heure...

Julie: Moi aussi, j'ai faim... et j'ai soif !

Julie: On mange ici? Papa, c'est toi le cuisinier en chef, aujourd’hui?
M. Prévost: Euh ... oui.

M. Prévost: Il y a un bon restaurant dans ton quartier?

INTERPRETACAO

Na andlise da licdo 2, podem-se considerar alguns elementos de
comunicacdo nao-verbal, entre os quais se ressalta o que parece ser uma
evidente contradicdo entre Benoit (trabalha numa agéncia de viagens; veste
paletd; é recebido por Julie com um beijo e é elogiado pelo pai de Julie e
pela filha, respectivamente, como sendo “muito gentil” e “sério”) e Pascal
(desempregado; veste informalmente; saudado por Julie com um gesto
amigavel e passando a ferro no quarto, o que merece de M. Prévost um
sorriso irébnico). A diferenca apresentada podera ser entendida como um
reforco da imagem de postura formal e responsavel de Benoit, que se

apresenta como exemplo do jovem francés com sucesso.

Figura 44 - Julie e seu pai diante de Benoit quando  da sua chegada em casa e
da apresentacao ao casal Prévost.

Fonte: Video do episddio da licao.
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Figura 45 - Julie e seu pai diante de Pascal quando da entrada no seu quarto.
Fonte: Video do episédio da ligéo.

No ambito da comunicacdo ndo-verbal, poder-se-d8o destacar
também a expresséao feliz de Julie quando os pais aprovam a arrumacao e a
limpeza do seu quarto, e a expressao irébnica de Julie e sua mae quando M.
Prévost assume fazer o jantar e rapidamente desiste.

Figura 46 - Julie quando recebe o elogio de seu pai sobre a arrumacao do seu
quarto.
Fonte: Video do episédio da ligéo.
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Figura 47 - Julie e sua méae riem discretamente quan do o pai aceita fazer o
jantar e depois desiste.

Fonte: Video do episddio da licado.

No dominio linguistico, € utilizada a formalidade no tratamento entre
o0 casal Prévost e Benoit e Pascal, sendo utilizados o “vous” e o “monsieur”
e “madame”.

Julie:
(& ses parents): Papa, Maman, je vous présente Benoit Royer.
(a Benoit): Benoft, je te présente ma mere...

Mme. Prévost: Bonjour Benofit. Je suis heureuse de vous connaitre.
Julie: Et mon pere...

Benoit: Bonjour, Monsieur.
M.Prévost: Bonjour, Benoit.

Benoit: Enchanté. Excusez - moi. - saluer et employer des formules de
politesse

Julie: Papa, Maman, je vous présente Pascal.

Mme. Prévost: Bonjour, Pascal. Je suis heureuse de vous connaitre.
Pascal: Bonjour Madame, bonjour Monsieur. Enchanté.

M. Prévost: Bonjour, Monsieur. Excusez - nous. Continuez votre travail.

A formalidade podera estar associada a uma idéia de respeito pelos
mais velhos veiculada pelo MRB.

O casal Prévost, no relacionamento entre si e com a filha, recorre ao

“tu”.
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Mme Prévost (para a filha): Tu es seule?

M. Prévost: Et pour les repas? C'est toi la cuisiniére en chef?

Mme Prévost: Ah! Toi, tu as faim!

M. Prévost: Eh oui, j'ai faim. C'est I'heure...

Julie: On mange ici? Papa, c'est toi le cuisinier en chef, aujourd'hui?

Apesar do tratamento “tu”, podem-se identificar diferengcas no
posicionamento entre os trés membros da familia Prévost. O fato de os pais
de Julie visitarem o apartamento onde a filha estd instalada e desejarem
conhecer os restantes locatarios, e a insisténcia do pai em perguntar se a
filha era a responsavel pela limpeza e arrumacdo do apartamento ou pelas
refeicdes, pode ser ligada a uma viséo tradicional da mulher protegida pela
familia e responsavel pelas tarefas do lar. O mesmo se pode dizer em
relacdo a postura da comunicagcao nao-verbal no momento da visita dos pais

ao quarto de Julie.

Contrariando a opinido do pai, a jovem e sua mae afirmam que o
trabalho de casa e da cozinha deve ser realizado pela mulher, defendendo a
divisdo das atividades entre todos os locatarios. Na visdo de Julie e sua
mae, o trabalho domeéstico € sinénimo de partilha entre homens e mulheres.
Contudo essas afirmacdes revelam-se aparentemente contraditorias com a
expressao irbnica de seu pai, quando se despede de Pascal |Ihe desejando
“bom trabalho”, ou entdo de Julie e sua mae, quando M. Prévost resolve
assumir cozinhar e desiste. Essas atitudes podem remeter para uma ideéia
de pouco convencimento e credibilidade por parte dos homens, e mesmo

das mulheres, na capacidade do homem para o trabalho no lar.

Apesar das aparentes diferencas de comunicagdo nao-verbal entre

Pascal, Benoit e Pascal, o tratamento entre os jovens é por “tu”.

Julie: Salut, Benoit. Ca va?

Benoit: Oui, ¢a va bien. Et toi?

Julie (a Benoit ): Oui, moi aussi.

Julie: Oh ! Tu es la Pascal. Excuse-moi!
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Do ponto de vista sociocultural, além do que ja foi referido na esfera
do tratamento na familia, entre os jovens e entre geracgdes, pensa-se poder
afirmar que o MRB veicula a idéia de que o trabalho é algo dificil de
encontrar, como declara Mme. Prévost, e que exige esforco, de que
constitui exemplo Benoit que trabalha aos sabados sé chegando em casa as
18HO00.
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Quadro 11 - Sintese da analise realizada a licdo 2

Fonte: Elaborada pelo pesquisador.
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ANALISE DO DISCURSO DOS VIiDEOS DO DossIE 2, CONSIDERANDO OS
EPISODIOS DAS LICOES 3 E 4.

APRESENTACAO:

O dossié 2 do método trabalha situacbes de comunicagdo, o
atendimento de uma cliente dificil numa agéncia de viagens e as relagdes
profissionais e de amizade entre colegas num ambiente de trabalho. Quanto
aos objetivos de aprendizagem apresentados, prop0e-se trabalhar o
tratamento “tu” e “vous”; questionamento sobre as pessoas e as coisas;
identificacdo de objetivo e destino; solicitacdo a alguém para fazer qualquer
coisa; aceitacdo e recusa; expressao da apreciacdo e cumprimento;
indicacdo de uma data; solicitacdo de uma explicacao; pedido de informacéao

sobre as formas de pagamento.

Os pormenores gramaticais propostos para a aprendizagem
contemplam o pronome “on”; os verbos em “-er (ler groupe)”; o plural do
“étre” e do “avoir”; o imperativo; a negacado “ne”, “pas”; o plural de nomes;
adjetivos e artigos; o género e o local dos adjetivos e sua concordancia com
0 nome; as expressdes: “c'est pour + infinitif’, “c’est pour + nome ou
pronome tbénico”; as questdes com "est-ce que" e o adjetivo exclamativo
gue! No ambito dos aspectos sociais e culturais, o meétodo envolve o
funcionamento de uma agéncia de viagens; a presenca de um estagiario
numa agéncia de viagens; as relacdes entre colegas de trabalho; uma festa
de aniversario em homenagem a um colega. A abordagem dos temas

transversais envolve 0 que se apresenta como “se interessar pelos outros”.

ANALISE DO DISCURSO DO VIDEO DOS EPISODIOS DA LICAO 3:

DESCRICAO:

A acdao inicia-se a porta do prédio onde Julie e Benoit vivem, quando,
de manha, saem de casa, contudo a maior parte desenrola-se na agéncia
onde Benoit trabalha. Uma colega resolve brincar com ele e com um

estagiario que esta comecando naquele dia. A brincadeira envolve o
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atendimento de uma cliente pelo estagiario, tradicionalmente dificil, e a
surpresa de Benoit por ver alguém no seu lugar. O video, na é&area
linglistica, trabalha expressdes utilizadas no atendimento aos clientes, bem

como nas relacdes entre colegas de trabalho.

Nesse ambito, salienta-se a diferenca entre o pronome de tratamento
e 0 pronome pessoal em segunda pessoa (tu, como equivale a vocé, e o
vous equivalente a “o senhor” / “a senhora”), o pedido de explicagcbes, a
informacao sobre formas de pagamento. No dominio sociocultural, aborda
as relacdes entre colegas de trabalho.

OBSERVACAO:

Momento 1:

A unidade comeca com a apresentacdo de simbolos da Franca e de
Paris, tais como: cafés, Torre Eiffel, Louvre, Champs-Elysées, metrd e Arco
do Triunfo.

Momento 2:

Julie e Benoit saem do prédio onde se localiza o apartamento onde
vivem. Julie pergunta a Benoit se ele tem algum compromisso nessa manha.
Benoit confirma, dizendo que vai ao banco antes de ir trabalhar na agéncia
de viagens. Antes de se despedirem até a noite e seguirem seu caminho,
desejando mutuamente que tenham um bom dia, Julie pergunta a Benoit
onde fica o banco aonde ele vai, ao que o jovem responde apontando a

direcéo.
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Figura 48 - Julie e Benoit falam a porta do prédio  onde vivem.

Fonte: Video do episédio da licao.

Julie: Tu as un rendez - vous ce matin?

Benoit: Oui, je passe a ma banque avant d'aller au bureau.
Julie: Elle est ou, ta banque?

Benoit: La-bas.

Momento 3:

Benoit entra na agéncia de viagens. Uma colega de Benoit, de nome
Ana, estad no corredor olhando para o interior da sala de Benoit onde um
jovem atende uma cliente. Quando Benoit se aproxima, ela fala que ele tem

um substituto na sala.

Figura 49 - A colega avisa Benoit que ele foi subst ituido.

Fonte: Video do episédio da ligéo.
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7

Benoit mostra estranheza e pergunta quem é o jovem que estd na

sua mesa de trabalho.

Figura 50 - Benoit recebe, com surpresa, a noticia  da sua substituicéo.

Fonte: Video do episédio da licao.

Ana sorri e esclarece que 0 jovem gque esta na mesa de Benoit é um
novo estagiario que esta atendendo uma cliente ja conhecida como dificil e
gue isso é de “praxe” para |lhe desejar as boas vindas.

Figura 51 - A colega de Benoit esclarece que se tra ta de uma brincadeira.

Fonte: Video do episédio da licéo.
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Annie: Benoit, regarde. Tu as un remplacant.

Benoit: Quoi? Comment ¢a, un remplacant? Qui est dans mon bureau?
Annie: Chut! C'est le nouveau stagiaire. Il est avec Mme. Desport.
C'est une petite plaisanterie, pour souhaiter la bienvenue.

Benoit: Mme. Desport!

Momento 4:

No interior da sala, o novo estagiario esta atendendo a Mme.Desport,
conhecida por ser uma cliente dificil. A cliente, enervada, pede para que
seja acrescentado rapidamente ao bilhete que ela ja possui uma escala em
Londres, pois esta apressada. O estagiario pede a Mme. Desport o
passaporte ou a carteira de identidade. A cliente fica nervosa e responde
gue essa solicitacdo é despropositada, pois ela se considera uma boa

cliente da agéncia.

Mme. Desport: Ecoutez, jeune homme ! Voila mon billet. Ajoutez une escale
a Londres, un point c'est tout! Je suis pressée !

Laurent: Clavel Oui, bien sdr... Vous... vous avez votre passeport?

Mme. Desport: Mon passeport?

Laurent: Euh, oui... ou votre carte d'identité?

Mme. Desport: Mais c'est incroyable! Je suis une bonne cliente de I'agence
et vous demandez mon passeport!

Laurent: Mais Madame, vous comprenez, une piéce d'identité est
obligatoire...

Momento 5:

Benoit entra na sua sala. Pede desculpa pelo atraso e pergunta se
ela esta com algum problema. Mme. Desport responde que por fim Benoit
(tratando-o pelo prenome Monsieur Royer) chegou e suplica que ele a ajude

rapidamente, pois ela ja estd atrasada.
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Figura 52 - O estagiario atende Mme. Desport quando  Benoit entra na sala.

Fonte: Video do episédio da licao.

Figura 53 - Mme. Desport suplica que Benoit resolva a situacao rapidamente.

Fonte: Video do episédio da licao.

Benoit: Bonjour, Madame Desport! Excusez mon retard. Vous avez un
probléme?

Mme. Desport: Ah, Monsieur Royer, enfin! Aidez - moi, je vous en prie, je
suis déja en retard!...

Sentando-se a sua mesa, enquanto o estagiario se levanta e fica
atras, Benoit assume o controle das operacfes e rapidamente resolve a
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situacdo. Quando sai da sala para efetuar o pagamento da sua passagem,
Mme. Desport lanca ao estagiario um olhar feroz e ele ndo sabe onde se

meter.

Benoit: Alors... Genéve, Londres, Paris, premiere classe, le 4 auvril...
Deux mille sept cent quatre-vingts francs. Vous payez par cheque?
Mme. Desport: Non, je préfére par carte bancaire.Vous étes d'accord?
Benoit: Pas de probleme, madame.

Euh...La machine est dans le bureau d'a c6té.

Figura 54 - Face ao olhar furioso de Mme. Desport, 0 estagiario desvia o

olhar.

Fonte: Video do episédio da licéo.

Momento 6:

Quando Mme. Desport sai, Benoit pede desculpas a Laurent pela
atitude de Annie, dizendo que ela adora brincar com os colegas, mas que é
uma colega adoravel e prestativa, sempre que alguém precisa de ajuda.
Benoit pede ao estagiario para autoriza-lo a trata-lo por vocé, pois agora ele
ja é da “casa”. Laurent (nome do estagiario) aceita. Benoit brinca, entéo,
também com Laurent, dizendo-lhe que o vai acompanhar ao gabinete de
Nicole (a secretaria da agéncia). Diante da surpresa do jovem que,
desconfiando, pergunta o porqué da atitude de Benoit, este esclarece que
ela faz um otimo café. O estagiario sorri, aliviado, e ambos saem do

gabinete de Benoit.
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Figura 55 - Laurent é surpreendido pelo convite de Benoit para irem a sala de
Nicole.

Fonte: Video do episddio da licao.

Benoit:- Annie adore plaisanter. Mais c'est une collegue adorable. Quand tu
as besoin d'aide, elle est toujours la. A propos, on se tutoie?

Tu es de la maison, maintenant.

Laurent: Oui, bien sar...

Benoit: Alors, je ttemmene dans le bureau de Nicole.

Laurent: Ah bon!... Pourquoi?...

Benoit: Elle fait un de ces cafés!

INTERPRETACAO:

Na licdo 3 do MRB, encontra-se o uso da comunicagado néao-verbal,
por duas vezes associada ao trabalho, entendido como instavel e que
podera ser perdido a qualguer momento. Sado exemplos a surpresa e 0
receio de Benoit quando vé na sua mesa um jovem que uma colega,
brincando, diz ser seu substituto e desconfianca do mesmo estagiario,
gquando, depois de ter passado por dificuldades no atendimento a uma

cliente dificil, Benoit o convida para ir a sala de Nicole.
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Figura 56 - Benoit entra na agéncia de viagens e re solve rapidamente a
situacdo da cliente dificil.
Fonte: Video do episédio da ligéo.

Figura 57 - O estagiario fica sem jeito diante do o Ihar furioso da cliente
dificil.

Fonte: Video do episédio da licao.

Figura 58 — Laurent, surpreendido, qguando Benoit o convida para ir a sala de
Nicole.

Fonte: Video do episédio da licao.
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A comunicac¢do nao-verbal poderd, eventualmente, ser utilizada para
associar Mme. Desport, cliente dificil, a uma figura “malévola”, vestida de

negro e com o cabelo arrumado.

Figura 59 - A cliente dificil atendida por Laurent.
Fonte: Video do episédio da licao.

Figura 60 - A cliente dificil suplica a Benoit que a atenda.
Fonte: Video do episédio da licao.

Ainda na area da comunicacdo nao-verbal, pensa-se ser intencédo do
MRB estabelecer um contraste entre Benoit e Laurent. O primeiro surge
vestido de paletdé e é visto pela cliente dificil como salvador a quem ela
suplica ajuda. O segundo veste uma camisa e, além de ser olhado com 6dio
pela cliente, apresenta-se com uma fisionomia bem diferente de Benoit e

cede rapidamente o atendimento da cliente a Benoit quando este chega. O
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MRB procuraria, desse modo, reforcar a idéia do homem francés assumido

por Benoit.

Figura 61 - Comparando Benoit e o estagiario.

Fonte: Video do episddio da licao.

Do ponto de vista linglistico, pensa-se poder notar uma critica ao

comportamento brincalhdo de Annie, quando Benoit afirma a Laurent-

Benoit: Annie adore plaisanter. Mais c'est une collegue adorable.

A utilizacdo de “Mais” pode ser interpretada como uma critica a
postura da colega como mulher. Nas entrelinhas, Benoit podera estar
associando Annie a uma mulher que gosta de brincar, podendo até se dizer
gque comprometendo a qualidade do atendimento e colocando os outros em
apuros, neste caso Benoit, quando lhe diz que perdeu o emprego, e O
estagiario quando o coloca atendendo a cliente dificil. Por outro lado, pode-
se retirar a idéia do uso pelos franceses do humor negro como elemento de

poder

Ainda do ponto de vista linglistico, pode-se analisar o momento da
licio em que Benoit propbe a Laurent para que se tratem por tu (tutoier), o
gque pode ser interpretado como um refor¢co da sua autoridade que “impde”

esse tratamento ao “subordinado”.

No ambito sociocultural, apesar do que foi dito, o ambiente de

trabalho pode ser entendido como um espaco de alegria, onde os colegas,
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apesar de brincarem uns com os outros, sdo adoraveis e estdo sempre
presentes quando alguém precisa de ajuda. O préprio Benoit, depois de
esclarecido sobre o porqué da presenca de Laurent na sua sala, aproveita
por sua vez para também brincar com o novo colega, convidando-o para ir
com ele a sala de Nicole, o que deixa o estagiario desconfiado sobre a sua
verdadeira intencdo. Ainda pode ser entendido, no ambito sociocultural, a
postura de Mme. Desport, que exige um servico de qualidade e tratamento
diferenciado, o que pode estar associado a intencdo de passar a mensagem

de exigéncia dos consumidores franceses.
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atender as ascendéncia 8o (de funcdes e | | qurent 6 que aum
exigéncias de sobre Laurent acordo Ct(”ebgalsh de | apresentad gbo_sta de banco
com a - - rabalho. rincar, i
Mme. Despo’rt e | quando tem com brincadei Implicitamente Benoit o0 mas antes de ir
fica responsavel | ele um jogo de ede desculpa a Laurent circulando . para o
Gl ra de P P adoréavel
pelo estagio de palavras, : elo comportamento de Mme. pela trabalho.
i Annie). | P€'o comp _ anci e sempre
Laurent. convidando o Annie quando afirma Desport agéncia de
P& ; i resente
. estagiario para ir ue ela. apesar de enquanto viagens, p
Licdo 3 i q » ap : ~ quando
ao gabinete de Laurent ; 20 A cliente ndo sendo
' gostar de brincar, ndo é ad alguém
Nicole e perante | mostra- ma pessoa. reclama do | visivel um gue
a surpresa se atendiment espaco precisa
deste, surpreso o de fisico que |de ajuda.
esclarecendo quando Laurent lhe esteja
que é para tomar | Benoit o destinado. Benoit
café. convida Annie propde a
para ir a Benoit e Laurent
sala de Laurent (recem-
Nicole sujeitam chegado)
depois de Laurent a que se
Mme. uma praxe. tratem
Desport por tu.
ter ficado
zangada
com ele.

Quadro 12 - Sintese da anéalise realizada a licdo 3.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.




204

ANALISE DO DISCURSO DO VIDEO DO EPISODIO DA LICAO 4.

DESCRICAO:

A acéo inicia-se na agéncia de viagens onde Benoit trabalha. Benoit
e duas colegas comentam com Laurent a sua presteza diante da cliente
dificil, enquanto tomam café com doces. Apdés Benoit forcar o fim do breve
intervalo no trabalho, relembrando ao estagiario a necessidade de voltarem
as suas tarefas, as duas jovens continuam o didlogo e descobrem que
Benoit faz anos em breve. No dia do aniversario de Benoit, as duas jovens
saem para comprar uma lembranca e terminam por escolher flores, que
Benoit aceita numa festa surpresa realizada na agéncia de viagens, com a
presenca dos colegas. O video procura, no ambito linglistico, a solicitacdo
a alguém para fazer algo; a aceitacdo e recusa; a expressdo de uma
apreciacao; a apresentacdo de felicitacdes e a indicacdo de uma data. No
ambito do dominio sociocultural, a licdo procura apresentar o ambiente de
trabalho, expresso numa agéncia de viagens, e as relacdes entre 0s seus

empregados.

OBSERVAGAO:

Momento 1:

A unidade comeca com a apresentacdo de simbolos da Franca e de
Paris, tais como: cafés, Torre Eiffel, Louvre, Champs-Elysées, metré e Arco
do Triunfo.

Momento 2:

Benoit e Laurent batem a porta da sala de Nicole e Annie e entram,
depois que elas autorizam. Apds saudar Nicole, Benoit apresenta-lhe

Laurent como o novo estagiario e apresenta Nicole a Laurent como a

secretaria da agéncia. Nicole pergunta se ele esta aborrecido com Annie.
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Ela complementa que Annie é por vezes chata, mas que, no fundo,
ndo é ma. Laurent responde que nado esta aborrecido com ela e deveria
estar. Annie elogia Laurent dizendo que ele é muito paciente, uma qualidade
gue, na opiniao dela, € muito boa para um estagiario. Nicole também elogia

Laurent, dizendo que ele bem que merece o seu café.

Figura 62 - Laurent é elogiado por Nicole e Annie.

Fonte: Video do episddio da licéo.

Benoit: Bonjour!

Nicole: Bonjour Benoit!

Annie: Nicole, je te présente notre nouveau stagiaire. Il s'appelle Laurent.
Laurent, voila Nicole, la secrétaire de notre service.

Nicole: Bonjour Laurent. Vous n'étes pas faché contre Annie, j'espere? Elle
est parfois un peu agacante, mais elle n'est pas méchante!

Laurent: Non, non, pourquoi?

Annie: Laurent est trés patient. C'est une grande qualité pour un stagiaire.
Demande a Mme. Desport .

Nicole: Bravo Laurent! Vous méritez bien votre café.

Momento 3:

Benoit se vira para Laurent e afirma que Annie e Nicole séo

inseparaveis. Annie responde que nao, apenas trabalham na mesma sala.

Benoit: Nicole et Annie sont inséparables.
Annie: Inséparables! Nous travaillons dans le méme bureau. C'est tout.
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Momento 4:

Annie estende copos a Benoit e Laurent e oferece também bolos.

Figura 63 - Nicole e Annie elogiam Laurent.

Fonte: Video do episédio da ligéo.

Benoit pergunta se se trata de uma festa. Laurent ndo aceita o bolo
que Annie |lhe oferece, dizendo nédo estar com fome. Nicole, diante da
recusa do estagiario, insiste, dizendo que, na idade em que esta, ele tem de
comer e, sobretudo, apos ter atendido a Mme Desport. Laurent, diante da

insisténcia, termina comendo o bolo e o elogia dizendo que € muito bom.

Figura 64 - Laurent elogia os bolos servidos por Ni  cole e Annie.
Fonte: Video do episédio da ligéo.
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Benoit: Vous avez des gateaux? C'est la féte aujourd'hui!

Laurent: Non, merci. Je n'ai pas faim.

Nicole: Mais si! A votre age, on a besoin de manger. Surtout aprés une
visite de Mme. Desport!

Laurent: Merci. Hum... lls sont trés bons les gateaux.

Momento 5:

Olhando para o reldgio, Benoit afirma que, apesar do café, dos bolos
e das colegas charmosas, esta na hora de voltar para o trabalho e diz a

Laurent para se despedir. Laurent concorda, e ambos saem da sala.

Figura 65 - Benoit alerta para o fato de estar na h ora de continuar o trabalho.

Fonte: Video do episddio da licao.

Benoit: Eh oui! Le café est bon, les gateaux sont bons, nous avons des
collegues charmantes, mais nous n'avons pas le temps. Il est tard, on a
encore des gens a voir avant I'heure du déjeuner. Alors, dépéche - toi.
Laurent: D'accord.

Benoit: A plus tard.

Momento 6:

Nicole e Annie ficam sozinhas na sala. Nicole comenta que Laurent é
muito simpético. Annie concorda e diz que ele é muito timido e calado.
Nicole brinca com Annie, dizendo que o fato de Laurent ser calado né&o

constitui problema, pois ela fala por dois. Nicole mostra-se contente por ser
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Benoit que vai orientar o estagio de Laurent. Annie concorda com Nicole
guando ela diz que Benoit € muito gentil. As duas jovens trocam olhares e
sorriem. Annie lembra que o aniversario de Benoit vai ser em breve e,

diante da duvida de Nicole, confirma que sera em 5 de abril.

Nicole: 1l est sympa, le nouveau stagiaire?

Annie: Oui, mais il est timide, et il ne parle pas beaucoup.

Nicole: Ce n'est pas trés grave. Toi, tu parles pour deux! Mais,
heureusement, c'est Benoit le responsable de son stage.

Annie: Je te remercie! Mais c'est vrai, Benoit est tres gentil, lui!...

Annie: Mais, dis donc. C'est bientdt son anniversaire.

Nicole: Tu es stre? C'est quand?

Annie: C'est le 5 avril.

Momento 7:

No dia do aniversario de Benoit, Annie e Nicole estdo a porta de uma
florista e discutem se compram um ramo de flores para oferecer ao
aniversariante. Nicole acha que nao se deve oferecer flores a um homem.
Annie € de opinido contraria, diz que eles também gostam de flores e

convence Nicole a entrar com ela na loja.

Figura 66 - Nicole e Annie discutem se oferecem flo res a Benoit.

Fonte: Video do episddio da licado.
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Annie: lls ont des belles fleurs jci. Achetons un bouquet pour Benoit.
Nicole: On n'offre pas de fleurs a un homme!
Annie: Pourquoi pas? Eux aussi, ils aiment les fleurs! Viens. Entrons.

Momento 8:

Na agéncia, Benoit esta trabalhando no computador quando Laurent
chega para lhe entregar o correio. Benoit pede para que ele coloque a

correspondéncia em cima da mesa.

Figura 67 - Laurent coloca a correspondéncia na mes a de Benoit.
Fonte: Video do episddio da licéo.

Nesse momento, toca o telefone, e Nicole pede a Benoit para que
ele e Laurent se dirijjam a sala dela. Benoit e Laurent se dirigem para a sala
da colega.

Laurent: Tiens, voila le courrier.

Benoit: Merci. Pose les lettres sur le bureau.

Benoit: All6? Laurent?... Oui... il est la... Dans ton bureau, maintenant, tous
les deux? Bon,d'accord. Nous arrivons

Momento 9:

Quando Laurent e Benoit entram na sala de Nicole, os colegas que

trabalham na agéncia estdo reunidos e desejam em coro um feliz
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aniversario. Benoit vé as flores em cima da mesa, onde estdo também as
bebidas e os bolos, e se pergunta sédo para ele. Tomando-as nas maos, diz
ter sido uma 6tima idéia e agradece. Nesse momento, todos levantam os

COpoOs e cantam em coro.

Figura 68 - Benoit recebe os parabéns dos colegas d e trabalho.

Fonte: Video do episddio da licao.

Figura 69 - Benoit recebe as flores.

Fonte: Video do episddio da licao.

Tous: Joyeux anniversaire!

Benoit: Ah, des fleurs ! Elles sont pour moi? Quelle bonne idée ! Merci a
vous tous! Merci!

Tous: A la tienne! Santé!

INTERPRETACAO:

A analise da licdo 4, do ponto de vista da comunicacdo ndo-verbal,
podera ser centrada, por um lado, na idéia de paciéncia de Laurent,
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elogiada pelos colegas e que podera ser util para atender a ordem de Benoit
para voltar para o trabalho apdés um breve intervalo e que poderd ser
entendida como condicdo para garantir o emprego. Por outro lado, a analise
podera estar ligada a oferta de flores a Benoit, que, de acordo com Nicole,
guebra o paradigma de néo oferecer flores a homens, mas que, para Benoit,
foi uma bela idéia, reforcando, pelo que se entende, a imagem de Benoit,
ndo s6 como trabalhador irrepreensivel, mas também como homem

sensivel, aberto a novos paradigmas.

A andlise linglistica possibilita compreender o que parece ser a

utilizacdo de “mais” como uma critica a postura da colega.

Nicole: Elle est parfois un peu agacante, mais elle n'est pas méchante!

A afirmacao de Nicole de que Annie pode, por vezes, ser chata, mas
ndo € ma pessoa e de que, face a timidez de Laurent, ela falara por ela e
por ele, poderad conduzir a uma interpretacdo de que o comportamento de

Annie é implicitamente criticado por seus colegas.

Do ponto de vista sociocultural, o elogio da paciéncia e da simpatia
do estagiario por Benoit, Pascal e Annie pode remeter para se considerar
essas caracteristicas importantes para o desempenho profissional dos
franceses. Por outro lado, a postura profissional de Benoit é elogiada pelas
duas colegas e ambas concordam que, felizmente, ele é o orientador de

estagio de Laurent.

A vertente profissional de Benoit surge no que parece ser um esforgo
de MRB para reforcar a sua imagem de trabalhador exemplar, quando
Benoit afirma que, apesar de o café e os doces estarem bons e de as
colegas serem charmosas, 0 tempo urge e ainda ha muita coisa para ser
feita antes do almogo e ordena a Laurent para se despachar, ao que este
obedece prontamente. Quanto as relacbes de trabalho, podera
eventualmente ser intencdo associar o trabalho a um clima de convivio e

amizade, em dois momentos desta licao.
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Primeiro, quando Annie, Nicole, Benoit e Laurent tomam café e bolos
e depois quando os colegas celebram o aniversario de Benoit. Contudo,
essa idéia parece ser ofuscada diante da atitude de Benoit de voltar para o
trabalho e ainda, com mais pertinéncia, quando Annie faz uma clara
distincdo entre trabalho e amizade, sendo categdrica em esclarecer, diante
da afirmacdo de Benoit de que ela e Nicole sdo inseparaveis, que elas se

[imitam somente a trabalhar no mesmo escritorio.

O dialogo entre Annie e Nicole, a proposito da opc¢édo pela compra de
flores para oferecer a Benoit, pode conduzir a uma interpretacdo de que as
mulheres recatadas nao consideram correto oferecer flores a um homem,
enquanto que as mulheres, como Annie, que gostam de brincar, tornando-se
por vezes “chatas”, ndo s6 acham isso normal, como também impdem a sua
vontade, forcando a compra. A postura da mulher protagonizada por Nicole
pode também remeter para uma visdo maternal da mulher, ligada a sua
afirmacéo perante o timido Laurent de que, na idade dele, deve se alimentar

e, sobretudo, ap6s o atendimento a Mme. Desport .
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. Vida social
Categorias
de analise Relacéao Trabalho Situacdes de Relacdes Afirmacéo Celebracao Atividades
homem/mulher conflito/reconciliacéo sociais pessoal comerciais
Nicole é de Benoit, Laurent, | Nicole pede a Laurent | Annie e Nicole |Benoit afirma a sua Benoft, Annie e
opinido que ndo | Annie e Nicole | para néo se aborrecer apesar de autoridade quando Laurent, Nicole véo
se deve oferecer tém um com a postura de aparentarem |encerra o momento | Claudia e a uma
flores a um momento de Annie. ser de dialogo com os | Nicole dao florista
homem. convivio quando inseparaveis, | colegas e ordena a as boas
Benoit limitam-se na Laurent para ir vindas a
Annie é de apresenta verdade, de trabalhar. Laurent.
opinido contraria Laurent a acordo com
e convence Nicole. Annie, a serem Annie convence Os colegas
Nicole a simples Nicole a oferecer da agéncia
oferecerem Benoit lembra o colegas de flores a Benoit de viagem
Licao 4 flores a Benoit. | chamamento do trabalho. celebram o
dever Laurent afirma-se | aniversario
Benoit aceita as |interrompendo o Annie é profissionalmente de Benoit.

flores e afirma
ter sido uma boa
idéia.

momento de
convivio e
ordena a
Laurent para ir
trabalhar.

Os colegas de
Benoit festejam
0 seu
aniversario.

descrita por
Nicole como
“chata”, mas
tendo bom
coracao.

perante os colegas
pela sua paciéncia
e siléncio.

Quadro 13 - Sintese da andlise realizada a licdo 4.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.
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ANALISE DO DISCURSO DOS VIiDEOS DO DosslE 3, CONSIDERANDO OS

EPISODIOS DAS LICOES 5 E 6:

APRESENTACAO:

Nas situacbes de comunicagcdo, o dossié propbe trabalhar a
aplicacdo de questionarios e de celebracdo em momentos de inauguracao.
Os objetivos de aprendizagem contemplam que o aluno seja capaz de pedir
e fornecer informacOes pessoais; perguntar e dizer a sua nacionalidade;
descrever uma pessoa; solicitar informacao sobre a procedéncia de alguém
e dizer qual o seu destino; expressar os gostos e as preferéncias; pedir e

dar explicacdes.

Do ponto de vista da gramatica, propde a abordagem do verbo fazer
como substituto de outros verbos; os verbos terminados em -ir no infinitivo;
as formas do plural dos adjetivos possessivos; as contracfes “a et de +
article défini - au, aux, du”; as preposi¢cdes en, au et a, diante dos nomes
dos paises; os indefinidos "quelqu'un”, “quelque chose”; os adjetivos de
nacionalidade. Visando abordar a descoberta dos aspectos sociais e
culturais, o dossié trabalha a aplicacdo de um questionario de sondagem,
sobre as atividades preferidas dos franceses; uma festa numa loja e um
atelié de jovens artistas. Os temas transversais propdem trabalhar a ajuda

mutua.

ANALISE DO DISCURSO DO VIDEO DOS EPISODIOS DA LICAO 5:

DESCRICAO:

A acdo se passa numa praca da Vila de Levallois-Perret * nos
arredores de Paris. Julie e a amiga Claudia estdo realizando entrevistas
sobre as atividades dos franceses durante o fim de semana. A licdo procura,

' Levallois-Perret é uma vila nos arredores de Paris, a norte-noroeste da cidade, e

apresenta a maior densidade populacional da Franca e uma das maiores da Europa.
(FR.WIKIPEDIA.ORG, 2007).
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no aspecto lingulistico, trabalhar o verbo "faire" como substituto de outros
verbos; os verbos terminados em en -ir no infinitivo; as contracbes a e de
+article défini- au, aux, du,des; os indefinidos “quelqu'un”, “quelque chose”.
No aspecto do dominio sociocultural, a licdo propde-se trabalhar a aplicacédo
de questionarios sobre as atividades preferidas dos franceses e em relacao

aos temas transversais a licdo aborda a aprendizagem mutua.

OBSERVAGAO:

Momento 1:

A unidade comeca com a apresentacdo de simbolos da Franca e de
Paris, tais como: cafés, Torre Eiffel, Louvre, Champs-Elysées, metrd e Arco
do Triunfo.

Momento 2:

Na Place de la Marie, na Vila de Levallois-Perret, Julie e Claudia
aplicam questionarios sobre as atividades dos franceses durante o fim-de-
semana.

Momento 3:

Julie se dirige a uma transeunte e esclarece o objetivo do
qguestionario. A mulher responde que, durante o fim-de-semana, assiste

televisdo, ouve e toca musica e sai apressadamente, pois, de acordo com o

gue afirma, esta atrasada.
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Figura 70 - Julie procura entrevistar uma transeunt e que afirma néo ter tempo.

Fonte: Video do episédio da ligéo.

Julie et Claudia: Excusez-moi, Madame, vous avez cinq minutes? C'est pour
une enquéte.

La femme: Qu'est-ce que vous dites? Vous faites une enquéte? Sur quoi?
Julie: Sur les activités préférées des Francais. Qu'est-ce que vous faites
pendant le week-end?

La femme: Je lis, je regarde la télévision, j'écoute et je joue de la musique.
Mais excusez- moi, je suis pressée.

Momento 4:

Julie esta desanimada e desabafa com Claudia que nao é facil
aplicar os questionarios e pergunta se ela faz isso diariamente. A amiga

esclarece que s6 o faz quando néo vai a faculdade, pois estuda direito.

Figura 71 — Julie, desanimada, se aproxima de Claud ia.

Fonte: Video do episédio da ligéo.
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Figura 72 - Julie desabafa com Claudia que néo é f& cil aplicar questionarios.

Fonte: Video do episddio da licao.

Julie: Ce n'est pas facile! Tu fais des enquétes tous les jours?
Claudia: Non. Seulement quand je ne vais pas a la fac.

Julie: Tu fais quoi, comme études?

Claudia: Je fais du droit.

Momento 5:

Claudia interrompe a conversa e se dirige a duas mulheres que
circulam na praca e, de acordo com o que ela diz a Julie, tém um ar
simpatico. Claudia se aproxima e provoca o didlogo, afirmando que as duas
transeuntes, certamente, fazem coisas muito interessantes durante o fim de
semana. As duas mulheres hesitam responder, mas uma termina por
informar que pratica ténis e jooking com o marido, e com os filhos anda de

bicicleta.

Abordada por Claudia se, a exemplo da primeira entrevistada, pratica
algum esporte, a segunda mulher afirma que ndo gosta de esporte. Ela
prefere ir ao cinema e praticar fotografia. A segunda entrevistada pergunta,
entdo, qual o objetivo da entrevista de Claudia. Pressupde ser um jogo que
esta oferecendo bilhetes para o cinema. Esclarecida do objetivo do

guestionario, ela se despede e vai embora, dizendo néo ter tempo.
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Figura 73 - Claudia se dirige a duas transeuntes e tenta conseguir a

entrevista.

Fonte: Video do episddio da licao.

Claudia (a Julie): Regarde les deux jeunes femmes. Elles ont l'air sympa.
Claudia (aux jeunes femmes): Excusez-moi, Mesdames, vous faites
sirement des choses passionnantes pendant le week-end?

La 1 re femme- Oui, enfin... je fais du sport.

Claudia: Quel sport est-ce que vous faites?

La 1 re femme- Je joue au tennis, je marche et nous faisons du vélo, mon
mari, les enfants et moi.

Claudia: Et vous, Madame, vous faites aussi du sport?

La 2e femme- Oh non! Mon mari fait du judo, mais, moi, je n'aime pas le
sport. Je vais au cinéma et je fais de la photo. Mais pourquoi vous posez
toutes ces questions? C'est un jeu? Vous donnez des places de cinéma?
Claudia: Non, je ne donne rien. Je fais une enquéte.

La 2e femme- Oh, c'est pour une enquéte! Je suis désolée mais je n'ai pas
le temps.

Momento 6:

Ficando com a primeira entrevistada, Claudia pergunta se ela tem
cinco minutos para responder ao questionario, ao que esta acede. Claudia
consegue, entdo, saber que a mulher, durante o fim de semana, vai ao
cinema e ao teatro, visita museus e frequenta cursos. O marido prefere sair
para o campo e praticar jardinagem. Os filhos preferem a musica, mas

também aproveitam para ler, andar de bicicleta, ir ao cinema e jogar
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videogame. Terminada a entrevista, Claudia agradece e despede-se,
recebendo da entrevistada palavras de animo para continuar seu trabalho.

Claudia: Et vous, Madame, vous avez cing minutes?

La femme- D'accord. Mais, cing minutes, hein...

Claudia: Vous faites du sport et qu'est-ce que vous faites d'autre?

La femme- Je lis, je vais au cinéma et au théatre, je visite des musées et je
fais des courses, aussi.

Claudia: Et votre mari, il a d'autres activités? Il lit? Il va au cinéma?

La femme: Non, il ne lit pas beaucoup mais nous allons souvent a la
campagne et il adore faire son jardin.

Claudia: Et vos enfants, qu'est-ce qu'ils font?

La femme: Du vélo, mais ils préferent la musique. Le premier joue du piano.
Le deuxieme fait de la guitare. lls lisent beaucoup, ils vont au cinéma et ils
adorent les jeux vidéo.

Claudia: Voila, c'est tout. Merci beaucoup, Madame.

La femme: Trés bien. Bon courage, Mademoiselle!

Claudia: Merci.

Momento 7:

Julie se aproxima da amiga e elogia a sua eficacia na realiza¢cdo dos
guestionarios. Admirada, pergunta ha quanto tempo Claudia aplica
guestionarios. Claudia responde que ha alguns meses e anima Julie,

dizendo que néo desista, pois rapidamente ela aprendera.

Julie: Tu es vraiment efficace! Tu fais des enquétes depuis quand?
Claudia: Depuis quelques mois. Mais ne te décourage pas! On apprend vite.

Momento 8:

A seguir, um jovem se aproxima, e Julie se dirige a ele, afirmando
gue certamente ele fara coisas interessantes durante o fim de semana. O
jovem responde que visita exposi¢cdes, recebe em casa a visita de amigos
(ele diz gostar muito de cozinhar). Perguntado por Julie se pratica esporte,

0 jovem responde que faz jooking e natacao.
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O jovem pergunta o objetivo das perguntas de Julie e, quando ela
responde que se trata de um questionario e solicita que ele |Ihe conceda 5
minutos do seu tempo, o jovem responde que, se for com ela, certamente

que sim.

Figura 74 - Julie se dirige a um jovem com o intuit o de lhe aplicar o

questionario.

Fonte: Video do episddio da licao.

Julie olha para Claudia, trocam um olhar cumplice e riem

discretamente.

Figura 75 - Claudia apdia Julie quando esta consegu e a entrevista com o jovem.

Fonte: Video do episddio da licado.
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Julie: Bonjour, Monsieur. Vous faites slrement des choses passionnantes le
week-end?

Le jeune: homme Euh, oui... enfin je lis, je visite des expositions, j'invite des
amis a la maison, j'aime beaucoup faire la cuisine...

Julie: Vous faites du sport?

Le jeune homme: Un peu. Je marche et je fais de la natation. Mais pourquoi
toutes ces questions? C'est pour une invitation?

Julie: Non, c'est pour une enquéte. Vous avez cing minutes?

Le jeune: homme Avec vous? Mais oui.

INTERPRETACAO:

Analisando a licdo 5 do ponto de vista da comunicacdo ndo-verbal,
ressalta-se o local onde decorre a acdo, uma pra¢ca bem cuidada, com
arvores frondosas, e que podera remeter para uma idéia de protecdo a

naturza e de qualidade do ambiente urbano.

Do ponto de vista linguistico, Julie e Claudia utilizam o verbo fazer
na afirmativa como forma de interrogacdo, de modo a facilitar o

convencimento dos transeuntes para aceitarem ser entrevistados.

“Mesdames, vous faites sOrement des choses passionnantes pendant le
week-end?”
“Vous faites srement des choses passionnantes le week-end?”

A analise da licdo 5, do ponto de vista sociocultural, parece
apresentar uma imagen dos franceses como pessoas que tém atividades de
tempos livres diversificadas, ligadas essencialmente a elementos culturais,
entre 0s quais se ressalta a visita a museus, ida ao teatro, tocar musica,
fazer fotografia, frequentar cursos, visitar exposi¢cfes e praticam esportes,
com relevo para a pratica de ténis, judd e natacdo. Pormenorizando quem
aceita ser entrevistado, revela realizar, durante o fim de semana, as

atividades seguintes:

Mulher — leitura, ver televisado, ir ao cinema, visitar museus, ir ao
teatro, ouvir e tocar masica, praticar esporte (ténis, marcha e andar de

bicicleta), fazer fotografia e frequentar cursos.
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Homem - jardinagem, visitar exposi¢cbes, cozinhar, conviver com

amigos, esporte (judd, marcha e natacéao).

Filhos — andar de bicicleta, tocar piano e violéo, leitura, ir ao cinema

e jogos de video.

Atividades realizadas em familia — andar de bicicleta, ir ao campo.

Ainda do ponto de vista da andlise dos resultados, pode-se entender
a predominancia de uma familia tradicional e, no que diz respeito ao género,
a mulher surge associada a atividades mais do ambito cultural, enquanto
gue o homem esta vinculado a atividades como a jardinagem e a cozinha, o
gue se pode entender como uma tendéncia para apresentar o homem
francés como alguém educado e sensivel. A reforcar este perfil para o
homem francés, podemos apontar como exemplo o jovem entrevistado por
Julie, que, além de assistir exposi¢cdes, receber amigos em casa, adorar
cozinhar e praticar marcha e natacéo, ainda revela ser romantico quando
afirma que, se for com Julie, ele tem cinco minutos para responder ao

guestionario.

O fato de as jovens amigas recorrerem a aplicacdo de questionarios
poderd reforcar a idéia de dificuldades em encontrar emprego, sendo
obrigadas a essa alternativa. Para quem esta desempregado, como Julie, ou

para quem estuda, encontra, assim, uma fonte de renda, como Claudia.

Os franceses poderdo, nesta licdo, ser associados a pessoas
apressadas, nao tendo tempo para responder a questionarios, podendo,
contudo, abrir um espaco se a resposta corresponder a uma oferta, ou entao

a oportunidade de conversar com a jovem que os aplica.
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Vida social
Categorias
dle cmalse Protecéao Modelos de Relacéo Principios Afirmacgéo .
; o Trabalho " Tempos livres
ambiental familia homem/mulher éticos pessoal
A praca As duas O rapaz galanteia Julie tem na Claudia e Julie | Julie procura se | Os franceses durante o
onde se transeuntes Julie, dizendo aplicacao de recorrem a uma | afirmar diante fim de semana
passa a pertencem a | que se for para |questionarios um estratégia de da colega desenvolvem vérias
acao tem uma familia falar com ela trabalho utilizarem uma Claudia na atividades, tais como-
arvores tradicional, disponibiliza provisério como afirmacéo aplicacéo de ler; ver televiséo; ir ao
frondosas e | com marido | cinco minutos.do forma de elogiosa como guestionarios. |cinema; visitar museus;
esta bem e filhos. seu tempo. ultrapassar a forma de cativar ir ao teatro; escutar e
cuidada e situacéo de a atencdo dos Claudia e Julie | tocar musica; praticar
limpa. desemprego. transeuntes e os procuram se esporte; fazer
levar a aceitar a | afirmar perante | fotografia; freqientar
Claudia recorre a| preencherem o os transeuntes cursos; fazer
aplicacao de guestionario. de modo a jardinagem;visitar
Licao 5 questionarios conseguirem a | exposi¢des; ir passear

quando néo esta
na faculdade.

Claudia ajuda
Julie
exemplificando
técnicas de
convencimento
dos transeuntes.

Uma das
transeuntes néo
aceita responder
ao questionario,

pois ndo

ganhara nada.

O rapaz aceita
responder ao
guestionario,
pois assim
podera galantear
Julie

resposta aos
questionarios.

no campo.

Quadro 14 - Sintese da analise realizada a licédo 5.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.
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ANALISE DO DISCURSO DO VIDEO DO EPISODIO DA LICAO 6:

DESCRICAO:

A acéo decorre em Paris e se inicia a porta de uma estacdo de metrd
onde Julie espera Claudia. Quando Claudia chega, as amigas vao
caminhando pela rua e sdo chamadas por um jovem para entrarem numa

loja, onde acontece uma festa e se vai desenrolar o resto da acao.

A licdo procura, no ambito linglistico, trabalhar as formas de plural
dos adjetivos possessivos; as contracdes “a et de + article défini- au, aux,
du,des”; as preposi¢cdes “en”, “au” et “a” diante do nome dos paises; 0s

indefinidos- quelqu'un,quelque chose; os adjetivos de nacionalidade.

No dominio sociocultural, a licdo propde-se abordar uma festa numa

boutique e um atelié de jovens artistas.

OBSERVACAO:

Momento 1:

A unidade comecga com a apresentacdo de simbolos da Franca e de
Paris, tais como: cafés, Torre Eiffel, Louvre, Champs-Elysées, metrd e Arco
do Triunfo.

Momento 2:

Julie espera por Claudia, que esta atrasada, a porta de uma estacao

de metr6 em Paris. Quando chega, a amiga desculpa-se e se justifica,

dizendo ter vindo das aulas e a faculdade ser longe.
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Figura 76 - Julie espera Claudia na saida de uma es tacado de metro.

Fonte: Video do episddio da licao.

Claudia: Excuse-moi. Je suis en retard.
Julie: Ce n'est pas grave... Tu n'as pas de problémes?
Claudia: Non. Je viens de la fac. Créteil, c'est loin et je finis tard le mardi.

Momento 3:

As duas amigas conversam enquanto caminham na rua, e Julie
pergunta a Claudia de onde ela é, pois tem um ligeiro sotaque. Claudia
esclarece que é da lItalia. Julie pergunta se os pais de Claudia vivem
também na Franca, ao que ela responde que vivem na cidade de Mildo, na
Itdlia, mas que frequentemente vém a Paris. Claudia, entdo, pergunta a
Julie sobre a origem dos pais dela. Apesar de morarem nos arredores de
Paris, eles vieram da Bretanha, para onde a familia viaja nas férias, pois

tém |4 uma casa. Claudia afirma que ela tem muita sorte.
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Figura 77 - Julie e Claudia falam enquanto caminham numa rua de Paris.

Fonte: Video do episddio da licéo.

Julie: Excuse-moi, tu as un léger accent. Tu viens d'ou?

Claudia: Je viens d'ltalie.

Julie: Tu es Italienne ! Et tes parents habitent en France?

Claudia: Non, en ltalie, a Milan, mais ils viennent souvent a Paris. Et tes
parents, ilshabitent ou? a Paris?

Julie: Non, ils habitent en banlieue. lls ne sont pas Parisiens. Ills viennent de
Bretagne.

Claudia: Ah ! Et tu pars souvent en vacances en Bretagne?

Julie: Oui, nous partons souvent. Mes parents ont une maison la-bas.
Claudia: Vous avez de la chance!

Momento 4:

No seu trajeto, param em frente a um atelier onde acontece uma
festa. Um jovem, que esta préximo da porta, as convida para entrar. Ele diz
a Claudia que estdao comemorando a amizade, o trabalho, as obras...
Questionado sobre o que ele e seus colegas fazem, o jovem (Yves)
esclarece que seus colegas sao artistas, criam joias, desenham sacolas,

cintos e lencos de seda, mas ele é jornalista.



Figura 78 - Julie e Claudia falam com Yves e com a  jovem artista Violaine.

Fonte: Video do episédio da licéo.

Yves: Entrez. C'est la féte.

Claudia: Et qu'est-ce que vous fétez?

Yves: Tout, notre amitié, notre travail, nos oeuvres...

Julie: Ah! Vous étes artiste?

Yves: Non, moi je suis journaliste. Je m'appelle Yves. Et vous?

Claudia et Julie: Claudia... Julie.

Claudia et Julie: hésitent a entrer.

Yves: Alors, vous entrez ou vous sortez?

Yves: Super! Venez avec nous.

Claudia: Qu'est-ce qu'ils font, vos amis?

Yves: Vous voyez leurs oeuvres. lls créent des bijoux, fabriguent des sacs,
des ceintures en cuir et ils décorent des foulards de soie...

Julie: Il est tres joli...

Yves: La créatrice aussi est jolie. C'est la jeune femme brune avec le
chemisier rose. C'est ma soeur.

Julie: Ah ! Vous n'avez pas l'air d'étre frere et soeur.

Yves: Violaine, voici Julie et Claudia, deux de tes admiratrices.

Violaine: Oh, merci!

Claudia: Vous travaillez tous ici?

Violaine: Oui. Le grand brun, la-bas, avec la cravate, ¢' est Francois.
Regardez ses bijoux.

Yves: Petite sceur, excusez-moi. Je dois partir, parce que j'ai un rendez-
vous important.

Claudia: Vous partez déja?

Yves: C'est gentil de dire ¢a. A bient6t.

Yves apresenta as duas amigas a sua irma Violaine, criadora de um
lenco de seda que Julie elogiou. Violaine, por sua vez, apresenta a Julie e

Claudia seu colega de atelier Francois. Quando Francois se aproxima Julie
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pergunta se eles vendem as suas criagcdes em outras lojas. Ele responde
que gostariam, mas que € dificil encontrar alguém de confianca que
divulgue as suas criacdes. Julie afirma, entdo, categorica, que ela é séria e
gosta de trabalhar em vendas e criacbes de jovens criadores. Francois
afirma que ela tem esses predicados e acrescenta que, sendo ela também

charmosa, deverd comecar a trabalhar de imediato.

Figura 79 - Violaine explica a Julie que procura al guém que possa vender
suas obras.

Fonte: Video do episddio da licao.

Francgois: s'approche du groupe.

Francois: Tu parles de moi, Violaine?

Violaine: Non, je parle de tes créations.

Francois et Julie se regardent. Julie parle a Violaine et a Francois.

Julie: Vous vendez vos créations dans d'autres boutiques?

Francois: Dans d'autres boutiques, je voudrais bien!

Violaine: Moi aussi! On cherche quelqu'un de sérieux pour présenter nos
créations.

Julie: Quelqu'un de sérieux? Mais je suis sérieuse, moi. J'aime la vente et
j'aime vos créations.

Francois: Vous étes sérieuse. Vous aimez la vente. Vous aimez nos
créations. Vous étes charmante. Vous avez un tres joli sourire. Vous
présentez bien... Vous commencez quand?
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INTERPRETACAO:

A anédlise da licdo 6 envolve, do ponto de vista da comunicacao nao-
verbal, uma reflexdo sobre o que pode ser entendido como um refor¢co da
idéia de tradicdo, pela apresentacdo do metr6, como um dos simbolos da

capital francesa.

No dominio linguistico, ressalta-se a formalidade no relacionamento

entre os franceses através da utilizacao do “vous” e do “vos”.

“Yves: Vous voyez leurs oeuvres. lls créent des bijoux, fabriquent des sacs, des
ceintures en cuir et ils décorent des foulards de soie...”

“Julie: Ah ! Vous n'avez pas l'air d'étre frére et soeur”.

“Julie: Vous vendez vos créations dans d'autres boutiques?”

“Francois: Vous étes sérieuse. Vous aimez la vente. Vous aimez nos créations.
Vous étes charmante. Vous avez un trés joli sourire. Vous présentez bien... Vous
commencez quand?”

“Julie: Quelqu'un de sérieux ? Mais je suis sérieuse, moi. J'aime la vente et j'aime
VoS créations”.

Francois utiliza o “vous” para reforcar a mensagem de “charme”
dirigida a Julie e a idéia de homem francés roméantico e sensual. Esta idéia
esta associada a comunicacdo nao-verbal de Francois, alto, vestindo

formalmente e charmoso.

Figura 80 - Comunicacdo ndo-verbal de Francois.

Fonte: Video do episddio da licado.
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O clima de romantismo e sensualidade atravessa a licdo, primeiro,
entre Claudia e o jovem jornalista que convida as amigas a participarem da
festa (Claudia mostra-se triste por Yves ter de sair rapidamente) e,
posteriormente, entre Francois e Julie (Francois galanteia Julie, afirmando
que ela, além de séria, gosta de vender as criagcfes deles de que ela gosta,

também é charmosa e tem um lindo sorriso).

Do ponto de vista sociocultural, pode-se entender uma diferenca em
relacdo a licdo 1 na abordagem associada a mulher e a nacionalidade.
Enquanto Ingrid era alemé e loira e foi excluida por Julie, Claudia é italiana,
morena e amiga de Julie. Ainda ao nivel da comparacdo entre o
comportamento de Julie face a Ingrid e Claudia, Julie, que ndo aprofunda o
dialogo com Ingrid a propdésito da sua nacionalidade, em relagcdo a Claudia,
guando se apercebe de que ela tem um ligeiro sotaque, pergunta a sua

origem e a de seus pais.

Claudia afirma ser italiana e que seus pais, apesar de viverem em
Mildo, frequentemente visitam a Franca. Os pais de Julie vivem nos
arredores de Paris, mas nasceram na Bretanha onde tém uma casa que
visitam freqientemente, o que, para Claudia, € classificado como sorte.
Esta afirmacdo de Claudia pode remeter para uma idealizacdo do espaco
nédo-urbano, apesar das licbes do MRB decorrerem somente em Paris e vilas

limitrofes.

A associacdo de Paris e dos franceses a sensacao de seguranca e
confianca parece ser a intencéo da licdo, quando apresenta Julie e Claudia
andando calmamente, conversando pela rua a noite e aceitando o convite
para participar de uma festa onde jovens artistas celebram a amizade, o
trabalho, as obras. Essa mensagem pode ser reforcada quando os artistas
concordam que Julie seja vendedora de suas obras, pois tém dificuldade em

vendé-las por ndo encontrarem alguém de confianca para o fazer.

A vida profissional pode ser entendida, a partir deste episoédio, como

dificil, pois os jovens artistas tém dificuldades na venda de suas obras.
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Contudo, a mensagem parece ser de esperanca e paciéncia, pois, apesar
das dificuldades, encontram espacgo para comemorar a vida, as suas obras e

fazer novas amizades.

Nesta licAo pode-se entender que Julie surge como uma francesa
determinada que consegue convencer Francgois e Violaine de sua seriedade

e de que é capaz de vender as suas obras.



232

Franca Vida social
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0s pais se ela & gentil em Os pais de aceitam das criagles
deslocam para dizer isso. Julie afirma ser Claudia vivem | participar na artisticas
la, nas ferias, séria. em Mildo, na |festa de jovens
onde tém uma Francois Italia, mas vém que nao Julie procura
casa. galanteia Julie Francois frequentemente conhecem. se afirmar
dizendo que ela acredita que a Paris. perante os
Licao 6 Para Claudia, é séria, Julie é séria é Francois e jovens artistas,
Julie é uma charmosa e que

pessoa de
sorte por ter
uma casa na

Bretanha.

tem um bonito
sorriso.

Yves elogia a
beleza da irma
Violaine.

imediatamente

a contrata para
divulgar as
producdes.

Violaine dizem
ter encontrado
dificuldade em
encontrar
alguém de
confianca para
divulgar suas
obras, tem
confianca em
Julie que néo
conhece, para
lhe dar a
divulgacao das

suas obras.

dizendo ser
séria e
propondo-se
assumir a
divulgacédo das
suas obras.

Quadro 15 - Sintese da analise realizada a licdo 6.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.
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ANALISE DO DISCURSO DOS VIiDEOS DO DossIE 4, CONSIDERANDO OS

EPISODIOS DAS LICOES 7 E 8:

O dossié 4 do método trabalha situacbes de comunicacdo, a
discussdo sobre os problemas ocasionados pela greve de transportes; a
entrevista com um diretor de Centro Cultural e a apresentacdo do mesmo a
Pascal. Quanto as nocbOes e atos de conversacdo, o0 método remete para o
pedido de informacdo sobre transportes; pedir informacdo sobre aonde se
vai e dizer aonde se vai; expressar a presenca ou a auséncia; falar sobre
acontecimentos passados ou sobre acontecimentos proximos ou que se
desejam fazer; expressar condi¢des; tranquilizar alguém; expressar 0s

gostos; atrair a atencao de alguém e dizer as horas.

A gramatica propde o trabalho com o passé composé tendo como
verbo auxiliar o verbo ter; os verbos meter e tomar; aller + infinitivo; il y a et
il n'y a pas de; combien de temps?; si + proposition principale au présent; la
réponse “si” a une gquestion de forme négative; advérbios de frequéncia-
toujours, jamais, souvent, trois fois par semaine; os participios passados
irregulares; a interrogacao indireta. Nos aspectos sociais e culturais, o
método envolve o funcionamento dos transportes em Paris; a visita a um
Centro Cultural para jovens de um dos bairros dos arredores da cidade. Os
temas transversais propdem uma abordagem em que se trabalha a

adaptacao as circunstancias e a animacao de um Centro Cultural.

ANALISE DO DISCURSO DO VIDEO DO EPISODIO DA LICAO 7:

A acao inicia-se na cozinha do apartamento onde os jovens vivem.
Em dia de greve de transportes, Pascal esta precisando ir a uma casa de
cultura nos arredores de Paris para uma entrevista de emprego. Benoit,
Julie e Pascal discutem varias possibilidades para resolver o problema da
falta de transportes. A jovem encontra a solucdo quando se lembra que
Francois tem uma moto que podera emprestar a Pascal. Pascal desloca-se

de moto ao Centro Cultural onde se encontra com o diretor.
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A licdo procura, no ambito linguistico, trabalhar elementos, tais
como- os verbos meter e tomar; “combien de temps?” e “si + preposicao
principal no presente”. No dominio sociocultural, € proposta a abordagem

dos transportes publicos e a visita a um Centro Cultural, destinado a jovens

dos arredores de Paris.
OBSERVACAO:
Momento 1:

A unidade comeca com a apresentacdo de simbolos da Franca e de
Paris, tais como: cafés, Torre Eiffel, Louvre, Champs-Elysées, metré e Arco

do Triunfo.
Momento 2:

Benoit toma o café da manha enquanto ouve as noticias no radio,
que anunciam estar acontecendo uma greve nos transportes, o que provoca

transtornos a populacéo.

Figura 81 - Pascal fica preocupado quando Benoit Ih e informa que esta

acontecendo uma greve nos transportes.

Fonte: Video do episddio da licado.
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La radio A la suite d'un mouvement de gréve, les lignes 4, 6, 9 et 11 du métro sont
fermées et on signale des perturbations importantes sur les autres lignes. Il n'y a
pas de trains sur les lignes A et B du RER.

Si vous prenez votre voiture, attention aux embouteillages sur les périphériques.
La circulation est complétement bloquée entre la porte de la Chapelle et la porte
Maillot. Dans le centre de Paris, un autobus sur quatre est en circulation. Si vous
allez en banlieue, renseignez-vous au numéro 08 64 64 64 64.

Momento 3:

Pascal, sonolento, entra na cozinha e pergunta a Benoit o que esta
se passando, pois ainda sdo 6H30 e ele ja esta levantado. Benoit pergunta
se ele esta entendendo o que estad sendo anunciado no radio e diz que, em
virtude da greve nos transportes, tera de ir a pé para a agéncia de viagens.
Pascal, ao saber da noticia, fica desolado, pois logo naquele dia ele tinha
de se deslocar aos arredores de Paris, para ir a uma entrevista num Centro
Cultural. Benoit estranha que Pascal ndo esteja informado da greve, pois

ela vem sendo anunciada ha duas semanas.

Pascal: Qu'est-ce qui se passe? Il est six heures et demie.

Benoit: Tu entends les informations. Il n'y a pas de métro et trés peu de
bus.Tout est bloqué. Et comment je vais au bureau? A pied!

Pascal: Gréve de transports en commun. Et justement aujourd‘hui. C'est
bien ma chance! Benoit - Dis donc, on parle de ces greves depuis deux
semaines.Lis les journaux! Qu'est-ce que tu as de spécial a faire,
aujourd'hui?

Pascal: Je fais un remplacement dans un centre culturel...au Blanc-Mesn.

Momento 4:

Julie chega a cozinha de robe e pergunta o que se passa, pois 0s
jovens fizeram muito barulho. Benoit diz que o problema é a greve dos
transportes que vai obriga-lo a ir uma hora a pé para o emprego. O jovem
também diz que ndo estd conseguindo encontrar uma maneira de Pascal se
deslocar aos arredores de Paris. Julie da a sugestdo para Pascal ir de taxi.
Benoit duvida do juizo de Julie, pois o percurso de taxi seria muito caro.

Julie lembra que Francois tem uma moto.
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Figura 82 - Julie procura ajudar Pascal a resolver a situacao ocasionada pela

greve dos transportes.

Fonte: Video do episddio da licao.

Julie: Salut!

Benoit et Pascal: Salut!

Julie: Hum, ca sent bon!

Julie: Vous en faites une téte! Il y a un probleme?

Benoit: Un probleme! Il y a une greve générale des transports en commun.
Je vais au bureau a pied.

Julie: A pied! Tu mets combien de temps?

Benoit:- Je mets une heure, si je marche vite. Mais je ne sais pas comment
Pascal va au Blanc-Mesnil.

Julie: Au Blanc-Mesnil? C'est ou ¢a?

Pascal: C'est loin, tres loin...en plus, avec le temps qu'il fait!

Julie: De quoi tu te plains, il fait beau! Si c'est vraiment important, prends un
taxi.

Benoit: Un taxi! C'est trop cher. Elle est folle!

Julie: Oh, j'ai une idée...Francois...il a une petite moto.

Momento 5:

Na rua, em frente ao apartamento, Frangois estd com Pascal que,

depois de colocar o capacete na cabeca, parte.
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Figura 83 - Pascal parte na moto de Frangois.

Fonte: Video do episédio da licao.

Francois: Tu mets le casque, hein?
Pascal: Oui, je mets le casque. Ne t'inquiéte pas.

Momento 6:

Chegando ao Centro Cultural, Pascal estaciona a moto em frente a
entrada. No vestibulo da entrada, pergunta pela localizacdo da sala do
diretor e se dirige para la. No gabinete do diretor (M. Fernandez), ele
informa que esta vindo da parte da agéncia de emprego. O diretor indica a
Pascal o bengaleiro onde ele coloca o0 seu casaco e solicita que ele se
sente. O diretor elogia Pascal por ter sido pontual num dia de greve de
transportes. Quando Pascal informa que veio de moto, o diretor pergunta se
ela estd em frente a porta de entrada. O jovem responde que sim, mas,
preocupado, pergunta se ele prevé que haja risco de roubo. M. Fernandez
responde que estava brincando e que, apesar de poderem existir problemas

em qualquer lugar, ali ndo existem muitos.
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Figura 84 - Pascal é recebido pelo diretor do Centr o Cultural.
Fonte: Video do episddio da licéo.

Pascal: Salut! Je cherche le directeur, M. Fernandez. Tu sais ou est son
bureau?

Pascal: Bonjour, Monsieur. Je viens de la part de I'agence pour I'emploi. Je
suis Pascal Lefevre.

M. Fernandez: Bonjour. Je suis content de vous voir.

M. Fernandez: lui montre un porte-manteau.

M. Fernandez: Mettez votre manteau ici et asseyez-vous. Vous étes a
I'heure, bravo. Avec ces greves...

Pascal:- Oui, je suis en moto.

M. Fernandez: En moto? Elle est devant le batiment?

Pascal: Oui, pourquoi? Il y a des risques de vol?

M. Fernandez: Des risques, il y en a partout. Non, non, je plaisante. Il n'y a
pas trop de problemes ici.

INTERPRETACAO:

A licdo 7, na area da comunicacdo nao-verbal parece enfatizar a
idéia de cidadania, ligada a seguranca rodoviaria, quando Francois lembra a
Pascal sobre a necessidade de usar capacete e ele prontamente aceita a

sugestéao.

A analise da licdo, do ponto de vista linglistico, apresenta Benoit
utilizando a interrogagcdo, como forma de afirmacédo da decisdo que ele ja
tomou. Ele se pergunta sobre como vai para o trabalho, j& sabendo a
resposta. Desse modo, o questionamento funciona na pratica como um
alerta para o que ele vai dizer seguidamente, reforcando o seu papel de

emissor.
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Benoit : Tu entends les informations. Il n'y a pas de métro et trés peu de bus.Tout
est bloqué. Et comment je vais au bureau? A pied!

A aplicacdo do questionamento como alerta indireto para o que se
deseja dizer na realidade, volta a ser utilizado na licdo, desta vez, pelo
Diretor do Centro Cultural, quando pergunta se Pascal deixou a moto diante
da entrada principal e quando Pascal lhe pergunta sobre a seguranca do

local, ele responde estar a brincar.

Pascal: Oui, je suis en moto.

M. Fernandez: En moto? Elle est devant le batiment?

Pascal: Oui, pourquoi? Il y a des risques de vol?

M. Fernandez: Des risques, il y en a partout. Non, non, je plaisante. Il n'y a pas

trop de problemes ici.

Na perspectiva sociocultural, a licdo 7 parece reforcar a imagem de
Benoit como jovem francés ideal, passando, desta vez, a imagem de um
homem informado que, sabendo antecipadamente as noticias, se preparou,
se levantando mais cedo e para ir a pé. A licdo parece também reforcar as
diferencas entre Benoit e Pascal. O jovem pode ser visto como azarado,
pois a agéncia de viagens marcou uma entrevista de emprego numa vila
limitrofe de Paris, no dia da greve dos transportes. Ndo tendo conhecimento
prévio das noticias, termina por se levantar tarde e quando se queixa da sua
ma sorte, € chamado a atencdo por Pascal, pois, segundo ele, a greve vinha

sendo anunciada h&a pelo menos duas semanas.

Na licdo, Julie, que também desconhece a greve, ndo sabe onde fica
a localidade aonde Pascal vai e, por isso, na tentativa de ajudar, faz
propostas que merecem o sorriso irbnico de Pascal e Benoit, tal como ir a
pé ou de taxi. Julie termina por ter a idéia de pedir emprestada a moto de
Francois, o que acaba por resolver a dificuldade de Pascal.

A postura de Julie, nesta licdo, podera ser encarada, por um lado,
como a de uma “mulher” que desconhece a geografia da regido de Paris e
gue apresenta propostas hilariantes para resolver o problema de Pascal,
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mas, por outro lado, e recorrendo a amizade de Frangois, termina por

resolver o problema.

Francois revela-se confiante, emprestando a sua moto a Pascal, que
ndo conhece. Podera, eventualmente, associar-se esta situagdo vivenciada
por Francois, como um reforco da idéia de amizade e colaboracdo entre os
franceses. A ida de Pascal ao Centro Cultural, localizado na vila limitrofe de
Paris, levanta pelo primeira vez no MRB a questdo da seguranca. Quando
Pascal fala com o diretor do Centro Cultural, este pergunta se ele
estacionou a moto na porta do edificio. Pascal, preocupado, pergunta se
existe algum problema de seguranca, ao que o diretor responde que esta

brincando, pois, de acordo com ele, ndo existem grandes problemas.

O trabalho parece ser associado ao cumprimento dos horérios,
sendo Pascal felicitado pelo Diretor do Centro Cultural, por ter chegado na

hora marcada, num dia de greve.
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greve é elogiada pelo
diretor do Centro
Cultural.

chega na hora
combinada.

Franca Vida social
Categorias
nali ~ ; x =
de analise Franca Franceses Trabalho Rela.(;c?es Afirmagao Habitacado Relagdo
sociais pessoal homem/mulher
Paris tem uma Centros Pascal, que esta Julie ajuda Pascal Pascal, As sugestdes de
rede de metrd Culturais desempregado, Pascal, procura Benoit e Julie para ajudar
que cobre a promovem a procura uma vaga pedindo uma emprego Julie tomam Pascal (ir a pé ou
cidade inteira. | divulgacdo das | como animador num moto o café da de taxi) sédo
praticas centro cultural, por | emprestada a | Benoit afirma- manha na ridicularizadas por
A segurancga artisticas entre intermédio de uma Francois se perante cozinha. Pascal e Benoit.
publica (na 0s jovens. agéncia de Pascal e Julie
cidade o dos empregos. Francgois pela
Licdo 7 arredores de Francois empresta a informacao
Paris) € motivo recomenda a Uma greve nos moto a sobre a greve.
de conversa por Pascal a transportes paralisa Pascal.
parte do diretor | necessidade de Paris.
do Centro colocar o
Cultural. capacete e este | A pontualidade de Em dia de
aceita. Pascal em dia de greve Pascal

Quadro 16 - Sintese da andlise realizada a licdo 7.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.
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ANALISE DO DISCURSO DO VIDEO DO EPISODIO DA LICAO 8:

DESCRICAO:

A acédo se passa no Centro Cultural onde Pascal foi procurar
emprego. O jovem, primeiramente, visita as instalacdes e, depois, fala com
o diretor sobre as condi¢cbes de salario e trabalhistas. Durante a visita, um
jovem alerta Pascal que andam rondando a sua moto, contudo, quando se

deslocam ao local, ndo encontram ninguém.

A licdo procura, no ambito linguistico, trabalhar o “passé composé”
construido com a ajuda do verbo auxiliar avoir; “- aller + infinitif’; os
advéerbios de frequéncia “toujours”, “jamais”, “souvent”, “trois fois par
semaine”. No ambito do dominio sociocultural, a licdo trabalha a adaptacéo
as circunstancias e a visita a um Centro Cultural destinado a jovens de um

dos bairros dos arredores de Paris.

Momento 1;

A unidade comeca com a apresentacdo de simbolos da Franca e de
Paris, tais como: cafés, Torre Eiffel, Louvre, Champs-Elysées, metré e Arco

do Triunfo.

Momento 2:

Pascal e o diretor estdao na entrada do Centro Cultural. M. Fernandez
apresenta - Isabelle — que ja ali trabalha, de acordo com a informacdo que
da a Pascal, desde o momento da abertura do Centro, e diz que ela esta
sempre disponivel e nunca tem mal humor. A mulher responde, sorrindo,
gue o diretor sempre exagera. M. Fernandez pede a Isabelle para
acompanhar Pascal numa visita as instala¢cées do Centro.
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Figura 85 - O diretor do Centro Cultural pede a Isa belle que ela conduza

Pascal numa visita as instalacbes.

Fonte: Video do episddio da licao.

M. Fernandez: Voila Isabelle. On travaille ensemble depuis I'ouverture du
centre. Elle est toujours disponible et jamais de mauvaise humeur.

Isabelle: Tu exageéres toujours!

M. Fernandez: Isabelle, Pascal Lefevre. Il remplace Julien. Tu vas t'occuper
de lui. Fais les présentations. Moi, je vais finir le courrier.

Isabelle: D'accord.

M. Fernandez: Dis donc, tu n'as pas vu Clara et Monique? J'ai besoin
d'elles.

Isabelle: Si, elles sont au sous-sol.

M. Fernandez: A tout a I'heure.

Momento 3:

Durante a visita, Isabelle informa que o Centro Cultural ndo ministra
cursos. Desenvolve atividades, tais como culinaria, danca, mauasica, teatro e
tem ateliés de escrita e mediateca. Questionada por Pascal, ela afirma que
0 publico alvo do trabalho do Centro sdo jovens entre 10 e 17 anos e que
até o momento os problemas com os jovens foram reduzidos. Isabelle

pergunta a Pascal se ele ja foi animador num Centro Cultural.
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Pascal responde que ja trabalhou como animador de ateliés de
escrita e que foi uma experiéncia de que gostou muito. Pascal estranha o
numero reduzido de animadores, e Isabelle esclarece que por causa da
greve dos transportes, eles estdo atrasados, mas que normalmente chegam
na hora. Na sala das atividades de rap e hip-hop, o jovem mostra-se

impressionado pela performance de dois jovens que estdo dancando.

Figura 86 - Pascal assiste a oficina de  hip-pop .

Fonte: Video do episddio da licao.

Isabelle: Elles ont organisé des cours de cuisine. Alors, on a installé une
cuisine au sous-sol. Elles vont souvent aider les apprentis cuisiniers!

Pascal: Ah, d'accord.

Pascal: Il y a beaucoup de cours dans ce centre?

Isabelle: Ce ne sont pas vraiment des cours. Ce sont des activités- il y a de
la danse, de la musique, du théatre, un atelier d'écriture et une
mediatheque, bien sdr. Tu as déja été animateur?

Pascal: Oui, j'ai animé des stages d'écriture. J'aime bien. Et les jeunes, ils
ont quel age?

Isabelle: En moyenne entre 10 et 16-17 ans.

Pascal: Je n'ai pas vu beaucoup d'animateurs?

Isabelle: C'est a cause des gréves. En général ils sont toujours a I'heure.
Pascal: Il y a déja eu des problemes, ici, avec les jeunes?

Isabelle: Non, jamais. Enfin... pas trop.

Pascal: C'est la féte, ici?

Isabelle: C'est toujours la féte, ici! C'est l'atelier de rap et hip-hop . Ca a
beaucoup de succes.

Pascal: C'est impressionant!
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Momento 4:

Durante a visita, um jovem que aparenta ser de origem Magrebina -
Akim - se aproxima, perguntando se é dele a moto estacionada na frente do
Centro Cultural. Pascal diz que sim e pergunta se existe algum problema.
Ele confirma, pois alguns jovens estdo junto a ela. Pascal e Akim correm
para a moto, contudo ja ndo véem ninguém. O desaparecimento repentino
dos jovens, leva Pascal a perguntar se ele nédo terd sonhado. O jovem nega

e confirma que trés ou quatro rapazes estavam junto a moto.

Pascal afirma que a fuga dos jovens se deveu ao fato de eles terem
medo de Akim e, quando pergunta quantas vezes ele vai ao Centro Cultural
por més, tem por intencdo convidar o jovem para vigiar a sua moto. O jovem
diz que, quando ele estiver (duas ou trés vezes por semana), ndo havera
problemas, contudo sera sempre melhor colocar um sistema anti-roubo.
Pascal concorda, pois a moto até nédo é sua.

Figura 87 — Pascal, avisado por Akim, procura 0os jo vens que estariam junto

da moto, mas nao os encontra.

Fonte: Video do episédio da licao.
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Akim: Vous avez garé votre moto devant I'immeuble m'sieur?
Pascal: Oui, il y a un probléme?

Akim: Pas encore. Mais il y a des jeunes autour.

Pascal: Viens avec moi. Allons voir.

Pascal: Tu as révé, il n'y a personne.

Akim: Non, je n'ai pas réve! J'ai vu trois ou quatre garcons...
Pascal: Ils ont eu peur de toi. Tu viens souvent au centre?
Akim: Deux ou trois fois par semaine.

Pascal: Alors, je compte sur toi pour surveiller ma moto?
Akim: Quand je suis la, pas de probleme... Mais mettez quand méme un
antivol, c'est mieux.

Pascal: Tu as raison. En plus, elle n'est pas a moi.

Momento 5:

No bar do Centro, Pascal fala com o diretor sobre a sua
remuneracao e fica um pouco indeciso em aceitar a atividade, pois, como
animador, recebera um salario modesto, mais o transporte e a alimentacéo
na cantina.

Figura 88 - Pascal fala com o diretor do Centro Cul tural.

Fonte: Video do episédio da ligéo.
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M. Fernandez: Vous avez passé une journée intéressante?

Pascal: Tres. Les jeunes sont sympas, dynamiques, pleins d'idées.

M. Fernandez: Super. Alors, on se voit demain, et ici on se tutoie. C'est la
regle.

Pascal: D'accord. Il y a juste une petite question a régler.

M. Fernandez- Oui?

Pascal: La rémunération. A I'agence pour I'emploi, ils n'ont rien dit.

M. Fernandez: La rémunération... Il y a les indemnités de transport, les
repas a la cafétéria. Ici les animateurs touchent un petit salaire.

Pascal: Petit... petit? Parce que, moi, j'ai besoin d'argent!

M.Fernandez: Je sais... Je sais... Mais, écoute, passe demain dans mon
bureau. On va bien trouver une solution.

INTERPRETACAO:

No ambito da comunicacdo nao-verbal, pensa-se que a licdo podera
veicular a imagem de esteredtipo em relacdo aos habitantes das regides
limitrofes de Paris, pois ndo s6 Akim aparenta ter ascendéncia Magrebina,
como um grupo de jovens tenta assaltar a moto de Pascal. Por outro lado
Pascal parece nao confiar muito nas autoridades sociais, pois pede a Akim

para tomar conta de sua moto.

A realidade sociocultural apresentada pode ser entendida como uma
visdo de ambiente de trabalho em que as pessoas, a exemplo de Isabelle,
estdo sempre disponiveis e nunca de mau humor, apesar de receberem um
pegueno salario, além dos transportes e da alimentacdo, o que deixa Pascal

em duvida sobre a aceitacao.

Os arredores da capital francesa podem ser entendidos por locais
onde grupos de jovens magrebinos, relacionados culturalmente com o
mundo anglo-saxdnico, tais como o rap e hip-hop, colocam em risco a
seguranca publica enquanto o Centro Cultural surge como um espaco onde
jovens de 10 — 16 anos tém acesso a diversas expressdes artisticas.
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Franca Vida social
Categorias
nali R i ] =
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éticos outro pessoal livres
Akim tem Os Centros O animador do Akim vem Na Casa | Akim oferece- | O centro Os Centros
ascendéncia Culturais oferecem | Centro Cultural chamar de Cultura | se para tomar cultural Culturais
magrebina e aos jovens entre ganha um Pascal uma conta da moto tem déo a
vive numa 10 e 16 anos a pequeno alertando que | oficina é de Pascal. instalacdes |oportunidade
cidade nos oportunidade de salério, varios jovens | dedicada espacosas | aos jovens
arredores de realizarem um transporte e estdo aorap e Pascal vai e a salada| franceses
Licdo 8 Paris onde vasto leque de alimentacéo. rodeando a hip-hop. |refletir sobre a| oficina de
existem atividades, desde a sua moto. aceitacdo da | rap e hip-
problemas de danca, a masica, | Os animadores pequena hop tem
seguranga. teatro, escrita, etc. respeitam o retribuicdo som e
horério de pelo trabalho | luzes para
chegada de animador o efeito.
do Centro
Cultural.

Quadro 17 - Sintese da anédlise realizada a licdo 8.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.
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ANALISE DO DISCURSO DA INTRODUCAO A LICAO 1 bO METODO REFLETS-

BRESIL:

DESCRICAO:

A introducdo da licio 1 do meétodo Reflets-Brésil envolve, num
primeiro momento, a apresentacdo do curso por Marie e, posteriormente, o
episddio propriamente dito. Marie espera um jovem que vem partilhar o
apartamento com ela e imagina como ele sera. Quando o jovem chega,
Marie fica desiludida, pois €& bem diferente de Benoit, revelando-se

desarrumado e mal educado.

OBSERVACAO:

Momento 1:

Marie apresenta o método de ensino Reflets. A jovem esta em pée,
com um vestido preto de algcas, com os ombros a mostra, e fala de modo
sensual enquanto adota também uma posicdo sensual. Marie apresenta-se
de preto contra um fundo de composicdo colorida, dindmica, com uma
mistura que da ao ambiente um clima meio “noturno”, e reforca a

sensualidade que Marie expressa pela maneira como fala e gesticula.

Figura 89 — Apresentacdo de Marie, de preto, contra  um fundo de composicao

colorida.

Fonte: Video da introducao da licao.
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Marie diz que o método de ensino da lingua francesa Reflets se
propde mostrar um pouco da vida dos franceses através de 3 jovens
parisienses (Benoit, Julie e Pascal). De acordo com o que afirma, a sua
presenca e a de Filipe ajudam a melhor compreender o curso.
Momento 2:
Cena 1:

Marie espera o novo locatario e imagina como ele sera.

Sera malandro, conquistador.

Figura 90 - Philippe, imaginado por Marie, num prim eiro momento de

idealizacéao.

Fonte: Video da introducéo da licéo.

No sonho de Marie, Philippe entra no apartamento, usando um
casaco de couro, camisa branca, 6culos escuros que coloca presos no
cabelo, e uma rosa vermelha na méo. A porta, anuncia seu nome, “Philippe”,

e cheira a rosa.
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Marie diz que isso néo seria possivel.

Marie: Hoje € o dia em que Philippe vai chegar. Hoje é o dia. Poxa como
sera que ele é. Nao! Por que... imagina se ele for um cara meio... como sei
l4...Malandro conquistador...

Marie imagina:

Entra na sala um jovem de 6culos escuros e uma rosa vermelha na méo.
Philippe (na imaginacé&o): Oi Bonjour. Je sui Philippe

Marie: Ndo, ndo pode ser. N’est pas possible.

Cena 2:

Marie imagina de novo como serad o novo locatario, desta vez, um
rapaz tranquilo, calmo e relaxado e, no seu sonho, Philippe aparece vestido
de jamaicano, com um ar descontraido e, depois de desejar bom dia a
Marie, faz com os dedos o simbolo de paz e amor. Marie se desespera e

responde “Meu Deus!”.

Figura 91 - Philippe, imaginado por Marie, num segu ndo momento de
idealizag&o.

Fonte: Video da introducao da licao.

Marie: Ja sei. Ele deve ser um cara tranqiilo. Um cara calmo. Um cara
relaxado.

Marie imagina:

Entra na sala um jovem de “perfil jamaicano”

Philippe (na imaginac¢&o): Bonjour Marie. Je suis Philippe.

Marie: Mon Dieu. Meu Deus.

Marie: Como sera que ele é.
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Momento 3:

A campainha toca, e Marie da um ualtimo olhar em redor para ver se
tudo esta bem arrumado e arranja o cabelo. Marie abre a porta, e Philippe
aparece vestido informalmente (jeans e ténis) com uma mochila as costas e
uma bola de basquete na méao. Depois de se apresentarem, Marie pede ao

jovem para entrar.

Figura 92 - Chegando no meio do apartamento e depoi s de um rapido olhar,

Philippe afirma ser um espaco interessante.

Fonte: Video da introducéo da licéo.

Figura 93 - A quantidade de bagagem trazida pelo jo vem motiva Marie afirmar

gue ele é muito espacoso.

Fonte: Video da introducéo da licao.
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Figura 94 - Marie comeca falando com Philippe forma Imente, contudo ele é
categorico quando afirma que néo quer ser tratado p or “monsieur ” ou por

“vous”, mas por “tu”.

Fonte: Video da introducao da licao.

Marie: E ele. On vais voir.

Philippe: Bonjour Marie? Je sui Philippe.

Marie: Bonjour. Entrez.

Philippe: Interessante este lugar. Vou pegar minhas coisas.

Marie: Mais monsieur tu ¢a c’est a vous?

Philippe: Voila Marie. Nada de vous. Nada de monsieur. En ce dit tu. Tu
m’appele Phillipe. D’accord?

Marie: D’accord Philippe. Mas... Tudo isso é seu? E... mas ainda tem mais.
H&. C’est increable. Incrivel. Vocé é espaco.

Marie mostra-se desiludida com Philippe, dizendo que ele é bem
diferente de Benoit, que classifica de charmoso e gentil. Marie informa
também que Benoit mora com Julie e que nesta altura estdo esperando um
novo locatario. Questionada por Philippe sobre quem € Julie, Marie a
descreve como uma garota com 23 anos (mesma idade dela), muito
simpatica, que procura trabalho, mas, como é determinada, certamente que

ndo vai ter problemas em encontra-lo.
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Marie: Nossa como vocé é diferente de Benoit.

Philippe: E c’est qui Benoit?

Marie: Benoit est’ um garcon charmant. Il est’ trés gentil. Il est francais tu
c’'est.

Philippe: Ah bom.

Marie: Oui. Il habite avec Julie Prévost.

Philippe: Qui est Julie?

Marie: Julie é uma garota muito simpatica. Ela ainda esta procurando
trabalho. Mas do jeito que ela é determinada. Logo! Logo! Ela vai encontrar.
Philippe: Et elle ha quelle age Julie? Que idade ela tem?

Marie: Ela tem vingt trois ans. Como eu por sinal.

Philippe: E moram s6 os dois no apartamento.

Marie: Justamente. Eles estdo procurando mais alguém para dividir o
espaco. Tem cada um que aparece. Quero soO ver.

Interpretacao:

A introducdo da licdo 1 aparece ligada a multiplos elementos de
comunicacdo nao-verbal. Destacam-se o que pode ser entendido como um
perfil gue o MRB faz do homem francés. Nessa definicdo de perfil, Marie
tem intervencao particular, primeiro quando esta expectante em relacédo a
guem sera o seu novo parceiro de apartamento e imagina que ele seja
“Malandro, conquistador...” e associado a uma roupa elegante, ao uso de
oculos escuros e a oferta de flor vermelha; posteriormente, quando se refere
a Benoit, afirmando que ele é- “Charmant”. “Gentil” e conclui resumindo que

7z

ele é “Francais”.

Figura 95 - Philippe na imaginacao de Marie.

Fonte: Video da introducao da licao.
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A comunicacdo nao-verbal de Philippe € bem diferente da idealizada
por Marie, pois ele se apresenta como alguém informal, que chega
carregado de bagagem e deseja ser tratado por tu. Julie mostra-se, por isso,
desiludida, e isso pode ser entendido como um refor¢co da idealizagcdo do

homem francés.

Figura 96 - Philippe que se apresenta para partilha r o apartamento.

Fonte: Video da introducéo da licéo.

No éambito linguistico, ressalta-se a informalidade no tratamento
entre os dois jovens, e mesmo tendo Marie comecado a tratar Phillipe com
formalidade, recorrendo ao “Monsieur”, este afirma que deseja ser tratado
por tu. O tratamento informal entre os jovens contrasta com a formalidade

dos franceses.

Do ponto de vista sociocultural, a descricao de Julie, realizada por
Marie, como sendo- “Uma garota muito simpética” e “determinada”, pode ser
eventualmente interpretada como sendo uma idealizagdo da mulher

francesa.
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ANALISE DO DISCURSO DA INTRODUGAO A LICAO 2 DO METODO REFLETS-

BRESIL:

DESCRICAO:

Marie mostra fotos da familia e de amigos a Philippe.

OBSERVACAO:

Quando Philippe chega em casa, Marie esta vendo fotos. Marie
mostra ao jovem a foto da mée. Philippe galanteia Marie, dizendo que ela
“puxou” a uma mae, pois, como ela, € muito bonita. Marie mostra também a
fotografia do irmdo e de uma amiga que h& tempos partilhou outro
apartamento com ela. Philippe refere que, em Paris, Julie partilha o
apartamento com dois homens, ao que Marie afirma ser motivo para a visita
dos pais.

Figura 97 - Marie mostra fotos de familia a Phillip e.

Fonte: Video da introducéo da licao.

INTERPRETAGCAO:

Na analise da introducdo da licdo 2, do ponto de vista da
comunicacdo ndao-verbal, ressalta-se o galanteio de Philippe a Marie,



257

afirmando que ela é bonita como a mae, o que podera remeter para a idéia
de homem atrevido e que toma a iniciativa, sendo a mulher passiva, ficando

Marie como exemplo, equivocadamente, mas se fazendo desentendida.

Na analise do ponto de vista sociocultural, pode-se compreender o
fato de Julie mostrar a foto da mée e do irmédo, quando Julie recebe a visita
dos pais, como vincular o perfil da familia brasileira a de uma familia
baseada no poder matriarcal. Do ponto de vista do papel da mulher, pode-se
subentender a falta de autonomia da jovem francesa que, apesar de
partilhar o apartamento com Benoit e Pascal, tem de se sujeitar a visita de
controle dos pais. A jovem brasileira vive sozinha com Philippe, e a mae néo

a vem visitar.

ANALISE DO DISCURSO DA INTRODUCAO A LICAO 3 DO METODO REFLETS-

BRESIL:

DESCRICAO:

Marie protesta com Philippe, pois este ndo sO6 desarruma a

escrivaninha como come quando trabalha no computador.

Observacgéo:

Quando Philippe chega na sala, Marie esta sentada lendo o jornal.
Philippe se senta diante do computador e I1é um e-mail que lhe foi dirigido
por Marie e em que da recomendacdes para ndo desarrumar a escrivaninha,
ndo comer diante do computador. Philippe pergunta a jovem se se trata de
um brincadeira. Marie responde que esta falando sério. Philippe contradiz a
jovem e afirma ndo trazer comida para junto do computador, bem como

arruma a escrivaninha.

Marie pergunta, entdo, como aparecem migalhas no teclado e porque
ela, fregientemente, quando procura, ndo encontra uma borracha na

escrivaninha. Philippe lanca, entdo, a borracha e as canetas que estdo na
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escrivaninha pelo ar contra ela. Ela se protege dos objetos arremessados
com o jornal (como se fosse um escudo) e diz que Philippe é de dificil trato.

O jovem diz que complicada € Madame Desport que Benoit vai atender.

Figura 98 - Philippe |Ié a mensagem no computador.

Fonte: Video da introducéo da licéo.

Figura 99 - Marie se protege dos objetos que Philip  pe arremessa contra ela.

Fonte: Video da introducéo da licéo.
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INTERPRETACAO:

A presenca do computador e o envio de mensagens de e-mail
poderdo, no ambito da analise da comunicacdo ndo-verbal da introducédo a
licdo 3, remeter para uma imagem dos jovens que utilizam o computador,
em contraste com os franceses. Do ponto de vista sociocultural, a atitude de
Marie face a desarrumacéao de Philippe pode ser entendida como um reforgo
da imagem da mulher como responsavel pela limpeza e arrumacao da casa,

enquanto o homem é desarrumado.

A Analise da Introducéo da Licao 4:

Descricao:

Marie organiza uma festa de aniversario para Philippe.

Observacgéo:

Philippe chega em casa e a luz esta apagada. Marie comeca a cantar
parabéns a vocé. Philippe agradece a Marie por ter lembrado do aniversario
dele. Marie oferece uma lembranca a Philippe que se mostra entusiasmado
e diz gostar muito de receber presentes. Mostra-se, porém, surpreso quando
constata que Marie |he ofereceu uma bussola. Marie esclarece que a
intencdo da sua oferta é para que ele ande menos perdido. Ele afirma néo
estar entendendo o porqué da oferta do presente. Marie finge ndo entender
o desapontamento de Philippe e afirma “ainda bem que vocé gostou”. Mas,
de acordo com Marie, o melhor ainda esta para vir. Philippe fica curioso e

pergunta o que sera. Marie pede para ele se acalmar, pois é surpresa.
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Figura 100 - Philippe é surpreendido por Marie quan do esta lhe prepara uma

festa de aniversario.

Fonte: Video da introducédo da ligao.

Entretanto, alguém toca a campainha, e Philippe corre para abrir. Um

grupo de amigos grita, surpresa, e eles entram com bolos e lembrancas.

Figura 101 - Os amigos chegam para a festa de anive rsario de Philippe.

Fonte: Video da introducao da licao.
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INTERPRETACAO:

A anéalise da introducédo da licdo 4 no ambito da comunicacdo nao-
verbal pode remeter para um posicionamento maternal da mulher que
oferece uma bussola e recomenda que ele a utilize para orientar a sua vida.
Do ponto de vista sociocultural, a comemoracdo do aniversario de Philippe
pode ser entendida como a divulgacdo de um ambiente de amizade e de

celebracao a vida entre os jovens brasileiros.

ANALISE DO DISCURSO DO TEXTO DA CIVILIZATION:

A relacdo civilisation versus culture:

O documento de trabalho do professor inclui uma subsecdo chamada
de civilisation. Se nos focalizarmos na procura de uma coeréncia da
utilizacdo do termo civilisation, ao abrigo das atuais propostas de ensino /
aprendizagem de lingua francesa como lingua estrangeira, podemos afirmar
gque a evolucdo dessa denominacao, civilisation, esta particularmente
associada ao sublinhar a diferenca entre os povos mais evoluidos e os

outros.

A civilisation representa as caracteristicas dos paises ocidentais
gue, num contexto colonialista, designaram a sua cultura superior a dos
outros (LIEGE, 1998). A lingua, considerada como expressio da civilizacéo
“superior”, teria como missdo a sua difusdo. O ensino de uma lingua
estrangeira constitui uma forma de acesso a rica tradicdo intelectual
francesa e um meio de compreender a sua civilisation. O ensino da
“civilisation” com esses objetivos comegou a ser colocado em causa no
inicio da década de oitenta, considerando, sobretudo, duas criticas

fundamentais:

- A folcloralizacdo da civilizacdo, apresentada por uma série de
episddios da vida, atomizados, estereotipados e freqientemente

etnocéntricos;
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- O ensino orientado do ponto de vista ideoldgico de uma cultura
dita culta, sacralizada e legitima baseada na historia, na literatura
e nas artes (LIEGE, 1998).

A adocao pelo ensino de uma lingua estrangeira dos principios da
aprendizagem de competéncias comunicativas conduziu a uma reflexdo
sobre a necessidade de o aluno descobrir a realidade sdcio-cultural
subjacente a lingua. Essa transformacéo na visdo do processo de ensinar
uma lingua estrangeira esteve subjacente ao abandono da palavra
“civilisation” em beneficio de “culture”. N&do se trata mais de procurar
transmitir e defender os valores de uma sociedade superior, procurando
uma universalizacdo, mas de reconhecer todas as diferencas e as respeitar.

Para que esse processo ocorra, € essencial que se descubra a cultura do

outro a partir de um distanciamento face a sua prépria cultura.

Esse distanciamento que Abdallah-Pretceille e Porcher (2001) chama
de intercultural, supde uma identificacdo com a cultura estrangeira e uma
inclusdo no imaginario cultural do outro, possibilitando, desse modo,
compreender o que o outro tem de diferente em relagcéo a ele préprio e vice-
versa e ultrapassando preconceitos e estereoétipos. O reencontro com o
estrangeiro nédo se limita ao dialogo com um individuo de uma nacionalidade
diferente. E antes de mais o encontro com alguém que apresenta
caracteristicas proprias. Baseia-se no reconhecimento da subjetividade do
discurso e no reconhecimento da identidade do outro numa aproximacao,

mais com suporte na compreensao, do que na descrigcao.

Se nos focalizarmos na proposta de “culture” vinculada ao QECRL,
podemos afirmar que os aspectos culturais ndo devem ser propostos como
abordagem especifica numa determinada subsecdo e néo transversal. Por
outro lado, aspectos considerados essenciais no QECRL, tais como a
sensibilizacdo para a nocdo de cultura; a capacidade de intermediacéo
cultural entre a sua propria cultura e a cultura estrangeira e de resolver
situacbes de desentendimentos culturais e superar esteredtipos, ndo sao

abordados.
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ANALISE DO DISCURSO DO TEXTO DA CIVILIZATION NO DTP DA LicAO 1:

DESCRICAO:

A relevancia da francofonia a nivel mundial, unindo 200 milhdes de

pessoas em 49 paises dos cinco continentes.

OBSERVACAO:

Momento 1:

La francophonie

O texto tem inicio com uma referéncia ao sétimo encontro da
francofonia em Hanoi, no Vietnam, onde os participantes representam 49

paises dos cinco continentes.

Nous sommes a Hanofl, pour le septiéme sommet de la francophonie. 49 pays
participant au congres. lls représentent 200 millions de francophones dans le
monde.

Momento 2:

Entre as regides que falam francés, o texto se refere expressamente
a Africa, a Polinésia e ao Canada. Nessas regifes, de acordo com o texto,
os francé6fonos falam a sua lingua nativa, tanto quanto o francés, ndo sé na

escola como também no dia-a-dia.

Nous voici maintenant en Afriqgue, en C6te d'lvoire. Ici, on parle francais.

Ecoutons ces écoliers dans une classe du Maghreb. IlIs parlent et ils chantent déja
trés bien en francais!

On parle francais sur cing continents- en Europe, en Afrique, en Asie, en Amérique
et en Oceanie.

En Polynésie aussi on parle francais, méme sur les marchés.

Au Canada, dans la province de Québec, 7 millions de gens parlent francais.

A Saint-Boniface, dans le Manitoba, les francophones aiment leur langue. Dans ce
collége, on enseigne en francais les maths comme la littérature! Dans les rues, les
panneaux de sighalisation sont écrits dans les deux langues. lls disent- bienvenue
a tous les francophones!
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INTERPRETACAO:

A francofonia é associada a lingua francesa, que, por sua vez, esta
ligada a idéia de grandeza, positividade e acolhimento, como se pode

constatar nas afirmacdes abaixo, obtidas a partir do texto.

Grandeza:
O francés é falado por 200 milhdes de pessoas em 49 paises

distribuidos pelos cinco continentes.

Positividade:

Em paises onde a lingua francesa ndo é dominante, ela permanece
em uso comum e simultaneo com a lingua nativa na educacédo (os alunos do
Magrebe cantam ja muito bem em francés e nos colégios de Saint-Boniface
se ensina em francés areas de conhecimento normalmente associadas a
dificuldade tais como a Matematica e Literatura) e no dia-a-dia (nos
mercados da Polinésia e nos painéis de informacdo de Saint-Boniface sao

utilizadas simultaneamente o francés e as linguas maternas).

Acolhimento:

O francés é apresentado como ferramenta de acesso pela educacéao
ao conhecimento e a cultura e, nas ruas de Saint-Boniface, ele estéa
presente nos painéis de sinalizacdo ao lado da lingua materna na recepcao

aos francofonos.
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ANALISE DO DISCURSO DO TEXTO DA CIVILIZATION NO DTP DA LICAO 3:

DESCRIGAO:

L'euro

Paises da Unido Européias apesar das diferencas, unem-se num
evento histérico, na criagcdo de uma moeda unica, como simbolo maximo de
um espaco econdmico comum europeu e, quem sabe, precursor de uma

moeda Unica mundial.

Observacao:

Momento 1:

Um euro tem o valor de 6,59 francs.

1 euro = 6,59 francs.

Momento 2:

Moedas e notas de euros tém uma face comum a todos os paises e

uma individualizada em relacdo a cada pais.

Pieces et billets d'euros ont une face commune a tous les pays et une face
nationale.

Momento 3:

Os paises europeus, apesar das suas diferencas, adotaram, num

momento histdérico, uma moeda Unica.
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Un événement historique.
Des pays européens, différents par la taille, la culture et les traditions, adoptent
ensemble une monnaie unique.

Momento 4:

Em todos os paises pode-se ter contas bancarias em Euros,

descritos como o0 meio de pagamento ideal, utilizando cheques ou moeda.

Dans tous ces pays, on peut payer en euros. A Paris, & Rome, a Madrid,
on compose le numéro de sa carte bancaire ou on signe un ticket- c'est le moyen
de paiement idéal. On peut avoir un compte bancaire en euros et un chéquier et

faire des cheques en euros.

Momento 5:

O grande espaco econdmico europeu é o complemento indispensavel

do Mercado Unico.

Le grand espace économique européen est le complément indispensable du
marché unique.

Momento 6:

A criacdo do euro podera constituir o primeiro passo para a criagao

da moeda Unica universal.

A quand la création du mondo, la monnaie unique universelle?

Momento 7:

Diversos produtos tém precos em euros, e a conversao da antiga

moeda francesa (franco) implica a divisdo ou a multiplicacédo por 6,57.

Les prix en euros.

En 2004, prix - d'un pain au chocolat ou d'un litre de lait- un euro;
- d'un livre de poche- cinq euros;

- d'un gros roman; vingt euros.
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Le SMIC (salaire minimum interprofessionnel de croissance) est a 1 000 euros.
...et vous passez vos journées a faire des multiplications et des divisions par 6,57

INTERPRETACAO:

A Franca é associada a Europa como espac¢co econémico comum, € a

rigueza da sua populagcdo com um salario minimo de 1000 euros.

O euro esta vinculado a unido econbmica dos paises da Uniao

7

Européia, apesar das divergéncias culturais, e €& apresentado como o

primeiro momento para um futuro mercado Unico europeu.

A apologia do euro e da unido econdmica entre os paises é
exponenciada quando se afirma que ele sera o primérdio de uma futura

moeda Unica internacional.

ANALISE DO DISCURSO DO TEXTO DA CIVILIZATION NO DTP DA LICAO 4:

"C'est la féte!"

Bonjour, Pére Noél. Nous sommes heureux de te revoir! Pour Noél, la préparation
de la créche se fait en famille, avec les traditionnels santons de Provence... ou
avec ces trés belles figurines en cristal! La famille prépare un grand repas de féte,
autour du feu de la cheminée.

A la Chandeleur, tout le monde fait des crépes. C'est une spécialité bretonne. Pour
les plus habiles, c'est une joie de faire sauter les crépes dans la poéle.

Mais la féte des fétes, c'est le Carnaval. Sa Majesté Carnaval est a la téte de tous
les défilés.

A Nice, le théme change tous les ans. Cette année, le théme, c'est la musique et
les musiciens. Des géants de papier de toutes les couleurs circulent jour et nuit
dans la ville pendant deux semaines, pour la grande joie des petits et des grands.

DESCRICAO:

Os franceses celebram diversas datas de acordo com tradi¢cdes

regionais, tais como o Natal e, particularmente, o Carnaval.
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OBSERVACAO:

Momento 1:

O texto sauda o retorno do Papai Noel.

Momento 2:

A celebracdo do Natal realiza-se em familia, com uma grande
refeicdo, ao calor da lareira, e a decoragdo com figuras de barro ou de
cristal.

Momento 3:

Na Bretanha, a tradicdo do Natal estd associada a uma
especialidade gastronémica regional (crepes).

Momento 4:

A festa das festas na Franca € o Carnaval, com particular relevancia
para a cidade de Nice, onde, todos os anos, o desfile carnavalesco tem um
tema diferente, mote para o divertimento de pessoas de todas as idades
durante duas semanas.

INTERPRETACAO:

A Franca é associada a tradicdo das comemoracdes do Natal e do
Carnaval num ambiente de festa. O Natal é associado a festa da familia, a
alegria e a tradicdo, contudo, no caso especifico da celebracdo do Natal,
nem todos tém a possibilidade de comprar cristais, ficando nesse caso a
decoracdo assegurada por santos de barro. Também nem todos tém o jeito
para fazer saltar os crepes na frigideira. O Natal e o Carnaval sao
associados a figuras masculinas (Papai Noel e Majestade o Carnaval), e a
festa paga do Carnaval (a festa das festas) é apresentada se sobrepondo a
festa religiosa do Natal.
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ANALISE DO DISCURSO DO TEXTO DA CIVILIZATION NO DTP DA LICAO 6:

DESCRICAO:

"Artisanat et métiers d'art".

Na Franca, €é possivel encontrar artesanato variado, desde a

relojoaria e o fabrico de bicicletas, até a fabricacéo de cristais.

Observacao:

Momento 1:
Artesaos relojoeiros reparam e fabricam reldgios.

Mais que fait cet homme? Ah, c'est un horloger! Il répare tous les mécanismes
d'horloges anciennes. Il travaille avec beaucoup de précision et utilise des outils

trés particuliers.
Et devinez quel est son passe-temps favori? Il fabrique des automates!

Momento 2:
Artesdos mais modestos fabricam e reparam bicicletas.

Il'y a aussi des artisans plus modestes. Des centaines de vieux vélos attendent
dans cet atelier. Dans cette petite entreprise, une vingtaine de jeunes réparent les

vieux vélos.
Ils apprennent jci le métier d'artisan mécanicien.

Momento 3:

Em Baccarat, reconhecidos artesdaos trabalham na cristalaria,

reproduzindo modelos tradicionais e criando novas propostas de design

exportados para o mundo inteiro.
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Observons maintenant le travail de ces artisans d'art. Nous sommes dans une

cristallerie a Baccarat. Les malitres verriers soufflent dans le verre en fusion, le
tournent, le modélent, le sculptent, créent des formes nouvelles. D'autres artistes
inventent des modeéles et colorent le cristal. On exporte ces magnifiques objets
dans le monde entire pour le grand renom de la cristallerie francaise.

INTERPRETACAO:

A Franca € apresentada como tendo uma forte tradicdo no
artesanato e, sobretudo na cristalaria, cujas obras de design tradicional e
inovador séo exportadas para o mundo inteiro. Os artesdos sao divididos em
“categorias”, por um lado, os relojeiros e os vidreiros e, do outro, os
"artesdos mecanicos”, descritos como “mais modestos”.

ANALISE DO DISCURSO DO TEXTO DA CIVILIZATION NO DTP DA LICAO 7:

DESCRICAO:

A Franca procura diversas solu¢gdes no ambito do transporte publico
que oferecam alternativas para que os veiculos ndo sejam levados para as
cidades onde o estacionamento € dificil e o custo elevado, bem como para
diminuir a poluicao.

OBSERVACAO:

Momento 1:

Para muitos franceses, o transporte € o automoével.

Pour de nombreux Francais, le transport, c'est la voiture.

Momento 2:

O estacionamento nas cidades nem sempre e facil, além de ser caro.

Mais il faut stationner en ville. Ce n'est pas toujours facile et c'est cher.
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Momento 3:

O uso do automovel levanta a questdo da poluicdo. Nas cidades,
existem mecanismos de controle da poluicdo, contudo existe a duvida sobre

0 seu funcionamento

Et la voiture a un probléme- elle pollue. Il y a bien des contrbles

antipollution, mais sont-ils vraiment efficaces?

Momento 4:

O transporte publico é a solugdo para a falta de estacionamento e
para a poluicdo nas cidades.

La solution, c'est les transports en commun.

Momento 5:

Nantes recuperou um elétrico parado ha geracdes, utilizando

tecnologias de ponta.

A Nantes, on a retrouvé le bon vieux tramway oublié depuis des
générations et modernisé aujourd'hui grace a tous les moyens des technologies de

pointe!

Momento 6:

Em Paris, 6nibus e metr6 sdo modernos, e as estacdes séo
acolhedoras, algumas podem ser mesmo consideradas verdadeiros museus

abertos ao publico.

A Paris, les autobus et les métros se sont modernisés. Heureusement! Les
stations sont accueillantes. Certaines sont de véritables musées toujours ouverts
au public.
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Momento 7:

Lyon e Toulouse tém linhas de metré muito modernas.

D'autres villes, comme Lyon ou Toulouse, ont des lignes de métro trés modernes.

Momento 8:

Em Lille, 6nibus funcionam utilizando metano, um combustivel

ecoldgico que possibilita reduzir a poluicao.

Mais d'autres solutions sont égalément utilisées. Ce bus, a Lille, fonctionne au
méthane, un carburant écologique, obtenu a partir des eaux usées. |l permet
égalément de réduire la pollution.

INTERPRETACAO:

A Franca é apresentada como um pais onde “numerosos cidadaos”
andam de carro. Preocupado com as questdes ecoldgicas, o pais procurou
desenvolver os transportes publicos, de modo a que se constituissem um
meio alternativo ao carro. Nesse processo a utilizacdo das novas
tecnologias revelou-se fundamental. A Franca revela, em diversas cidades,
exemplos onde agregando a tradicdo (recuperacdo de material circulante
antigo ou da infra-estrutura fisica das estacfes) e a modernidade (utilizagcao
da eletricidade ou combustiveis ecoldgicos) se desenvolveram redes de
transportes publicos que constituem uma eficaz ferramenta de combate a

poluicao.
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3.3.2 O surgimento das categorias utilizadas na analise do MRB

As categorias de analise do presente trabalho consideraram a lista
de itens propostos pelos documentos normativos de ELE utilizados como

referéncia na pesquisa

3.3.2.1 Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas

A lingua estrangeira, além de ferramenta de comunicacdo, é um
meio de promover o plurilingliismo e a comunicacao intercultural. Para tal, o
ELE devera trabalhar o desenvolvimento de competéncias relativas ao

saber, saber-fazer, saber-ser e saber-estar.

A competéncia saber engloba o conhecimento de mundo, entendido
como resultado da experiéncia de vida anterior (incluindo a lingua materna),
num espaco que vai além da instituicdo escolar. Passa pelo conhecimento
sociocultural enquanto conhecimento da(s) sociedade(s) onde a lingua é
falada e pelo fato de poder ficar por fora da experiéncia de quem aprende a
lingua e pode ocasionar o aparecimento de estereotipos.

Desse modo, a competéncia saber possibilita a construcdo da
consciéncia intercultural, o que envolve o conhecimento, a consciéncia e a
compreensdo das semelhancas entre o mundo do individuo e o mundo da
comunidade onde se fala a lingua que se deseja aprender, considerando a

sua diversidade regional, social e cultural.

A competéncia do saber-fazer relaciona a cultura do individuo com a
cultura do(s) povo(s) que falam a lingua que se deseja aprender,
possibilitando identificar e utilizar com éxito uma série de estratégias com

os individuos dessa cultura.
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envolve
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a capacidade de o

individuo observar, participar em novas experiéncias e integrar 0S novos

conhecimentos nos que ja possui, utilizando, para isso, métodos e técnicas

de estudo, incluindo as novas tecnologias.

Cempetingads indivadue
Jrara == Com unicar

Competindade individue
para utilizar matodos 2
tecnicas de =stude

Competindada individus
parautilizar 2strategias
rara contatar cony Saite
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Figura 102 - Competéncias que deverdo ser desenvolv
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Fonte: Elaborada pelo pesquisador.

idas no

ensino de uma

mo e a consciéncia

De acordo com o QECRL, o ELE devera também contemplar as

competéncias comunicativas que envolvem as competéncias linguisticas,

sociolinglisticas e pragmaéticas.

As competéncias

lingUisticas surgem

relacionadas com a utilizacdo dos recursos formais da lingua, necessarios a

formulacdo de

mensagens

corretas

portadores

de sentido. Outra

competéncia que deverd ser envolvida no ensino de uma lingua estrangeira

€ a competéncia sociolinglistica, que envolve diferentes

registros de

linguagem associados ao conhecimento da sociedade e da cultura das

comunidades onde a lingua é falada. Por fim, a competéncia pragmatica

aparece associada a atribuicdo pelos individuos de fun¢gfes comunicativas

aos textos que produzem, a partir do conhecimento dos significados sociais

e culturais.
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A lista de itens propostos pelo QECRL para serem incluidos no
curriculo no dominio do trabalho com o plurilinglismo e comunicacao

intercultural sao:

- A vida cotidiana

- Linguagem corporal

- As condicdes de vida

- Convencdes sociais

- Relagdes interpessoais

- Comportamentos e rituais

- Os valores, as crencas e as atitudes

- Aspectos geograficos, demogréaficos e ambientais.

3.3.2.2 Curriculos nacionais de lingua estrangeira

De acordo com os referenciais normativos para o curriculo brasileiro
de lingua estrangeira, a educacdo deve constituir um preparo para a
cidadania, pela promoc¢édo do plurilingiiismo e da consciéncia multicultural.
Em nivel macro, a educacéo deve trabalhar de modo a- evitar o preconceito
e a discriminacdo; promover o0 respeito pelos valores culturais, pela

liberdade, solidariedade humana e tolerancia.

A nivel macro e focalizando o ensino de lingua estrangeira,
considerado como elemento de transformacéo da sociedade, num processo
historico em que o aluno é ator social, o ELE devera promover neste o
desenvolvimento de- uma postura ativa, reflexiva e critica face a realidade
em que vive e a realidade que o rodeia, numa perspectiva que considera
gue os atos de fala se inscrevem, ndo sO no interior de acdes linguisticas,

mas também no ambito de acdes desenvolvidas num contexto sociocultural.

Os itens propostos pelos documentos normativos do curriculo
nacional de lingua estrangeira, para serem incluidos no curriculo no dominio

do trabalho com o plurilingtiismo e comunicacao intercultural, sédo:
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- Politica - Lugares e linguagens

- Economia - Cultura

- Educacéo - Significado e visdo de mundo
- Sociedade - Etica e cidadania

- Esporte - Conhecimento

- Lazer - Imaginério coletivo

- Informacéao

3.3.2.3 Plano Nacional do Livro Didatico

O PNLD defende que a educacgdo, como prética social, se apropria
da realidade enquanto instrumento pedagogico e para tal ndo deve

contemplar:

- Privilégios

- Publicidade
- Preconceitos
- Discriminacao
- Doutrinacéao

- Racismo.

No caso especifico do ELE, este devera trabalhar as:

- Peculiaridades da lingua
- Situacdes do cotidiano

- Interesse pela cultura.
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4 Documentos normativos dos
Categorias de analise QECRL PNLD
curriculos nacionais

* Comunidade Internacional ! ' Politica :

* Franga I Economia :

* Francofonia : :
___________________

* Vida social Educagéo

- Famile T e it~ S S

| Tr.abatll.m o * As condigdes de vida * Lazer

- Principlos eticos * Relagoes interpessoais * Informacgao

- Dimensdo simbélica ] ;
* Os valores, as crencas e as|' Lugares e linguagens
- Mundos dos outros

atitudes " Cultura
- Relagdes sociais -
“Linguagem corporal * Significado e visao de .-~
- Celebragdo e festa . -
“ Convencdes sociais mundo
- Tempos livres e férias . o .
" Comportamentos e rituais 66 ’ " Privilégios
- Atividades de comerciais e | 6 ! )
" Aspetos geograficos, . v e',.-' " Preconceitos
consumo ) i . 60 o
demograficos e ambientais * Doutrinagao

- Habitagao | o
" Publicidade

* Protegao ambiental -
* Discriminagao

" Racismo
* Etica e cidadania * Peculiaridades da lingua
* Conhecimento * Interesse pela cultura
" Imaginario coletivo * Situagoes do cotidiano

Quadro 18 - Definicdo das categorias de andlise, a partir das listas de itens
propostos pelos documentos que serviram de base ao presente trabalho para
serem trabalhados no ELE, no ambito do desenvolvime nto do plurilingtiismo
e da competéncia intercultural.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.

3.3.3 A analise do MRB considerando as categorias de analise

3.3.3.1 Comunidade internacional

A Franca é apresentada como um pais europeu. A Europa € descrita
como um conjunto de paises que criou uma moeda Unica, visando o
desenvolvimento de um espaco econdmico que possibilite a instituicao entre

0s seus membros de um mercado comum.
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Os paises europeus conseguiram ultrapassar as diferencas culturais
e as tradicdes, visando a criacdo de moeda Unica - Euro. O espacgo
econdmico europeu, possibilitado pelo Euro, facilita a vida dos cidadaos e
€ precursor de um mercado Unico europeu. O modelo econémico adotado
pela Europa, para a criacdo o Euro, é apresentado como possivel de ser
adotado por todos os paises do mundo, visando a criacdo de uma moeda

Unica mundial.

A informacado veiculada pelo texto revela-se demasiado ampla, pois
nem todos os paises da Europa aderiram ao Euro. O Euro foi adotado por
alguns paises da Unido Européia, cujos membros contemplam uma parte do
total da Europa. O ampliar da informacéao veiculada sobre a Europa, dando a
entender que todos os paises da Europa adotaram o Euro, bem como o
otimismo de opcédo de um modelo idéntico por todo o planeta, podem ser
entendidas como uma forma de hiperbolizar a idéia de uma Europa

desenvolvida economicamente e modelo para o mundo.

. Mercado
Unico Europeu
;

; ercursor do
€ um membro da P |
ultrapassou as

Espago
Europa instituiu o—»| Econdmico dificuldades ———>

Europeu impostas pela

€ modelo

para a criagdo do possibilita
a criagdo do

facilita
& vida ao—> Cidaddo

Esquema 4 - Relacionado a dimensdo: Comunidade Inte  rnacional.

Fonte: Elaborado pelo pesquisador.
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IDEIAS CHAVE-

Franca € um pais da Europa. O espaco econbmico europeu ,
possibilitado pela criacdo do Euro, foi possivel gracas ao dominio da
economia versus cultura.O Euro facilita a vida aos europeus e
possibilitar4d a constituicdo do mercado Unico europeu . A Unido Européia
podera exportar seu modelo econdmico para o mundo inteiro e subsidiar,

desse modo, a criacdo do Mondo .

3.3.3.2 A Franca

A Franca é apresentada como um pais europeu desenvolvido
economicamente que procura estabelecer pontes harmoniosas entre o
passado e o futuro. Com uma histéria marcada pela tradi¢cao, esforca-se por
associar a preservacado do patriménio fisico e cultural e do ambiente, ao

desenvolvimento econémico e tecnoldgico.

No que diz respeito ao desenvolvimento econdémico, a Franca é
associada a Europa como espaco econdémico comum, possibilitado pela
criacdo do Euro. Também se pode considerar, enquanto elemento de
caracterizacdo do desenvolvimento econémico, a alusdo ao salario minimo
de 1.000 euros e aos problemas ecolégicos colocados pelo fato de, no pais,
“numerosos cidadados” andarem de carr