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Palavra ... ponte entre mim e 0s outros
Um estudo do conceito de interagéo
em trabalhos cientificos'

Cleudemar Alves Fernandes
Universidade Federal de Uberlandia

ABSTRACT: This study has the aim to investigate the use of the
concept interaction in articles which are published in the
Language Course journal entitled Letras & Letras from
Universidade Federal de Uberlandia. We are concerned with
this issue due to a great number of researchers who have been
inolved in linguistic studies which deal with the term
“interaction” or take it as a subsidiary concept for analyses or
language study proposals. Seven volumes of the journal were
selected and those articles which fit our proposal are detached.
The sense in which interaction is used in these studies is
analyzed. Among the consulted concepts of interaction we take
Bakhtin’s theory about verbal interaction (1980, 1992) as the
base of our study. This author, besides running over verbal
interaction, presents important consideration concerning the
social fact which is inherent to interaction as well as detaches
the constitution of the discursive subject.

1 O presente estudo foi realizado como requisito parcial para obtencdo
de créditos no curso ‘Questées de Teoria e Andlise do Discurso:

Cenografia Discursiva e Produgdo de Sentido”, ministrado pelas
professoras Dr? Maria Cecilia Pérez de Souza e Silva e Dr2 Elisabeth
Brait, no Programa de P6s-Graduagdo em Linglistica da USP, durante
0 primeiro semestre de 1997.



PALAVRA ... PONTE ENTRE MIM E OS OUTROS

RESUMO: Este estudo objetiva investigar o emprego do conceito
de Interagéo em artigos publicados na revista do curso de Letras
da Universdade Federal de Uberlandia, intitulada Letras &
Letras. Nosso interesse surgiu devido ao grande nimero de
pesquisadores voltados para estudos lingliisticos que versam
sobre 0 conceito de interagdo, ou tomam tal conceito como
subsidio para analises ou propostas de trabalhos com a
linguagem. Selecionamos para analise sete nimeros da revista
supracitada, dos quais destacamos os artigos que se enquadram
na proposta apresentada. Analisaremos a acepcdo com que
interacdo aparece nos estudos destacados. Dentre os conceitos
de interagdo consultados, tomamos, como respaldo para este
estudo, os formulados tedricos de Bakhtin (1980, 1992) acerca
da interacdo Verbal. Esse autor, além de discorrer sobre
interacdo verbal, apresenta consideraces importantes acerca
do fato social inerente a interagdo, destacando ainda a
constituicéo do sujeito discursivo.

KEYWORDS Linguistic, interaction, acceptation conceptual
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INTRODUCAO

Propomos, neste estudo, realizar uma investigagdo do
emprego do conceito (ou de conceitos) do termo Interacdo em
artigos da area de Linguistica publicados na revista do curso de
Letras da Universidade Federa de Uberlandia, intitulada Letras
& Letras. Nosso interesse surgiu ao verificarmos o grande
nimero de pesquisadores voltados para os estudos linguisticos
gue versam sobre conceito (ou conceitos) de interacdo, ou tomam
tal conceito como subsidio para andises ou propostas de
trabalhos com a linguagem. Nesse sentido, dguns dos artigos
encontrados na revista supracitada apresentamse como uma
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amostragem de estudos lingiisticos “de cunho interacional”.

Dentre os conceitos de interacdo por nds consultados,
tomamos, como respaldo para este estudo, os formulados tedricos
de Bakhtin (1990 e 1992) acerca da Interacdo Verbal. Esse autor
dém de discorrer sobre interagdo verba, o que Interesse
particularmente a um estudo sobre linguagem, apresenta
consideragOes importantes referentes ao fato socia inerente a
interacdo, destacando ainda a constitui¢éo do discurso do sujeito,
bem como do sujeito discursivo, a partir da interacéo socidl.

O autor em destaque apresenta-se aos Nnossos olhos como o
mais abrangente, e porque ndo dizer, bastante complexo, ao
teorizar o termo em questdo etem servido como fonte origina
para 0 embasamento tedrico de uma das correntes francesas da
Andlise do Discurso [0 aquela que se opde a uma concepgao de
discurso centrada na subjetividade de um sujeito.

Foram selecionados para andlise os sete Gltimos ndmeros
da revista Letras & Letras publicados aé o presente da
realizacdo deste estudo. Na constituicdo do corpus para andise,
foram abarcadas as publicagbes ocorridas durante o periodo de
janeiro de 1994 a julho de 1997, das quais destacamos
especificamente os artigos que se enquadram na proposta
anteriormente apresentada, conforme pode ser observado no
quadro 1.

Reunimos, assim, nove artigos que representam um
significativo conjunto de estudos linglisticos de autores de
diferentes Universidades do Brasil, nos quais analisaremos
especificamente, a acepcdo com que 0 termo interagdo €
empregado. A partir da leitura e andlise dos estudos acima
relacionados, confrontaremos a acepcao conceitual de interacéo,
neles encontrados, com a formulagdo tedrica de Bakhtin (1992),
ou procuraremos observar a abrangéncia dada pelo articulista ao
discorrer sobre interagdo, caso a bibliografia sga a mesma de
Nosso embasamento tedri co.
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Quadro 1 - Artigos selecionados

Letras& Letrasv. 13 n. 1, jan. - jul., 1997
Neste volume, ndo houve publicacdes de artigo que versam
sobre interacdo, ou mesmo utilizando teorias de Bakhtin.
Letras& Letrasv. 12, n. 2, jul. —dez 1996
1. CARDQOSO, Silvia Helena Barbi. O Espetaculo da Lingua Oral.
pp. 113-131.
2. VIEIRA Ronaldo Lima. A Tens&o do Discurso Oral Versus o Mito
da Asseveracéo do Discurso Escrito. pp. 133-136.
3. AZAMBUJA, Jorcelina Queiroz. Leitura: uni Caminho paa
Producao Textual. pp. 243-253.
Letras& Letrasv. 12, n. 1, jan. - jul., 1996
1. BAGHIN, Débora Cristina Mentelli. A Motivacéo para Aprender
Lingua Estrangeira (Inglés) na Interacéo em Sala de Aula. pp. 37 -
75.
2. COSTA, Luiz Carlos. Drummond e o Dicionario. pp. 127-138.
Letras& Letras v. 11, n. 2, jul. —dez, 1995
Este € um volume monotemético - Modernismo e Moder nidade na
Literatura - , em decorréncia da delimitacdo temética, ndo foram
incluidos trabal hos linguiisti cos.
Letras& Letras v. 11, n. 1, jan. - jul., 1995
1. SOUZA E SILVA, Maria Cecilia Perez. A interrupgdo. pp. 205
213.
2. RISSO, Mercedes Sanfelicee. A Dimensdo Interacional na
Construcéo do Texto Falado: os Marcadores. pp. 215-225.
3. HILGERT, José Gaston. A Paréafrase em Stuacdes de Interacao
Explicita. Pp. 233- 245.
Letras& Letras v. 10,n. 1 e 2, jan.— dez, 1994
1. BOLOGNINI, Comiam Zink. A Interacéo, o Nazismo e seus
Mitos. pp. 59-70

O CONCEITO DE INTERAGAO EM BAKHTIN

Em 1925, Bakhtin empregou a expressdo interacdo face a
face ap desenvolver estudos criticos sobre Freud e sobre o uso da
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linguagem em sessfes de psicandlise. Considerando os trabalhos
de Freud como uma tentativa de levar os pacientes a uma
manifestagdo do interior por melo da expressdo verbal, Bakhtin
(1980) estendeu criticas aos trabalhos desse psicandlista
afirmando que o discurso interior encontra-se em oposicéo ao
exterior e a sessdo de psicandlise € um género de discurso, € uma
conversacdo por meio da interacdo face a face. Nessa
perspectiva, esse estudioso afirma que o paciente e 0 andista
encontram-se envoltos por um mini-universo social. Observou,
ainda, que o “enunciado € o produto de uma interacéo entre
locutores e, mais amplamente, o produto de toda conjuntura
socia complexanaqual ee nasceu” 2 (Bakhtin 1980, p. 174).

Em Bakhtin (1980), encontramos as primeiras oposi¢oes
entre discurso interior e discurso exterior, bem como o0s
prenincios de posteriores formulagbes tedricas sobre a
constituicdo do sujeito pela interagdo verbal socia e sobre
interdiscursividade. Na verdade, esse estudo pode ser
considerado como a origem das teorias acerca do sujeito
discursivo em algumas acepcdes da Andlise do Discurso. A titulo
de exemplificacdo, podemos nos remeter a Authier-Revuz (1982)
que, baseando-se em Bakhtin e em releituras de Freud feitas por
Lacan, ao discorrer sobre heterogeneidade discursiva, afirma que
ha uma ruptura do eu fundamentado na subjetividade como um
interior face a exterioridade do mundo. Na verdade, para
autora, a exterioridade € levada para o interior do sujeito de
maneira que a constituicdo do sujeito discursivo pode ser
definida pela juncdo do exterior com o interior.

No estudo em destaque, encontramos o esbogo da teoria da
Interacdo Verbal posteriormente desenvolvida em Bakhtin
(1992), momento em que 0 autor apresenta de maneira mais
profunda e complexa, considerando aspectos originérios

2 Cf. traducdo nossa do francés. “est LE PRODUIT D'UNE
INTERACTION ENTRE LOCUTEURS et, plus largement, le produit de
toute la CONJONCTURE SOCIALE complexe dans laquelle el est né”.
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especificamente do socia, a teoria da interacdo verbal. Nessa
segunda obra, Bakhtin inicia retomando afirmacdes apresentadas
no estudo anteriormente citado: “ qualquer que sgja 0 aspecto da
expressdo-enunciacdo considerado, ele serd determinado pelas
condigdes da enunciagdo em questdo, isto &, antes de tudo pela
Situacdo social mais imediata” (p. 112) e, de formamaisincisiva,
assegura que “a enunciacdo é o produto da interagdo de dois
individuos socialmente organizados’ (p. 112). Se ndo houver um
interlocutor real, este pode ser substituido por um representante
do grupo socid ao qua pertence o locutor. Prossegue suas
reflexfes afirmando que a organizacdo do mundo interior é
estabelecida pelas relagdes exteriores, pelas motivagoes, pelas
deducbes e pela reflexdo de cada individuo em um auditério
socia préprio e bem estabelecido. O interlocutor, assim como o
locutor, Situa-se em um espago-temporal bem definido. E “a
palavra € determinada tanto pelo fato de que procede de alguém
como pelo fato de que se dirige a alguém. Ela congtitui
justamente o produto da interacdo do locutor e do ouvinte” (p.
113).

Desenvolvendo a teoria da interacdo verbal, Bakhtin
(1992), como se estivesse contestando Freud, afirma de maneira
incisiva: “ndo é do interior, do mais profundo da personalidade
gue se tira a confianga Individualista em s, a consciéncia do
préprio valor, mas do exterior; trata-se da explicitagdo ideol 6gica
do meu status socia, da defesa pelalel e por toda a estrutura da
sociedade de um bastido objetivo, a minha posic¢éo econdmica
individual. A persondidade individual é t& sociamente
estruturada como a atividade mental do tipo coletivista a
explicitacdo ideoldgica de uma situacdo econémica complexa e
estével projeta-se naamaindividual. (...) a personalidade que se
exprime, agpreendida, por assim dizer, do interior, revela-se um
produto total da inter-relacdo socia” (p. 117). O meio socia que
envolve o individuo, no qua este se encontra em constante
interacdo, € o centro organizador de toda enunciagdo, de toda
eXpressio.
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Nessa perspectiva, conceituando interacdo a partir da
concepcdo bakhtiniana, de maneira bastante concisa, podemos
afirmar: € o meio de constitui¢do do individuo como um sujeito
socia pleno, o queinclui o “sujeito discursivo”.

O CONCEITO DE INTERAGAO EM ESTUDOS LINGUISTICOS

Foram tomados como corpus para andlise as publicages
constantes dos sete Ultimos volumes da revista do Curso de
Letras da Universidade Federal de Uberlandia- Letras& Letras
- conforme especificagdo anterior. Nesses volumes, foram
encontrados nove artigos que se enquadram em nosso critério
para escolha, conforme enumeragdo no quadro, tambéem
apresentado anteriormente.

Procederemos, pois, a andliise de cada um dos artigos
obedecendo a ordem de apresentagdo no quadro inicial.
Buscaremos ressaltar como se da o emprego de interagdo tendo
em vista 0s aspectos tedricos conceituais.

No primeiro estudo - O Espetaculo da Lingua Oral -
Cardoso parte de uma afirmacéo de Castilho acerca da linguagem
ora em estudos do Projeto NURC, a saber: “a lingua ora € o
modo pragmatico da linguagem” e a “escrita € 0 modo sintatico
da linguagem”. A articulista apresenta algumas reflexdes sobre
esta afirmacdo considerando que os linglistas que diferenciam
lingua e discurso descordariam da mesma, uma vez que O
pragmaético pertence ao discurso e o discurso pode ser oral ou
escrito. Esta colocagdo contraria também a afirmacéo de Castilho
sobre a lingua escrita.

Considerando o contexto funcionaista em que se insere a
afirmagcdo de Cadtilho, as reflexdes de Cardoso levamna a
seguinte compreensdo: “essa tdo desconhecida lingua oral é o
modo pragmético da linguagem, porque se apdia em situagdes de
fad’, assm como “a linguagem escrita se apdia em situacdes
comunicativas e interacionais’. Nesse momento, quando a autora
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refere-se a lingua oral como uma desconhecida, remete-nos ao
inicio do Projeto de Estudo da Norma Linguistica Urbana Culta
de S&o Paulo (Projeto NURC - SP).

Segundo a articulista, “Cadtilho parece dizer que as
sistematicidades proprias da lingua ora sdo decorrentes das
fungdes da comunicacdo e da interagdo oras’. Fetas
consideragbes iniciais, Cardoso propde ocupar-se da
compreensdo do fato de a oralidade e a escrita apoiarem-se em
sStuacbes discursivas, para, posteriormente, mostrar que a
constituicdo dos referentes das formas demonstrativas na lingua
orad ndo se d4 preferenciamente, por “demonstracdes’ e
“indicagdes’.

Isto posto, a autora inicia uma discussdo sobre a diferenca
entre lingua e discurso, momento em que a teoria da interacdo
verbal de Bakhtin se faz presente de maneira abrangente.

Nessa perspectiva, a articulista assegura que “as teorias do
discurso que entenderam o discurso como espaco de disperséo de
regularidades  historicamente  congtituidas  opuseram-se,
energicamente, a uma concepcdo de discurso como lugar do
individual e do subjetivo, o lugar da intencionalidade do sujeito
(locutor), por oposicdo ao lugar do socid e do objetivo das
sistematicidades linguisticas’, a autora cita, para sustentar sua
tese, formulados tedricos de Bakhtin, ja apresentados por nés
anteriormente, e discorre sobre a enunciagdo em uma acepcdo
bakhtiniana: “a enunciagdo ndo € somente determinada pela
Stuacdo social mais imediata, como também pelo meio socia
mais amplo”. A0 expor aspectos socials inerentes a enunciagao,
ainda aponta a releitura de Bakhtin no ocidente, com a traducdo
de Marxismo e Filosofia da Linguagem, naformulacéo das atuais
teorias do discurso.

Firmando-se basicamente em Bakhtin (1992), chega-se a
contextualizacdo tedrica de sua proposta de estudo: “os
demonstrativos na lingua’ oral e reafirma: “aquilo que estamos
chamando de portugués faado € um conjunto heterogéneo
condtituido por préticas discursivas orais socidmente
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diversificadas’.

Nessa acepcdo tedrica, constata que a referéncia aos
elementos do contexto linglistico ou da situacéo, por meio dos
demondtrativos, ndo pode ser considerada como pura retomada
de conceitos linglisticos ou indicagdo de objetos presentes na
Stuagdo, mas como um procedimento que envolve fatores
determinados também “pela orientacdo dialdgica do discurso, ou
pelo auditorio socia”.

Essa constatacdo resulta de uma apuracdo de ocorréncias
do emprego de demonstrativos em inquéritos NURC SP EF 405,
D2 343, DID 18. Na andlise dessas situacdes, verificou-se que
prevalecem ocorréncias de referéncia a um elemento proprio do
contexto linglistico (anterior ou posterior). Ha um ndimero muito
pequeno de ocorréncias de déticos ostensivos

Além das apuragbes supracitadas, tendo confirmado
também em outros copora o predominio das mesmas
ocorréncias, a articulista afirma que “a construgdo dos referentes
anaféricos, de natureza pressuposicional, € atravessada pelo
duplo diadogismo: 1. o discursivo é produzido no e pelo
interdiscurso; 2. o discurso ndo existe independentemente
daquele ao qual é enderecado”.

Nesse artigo, a teoria da interagdo verba de Bakhtin
(1992) - obra relacionada na bibliografia consultada pela
articulista - é utilizada para sustentar o estudo desenvolvido. Os
elementos destacados s analisados em discursos tomados como
préticas sociais, constituidos pela interacéo.

O segundo artigo selecionado - A Tensdo do Discurso
Oral Versus o Mito da Asseveracéo do Discurso Escrito - é um
texto rgpido, no qua Vieira propde-se a discutir as formas de
apresentacao do discurso nas modalidades oral e a escrita. Nessa
perspectiva, o articulistainicia explicando que entende o discurso
“como processo constitutivo dos sujeitos através da interacéo
verbal e semidtica’. Para sustentar sua tese, cita Bakhtin (1992),
gue, na verdade, forneceulhe: “a lingua vive e evolui
historicamente na comunicagdo verba concreta, ndo no sistema
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lingliistico abstrato das formas da lingua nem no psiquismo
individual dos falantes’. Nessa acepcdo, seguindo a dtica de
Vieira, o discurso é constituido também “de outros dominios que
ultrapassam os limites da Linguistica, tais como a Sociologia, a
Antropologia, a Psicandlise”.

As reflexdes do articulista sfo sustentadas basicamente por
alguns pressupostos tedricos bakhtinianos. O autor busca em
Bakhtin (1992) uma concepgédo de discurso e contextualiza, a
partir dai, o oral e o escrito como diferenciadas formas de
apresentacdo do discurso. S&o apenas formas diferentes de um
mesmo “processo” de constituicao.

Ao desenvolver o estudo, sdo apresentadas diferengas
formais entre a modalidade oral e a escrita, destacando as marcas
mais comuns de ateridade, como 0 emprego das aspas e do
travessdo, na modalidade escrita. Quanto a oralidade, destaca a
presenca de aguns elementos de linguagem néo-verba na
interacdo face a face, tals como gestos e mimicas, esses
elementos sd0 partes integrantes do discurso no momento da
enunciagao.

Firmando-se em Bakhtin, Vieira afirma que, se o discurso
€ o lugar de conflito e contradicdes, “é na oralidade que isto se
manifesta com maior veeméncia (..) porque na interagcdo ora o
mar do interdiscurso se faz presente com toda sua forga’.

No que concerne a0 mito da asseveragdo do discurso
escrito, apresentado no titulo do artigo, somente no fina do
texto, ja basicamente na Ultima pagina, € que aparecem algumas
consideracOes. Entretanto, até mesmo em fungéo da brevidade do
artigo, esta questdo ndo recebeu um tratamento aprofundado.
Quanto a questéo da interacdo, ainda que de forma sucinta, a
acepcdo conceitua de Bakhtin se faz presente fundamentando e
dando sustentac&o aos argumentos utilizados pelo articulista.

No terceiro texto - Leitura: um caminho para a producéo
textual - Azambuja contesta uma concepcdo tradiciona do ensino
de leitura calcada em posturas que coloca atividade como
um processo passivo, como mera decodificacdo de signos
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linglisticos Em contraposicdo, a articulista busca na teoria da
interacdo verba de Bakhtin (1992) elementos para novas
propostas para essa atividade, entre os quais podemos destacar:
“os estimulos a relagdo dialdgica entre leitor e texto sdo
fundamentais a fim de que possam ser atingidas a compreensdo,
ainterpretaco e a extrapolacdo das idéias veiculadas pelo texto”;
0 que deve levar o duno a agir como interlocutor por meio da
interac&o entre leitor - texto - autor - contexto.

A proposta da aticulista é de que as habilidades
lingliisticas, no tocante a0 ensino da leitura e da producdo
textual, acontecam a partir de situagdes concretas de interacéo, o
gue possibilita a constitui¢céo do sujeto discursivo.

Segundo a autora, a busca da interagdo deve estar sempre
presente nas atividades, “provocando uma agdo reciproca entre
0s sujeitos’. Nesse momento, o termo interagdo, apresentado
como acdo reciproca, ndo contempla a acepcao bakhtiniana, mas
em seguida vem a complementagdo: “ 0 que interessa a Bakhtin é
aenunciacdo e 0 contexto em que alinguagem ocorre, pois € iSso
0 que d& vida a linguagem, provoca a interacéo e a interlocucéo
entre os individuos de uma sociedade e abre caminhos para 0s
individuos ‘criarem a sl préprios e a mundo’”.

No processo de leitura, a palavra, tratada como o elemento
que reflete a diversidade da experiéncia social, “ esté presente em
todos os atos de compreensdo e em todos os atos de
interpretacdo” (Bakhtin apud Azambuja, 1992).

Nessa perspectiva, a articulista ressalta também a
dissociacdo entre questOes apresentadas por livros didaticos e
mundo sociocultural do auno, o que foge de uma relacdo
interativa.

Em continuidade a0 estudo, ja a guisa de concluséo,
Azambuja apresenta varias reflexdes propostas por Bakhtin
(1992) sobre a paavra, entre as quais podemos destacar: “a
palavra é o territério comum entre o locutor e o interlocutor”; o
que se opde as chamadas questbes de compreensdo passiva,
sugerindo que tais reflexfes sejam levadas em consideracéo para
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as atividades escolares abordadas no artigo em questéo.

Contudo, o emprego do termo interacdo, nesse estudo, ndo
apresenta preocupagdes no sentido de conceitua-lo. A auséncia
de uma reflexso mais profunda no sentido de conceituar
interagcdo pode ser justificada por esse aspecto ndo se apresentar
como uma necessidade, tendo em vista o foco de interesses da
articulista, isto €, evidenciar a prética de leitura como uma
atividade primordial para se chegar a producéo de texto na
escola

No artigo seguinte, A Motivacdo para Aprender Lingua
Estrangeira (Inglés) na Interacdo em Sala de Aula - o quarto em
observagao neste estudo - Baghin defende como ponto central
para um bom ensino de lingua estrangeira a motivagédo. Assim se
posicionando, a articulista afirma que motivagdo “é o termo mais
abrangente para explicar 0 sucesso ou o fracasso numa tarefa
complexa’. O termo interacédo, apresentado no titulo, é tratado
no artigo como um subsidio para o primeiro mencionado.

Nesse texto, a articulista apresenta resultados de um estudo
realizado em uma 52 série de uma escola publica da regido de
Campinas - P, em que foi observada a manifestacéo da
motivagdo dos aunos na interagdo em sala de aula. Esse estudo
surgiu de uma pesquisa realizada em escolas publicas da regido
supracitada, na qua se andisou “o papel do livro didatico
nacional de lingua estrangeira (Inglés) na interacdo em saa de
aula’. Essa pesquisa possibilitou a constatacéo de aspectos como
ainexisténcia de interacGes espontaneas entre os sujeitos (alunos)
nalingua-avo etc.

A autora ndo conceituou interacdo, tratou-a como um
segundo plano, mas, ainda que de forma implicita, o significado
desse termo se fez presente quando foram definidos os
pressupostos tedricos basicos do projeto ao qual esse estudo faz
parte, conforme podemos citar: “a consideracdo do aprendiz
como central no processo de ensino-aprendizagem respeitando
seus interesses e objetivos no plangamento do curso, e
considerando como pessoa Unica e completa, como individuo que
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tem necessidades intelectuais e emocionails e encontra-se
envolvido num contexto sdcio cultural especifico que precisa ser
considerado”.

Conforme apresentado no titulo do artigo, Baghin
desenvolveu as atividades de seu projeto centradas em um
quadro interacional. Além de considerar o aluno como um ser
social complexo e traté-lo como tal, o programa de lingua
estrangeira apresentado pela pesguisadora incluiu contetidos de
Geografia, Ciéncias etc. a serem trabalhados nas aulas de lingua
estrangeira e “o0 tema de cada aula era problematizado na
interacdo constante com alunos’.

O foco de atencdo da articulista foi a observagdo da
“motivagdo dos aunos na interagdo com os colegas, comigo (a
professora), e com o contelido interdisciplinar”. A articulista
define motivagcdo como a combinacdo de alguns elementos, que
nos sdo enumerados. “esforgo, desgjo de acancar um objetivo e
atitudes (...) como o esforco do aprendiz de atingir uma meta, um
objetivo, ou sga, a aprendizagem da lingua- alvo”. Na andlise
desenvolvida por Baghin, foram destacados fatores
influenciadores da motivacdo, tais como: fator linguistico,
metodol égico, fisico-humano, fisico-ambiental, socio-ambiental
e externo, como dados que revelam a motivacdo dos alunos para
asaulas.

Mesmo ndo havendo reflexdes tedricas especificas sobre
interacdo, a articulista exemplificou, com seu trabalho, uma
situagdo concreta de interacdo na qua buscou provocar a
motivacdo nos aunos e explica-la teoricamente atraves de uma
micro-andlise das aulas. Essa micro-andlise possibilitou focalizar
a manifestacdo da motivacdo dos aunos na interacdo em sala de
aula Quanto a observacéo especifica da interacdo, foram
redizadas andlises de duas Situagbes (aulas), gravadas e
transcritas, de interagdo face a face (professora e aunos), nas
quais foi destacado o controle do turno pela professora.

Nesse estudo, Bakhtin ndo é mencionado em nenhum
momento, até mesmo porque o tema central ndo € interacdo
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verbal (0 que nos interessa particularmente), porém, a
experiéncia relatada ilustra a andlise de um quadro interaciona
concreto, que vai ao encontro da teoria da interagdo verbal
apresentada por Bakhtin (1992).

Em Drummond e o Dicionario, Costa ndo propde andlise
interacional, ou na interacdo, mas apresenta um tépico intitulado
“A Interagdo Cronica-Dicionario”, o que nos levou a incluir este
artigo no corpus para andlise. Feita esta observacao, procuramos,
inicidmente, limitar-nos a apresentacdo de consideractes
basicamente referentes a esse topi co.

No entanto, a leitura do artigo nos permite afirmar que
nem mesmo nesse topico houve o desenvolvimento de uma
analise acurada envolvendo o aspecto interacional. Aqui, Bakhtin
ou outro tedrico que aborda o tema em observacdo ndo foi citado.

Tem-se, no estudo de Costa, algumas reflexdes acerca do
uso do dicionério pelo cronista (poetad) Carlos Drummond de
Andrade, mostrando o dicionario como fonte da cronica, “em
urnatensdo |éxica’. Segundo o articulista, “o dicionario constitui
pare ele (Drummond) obra de leitura paciente e melodica capaz
de fornecer uma sintese histérico-cultural da comunidade,
testemunha de urna determinada civilizagdo” .

Vale ressaltar que ndo estamos julgando a relevancia do
artigo, ou questionando seu valor; mostramos apenas a aparicéo
de um termo distanciado das consideracOes tedricas que, se
tratando de estudos sobre linguagem, geralmente o sustentam
Enfatizamos que o termo “interacdo”, empregado no titulo do
topico destacado, ndo é mencionado nas reflexdes que o
articulista desenvolve sobre a relacdo entre a crénica e o
dicionario. Temos, portanto, 0 uso de interacd em uma acepcao
genérica, distanciado de uma preocupacdo conceitual, sem um
rigor tedrico no sentido de buscar defini¢des para o termo em
observagéo.

No sexto artigo destacado para andlise, “A Interrupcad’,
Souza e Silva mostra, por meio de andlise de interagdo face a
face de inquéritos 010 166 e D2 333 de Séo Paulo que compdem
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o corpus do “Projeto Gramética do Portugués Falado”, que so se
pode faar do cardter interaciona da interrupcdo apls o
estabelecimento de fronteiras do enunciado ora a partir da
dimensdo de interlocucdo, compreendidas as aternancias e os
assaltos de turno.

Nesse texto, a articulista apresenta uma rapida andise da
interrupcdo - entendida como assalto de turno - nainteracdo nos
inquéritos acima citados, mas ndo apresenta formulacéo tedrica
acerca de “interacdo”. A interacdo é observada em um contexto
micro, trata-se da andlise de um aspecto detectado e observado
na interacdo face a face. N&o é evidenciada a acepcado tedrica do
emprego do termo interacdo, e os estudos de Bakhtin acerca da
interacéo verbal ndo s8o mencionados.

Ao desenvolver o estudo, Souza e Slva enumera sais
“casos’ de interrupcéo e exemplifica cada um deles com a
transcricdo de fragmentos dos inquéritos acima citados. Em
seguida, redliza-se uma andlise de cada uma das categorias
anteriormente apresentadas e o0 caraer interaciona da
interrupcdo € mencionado somente na conclusdo do artigo como
uma questéo deixada em aberto. Segundo Souza e Silva, até a
realizagd0 de seu estudo, este aspecto foi pouco estudado e
apresenta-se como merecedor de maiores preocupagbes Nnos
estudos linguisticos.

No artigo seguinte, o sé&timo, “A Dimensdo internacional
na construcéo do texto falado: os marcadores’, Risso centra-se na
guestdo da dimensdo interaciona na construcéo do texto falado.
Seu estudo faz parte do Projeto “ Gramética do Portugués Falado”
e se ocupa da andlise das formas comumente tidas como
Marcadores Conversacionais. Sendo esse estudo dividido em
cinco subtépicos, merece destaque especial 0 segundo, intitulado
“Principios Teoricos’, momento em que a articulista assume a
Otica textual - interativa e concebe a linguagem como uma
forma de agdo comunicativa exercida pelo menos entre dois
protagonistas. Citando Bakhtin (1992) gpresenta um correlato na
nocdo de dialogicidade que esta na “orientacdo da palavra em
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funcdo do interlocutor”. Na verdade, a articulista realiza uma
releitura do autor em destague ao conceituar interacao; apresenta,
pois, nesse momento, 0s principios norteadores de suas reflexdes.

Dada a delimitacdo temética, Risso aborda ainteracéo face
a face como o ponto central para sua andlise e situa, com muita
propriedade, esta abordagem na teoria da interacdo verbal
apresentada por Bakhtin (1992), obra em que o autor discorre
sobre interacdo verbal socia sem mencionar interag@o face a
face. Arroladas as consideracBes tedricas que fundamentam a
andise, a articulista inicia as reflexbes acerca do estatuto
interacional dos marcadores. Apds algumeas reflexdes, destacando
as ocorréncias dos marcadores no inquérito NURC - D2 - REC -
05, conclui que a dimensdo interaciona “tem, na modalidade
funciona dos marcadores, um importante campo para
investigagdo”, merecedor de estudos mais acurados.

Conforme ja afirmamos, Risso recorre a Bakhtin (1992)
para a sustentacdo tedrica de seu estudo, e o faz de forma
abrangente; apreende com profundidade a conceituacdo de
interac8o proposta por esse autor e utiliza-aem suaandlise.

No proximo artigo a ser observado — “A Pardfrase em
situacdes de interagdo explicita’ -, Hilgert apresenta a paréfrase
como um enunciado produzido em uma interagdo conversacional,
a0 que chamamos interacdo face a face, para corrigir um
enunciado produzido anteriormente pelo interlocutor ou sgja, a
parédfrase é a repeticdo de um enunciado produzido peo
interlocutor com algumas modificagdes, em se tratando da forma,
com o objetivo de corrigi-1o.

A acepcdo com que o aticulista emprega O termo
interacdo ndo foi explicitada. Na verdade, o emprego desse termo
se deu apenas no titulo do artigo. A andise desenvolvida por
Hilgert consiste basicamente na apresentacdo de agumas
exemplificacbes de paréfrases, entendidas como expusemos
acima, em forma de fragmentos extraidos de textos orais que
compdem o corpus do Projeto NURC, os quais constituiram o
corpus para 0 estudo em andise. Os aspectos destacados no
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corpus ocorreram em interacbes face a face entre sujeitos
socialmente organizados. Porém, acreditamos que alguns termos
empregados em titulos de trabahos cientificos merecem,
consideragBes mais explicitas, necessitam de reflexdes tedricas
gue o cercam visando a possibilitar uma melhor fundamentagdo
para a andlise a ser desenvolvida. Nessa perspectiva, referindo-
nos especificamente a esse artigo, o leitor pode desconhecer o
gue o articulista chama de interacdo explicita, expressdo
apresentada no titulo do trabalho. Ao que, aparentemente, opde-
se uma interacdo caracterizada como implicita

No ultimo artigo a ser observado, “A Interacdo, o Nazismo
0 seus Mitos’, Bolognini propde firmar-se em uma concepgao
tedrica de linguagem da Andlise do Discurso de linha francesa
para discutir o papel dos professores de lingua estrangeira “com
0 objetivo final de preparar os alunos para interagirem com
sujeitos-falantes da lingua-avo’.

Segundo a articulista, falar em proficiéncia é falar em
proficiéncia linguistica, cultural, socid e histérica em relagdo ao
pais-avo. Quando o auno inicia a aprendizagem de uma lingua
estrangeira, ja hd em seu interdiscurso evidéncias da interacéo
entre 0 auno e o idioma da nagdo da lingua-alvo. Nessa
perspectiva, a articulista procura mostrar que a escola também
pode criar mitos detectéveis nos processos da interacdo ocorridos
durante a aprendizagem de um idioma uma vez “que se trata de
interagcdo intracultural”.

Ao desenvolver o estudo, Bolognini destaca a importancia
da interacdo intracultural para a aprendizagem da lingua-alvo e
exemplifica com sua experiéncia enquanto professora de Lingua
Alema. Além da interacdo intracultura, a articulista menciona
também a importancia da interagdo entre alunos e entre alunos e
professor para assegurar uma boa aprendizagem de lingua
estrangeira. Entretanto, o aspecto interaciona é utilizado para
propiciar outras reflexdes que ocupam maiores espacos no artigo,
entre as quais podemos destacar a questdo dos chistes que a
articulista apresenta como “resultado de um relaxamento da
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censura feita pelo inconsciente (...) porque foi dito o que ndo
deveria na verdade ter sdo dito”. Esta conceituacdo é
apresentada segundo uma perspectiva de freudiana, quando a
autora do artigo discorre sobre meméria discursiva.

Bolognini ndo apresenta, em seu estudo, uma formulacéo
tedrica do termo interacdo. Essa autora desenvolve sua andlise
pela otica da Andlise do Discurso de linha francesa. Contudo, o
alcance de nossa percepcdo permite-nos julgar 0 emprego de
interacdo em conformidade com NnoSsOS pressupostos tedricos
apesar de Bakhtin ndo constar na bibliografia desse estudo.

CONSIDERAGOES FINAIS

A leitura e andise dos artigos tomados como corpus
evidenciaram trés formas de tratamento dadas ao termo
interacdo. Tem-se uma acepcdo genérica, sem rigor tedrico, sem
preocupacdo conceitud ; tem-se 0 emprego da teoria da interacéo
verbal formulada por Bakhtin (1992) em propostas de estudos
lingliisticos e até mesmo de ensino de lingua; €, por dltimo, tem-
se a andise de aspectos linguisticos na interagdo face a face,
abordando contextos micro de interacdo.

Observamos que nos artigos em que os autores se firmam
em Bakhtin, hg, por vezes, sequiéncias de citacbes desse autor,
sem, contudo, haver uma diluicdo do conceito de interacdo na
proposta de estudo desenvolvida pelo articulista. Por outro lado,
seguindo essa mesma linha de abordagem, encontramos textos,
como o primeiro analisado, em que o articulista consegue atingir
0 nivel de complexidade e de abrangéncia apresentado por
Bakhtin em suas formulagdes tedricas, articulando-as com novas
reflexdes linguisticas.

Ainda referindo-nos a presenca de Bakhtin nesses estudos
linglisticos de cunho interacional, observamos que todos os
autores recorrem a obra Marxismo e Filosofia da Linguagem na
busca de subsidios tedricos para fundamentar as prOprias
reflexdes e em nenhum dos estudos encontramos referéncia a

144



CLEUDEMAR ALVES FERNANDES

obra Ecrits sur le Freudisme. E nesta obra que se originaram os
formulados tedricos de Bakhtin sobre interacdo. Em um primeiro
momento, este autor iniciou suas consideragbes abordando o
contexto micro dainteracdo, ou sgja, referiu-se ainteragdo face a
face. Posteriormente, ao desenvolver suas reflexdes, ampliou-as,
0 que possibilitou a elaboragdo da teoria da interacéo verbal,
hoje, bastante difundida entre linglistas, bem como entre
estudiosos de outras areas do conhecimento.

Outro aspecto observado em aguns dos artigos que
compdem o grupo em destaque, refere-se ao fato de os autores
enumerarem, parddamente as citacbes de Bakhtin (1992),
citagOes de Foucault (1970 e 1969), de Authier-Revuz (1982), de
Pécheux (1990) e de Maingueneau (1993), entre outros, sem
estabelecer uma articulagéo entre as teorias citadas e a proposta
do articulista. Os textos citados precisam ser absorvidos pelo
discurso de quem os cita, tornando-se parte integrante desse novo
discurso.

Um outro grupo que classificamos € composto pelos
artigos que tratam interacéo de forma genérica e, as vezes, vaga,
imprecisa. Quanto aos trabalhos que se enquadram nesse grupo,
fizemos duas constatagBes. A primeira refere-se as situagdes em
que o termo interagdo aparece somente no titulo do texto, sem
que o articulista aborde-0 no desenrolar do estudo. O titulo de um
trabalho implica expectativas por parte do leitor, uma vez que
deve reportar ao tema central do texto a ser lido; assim, alguns
dos artigos examinados ndo correspondem a expectativa gerada
pelo proprio titulo. A segunda constatacdo refere-se a alguns
artigos que utilizam o termo interacdo como subsidio para a
andlise proposta de maneira adequada, contemplando até mesmo
0s postulados bakhtinianos sem, contudo, evidenciar uma
concepcao tedrica para tal uso, sem apresentar preocupacoes no
sentido de definir interagdo. Em alguns desses artigos,
encontramos Bakhtin (1992) na Bibliografia, em outros esse
autor ndo foi citado.

Em outro extremo, temos as andises centradas em
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aspectos linglisticos apreendidos na interacdo face a face; séo
andlises voltadas basicamente para 0s aspectos conversacionais.
Na Andlise da Conversacdo, os autores, geralmente, preocupam:
se com a descricdo das estruturas da conversagdo, de seus
mecanismos organizadores e outros aspectos, destacando os
Pprocessos cooperativos presentes na atividade conversacional.

Nessa Ultima situagéo, alguns articulistas estabelecem una
relacdo entre interacdo face e face, apreendida em um contexto
micro, com ainteragdo em contexto macro, chegando até mesmo
a conceituacdo bakhtiniana de interacdo, mas ha também os que
ndo apresentam formulacOes tedricas, destacam diretamente
alguns aspectos linguisticos apreendidos na interacéo face a face,
tomados como o objeto para andlise.

Diante desse quadro, reafirmamos que ainteracdo se daem
umarelacao dialégica, por meio da qual os sujeitos envolvidos se
constituem como tal, para s e para o outro, diante de s e diante
do outro. Isto posto, a interacdo face a face, observada em um
contexto micro, é considerada como uma célula da interacdo
socid verbal, estabelecida ou congtituida por uma seqiéncia
diaogica
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