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Na presente dissertacdo apresentamos uma discussdo do conceito de cultura em sua
vinculacdo basica com fundamentos tedricos contemporaneos do ensino de LNM. A partir
de uma postura critica tratamos da abordagem dita antropoldgica da cultura para passarmos
a abordagem semiotica que em nossa discussao no corpo da dissertacdo se apresenta como
a mais suscetivel de dar conta dos interesses focais da LA voltada para o ensino de LNM.
Para isso, recorremos a proposta inicialmente feita pelo linglista aplicado francés Robert
Galisson em 1991 através do conceito de CC. Nesta pesquisa sustentamos que no trabalho
com o léxico que carrega informacdo cultural — chamado por Galisson (op. cit.) de
possuidor de CCC —, os aprendizes podem ter acesso a valores e informacdo dos mais
relevantes para a comunicacdo real, aquela que espelha valores basicos comuns, do ponto
de vista cultural, entre os interlocutores. Vai-se um pouco além, quando se introduz o
conceito de interculturalidade enquanto objetivo da abordagem comunicativa que, numa
primeira etapa, se colocava apenas a necessidade de conseguir competéncia na cultura-
alvo. Na pesquisa, as fontes de dados sdo trés livros didaticos de PLE em largo uso no
pais, aulas de PLE para jovens adultos num centro de linguas de uma universidade publica
do Estado de Séo Paulo, e a anélise da midia, atraves de trés de seus canais — jornais,
revistas e a televisdo com dois exemplos de cada um — enquanto fornecedora,
estabilizadora e criadora de valores culturais compartilnados. A partir dessas fontes de
dados obtivemos como retorno que, apesar do ecletismo do insumo cultural presente nos
LDs analisados, neles estd presente o interesse dos autores na inclusdo de insumo cultural
mais tendente para o pragmatico como subsidio do processo de ensino-aprendizagem de
linguas ndo-maternas. Pudemos também concluir que a midia potencializa seu papel de
geradora de motivacgdo, gracas a sua autenticidade, quando o professor se utiliza dela em
ndo-imersdo porque € o referencial principal da realidade comportamental da cultura-alvo,
ganhando assim maior valor elucidativo retro e pré-ativo. A pesquisa visa a valoriza¢do do
componente cultural enquanto facilitador do desempenho linglistico-comunicativo dos
aprendizes e quer a inclusdo explicita desse tipo de insumo em planejamentos e cursos de
portugués lingua estrangeira. O trabalho de campo em sala de aula assinalou mais a
urgéncia desta necessidade porque a abordagem comunicativa Vvisa incentivar

pedagogicamente a discursividade.



10

Capitulo I.
Introducéo geral a dissertacao

A lingua portuguesa é cada vez mais chamada a tornar-se um meio de comunicacao
corrente e necessario no subcontinente latino-americano — especialmente no Cone Sul —
nas relacdes politicas, econémicas, cientificas, tecnoldgicas e culturais.

A importéncia que o Portugués vem adquirindo nas relagdes de todo tipo na regido
torna necessario 0 seu conhecimento ndo mais da perspectiva contemporizadora do
portunhol, como até agora majoritariamente no contato interpessoal esporadico e mesmo
nas relacdes oficiais tem se produzido, mas da perspectiva de um conhecimento e dominio
solidos que a comunicagéo no seu sentido pleno exige.

O ensino de linguas estrangeiras, a partir da segunda metade deste século, tem
experimentado um florescimento inusitado relativamente a épocas anteriores em
consequéncia do desenvolvimento acelerado do tipo de relagbes acima mencionadas e da
facilitagdo das comunicagdes por todos 0s meios e de todo tipo.

A América Latina, longe de fugir dessa tendéncia, € um dos palcos onde o
desenvolvimento tecnoldgico, econdmico, politico e social ensaia concretizacbes e
aprofundamentos. Nesse contexto, o Brasil tem alto desempenho pela sua importancia
econdmica, cientifica, politica e cultural. Isto faz do dominio do Portugués um elo
imprescindivel para a aproximacdo latino-americana e, de forma particular, de Cuba ao
concerto da integracdo das Américas. Menciono Cuba, de inicio, porque € 0 pais onde
adquiri a experiéncia de ensinar e contribui & formacéo de professores de portugués-lingua
estrangeira (PLE doravante) no segundo e terceiro graus e € |1 onde pretendo implementar
os conhecimentos adquiridos no Brasil, divulgar a informacdo tedrica a que tenho tido
acesso bem como aquela que potencialmente eu venha a poder gerar.

Nas 0ltimas duas décadas, o Brasil tem protagonizado um acelerado e
cientificamente profundo esforco na gestacdo de materiais de ensino de PLE, tornando-se
um centro da maior importancia para a pesquisa aplicada da lusofonia na area do ensino de
portugués e de outras linguas.

Os livros didaticos atuais para o ensino de PLE (por ex., Tudo Bem, Aprendendo
Portugués do Brasil, Fala Brasil, Amigos para Sempre e Avenida Brasil) refletem o esforgo

gue vem sendo feito por produtores de materiais e professores no sentido de explorar o
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potencial linguistico-comunicativo encerrado na lingua portuguesa para falantes de outras

linguas.

Com o advento da abordagem comunicativa no ensino de linguas ndo-maternas
(LNM, doravante), produziu-se uma mudanca radical nos varios tipos de problemas com
que linguistas aplicados e professores vinham lidando desde o aparecimento dos métodos
audiovisuais embasados pelo estruturalismo, bem como nas fundamentacdes linglisticas e
didaticas para esse tipo de ensino. Entre outras coisas:

e O aluno passou a ser considerado como sujeito e agente no processo de aprendizado
(Almeida Filho, 1990).

e O contato com a realidade, em contexto de imers&o, desempenha um papel fundamental
no processo de aprendizagem do aluno, mas a sala de aula é o contexto
pedagogicamente mais impactante (Almeida Filho, 1993).

¢ O mimetismo obrigatorio do aluno em relacdo aos modelos apresentados se torna menos
necessario na medida em que é levada em consideracdo sua prépria identidade
linglistica (Porcher, 1981; Chancerel e Richterich, 1981).

e A lingua artificial do livro didatico é substituida por uma variante mais préxima da
realidade. A forma perde para o uso (Widdowson, 1991).

e A competéncia linguistica (producdo de enunciados gramaticalmente corretos) cede
cada vez mais diante da prioridade dada a competéncia comunicativa (compreender e
produzir enunciados adequados as situagfes psico-socioculturais que as sustentam)
(Galisson, 1980).

¢ O dito aspecto sociocultural, até 0 momento praticamente negligenciado na concepcao
presente nesta dissertacdo a favor dos elementos situacionais, adquire inusitada
importancia dada a prioridade concedida a comunica¢do. Esta € considerada como a
capacidade de resolver de maneira imprevisivel situacdes também imprevisiveis
sustentadas por elementos psico-socioculturais comuns aos falantes nativos da lingua
em processo de aquisicao (Porcher, 1981).

E inegavel a importancia que vem sendo atribuida ao aspecto comumente
designado sociocultural na abordagem comunicativa. Ja em 1979, Widdowson sublinhava
a necessidade do fornecimento de informag&o sociocultural sobre os paises onde a lingua-

alvo é falada.
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Sendo a lingua um sistema de expressao e comunicacdo compartilhado por todos os
membros de uma comunidade, o componente sociocultural desempenha importante papel
nessa unidade linglistica e cultural que reflete a identidade coletiva. Dai o fato de que,
com a abordagem que ganhou primazia nas ultimas décadas, os profissionais do ensino de
linguas reconhecam que ela é cultura e comunicacao (Almeida Filho, 1994) e que ambas as
caracteristicas sejam complementares (Galisson, 1991).

O fato de nos acharmos apenas no inicio do processo de revalorizagdo do
componente cultural na didatica de linguas estrangeiras, faz com que ainda seja limitado o
espaco, a relevancia e a funcionalidade concedidos a cultura que, enguanto conceito é
trabalhado pela linglistica aplicada com valores epistemol6gicos oriundos da antropologia,
cuja carateristica € ser bem abrangente e por isso carente de adequacgdes que até agora nao
se tém produzido mediatizados que estdo os professores e pesquisadores pela tradi¢do no
atinente ao ensino de LNM. Por outro lado, abordar a cultura como “os complexos de
padrdes de comportamento, das crencas, das instituicbes e doutros valores espirituais e
materiais transmitidos coletivamente e caracteristicos de uma sociedade (Buarque de
Hollanda, 1986), ndo satisfaz as necessidades instrumentais da area.

O componente dito sociocultural presente nos livros didaticos (LD, doravante) de
PLE dos ultimos anos informa sobre fatos histdricos, personalidades da cultura,
festividades populares, generalidades e particularidades geograficas, etc.  Essas
informacOes, a maior parte das quais ndo pragmaticamente funcional, ficam aquém das
expectativas do aluno.

A cultura enquanto “conjunto de valores espirituais e materiais transmitidos
coletivamente” — e também assumidos — &, para o professor e 0 aluno de LNM, ponto de
partida para a compreensdo e internalizacdo linguisticas, isto €, para a aquisicdo. Nesse
sentido, o principal objetivo do aluno em contexto de imersdo é a sua insercdo na
sociedade que Ihe é estrangeira nunca do ponto de vista linglistico apenas, mas também e
sobretudo cultural. Mas sera que os livros didaticos, concebidos na pretensdo de subsidio
principal para essa expectativa de insercdo, estdo dando conta desse recado? O
conhecimento de aspectos praticos que servem ao aluno estrangeiro para a compreensao
daquilo “que governa a maior parte das atitudes, comportamentos, representacfes e

costumes” (Galisson, 1991) da sociedade — que ele precisa compreender para dentro dela
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interagir com aqueles que tém a lingua e cultura alvos como maternas — continua
capenga, se baseado somente no LD convencional de que dispomos hoje no mercado e que
ndo leva plenamente em consideracdo os elementos comportamentais como componentes
da competéncia que visa.

A competéncia comunicativa inclui a subcompeténcia sociolingistica (Canale,
1983) e esta, 0 componente cultural. No decurso desta dissertacdo tentaremos elucidar se,
em geral, a escolha cultural apresentada aos estudantes tende mais para o turistico ou para
0 pragmatico, para a cultura diretamente aplicavel, detectavel, comum & coletividade. E
gue vamos pressupor aqui que esta ultima projecdo da cultura se apresenta como a mais
utilitaria. Tanto é assim que Brown (1990) e Galisson (1991) a valorizam do ponto de
vista didatico, e o especialista francés a aborda como conjunto de valores comuns a toda
uma sociedade.

Cultura compartilhada e carga cultural compartilhada (CC e CCC doravante) séo as
duas denominagdes que Robert Galisson (1991) propds para se referir aos valores culturais
de conhecimento e praxis coletivos e o reflexo deles no Iéxico da lingua-alvo que resulta
enriquecido, ndo com um acréscimo vocabular, mas através da feicdo polissémica
adquirida pelas palavras. No Capitulo 2 desta dissertacdo serdo abordados mais
pormenorizadamente esses dois conceitos em cima dos quais sdo feitas ao final as
propostas para o trabalho pedagogico com a cultura.

Levando em consideracdo as colocacdes anteriores, focalizamos o0s seguintes
guestionamentos e 0s equacionamos como partes integrantes do problema geral que é o
foco desta pesquisa: a cultura e seu tratamento e valorizagdo como insumo pedagdgico no
processo de ensino-aprendizagem de LNM.

Assim sendo, partiremos do pressuposto de que inexiste um conceito de cultura
suficientemente abarcador e com limites bem estabelecidos de forma que se imbrique
epistemologicamente com os pressupostos e focos de interesse da Linguistica Aplicada
(LA doravante) cujo foco é o ensino de LNM para que possa dar conta da
interculturalidade e seu tratamento em planejamentos e em sala de aula. Isso tudo fez com
que considerdssemos para a pesquisa o problema que passamos a enunciar a seguir.

1.2 Problema
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O problema principal que se coloca ao pesquisador é o da proposta epistemoldgica
para a LA visando o ensino de LNM quanto aos aspectos da cultura. Isto implica
questionarmos a tdo arvorada abordagem antropoldgica, freqiientemente alegada na
literatura e avaliaremos se ela d& ou ndo conta das necessidades da area, principalmente no
que tange ao ensino de LNM. A partir da explicitacdo da proposta conceitual, trata-se
entdo da aplicacdo, em cima da realidade linguistico-cultural brasileira, dos dois conceitos
apresentados por Galisson (op. cit), enquanto afunilamento da nossa proposta
epistemoldgica para estabelecer uma estratégia inicial para a inser¢do do componente
cultural da perspectiva apresentada na pesquisa sobre o ensino de LNM.

1.3 OBJETIVOS DA PESQUISA

Do trabalho com o problema que se coloca ao pesquisador visando seu
equacionamento na tentativa de solugdes plausiveis, os objetivos que tracamos para a
pesquisa sdo 0s seguintes:

Detectar e analisar

. 0s elementos de CC presentes e 0s mais recorrentes no ensino de PLE ( em materiais
didaticos, e aulas) na situagéo de pesquisa.

. a incidéncia da CC ao nivel de compreenséo de estudantes de PLE nos patamares inicial,
intermediario e final,

. a avaliacdo da potencialidade pedagogicamente produtiva da midia enquanto veiculadora
da cultura de massa.

Elaborar

. possiveis linhas de acdo para a insercdo da CC no sistema de ensino-aprendizagem de
PLE, tanto como segunda lingua quanto como lingua estrangeira.

1.4 Perguntas de pesquisa

E impossivel pér em causa o fato de a abordagem comunicativa ter evidenciado a
necessidade de considerar o componente cultural da maneira como o queremos concebido
nesta pesquisa e na area. Somos também do parecer que, em decorréncia da colocacéo
acima, a valorizacdo da cultura tem se refletido nas teorizacfes que focalizam o ensino de
LNM na sua concretizacdo metodoldgica, isto é, em sala de aula. Como vimos expondo

nesta introdugdo, é no processo de ensino-aprendizagem que se faz sentir mais o problema
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de pesquisa a cujo esclarecimento tenciono contribuir com este trabalho. Assim, as
perguntas que orientam a dissertacdo dizem respeito a essa questdo. Elas séo:

¢ Quais os elementos de CC presentes e 0s mais recorrentes em materiais didaticos e nas
aulas de PLE?

e Com que conceito de cultura professores e autores de LDs devem se munir para o ensino
de LNM?

¢ Que carateristicas metodolégicas podem viabilizar melhor o trabalho com a CC e a CCC
em sala de aula de PLE?

e Em que medida a midia serve como subsidio ao ensino-aprendizagem de PLE?

1.5 Meétodo de investigacao

Dado o objetivo da pesquisa — o lugar de elementos linguistico-culturais para a sua
introducdo sistematizada no ensino de PLE — e as fontes de dados (aulas, materiais
didaticos), a carateristica epistemolégica prevalecente no estudo proposto é a qualitativa
interpretativista de descricdo focalizada e andlise diagnostica de dados para avancar
propostas tedrico-praticas.

Trata-se do afunilamento, no sentido do ensino de PLE, de uma questdo de matriz
cultural em que se aninha a linguagem focalizando o uso cotidiano de Iéxico culturalmente
carregado. Atentamos aqui ao lado lexical do problema, isto €, como reflexo daCC,
querendo compreender as implicagdes do seu tratamento na sala de aula de PLE.

Assim, para a consecugdo dos objetivos acima, a pesquisa foi desenvolvida através
das seguintes atividades:
¢ Analise de livros didaticos de PLE lancados no mercado brasileiro na ultima década (89 -
99) para o levantamento dos topicos em que a CC e a sua concretizacdo atraves do léxico
estdo presentes
¢ Levantamento da incidéncia da CC na midia, que limitamos a dois exemplos de cada um
dos trés canais que selecionamos: dois jornais (um de circulagdo nacional e outro local),
uma revista semanal de ampla circulacdo nacional e, quanto a televisdo, uma propaganda e
um programa humoristico. Isto porque na dissertacdo sustentarei que uma das principais
fontes de aproximacao do estrangeiro a CC se produz via cultura de massas, sendo a midia

o seu principal veiculo. Assim ilustram-se questdes centrais do contato do aprendiz de
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Portugués com a cultura em que a lingua-alvo ocorre e apura-se o conceito de cultura com
que vamos trabalhar seja na teorizacdo, seja na pratica de ensinar o PLE.

e Visitas para coleta de dados em aulas de PLE em grupos sequenciais de quatro, num
centro universitario publico de linguas do Estado de S&o Paulo, — 8 aulas ao todo — das
quais foram feitas transcricdes dos segmentos que julgamos de maior interesse no sentido
do objetivo da pesquisa.

¢ Elaboracdo de uma proposta de estratégias para a insercdo da CC no processo de ensino-

aprendizagem de PLE.

Quisemos até aqui explicitar, em tracos gerais, 0 percurso do nosso raciocinio para a
focalizacdo do conceito de cultura enquanto ponto de partida para o seu tratamento no
processo de ensino-aprendizagem de LNM tendo como referéncia o ensino de PLE para
hispano-falantes.Passamos, a seguir, a oferecer uma visdo geral dos outros trés capitulos
que integram esta dissertacao.

Sendo o nosso foco a cultura, no segundo capitulo empreendemos uma analise das
abordagens epistemolégicas do conceito de cultura — sobre bases antropoldgicas e
semiodticas — no intuito de explicitar implicitos na nossa conceituagdo de cultura sobre
bases semioticas no pressuposto de ser ela a mais adequada para o ensino de LNM. Para
isso, criticamos a abordagem antropoldgica, até agora a mais abracada na LA para explicar
0 componente cultural no ensino de idiomas. Sustentamos que o componente cultural ndo
tem estado ausente dos métodos que a abordagem formalista tem implementado.

Também no segundo capitulo tentamos explicitar nossa valorizacdo do componente
cultural na abordagem comunicativa.

A abordagem semidtica da cultura é a vertente principal comum aos dois conceitos sobre
0s quais esta dissertacdo é construida: a CC e a CCC, que sdo explicitados no final do
segundo capitulo.

A conotacgdo tende a ser confundida com a CCC, dai que abordemos este problema na
tentativa de definir os limites existentes entre ambos 0s objetos.

Tendo sido principalmente teoricos, os dois primeiros capitulos alicercam o trabalho de
analise de dados que carateriza o capitulo trés. Nele, os conceitos deCC e CCC sao

analisados a partir de sua presenca em LD, sala de aula e na midia — dois jornais, numa
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revista semanal e numa propaganda e um programa humoristico da televisdo. Os
resultados desta analise sustentardo as propostas de estratégia para a inser¢do da cultura,
afunilada nos dois conceitos acima, no ensino de PLE.

O quarto capitulo, dedicado as consideragdes finais desta relativas a pesquisa que
serve de base a esta de dissertacdo, se desenvolve na direcdo de propostas de inclusdo

da CC em programas e planejamentos e de seu tratamento em sala de aula.
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Capitulo 2
Cultura e ensino de LNM

Quisemos, no primeiro capitulo, definir o foco da nossa pesquisa e abordar 0s
questionamentos que nos levaram a escolha desses aspectos. A seguir, passamos a abordar
a questdo cultural na tradicdo dos métodos, isto é, o papel outorgado ao componente
cultural no ensino de LNM para depois fazermos uma parada necesséria no caso do ensino
do portugués para hispano-falantes, no que toca o aspecto cultural e, finalmente,
abordaremos o conceito de conotacdo para diferencia-lo da CCC.

2.1 A cultura: uma auséncia impossivel
Independentemente da abordagem conceitual de que se trate, a cultura tem estado

sempre presente no ensino de LNM. As vezes essa presenca tem sido acachapantemente
elitista e etnocéntrica como na tradicdo de gramatica e traducdo e na “tradicdo
psicoldgica”, no dizer de Nunan (1992), como o audiolingualismo subjacente nos “cursos
de lingua e civilizacdo” do tipo Mauger. Em outros momentos, o componente cultural teve
uma presenga extremamente ténue, quase imperceptivel, como em abordagens resultantes
do inicio e do auge do mecanicismo behavior-estruturalista.

Paradoxalmente, o prdprio desenvolvimento do mecanicismo no ensino de linguas
foi, aos poucos, valorizando o componente situacional e, com ele, o referencial cultural que
inocula realidade a producédo linguistica em sala de aula e em livros didaticos. J& em
Linguistics Across Cultures, o livro classico de Robert Lado (1957), o autor assinalava
com que conceito de cultura o professor formalista devia trabalhar — o de tipo
antropoldgico — e fornecia a ele subsidios para os tépicos que deviam ser abordados. Na
nossa opinido, esse fato € da maior importancia, ja que contradiz a percepcao generalizada
de que a abordagem formalista ndo levava em consideragdo a cultura em sua
implementacéo.

Aqui é preciso lembrar que o ensino de segunda lingua sempre teve entre 0s seus
resultados esperados a “desestrangeirizacdo” da lingua e da cultura “novas” para facilitar a
insercdo do aprendiz no novo contexto sociolinguistico. Usamos aqui esse termo no
sentido de Almeida Filho (1993) que recorre a ele para indicar familiarizacao,
desestranhamento, aproximacao da lingua-alvo pelo uso comunicativo. Lembremo-nos
todos os que visitamos outros paises para estagios ou para cursos de pos-graduacao na

década de setenta, anos em que o audiolingualismo mais formalista e os professores e
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planejadores pareciam viver realmente um amor ardente e eterno, de como era introduzida
a cultura: visita a lugares histérica ou comportamentalmente relevantes, descricdo de
comportamentos-chave para a interacdo bem sucedida com o estrangeiro, introducdo a
musica, filmes, teatro, ida as compras, etc. A desvantagem se encontrava no ensino da
lingua como estrangeira, onde estas caréncias sO eram remediadas com cursos de
aperfeicoamento no exterior.

O panorama acima se refere apenas aos executores do projeto pedagdgico. Os
tedricos, 0s pesquisadores, ja na década de setenta comecaram a questionar-se sobre certos
aspectos do ensino de LNM. Com o resultado da pesquisa encomendada a varios tedricos
europeus da area de ensino-aprendizagem de linguas como Trim, Van Ek, Wilkins e
Richterich pelo Conselho da Europa, se produz a grande guinada no caminho que vinha
seguindo o ensino de LNM quanto ao que ensinar — se a lingua formalmente abordada ou
ndo —, e quanto a como expressar interesses reais pragmaticamente dosados nos quais a
forma, até entdo supervalorizada ao ponto de ser o Unico foco no ensino de linguas, estaria
embutida.

Em consequiéncia das pesquisas referidas no paragrafo anterior, foram estabelecidos

referenciais linguisticos para a elaboracdo de curriculos e a padronizacdo de niveis de
competéncia de comunicacdo, isto €, de uso da lingua sem fugir do modelo do falante
nativo e seguindo necessidades reais inventariadas como resultado da pesquisa (vide
Wilkins, 1976).
Assim, conseguiu-se estabelecer o que foi batizado como “nivel limiar” no desempenho
com a lingua em comunicacdo que nada mais € do que o estabelecimento de habilidades
basicas de comunicacdo em lingua estrangeira (Almeida Filho, 1989). Quanto ao
portugués ibérico, Jodo Malaca Casteleiro trabalhava e apresentava para estudo avaliativo
dos professionais do ensino de linguas a sua proposta de nivel limiar do portugués que
apareceu em livro em 1988.

Estava dado um passo transcendental na filosofia de ensinar LNM, sé que se tratou
menos de uma mudanca com rupturas radicais do que de uma etapa sequencial diferente
daquelas que se sucederam em cingiienta anos. Nela, a fei¢do significativa da lingua, a
lingua como comunicacdo, passou ao primeiro plano. Esta abordagem, conhecida como

nocional-funcional a principio e vinculada a planejamentos de maneira especifica, foi
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construida em cima de dois conceitos: 0 de comunica¢do — tida como o processo de
negociacdo das convencdes da forma linglistica e do comportamento, a interacéo entre as
quais cria significados — e o de competéncia comunicativa (Hymes, 1972), onde ja se
considerava o componente sociolinguistico.

Michael Canale, em 1983, escancara a porta ja entreaberta por Hymes, em 1971,
para o que chamou de componente sociocultural da competéncia comunicativa, investindo-
0 da importancia necessaria a nova abordagem para ensinar LNM. Krashen, porém,
atentando para 0 componente motivador no processo de aprendizagem mediante a hipbtese
do filtro afetivo em 1982, ja acenava para aquilo que Damen (1987) viria a batizar como a
quinta dimensdo no ensino de linguas, sendo que as quatro anteriores concidem com as
classicas habilidades bésicas: a oralidade, a escrita, a leitura e a compreensdo da lingua
oral. E que, para esse autor, as referéncias culturais sio elementos altamente motivadores.

Uma referéncia que poderia servir para estabelecer a importancia atribuida aquilo
gue Canale (op. cit) chamou de componente sociocultural — considerado em sua
dimensdo mais contemporanea e menos elitista — é em que medida as diversas abordagens
e seus métodos recorrem a lingua viva, real, do dia-a-dia enquanto material a ser ensinado.

E dificil conceber o trabalho com a lingua do dia-a-dia em livros didaticos e sala de
aula sem a explicitacdo, embora parcial, do alto teor cultural que a caracteriza. Desde
Comenius, que trabalhou no século XVII com o Latim como lingua “viva” usando o
vocabulario do cotidiano até o nocional-funcionalismo do principio da década de setenta
que se esforca na recriacdo desse mesmo cotidiano em sala de aula, ndo tem se apagado a
preocupacdo com aspectos culturais no ensino porque significar € um gesto cultural e

explicitar a lingua para o ensino exige explicitar também a cultura que ela veicula.

2.2 A presenca da cultura do método natural aos audiovisuais.

Quisemos, neste inicio de dissertacdo, sustentar que o dito componente
sociocultural, embora a contragosto de filosofias formalistas de ensinar e suas
metodologias, sempre teve sua presenca teimosamente garantida. Esta nossa colocacao €
feita por considerarmos que o que se tem produzido na historia do ensino de LNM é um

revezamento de valorizacGes deste aspecto e mudangas conceituais no que diz respeito ao
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conceito de cultura, como mais para a frente sera discutido em pormenor neste segundo
capitulo da pesquisa.

A pedagogia e a LA, enquanto ciéncias, ndo se tém furtado ao contato com
filosofias que conjunturalmente norteiam o progresso cientifico. Assim, quando o
positivismo e seus diversos matizes eram o referencial filoséfico para a ciéncia fisica, na
linglistica se impunham abordagens como as dos ditos metodos natural, fonético, direto,
de gramética e traducdo, e os audiolinguais. Esta proficua variedade de gestacdo de
“métodos”, funcionando na realidade como receitas pedagdgicas e refletindo pressupostos
da filosofia positivista, ndo nos estranha dada a longa duracdo da prevaléncia desta
doutrina no desenvolvimento cientifico (cf. Kuhn, 1975).

Cada um destes métodos tinha um posicionamento conceitual relativamente a
cultura e quanto a sua participacdo no processo pedagogico como insumo. Conforme foi
assinalado alguns paragrafos acima, 0 nosso parecer € o de que o conceito de cultura
abragado por uma abordagem e seus métodos pode ser inferido do insumo linguistico
levado a ou criado na sala de aula e registrado no LD. Assim, quanto mais se reflete a
lingua real e seus usos mais correntes, mais a cultura e sua vocagdo simbolizadora e
controladora estardo presentes. Eis algumas carateristicas metodoldgicas que direta ou
indiretamente dizem respeito ao conceito de cultura antes do advento da abordagem
comunicativa em sua versdo nocional-funcional dos anos 70 na Europa. Todas elas foram
extraidas de Mackey, 1981.

Método natural:

O aprendizado se produz através de centros de interesse e de situacdes do dia-a-dia.
Método fonético:

As palavras sdo usadas em contexto. H& uso de gestos, visuais ou palavras ja
conhecidas como introducdo do novo contetdo. Sdo fornecidas informacgdes, atraves do
texto de leitura, a respeito do pais onde a lingua é falada.

Método direto:

Uso exclusivo da lingua ndo-materna em sala de aula. S&o introduzidas estruturas e

vocabulario empregados no cotidiano, assim como grande nimero de itens novos numa

mesma licdo para transmitir caracteristicas de realidade a conversagdo. O material de
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leitura é escrito num estilo coloquial e sempre se referindo a vida e cultura do pais
estrangeiro.
Metodo de gramatica e traducéo:

Muitos textos de leitura para compreensao via gramatica e traducéo de frases.
Método do Exército ou PTEE (Programa de Treinamento Especializado do
Exército):

Contato intenso com a lingua (e a cultura) através de um falante nativo e de fitas
magnéticas gravadas.

Metodo audiolingualista de base psico-estrutural:

Enfase na linguagem oral considerando como corretas as formas usadas pelos
falantes nativos. Uso exclusivo da lingua ndo-materna em sala de aula. A gramaética e o
vocabulario comegam a ser ensinados em contexto situacional.

Métodos audiovisuais:

Aprendizagem da lingua pelos alunos até o nivel de habilidade dos falantes nativos
para expressarem-se automatica e inconscientemente. Para isso ensina-se 0 sistema da
lingua ndo-materna sem nenhuma referéncia ao da primeira (Lucena Moura, 1986). Nestes
métodos, o material visual é veiculador de uma certa informag&o cultural.

Percebe-se, com a leitura de énfases atinentes a presenca de elementos culturais nos
métodos acima, que esses elementos ndo eram de jeito nenhum prioritarios dada a escola
que prevalecia na filosofia da ciéncia em geral e que desconsiderava a fator social somente
mais tarde valorizado.

S6 com a chegada da abordagem socioantropoldgica a pedagogia e as ciéncias
humanas em geral no inicio deste século, se produz uma mudanca de paradigma nas
ciéncias da linguagem e no seu reflexo pedagdgico: o ensino de linguas maternas e ndo-
maternas. E que comecou a ser levado em consideracdo o componente sociolingiiistico
como parte daquilo que foi chamado de competéncia comunicativa pela primerira vez por
Hymes em 1972. Ele recorreu a dicotomia competéncia/desempenho de Chomsky para
introduzir o conceito. Alguns anos depois, em 1983, Canale introduz na descri¢do das
competéncias do aprendiz, visando sustentd-la, quatro elementos que ele chamou de
componentes. Eles sdo o gramatical, o discursivo, o sociolinglistico e o estratégico,

sendo que do sociolingliistico faz parte o que ele chamou de sociocultural.
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Na secdo a seguir, abordaremos o papel desse Gltimo componente na abordagem
comunicativa e alguns problemas decorrentes de duas indefini¢des epistemoldgicas dele
resultantes.

2.3 Importancia do componente sociocultural no ensino de LNM com uma
abordagem comunicativa.

A mudanca de foco dos pesquisadores da area da LA possibilitou, como dissemos
no inicio deste capitulo, a inclusdo do componente sociolinguistico e nele, o que foi
chamado de sociocultural. A escolha desse termo com a sua aparente redundancia
conceitual implicou um problema que sé nesta década parece ter comecado a ser abordado
visando a sua resolucéo: trata-se do conceito de cultura.

Na atualidade, qualquer que seja a postura assumida relativamente a cultura
enquanto conceito, ela ndo exclui o seu determinante componente social. Na época em que
foi introduzido o conceito de cultura como integrante dos elementos necessarios para uma
competéncia comunicativa, a indefinicdo epistemoldgica de cultura era maior do que a
ainda hoje existente, dai a implicita separacdo entre cultura e sociedade presente no termo
sociocultural.

Canale, em 1983, promovendo a lingua no seu uso real, a lingua de uso pragmatico
conjuntural com combinacBes e motivacbes imprevisiveis, sente que nessa direcdo a
dindmica social desempenha um papel de primeirissima importancia como redutora, via
cultura, da possibilidade de surpresas (Samovar & Porter, 1994) e acrescenta o prefixo
“socio-* ao adjetivo que, na LA, algum tempo depois, seria reavaliado e recaracterizado
levando em consideracdo a interacdo lingua-cultura-sociedade muito revisitado por
pesquisadores nos Gltimos tempos.

Uma analise mais pormenorizada do componente cultural é encetada mais adiante
neste mesmo capitulo. Passamos, a seguir, a tratar da importancia que atribuimos ao
componente cultural na abordagem comunicativa.

O nosso posicionamento quanto a abordagem comunicativa é que seu objetivo
maior é habilitar o estrangeiro para a comunicacdo intercultural, isto é, para processar, de
maneira bem sucedida em sua propria cultura, a mensagem produzida numa outra
(Samovar & Porter, op.cit.) ou, nas palavras de Génevieve Zarate (1986), aprender a

praticar as regras do jogo incessante entre o dentro e o fora”.
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Com a colocacédo do paréagrafo acima por premissa, atribuimos a maior importancia
ao tratamento da (in)formacéo cultural dentro da abordagem comunicativa. O fato de a
lingua ter a vocacdo de produzir, transmitir e manter a cultura, sendo que esta é o
referencial para a comunicacdo e o comportamento, ndo se pode mais continuar tentando
infrutiferamente escamoteé-lo, como décadas a fio tem acontecido, sem pagar com a
anulacdo da comunicacdo intercultural num mundo cuja expectativa de desenvolvimento
ndo é concebida sem cada vez mais ser uma “aldeia global” e no que isso implica para o
relacionamento entre seres humanos de culturas diferentes.

A abordagem comunicativa, dado o seu objetivo maior, como ja assinalamos, quer
dar conta desse desafio. Acontece, porém, que faz cada vez mais falta um critério
epistemologico que afunile a informacdo cultural na direcdo certa do objetivo que,
consideramos, estd na expectativa ndo s6 de pesquisadores e professores, mas
principalmente na dos aprendizes.

As culturas, em primeira analise, criam e preservam sistemas de simbolos com o0s
quais os membros de uma sociedade se sabem em intimidade para a comunicagao entre si e
a sinalizacéo excludente de estranhos. Qualquer comunicacéo intercultural em imerséo, no
dizer de Besse (1984), é desvantajosa para 0 estrangeiro porque esta no territorio do Outro
e, eu acrescentaria, que esse territério €, no minimo, bifario — linglistico e cultural.
Mesmo sabendo as regras do jogo a que Zarate (op.cit) se refere, o estrangeiro faz o
exercicio da comunicagdo com o lastro da propria identidade linglistica e cultural que
sempre entorpece 0s mecanismos de reacao e selecdo e a marcha por essa corda bamba que
€ a comunicacao intercultural.

E indiscutivel que tém sido dados passos na direcdo de privilegiar os elementos
culturais mais pragmaticamente necessarios para a comunicacdo intercultural, mas a
caréncia de posturas epistemoldgicas explicitas convergentes para tal tem possibilitado que
ainda hoje sejam preferencialmente incluidos como temas importantes de informacéo
cultural herois, escritores, artistas eruditos e populares, informacéo turistica e curiosidades
em nada diferentes dos temas que eram apresentados no dito “método direto”. Tais temas
permanecem ainda muito afastados das reais necessidades daqueles que se aproximam do
ensino formal de LNM tentando satisfazer mais efetivamente suas expectativas. Isto em

materiais didaticos de autores conceituados na area. Para limitar a ilustracdo apenas ao
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ensino de portugués como lingua estrangeira no Brasil, confiramos esta colocacdo em
Tudo Bem (TB, doravante), de Ramalhete (1984) e Avenida Brasil (AV, doravante), de
Lima et allii. (1991). Nesses livros didaticos, como veremos, parte do insumo cultural que
se apresenta ao leitor-aluno-professor continua sendo mais folcldrico-turistico ou erudito
do que comportamental (cf. P. 40, TB. e p. 60, AV.)

Widdowson (1979), criticando a abordagem estruturalista, dizia que “o principal
defeito na abordagem estruturalista n&o é a falta de ensinar diretamente comunicagdo, mas
apresentar a lingua de uma maneira alheia a prépria experiéncia de linguagem do aprendiz”
(p.246). A mesma coisa pode ser dita, sem cair em exagero, a respeito do tratamento da
cultura em livros didaticos e em sala de aula.

Atualmente, sdo muitos 0s casos com 0s quais Se repete 0 que se passava com a
lingua ndo-materna aprendida no ambito pedagogico: existem dois modelos de
comunicacdo intercultural: o que o aluno utiliza em sala de aula para se comunicar com o
professor — nativo da cultura-alvo ou da propria cultura de partida — valendo-se das
ferramentas que Ihe foram fornecidas em sala de aula e da prépria sagacidade no contexto
daquilo que Chambre Madeira (1997) chama de comunicagdo intercultural ficticia e, por
outro lado, o que esse mesmo aluno tem de por em pratica ao enfrentar o Outro e que nao
raro implica uma situacdo e uma necessidade de andar “por mares nunca dantes
navegados”.

Dadas as situacGes colocadas resultantes de fatos sobre os quais tratamos de refletir

nestes dois itens, apresentam-se ao pesquisador e ao professor de LNM trés desafios:

I. determinar uma abordagem epistemoldgica do conceito de cultura condizente
com o objetivo da abordagem comunicativa,
ii. reduzir o conceito as necessidades mais peremptorias do processo de ensino-
aprendizagem segundo as expectativas do publico,
iii. implementar uma metodologia para o trabalho com o insumo cultural em sala de
aulaeno LD.
As dificuldades que tolhem o fluxo das boas intenc¢Bes para as concretizacfes tém
longa vida. A sua forca advém de metodologias cientificas que ndo se concebem sem a
fragmentacgdo do objeto, neste caso a realidade cultural e que assim ele — o método — nos

tem sido incutido via trabalho pedagdgico. Exemplos disto podem ser encontrados na
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sociologia, na antropologia e nas ciéncias pedagdgicas: a fragmentacdo € o recurso de
abordagem de objetos de ensino para sua incluséo curricular ou em planejamentos, quer
dizer, a explicacdo exige a fragmentacdo. O que fazer entdo quando ndo se trata mais de
explicar funcionamentos e sim de desempenhar como é o caso da cultura no ensino de
LNM?

Nas conclusdes da dissertacdo e no decurso dela serdo aventadas respostas a estas e
outras questdes.

2.4 O conceito de cultura: uma abordagem antropologica ou semiotica?

N&o h& excecbes: quando se trabalha em LA com pesquisas no ensino de L2/LE, a
palavra cultura € necessariamente invocada a luz da abordagem comunicativa. Mas, em
geral, é consensual e pouco explicitado o conceito que com ela se quer trazer para imbricar
as idéias com que se aborda este tipo de ensino visando 0 seu aprimoramento.

Nesta secdo, € nosso objetivo abordar a cultura do ponto de vista de dois
recorrentes conceitos a que em geral se apela através da palavra cultura quando ela é
mencionada na area da LA no campo do ensino de LNM, propor uma conceituacao que
consideramos mais afim a area e apresentar os dois novos conceitos decorrentes da
abordagem de cultura que propomos em cima dos quais a dissertacdo estd sendo
construida.

2.4.1 Abordagem antropolégica

S&o Vvérias as abordagens da cultura num sentido genérico, mas aquela que tem sido
a mais marcante em LA, até agora, é a conhecida como antropologica. Sob essa
denominacdo difusa ha alguns anos vem sendo circulado um conceito de cultura mais
baseado num consenso do que na real reducdo explicitada dos contornos de um conceito
tdo abarcador e problematico quanto o de cultura.

E consensual porque o objeto — a cultura —, dentro da propria antropologia, que é
generosa por conter os mais variados posicionamentos, revela-se controverso. Essa
disciplina ndo nos permite tratar de um dnico conceito de cultura epistemologicamente
estabelecido, ao ponto de nas ultimas duas décadas se falar de que o objeto cultura esta em
vias de extincdo e de que os desencontros conceituais no bojo da palavra da discordia tém
feito dela o detonador de uma crise epistemoldgica (Sahlins, 1997). Ha até os que véem na

palavra duas poderosas sombras: a do colonialismo e a do racismo (Herbert, 1991,
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Appadurai, 1991; Sahlins, 1996), visdo esta que ganha terreno em grande velocidade. Isto,
sem levar em consideracdo a intensidade com que se afirma (lanni, 1992) que a
globalizacdo embaca o carater individualizador dos conceitos por tras da palavra cultura.

E necesséaria uma certa parada nesta abordagem porque geralmente na literatura da
area atinente a cultura, € esta a abordagem arvorada e em ndo poucas ocasides, sem
explicitagdo, como se existisse apenas um conceito antropologicamente valido de cultura.

A antropologia, na atualidade, vive um periodo que os cientistas do homem
quiseram chamar de pds-modernidade, em que os paradigmas antes existentes e 0s
trabalhos deles resultantes tém sido submetidos ao crivo da reavaliagio. No novo
paradigma continua valido o que de positivo tinha a abordagem evolucionista
desenvolvida, entre outros, por Lévi-Strauss, como reacdo ao relativismo etnocentrista.

E da pds-modernidade a avaliacio desabonadora do conceito de cultura em geral,
fazendo com que estudiosos evitem até o uso do termo por duas razdes: uma se refere a
feicdo negativa que tem sido explorada ultimamente e a outra a inexisténcia dentro da
disciplina de um conceito univoco de cultura.

Apesar de estarmos a descrever cultura enquanto objeto da antropologia, s&o muitos
0s pesquisadores que consideram epistemologicamente a cultura como envolvendo o
conjunto de valores materiais e ndo-materiais préprios a uma sociedade em que ela
— acultura — é a entidade que a torna coesa (Geertz, 1989).

Uma conceituacdo tdo aberta ndo pode deixar de neutralizar adversarios ideolégicos
e de atrair tedricos, j& que possibilita reduzir sua vastiddo conceitual e seguir maltiplas
direcbes de pesquisa. O posicionamento, porém, de grande parte dos tedricos que
abragaram o conceito totalizador oferecido acima € no sentido de atrelar a cultura a
dimensdo do subjetivo, sendo que nessa direcdo se produz a abordagem que a seguir
passamos a descrever e que consideramos transcendental para a area da LA no que tange
ao ensino de LNM.

2.4.2 Abordagem semiotica

A cultura enquanto enunciadora de significados, enquanto filtro da realidade, esta
na base desta abordagem, dai a énfase que se coloca em inclui-la na dimensao do subjetivo.
A cultura é vista como “um padrdo de significados transmitidos historicamente,

incorporados em simbolos, um sistema de concepc¢fes herdadas expressas em formas
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simbolicas por meio das quais 0s homens comunicam, perpetuam e desenvolvem seu
conhecimento e suas atividades em relagdo a vida” (Geertz, op.cit.).

Assim, a cultura nesta acepcdo é concebida como um conjunto de mecanismos de
controle — um sistema de concepgdes — para o discurso individual e social que, alias, € 0
aposto escolhido para a cultura que consideramos de maior impacto para a LA direcionada
para o ensino de LNM.

A cultura como complexo de simbolos, isto é, como geradora de significantes para
a organizacdo da experiéncia e acdo humanas gere o discurso e este a gera a0 mesmo
tempo. Esse discurso vai além da enunciacdo linguistica porque € ela que, imbricando com
0 comportamento, completa a conjungdo necessaria para o complexo de significantes que
nesta abordagem é concebida como cultura.

A enunciacao linguistica, juntamente com tudo aquilo que se concretiza como
comportamento, € parte inseparavel da cultura. Esta impde significantes, regras e controla
a sua obediéncia num processo que se reflete na adequacdo do discurso e do
comportamento na sua realizag&o individual e coletiva.

Assim, a concepc¢do semidtica da cultura se apresenta, no nosso parecer, como a
epistemologicamente mais condizente com os interesses da LA direcionada para o ensino
de linguas estrangeiras e, por extensdo, com o arcabouco teorico desta dissertacdo. Isto,
por seis razdes com as quais ela:

a. considera a cultura como o centro gerador de significantes,

b. leva em consideracdo a dimens&o historica, conjuntural, do processo de simbolizacao,

c. visualiza a interacdo entre lingua e comportamento atribuindo assim uma fei¢do
extralinguistica ao processo de simbolizagdo,

d. permite “desestrangeirizar” (Almeida Filho, 1993) a cultura-alvo, o que Geertz (1989)
corrobora quando expressa que  “compreender a cultura de um povo expbe a sua
normalidade sem reduzir a sua particularidade”,

e. valoriza a cultura ndo como acessorio que complementa 0 homem na sua formacao
depois de biologicamente pronto, mas como elemento indispensavel para a terminacdo do
processo bioldgico que faz o homem e o incorpora a vida em sociedade que é a sua

vocacao
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f. considera a cultura imposta ao individuo e a0 mesmo tempo gerada por ele num
processo infinito de interacdo sociedade-individuo-sociedade.

E no sentido da interacio acima que as teorias mais progressistas da LA querem
que o trabalho com o processo de ensino-aprendizagem de LNM seja abordado ao
incluirem a dimensédo cultural entre os parametros bésicos a levar em consideragdo no
processo, s6 que, como foi dito logo no inicio, o problema comeca na explicitacdo
insuficiente do objeto e se desenvolve na enunciagdo de uma concepcdo demasiadamente
abarcadora.

A reducdo dos contornos do conceito de cultura a uma visdo semidtica em que é
apresentada como geradora de significantes e de mecanismos de controle quase nunca se
produz. E ela, no entanto, a que nos parece mais apropriada.

E, alias, a cultura como conjunto de regras, opinides e crencas geradas e mantidas
como referéncias para o controle social, isto &, a feicdo preceptiva da cultura, que subjaz a
concepcdo que passo a desenvolver a seguir sob a denominacdo de CC.

25 ACC

Concebida como reflexo da identidade coletiva porque implica lingua e cultura
(Galisson, op.cit.), a variante compartilhada é uma extensdo do conceito de cultura
abracado no item anterior para os interesses do ensino de linguas estrangeiras. Ela se
baseia em que individuos pertencentes a um grupo social com uma lingua comum possuem
valores e comportamentos que, servindo de senha coletiva, os distinguem de estranhos.

Zarate (op.cit.) nomeia o conceito como “implicito cultural” e o descreve como
sempre “por tras da insignificancia aparente das interagdes sociais, do rotineiro, da
trivialidade do cotidiano” e arremata dizendo que ele € 0 “signo de uma experiéncia
muda do mundo”.

Knapp e Knapp-Potthoff (1987) apud Reis Menezes (1994) descrevem-na por
negacdo como “os tragos que os membros [de uma sociedade] — na sua interagdo com
ndao-membros — sentem que sdo relevantes e distintos”.

Holec (1988) a descreve como “o0s conhecimentos gerais dos membros de uma
comunidade cultural que permitem reconstruir o que esta implicito sob o significado

aparente dos discursos”.
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Widdowson (1991) se refere a esse conceito como o0 ‘“conhecimento
compartilhado” que nos permite fazer “hipoteses sobre aquilo que o0 nosso interlocutor
pode inferir do que dizemos™.

A grande maioria de ndo-leigos fala dela como “conhecimento prévio”, sé que esta
sempre faltando uma explicitacdo convincente quando a essa denominagao se recorre em
explicagdes tedricas.

Galisson (1991) — autor de artigo seminal para esta dissertacdo — descreve a CC
atribuindo a ela as seguintes caracteristicas:

e Ela governa a maior parte de nossas atitudes, comportamentos, representacdes e
costumes.

e E uma cultura vertical, majoritaria, além das barreiras sociais.

¢ Foge ao controle consciente dos seus usuarios.

e E uma cultura basica.

e E adquirida, ndo aprendida.

o Nao é especifica, explicativa, reflexiva nem descrita, mas sim empirica, coercitiva,
imitativa e vivenciada.

O conhecimento da CC, enfim, por conter os valores comuns da coletividade, por
ser realmente a cultura da maioria, tem como principal utilidade para o estrangeiro a de
servir como senha para a sua integracdo na sociedade-alvo. Concordamos com Zarate
(op.cit.) quanto a que “para o estrangeiro, a competéncia cultural, por muito avancada que
seja, € a priori lacunosa”, ja que é extremamente dificil a apreensdo e uso por um
estrangeiro dos valores incutidos numa pessoa da mesma faixa etaria e camada social para
quem a cultura é materna. E por isso que se torna necessario abordar a CC ndo com o
idealismo de altos niveis de assimilacdo da parte do aprendiz, mas do realismo da
aproximacao do estrangeiro desse codigo complexo que vai sendo adquirido pelo nativo ao
longo de toda sua vida.

A introducdo da CC em sala de aula, segundo Krashen (op.cit.) contribuiria ao
abaixamento do filtro afetivo, favorecendo assim, em grande medida, o processo de
aquisi¢do da lingua estrangeira por gerar motivacdo. Nao s6 por razdes linguisticas, desde
os inicios da implementacdo da abordagem comunicativa na sua tendéncia funcional, o

recurso a materiais socioculturais — os ditos documentos auténticos, na nomenclatura
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francesa — tem desempenhado um papel importante. Eles sdo portadores de um tipo de

informac&o presente na expectativa dos alunos e constituem uma forma de “apelo racional”

(Widdowson, op.cit.), introduzindo tépicos que orientam o aluno através do contetdo

como ele faz com sua lingua materna.

E através da lingua-alvo (em no-imersdo) que o estrangeiro pode ter contato
compreensivel e direto com um maior e privilegiado nimero de manifestacbes da CC. A
marca que a cultura imprime na lingua se reflete no Iéxico, é por isso que ele é chamado a
desempenhar o papel de senha coletiva dado que o conhecimento compartilhado dos
significados suplementares com que a cultura se evidencia através do léxico marca a
identidade comum.

Concordemos: o léxico veicula o reflexo da CC na lingua, mas nem por isso €
legitimo ignorar a dimensdo ndo-verbal da CC. Muito pelo contrério, ela esta presente na
“experiéncia muda do mundo” que Zarate (op.cit.) frisa, nos gestos, nas atitudes ndo-
gesticulares, na dimensdo, enfim, do implicito extralinglistico que é o atalho preferencial
pelo qual, quando possivel, os falantes nativos seguem para conseguir uma comunicagao
rapida, efetiva e enfatica se acompanhada pela oralidade.

2.6 ACCC

Galisson (op.cit.) chama o reflexo lexical da CC de CCC e atribui a ela a
responsabilidade pela existéncia de uma lexiCC caracterizando-a da seguinte maneira:

e E o resultado de uma associacio de idéias que evoca palavras isoladas que a resumem.

¢ Limita-se a substantivos, adjetivos e verbos.

e E facilmente detectavel, portanto inventariavel.

e A sua suscetibilidade de ser inventariavel torna possivel que seja relacionada num
dicionario.

e Esta impregnada de subjetividade apesar da caracteristica objetiva do signo, sendo que
essa feicdo subjetiva é socialmente compartilhada, ndo individualizante como no caso
da conotacéo.

e Possui uma certa autonomia relativamente ao significado, do que se infere que ela esta
mais ligada ao significante apesar da sua existéncia se dever ao signo todo. Ela se torna

objetiva enquanto subjetividade coletiva, mas se afunda na dimensao do subjetivo para



32

os estranhos a coletividade que a mantétm. A CCC pode também ganhar outras
coletividades geogréaficas e/ou culturalmente proximas.
o Ela sofre variacfes segundo a faixa etéria, a procedéncia geografica e a camada social.
¢ Nao raro, por se tratar da feicdo pragmatica da lingua, palavras com CCC néo aparecem
nos dicionarios. Trata-se dos nomes proprios, palavras “feias” (tabus) ou alusdes a elas,
festividades, nomes de produtos, nomes populares da flora e da fauna, etc.
e Em resumo, numa palavra com CCC o significado se neutraliza a favor do significante.
Sem o conhecimento elementar da CC através da CCC, a comunica¢do num dos
seus pilares — a compreensao — se vé afetada, tornando-se incompleta ou nula, em casos
extremos. Isto com ndo pouca freqiiéncia acontece com estrangeiros diante de passagens
linguisticas que apelam a CC.
Animais, objetos, lugares, produtos, festas tradicionais, costumes, etc., sdo fontes

de que se nutre a CCC. Eis alguns exemplos a titulo de ilustracéo:

Amélia: alude a sacrificio doméstico e submissao extremos da mulher.

Maionese: evoca tema, coisa, situacao totalmente confusa ou absurda.

Galinha: aplicado tanto ao homem quanto a mulher descreve a pratica da procura
constante de sucessivos parceiros no amor.

Mané: qualifica um sujeito simplério, abestalhado.

A CC e a CCC, depreendimentos da abordagem semidtica da cultura, sdo conceitos
que podem ser tomados, portanto, como da maior utilidade para o tratamento da cultura no
ensino de LNM. Eles pertencem a dimensdo do subjetivo enquanto significantes e sua
existéncia, sendo de inicio conjuntural, € organicamente cumulativa e enriquecedora dos
valores culturais veiculados pela lingua.

Sem uma aproximacéo familiarizadora da CC e a sua carga cultural, o imprevisto
na comunicacao nao se vé reduzido (Canale, op.cit.) porque ela ndo é auténtica. Num caso
assim, a comunicagdo ndo cumpre, por desconhecimento, as regras geradas e monitoradas
por mecanismos de controle para serem cumpridas na interacdo sociedade-individuo-

sociedade a que se refere o conceito de cultura na abordagem semidtica.
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Valores com que geralmente o aprendiz tem contato “de esguelha”, esses dois
depreendimentos do conceito de cultura semioticamente considerado, quando excluidos,
anulam a caracteristica auténtica da comunicagdo ou, por outras palavras, tolhem a
competéncia comunicativa conforme concebida por Canale (op.cit.) e impossibilitam o
acesso a competéncia intercultural tdo necessaria para o relacionamento entre pessoas com

visdo de mundo, crencas, valores e atitudes diferentes.

2.7 Conotacéo e CCC

Queremos, nesta secdo, estabelecer distingbes entre conotacdo e CCC, dado que

ambas as categorias se justificam por existirem gracas a valores semanticos acrescentados
e por isso uma pode ser confundida com a outra numa primeira aproximacao. Isto exige,
de inicio, a tentativa de explicitagdo conceitual de um termo gerador de tanta controvérsia
quanto o de conotacao.
A conotagdo s6 ganha significado e tracos distintivos em contraste com a denotag&o.
Ambos 0s termos sdo empréstimos da ldgica e entram na linguistica em campos
semanticos tdo movedicos que tém gerado discussdes epistemoldgicas distanciando
estudiosos tdo conceituados como Bloomfield e Hjemslev, por um lado, e Mounin e
Martinet, pelo outro, ambas as partes seguidas por um significativo grupo de proselitos.

A extensdo, tida como a abrangéncia seméantica — que a logica denomina
denotacdo — e a compreensdo no sentido dos tragos que justificam o conteido — que a
I6gica denomina conotagdo — s&o a dicotomia que linglistas reproduziram sob o mesmo
nome numa analise semantica primaria da palavra. Eles quiseram que os dois valores
representassem conceitos diferentes dos da l6gica apesar de derivarem do conceito de
conotacéo dessa ciéncia.

Reproduzo, a seguir, querendo ser sucinto, o esquema explicativo que propde

Kerbrat-Orecchioni (1977) para este problema epistemoldgico.
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Termo focalizado

/\

em extensao: em compreensao
Denotacao (tracos que definem o conte(do):
(l6gico-linguistica) Conotacdo (logica)

Denotacdo - (linglistica) - Conotagdo

( Conjunto de tragos distintivos com fun¢do denominativa)

(\Valores semanticos suplementares)

O esquema é eloquente: no nivel superior se encontram os dois conceitos da Idgica
que geraram a controvérsia que ainda existe na linglistica e que recua a gramatica de Port-
Royal, onde se fez comparecer a légica em busca de regras universais para as linguas.

O fato que, em nossa percepcdo, € bem significativo € a transferéncia dos termos da
l6gica de uma maneira, no minimo, paradoxal, j& que se fez derivar da conotacdo a
dicotomia nominalmente pré-existente. Aquilo que a ldgica chamou de conotacdo o
linglista quis que se chamasse de denotagdo apesar de abarcar o conceito da l6gica. Todos
debitam este conflito a Bloomfield, mas a culpa pela reproducéo deste desencontro pode
ser passada para aqueles pesquisadores que depois do aparecimento de “Langage”, obra
daquele autor publicada em 1933, ndo deixaram de recorrer a essa taxonomia sem
reformular os problemas que desde entdo vém se apresentando quando se trata de abordar
esses implicitos semanticos.

O interesse dos objetivos desta secdo e da dissertagdo € a explicitacdo do conceito
de conotacdo para diferencid-lo da CCC. N&o aprofundamos, por isso no conceito que a

I6gica faz de conotagdo e denotagdo. Sé quisemos aqui aludir a esta disciplina enquanto
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geradora de uma taxonomia de que a linglistica se apropriou com valores diferentes
problematizando-os.

Assim, na linguistica, o problema que até agora tem sido colocado, mais do que o
relativo ao campo priméario em que ela quis situar esses dois valores: o do objeto como
referencial direto da palavra, a sua abrangéncia semantica (a denotagdo) e o dos valores
colaterais ou suplementares das unidades linglisticas (a conotagdo), trata-se do
estabelecimento de uma linha divisoria nitida entre ambas as categorias, do
aprofundamento classificatorio dos varios tipos de conotacdo e das fei¢des que ganham as
tipologias ja feitas e que variam as vezes radicalmente de um autor para outro (cf.
Martinet, 1967, e Gary-Prieur, 1971).

Perseguimos, nesta secdo, desenhar os contornos de um conceito de conotacdo
bésico e por isso abarcador o bastante para incluirmos nele (ou ndo) o conceito de CCC
proposto por Galisson (op.cit.), dai que junto com Mounin (1963), Martinet (1967),
Greimas (1970), Pottier (1974), Kerbrat-Orecchioni (1977) e Garza-Cuar6n (1991),
compartilnemos o conceito de conotagdo como o0s valores seméanticos acrescentados aos
denotativos cuja interpretacdo nunca € irrefutavel ou imposta, mas sugerida e individual ou
coletivamente legitimada sobre bases culturais. Barthes (1971) também endossa a
conceituacdo acima quando reconhece que a conotacdo faz parte da feicdo cultural da
linguagem.

Para alguns dos autores referidos no paragrafo acima, a cultura que legitima esses
valores suplementares € a erudita. Nesse sentido temos o exemplo de Martinet (op.cit.)
que expressa claramente atribuir muita “importancia a conotacdo na elaboracéo e difusao
da cultura literéria ... (porque) ... a cultura ndo se encontra nas denotagdes, mas nas
conotacOes”. Esta abordagem da conotacdo sobre bases culturais eruditas implica atribuir
ao emprego de uma unidade linglistica com valores suplementares uma legitimacéo social
minoritaria e individualizante como sustenta Mounin (op. cit.) quando tenta definir a
conotacdo como “tudo o que, no emprego de uma palavra ndo faz parte da experiéncia de
todos os usuarios dessa palavra nessa lingua”.

Por outro lado, h& os autores cujas colocacGes a respeito da conotagdo levam em
consideragéo o social e, por isso, a cultura enquanto comportamento, enquanto psicologia

do cotidiano, no dizer de Greimas (op. cit), que sustenta que “os sistemas conotativos de
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cardter social carregam, e manifestam em seu funcionamento, o essencial das
representacdes”. Para esse autor, a conotacao se encontra no “nivel do vivenciado e do que
se sente, do cotidiano e do humano”.

Diziamos logo no inicio do paragrafo acima que “também” as vezes o social, no
sentido do majoritario, era levado em consideracdo na abordagem da conotagdo porque, em
geral, a conotagdo € vista e estudada em sua dimensao cultural erudita e, por isso, nao
majoritariamente compartilhada, dai que de duas opcGes para a abordagem daquilo que
vimos chamando de CCC — sua inclusdo no abarcador conceito de conotagdo ou seu
tratamento a parte —, devamos levar muito em consideracdo essa sua carateristica mais
tendente para o individual e menos para o socialmente compartilhado como também as
carateristicas que a seguir apresentamos no intuito de delimitar o funcionamento de cada

um dos conceitos.

Quadro comparativo entre conotacéo e CCC

Conotacao CCC
Valores semanticos acrescentados Valores semanticos acrescentados
por associacdo ideoldgica por associacdo ideoldgica
Conceito movedico Conceito estavel
Legitimacao socialmente Legitimacao socialmente vertical
individualizante

E aprendida (escolarizada) | E adquirida (ndo-escolarizada)

Mais atinente a cultura erudita Mais atinente a cultura enquanto
pratica do cotidiano

Presente até o nivel da Presente no nivel da palavra
enunciacao
Nao inventariavel | Inventariavel

Ambas as categorias se justificam pela associacdo ideoldgica como elemento
semanticamente enriquecedor. Apesar disso, 0 conceito de denotacdo ndo consegue

estabilidade porque sua abrangéncia parte da palavra e chega até o discurso. Sua dimensao
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social é reduzida porque ela se processa sobre bases culturais eruditas e até agora 0s
pesquisadores ndo tém conseguido uma tipologia aceita, pelo menos concensualmente,
pelos linguistas dado que estes se encontram — uns mais, outros menos — ainda
epistemologicamente marcados pela logica.

A CCC, por outro lado, que compreende substantivos, adjetivos e verbos, por causa
de sua area formal de penetracéo e sua legitimidade socialmente abarcadora que faz com
gue se erga sobre um patamar cultural do cotidiano, é conceitualmente estavel e, em se
tratando dos elementos significativos do Iéxico, inventaridvel.  Contrariamente a
conotacao, a CCC ndo € escolarizavel (é adquirida) junto aos membros da comunidade
linglistica.

Conotacdo e CCC se diferenciam, neste quadro, em seis aspectos cujo
relacionamento por oposi¢éo esté presente em cinco dos aspectos levados em consideragéo.

Galisson (op.cit.), para justificar a sua escolha epistemoldgica quanto a distin¢éo da
CCC da conotacgdo, recorreu a coloca¢do de Mounin (1969) em que expde a carateristica
individualizante da conotagcdo em oposi¢do a Hjelmslev (op.cit.) que sublinhava que no
processo conotativo intervém tracos sociais, historicos e culturais. O nosso interesse nesta
secao foi mostrar que ndo apenas a carateristica individualizante — que é determinante —
distingue a conotagdo da CCC, mas também outros tragcos que, como 0S que aparecem no
quadro acima, distanciam a conotacao do uso coletivo mais abarcador no sentido com que
vimos trabalhando com o conceito de cultura nesta dissertacéo.

E porque subsidia a nossa postura epistemoldgica quanto ao conceito de cultura e
sua manipulacdo pedagogica no atinente ao ensino de LNM que quisemos nos deter na
abordagem a conotacdo para distingui-la, por contraste, da CCC. Concluimos que a
dimensdo socializante no seu sentido abarcador é que faz com que valores culturais
adquiram forca suficiente para se tornarem carateristicas comuns a uma sociedade e, por
isso, sejam de necessaria veiculacdo no ensino de linguas para o ndo-nativo. E por isso
também que junto com Galisson (op. cit.), somos do parecer de que o tratamento a parte

da CCC para os propositos do ensino de LNM é a escolha mais pertinente.

No capitulo a seguir abordaremos a midia como refletora e geradora de CC e CCC,

bem como a presenca desses dois valores no LD e em salas de aula de PLE.
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Capitulo 3
Presencas da CC e da CCC.

Neste capitulo o nosso propdésito foi o de realizar a analise dos valores culturais
epistemologicamente apresentados no capitulo 2, isto é, da CC e da CCC presentes em
livros didaticos (LD, doravante), em sala de aula (a partir das gravacfes realizadas em
aulas visitadas) e na midia (uma revista, a televisdo e dois jornais) nessa ordem de
prioridades. Assim, consideramos o LD nossa primeira e principal fonte de dados. A
segunda é, da nossa perspectiva, a sala de aula. A midia serd abordada avaliando as suas
potencialidades como portadora da cultura de massa, sendo que os valores que ela
transmite pertencem a dimenséo da CC.

Dedicado a anédlise de dados, este capitulo introduzird algumas colocagdes que
alicercardo as consideragdes finais a que conduz a dissertacao toda.

3.1 CC e CCC em livros didaticos de PLE.

Como sustentamos no capitulo 2, secdes 1 e 2, os valores culturais estdo sempre
presentes, seja qual for o método de qualquer abordagem de ensino de uma LNM. O
problema ndo é a auséncia — praticamente impossivel — do insumo cultural mascarado
por uma abordagem formalista do ensino de LNM ou veiculado por uma metodologia
respondendo a pressupostos comunicativos. Trata-se, como foi explicitado no capitulo ja
referido nas secbes 5 e 6, do conceito global de cultura que se abraca e as adequacdes pelas
quais ele tem de passar obrigatoriamente para transmitir o insumo cultural que desde o
inicio gere motivacao, abaixe o filtro afetivo e se mostre pragmaticamente Util do ponto de
vista da aquisicdo da lingua-alvo

Para tratarmos da presenca da CC e de seu reflexo linguistico no LD de PLE,
resolvemos limitar-nos aos mais recentes LDs lancados ao mercado brasileiro na década de
90 — Portugués Via Brasil (Eberlein, 1990; PVB, doravante), Avenida Brasil (Eberlein et
alii, 1991; AV, doravante) e Aprendendo Portugués do Brasil (Laroca et alii, 1992; APB,
doravante).

O fato de dois dos LDs terem 0 mesmo autor, poderia parecer redundante numa
primeira aproximacdo, mas na realidade ndo é assim pois se trata de posturas

epistemoldgicas diferentes do autor em momentos bem distintos. A obra de 1990
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corresponde a uma progressdo formalista do LD, engquanto a publicacdo de 1991, ja reflete
a intencdo de implementar concepgdes de uma abordagem comunicativa.

Somos de parecer que, embora a revelia de muitos professores, planejadores e
autores de LDs, a abordagem comunicativa na década de 90 tem ganho muito espaco
tedrico nos meios docentes e tanta forca torna bem mais raro escutar professores,
planejadores e autores se confessarem formalistas do que quererem ser comunicativos a
partir de sua gramaticalidade.

Assim sendo, a nossa expectativa € levantar nestes materiais didaticos, a maior
presenca do componente cultural como o vimos concebendo nesta pesquisa. Né&o
deixamos, contudo, de prever que esses aspectos culturais sao abordados, juntamente com
valores culturais comportamentais e temas culturais mais atinentes a erudicdo e a
focalizacOes derivadas de acepgdes da cultura mais coerentes com o formalismo que tém
caraterizado os LDs através da historia do ensino de LNM. Isso tudo forma a identidade
dos autores e faz com que tenham de envidar esforcos para se livrarem dessa sua
“abordagem de ensinar”, no dizer de Almeida Filho (1993).

Julgamos necessario esclarecer que 0 objetivo que perseguimos é detectar a
(in)coeréncia conceitual com que é introduzido o componente cultural no LD, como
subsidio para 0 nosso posicionamento no sentido de os valores culturais introduzidos em
materiais didaticos tenderem mais para 0 comportamental como a competéncia
intercultural exige. Chamamos de competéncia intercultural, junto com Collier (op.cit.) e
Bertoletti (1997), a fase interativa das competéncias culturais materna e ndo-materna,
levando sobretudo em consideragdo que a competéncia cultural € mais saber ser e fazer
(comportar-se de maneira adequada as circunstancias) do que ter conhecimentos que nao se
refletem direta e imediatamente nesse ser e fazer, isto &, no comportamento.

Julgamos importante esclarecer, neste momento do nosso raciocinio, que as
competéncias cultural e intercultural, apesar de terem ambas um grande reflexo
comportamental, ndo necessariamente se manifestam linglisticamente. A competéncia
linglistico-comunicativa, no entanto, necessariamente chama as competéncias cultural e
intercultural na hora do desempenho através da lingua porque s6 assim se manifesta o

linglisticamente comunicativo.
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No levantamento da CC e da CCC que pretendemos fazer no sentido de estabelecer
a adequacao do tratamento da cultura nos LDs mencionados, quisemos seguir a trilha que

as trés perguntas a seguir nos abriram:

e Qual o conceito de cultura mais afim aos autores?

e Que tipo de insumo cultural privilegiaram?

e Qs autores pdem para participar da compreensdo de materiais subseqiientes o insumo
cultural que introduziram?
Para responder essas perguntas, valemo-nos de uma grade em que tentamos

enquadrar o modo como se apresenta o insumo cultural nos trés LDs referidos.

Assim, consideramos cinco tipos de presencas do insumo cultural veiculados
atraves de diversos topicos presentes nas varias unidades ou licdes de cada LD.

Como vimos colocando até aqui, o conceito de cultura que defendemos como o
mais produtivo, por motivador e pragmatico em se tratando do ensino de LNM, ¢é aquele
que mais se reflete no comportamento que em tracos gerais define de maneira mais
abarcadora a identidade coletiva, dai que ocupe o primeiro lugar na grade e seja referido
como a cultura pragmaticamente concebida.

Na tradicdo dos métodos, as imagens ou referéncias do pais ou paises onde a
lingua-alvo ¢é falada como materna transmitidas ao aprendiz via LD servem mais para
alimentar as idealizagdes com que o aluno ingressa na dimensdo do costumeiro faz-de-
conta pedagdgico — que € a dindmica da sala de aula — do que para uma aproximacdo do
cotidiano da vida nessas outras realidades.

A descricdo de lugares de potencial interesse turistico ou o discurso turistico para
indicar peculiaridades tradicionais, paisagisticas ou sociais povoam as referéncias aquilo
que se quer a realidade para o estrangeiro. Trata-se de uma realidade tdo asséptica quanto
a vontade de mostrar a casa arrumada para o visitante com a intencédo de ele ndo fazer mau
juizo dos donos ou de que imite valores que s6 existem quando ha omissdo. E este 0
segundo aspecto considerado na grade ao qual chamamos de cultura como informacéo

folclérico-turistica sempre presente na tradicdo formalista de ensinar LNM.
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A historia de um pais faz parte determinante de sua identidade e também a justifica.
Como elemento individualizador da nova realidade a ser apresentada principalmente
atraves da lingua, recortes da Histdria aparecem quase que obrigatoriamente nos LDs, bem
como informagdes gerais e imprescindiveis de carater geografico que sdo maneiras de
facilitar a desestrangeirizacdo (Almeida Filho, 1993) das condi¢Ges em que se produz a
lingua que o aprendiz estuda. Chamamos de cultura como informacgdo histérico-
geografica este tipo de insumo e ele é responsavel pelo fornecimento de dados necessarios
para a compreensdo muitas vezes premente daquilo que justifica elementos da cultura que
se apresentam através da lingua.

Temas relativos a grandes escritores, artistas em geral e personalidades da
humanistica e das ciéncias sdo carateristicos de textos presentes em LDs principalmente
concebidos a partir de uma abordagem formal do ensino de LNM coerente com uma
concepcao elitista da cultura, aquela a que s6 se pode ter acesso atraves da escolarizacao,
da religido e de outras instituicdes cujo interesse é a adequagdo do individuo aos padrfes
morais, estéticos e intelectuais dominantes da sociedade. Chamamos este tipo de insumo
de cultura de tipo erudito, constituindo o quarto item da nossa grade.

Um dos recursos detonadores de motivacdo sdo os temas relevantes, mas também,
no caso do ensino de LNM, o insumo cultural veiculando fatos curiosos proprios da
identidade cultural que sustenta a nova lingua em processo de aprendizagem, pode resultar
numa armadilha ja que com o foco demasiadamente colocado na singularidade do tema
que se leva a sala de aula, essa sua potencial produtividade reduz o acesso dos aprendizes a
insumos culturais mais utilitarios. Cultura-curiosidade foi o nome que escolhemos para
este tipo de insumo.

Quisemos finalmente incluir um item em que a presenca da cultura sob qualquer
das formas até aqui assinaladas fosse quase imperceptivel. A selecdo desta combinacao
adverbio-adjetiva foi feita propositadamente porque o nosso parecer (cf. cap. 2; p. 20) é
de que mesmo a revelia dos autores, o insumo cultural estd sempre presente em LDs.
Vejamos, por exemplo, as duas frases a seguir. A primeira pode ser encontrada em AV
(licdo 2; p. 15) e a segunda em PVB (licdo 5; p. 117). Ambas as frases foram extraidas de
licdes que consideramos lacunosas quanto ao componente cultural:

1.Vou almogar no “Tropeiro”.
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O proprio nome do restaurante implica que o tipo de cardapio que nele é servido é
interiorano, regionalista como, por exemplo, o churrasco. Para ter essa informacéao, é

preciso conhecer o que significa tropeiro e a carga cultural que a palavra tem.

2.0 que vocé diria, se, tendo convidado um amigo para jantar fora, ele sugerisse
dividirem a despesa?

Esta situacao se refere a préatica habitual no Brasil de dividir as despesas (“rachar a
conta”) quando uma roda de amigos resolve fazer uma refeicdo ou beber qualquer coisa
fora, que ndo € bem assim em alguns paises da América Latina.

Em resumo, o ultimo aspecto contemplado na grade ndo qualifica unidades ou
licdes enquanto carentes de insumo cultural, mas enquanto insuficientes na explicitagdo do
insumo cultural nelas presente.

Quisemos apresentar em pormenor 0s conceitos por trds dos aspectos considerados
nas grades visando facilitar sua leitura e angariar prosélitos para nossa postura a respeito
do tratamento dado a cultura nos LDs que escolhemos para analise.

Eis graficamente como os aspectos que incluimos nas grades se evidenciaram nas

paginas dos LDs analisados:

Ocorréncia de aspectos culturais nos LDs analisados:

PVB (10)*
Aspectos considerados Unidades da Topicos
ocorréncia
1 Expressdes idiomaticas; O carnaval;
Blitz(estereotipo
Unidades com abordagem discriminatdrio do policial)
explicita da cultura 2. “Vamos acabar com essa
pragmaticamente concebida 1,2,3,4,6,8 folga”(estere6tipo exaltador do brasileiro
[esperto])
3. Festas juninas; Expressdes idiomaticas;
Simpatias.
4. “No pau-de-arara”; “Inferno
nacional”(esteredtipo discriminatdrio do
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brasileiro [preguicoso])
6. “Cesta poupanca Itati” (CCC);
Esteredtipo do mineiro.
8. Literatura de para-choque; Pau-de-arara.
9.Provérbios; Expressdo “é fogo”; Ano novo
no Rio.
Unidades com abordagem da
cultura como: 6, 10 6. Sete Quedas - Itaipu
informagdo focldrico-turistica 10. Espagos culturais
informacao historico-
geografica
informacé&o cultural de tipo
erudito
curiosidade
unidades com escassa 1,2,3,5,7,10
informacéo cultural
AV (12)
Aspectos considerados Unidades da Topicos
ocorréncia
1. Pronomes de tratamento. Registro formal
e informal para interagir.
2. Noite de Sexta-feira para lazer.
Unidades com abordagem 3. As comidas.
explicita da cultura 4. O problema habitacional. Conceito de
pragmaticamente concebida 1,2,3,5,6,9, casa para o brasileiro.

12 5. O cotidiano de duas mulheres de camada
social diferente. Comemoracoes,
festividades e carateristicas de cada més.

6. Estereétipos de mineiro e de carioca.
Carateristicas comportamentais do
brasileiro.
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10. As festas ao longo da vida (nacimento,
casamento, etc.)

12. Esteredtipos (carioca, paulista, mineiro,
gaucho). Culinaria.

Unidades com abordagem da

4. Informacéo sobre Curitiba e sobre 0

cultura como: 4,12. Hotel Das Cataratas.
informacé&o folclorico- 12. Bumba-meu-boi.
turistica
Informacao historico- 10, 12. 10. A imigracéo japonesa.
geografica 12. Dados gerais sobre o Brasil.
Informacdo cultural de tipo 6, 7. 6. Dados biograficos de Meireles,
erudito Drummond e Portinari.
7. Informacéo sobre Abapuru, de Tarsila;
sobre Carybe e sobre Brennand.
Curiosidade 11 8. O jacaré do rio Tieté.
Os moradores do Combu.
Unidades com escassa 2, 8.
informacéo cultural
APB (13)
Aspectos considerados Unidades da Topicos
ocorréncia
3. Uso de MINUTO, INSTANTE, segundo,
implicando diferencas de duracao.
Unidades com abordagem 4. Comidas.
explicita da cultura 3,4,9,13. |5 Remédios caseiros.

pragmaticamente concebida

13. O “jeitinho brasileiro”.
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1. O jangadeiro.
2. Festas religiosas.
Unidades com abordagem da 3. Belo Horizonte.
cultura como: 1, 2,3,4,5, |4 O pdo-de-acucar.
informacé&o folclorico- 6,7, 5. A capoeira.
turistica 9. 6. A vitoria-régia
7. Dancas brasileiras.
9. O pantanal.
Informacdo historico- 10. Minas Gerais. Cidades historicas.
geografica
Informacdo cultural de tipo
erudito
curiosidade
unidades com escassa 11, 12.
informacéo cultural

Na se¢do a seguir, passamos a analisar os resultados do gradeamento do insumo

cultural presente nos trés LDs.

3.1.1 Anélise dos dados

Logo no inicio da comparagédo dos resultados da aplicacdo da grade, da na vista o
fato de a cultura, no seu sentido comportamental, ter prevalecido em PVB — seis de dez
unidades — e AV — sete de treze unidades. Em APB — quatro de treze unidades — a
mesma coisa ndo aconteceu. As razdes da carateristica que assinalamos nos dois primeiros
LDs nos parecem ¢bvias: & cabeca do coletivo de autores, Emma Eberlein fez prevalecer
seu enfoque de cultura ou reuniu especialistas com conceitos convergentes ao seu. Quanto
a abordagem prevalecente em PVB, as autoras ndo fazem questdo de mascarar sua opcao

formalista na concepgéo do livro.
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O segundo LD, se querendo declaradamente comunicativo, faz prevalecer a feicdo
pragmatica da cultura, quer dizer, o comportamento culturalmente situado como se infere
do nimero de unidades com essa carateristica.. Isto ndo surpreende, se levarmos em
consideracdo que a comunicacdo a que nos referimos — a linguistico-cultural — s6 se
produz através dos elementos que refletem a identidade com que se comparece a interacéo
com o Outro e que se manifestam via comportamento como j& foi colocado no Capitulo 2,
secdo 7.

Em APB, o interesse das autoras quanto a fornecer informacédo sobre o pais onde a
lingua-alvo é materna se concentrou mais naquilo que aqui denominamos informacao
folclorico-turistica — oito de treze unidades — como, alids, é de praxe na abordagem
formalista que carateriza esse LD.

Nos trés LDs que tomamos para analise, contrariamente a nossa expectativa, a
cultura como curiosidade ou como erudicdo ndo aparece praticamente representada e,
guando a encontramos, 0 paradoxo esta no fato de o LD que se quer comunicativo — AV
— ser 0 que as reflete. Isto, no nosso parecer, se deve a variedade abarcadora do insumo
cultural presente no LD que, no entanto, € negada no livro do professor.

O fato de assinalarmos que os LDs possuem unidades com contetudo cultural de
carater histdrico-geografico ou folclorico-turistico ndo quer dizer que apostemos na
estigmatizacdo dessas facetas da cultura no ensino de LNM. E preciso lembrar que na
expectativa dos aprendizes esta 0 acesso a maior quantidade e variedade possivel de
informac0es sobre o pais ou paises onde a lingua-alvo ¢ falada.

A assercdo acima nao quer dizer que o acimulo generoso de informacao va facilitar
mais a aprendizagem da lingua-cultura do que a introducdo de tdépicos que impliquem
comportamento. A variedade de informacdo que nédo se reflete no comportamento que a
lingua-alvo veicula favorece em dltima analise a motivacdo e ndo 0 necessario
processamento avaliativo do insumo cultural mais pragmatico nos padrées maternos para
reagir com adequacdo a cultura estrangeira.

Uma carateristica presente nos trés livros em andlise € o nimero de unidades com
escassa informacgdo cultural. Em AV e APB sdo apenas duas unidades respectivamente
com essa carateristica. PVB, porém, apresenta seis unidades com a lacuna da informacgéo

cultural.
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No inicio deste capitulo e no capitulo 2, colocAvamos que a abordagem do conceito
de cultura determina coeréncias e incoeréncias, bem como a atribui¢cdo ou nao de maior
prioridade ao pragmatico, ao historico, ao erudito, etc. No caso dos trés LDs que
analisamos, recorremos a trés interrogacGes para nos guiarmos no estabelecimento do
conceito de cultura que mais prevalece nos autores, do tipo de insumo cultural decorrente
desse conceito e de se esse insumo é retomado como facilitador da compreensdo e do
desempenho comunicativo.

Quanto a elucidacdo da Ultima questdo, pudemos constatar que nos trés LDs, a
preocupacéo principal dos autores foi sobretudo com o fornecimento de informacdo, quer
dizer, fazer o aluno aceder a dados que, segundo pode ser conferido no exame dos LDs,
ndo sdo depois retomados ou recirculados na seqliéncia de topicos e temas no intuito de
facilitar compreensao e desempenho comunicativo como, a nosso ver, a escolha do insumo
cultural exige. Ser4 que os autores debitaram essa responsabilidade ao senso de
plausibilidade (Prabhu, 1990) do professor?

A nossa expectativa ao selecionar os trés LDs para analise era achar maior insumo
cultural do tipo que defendemos no capitulo 2 em razdo da abordagem comunicativa nesta
década e a sua influéncia nos autores formalistas. Essa pressuposi¢do se concretizou em
PVB e AV, sendo que a base formalista sobre a qual foi construido APB n&o cedeu diante
da mudanca de paradigma que reflete,em geral, o ensino de LNM. Assim, das treze
unidades que integram esse LD, apenas quatro contém topicos com uma abordagem
cultural mais direcionada para 0 comportamento, sendo que trés se sobressaem no
desempenho comunicativo do aprendiz (cf. unidades 3, 4, e 6).

Apesar do progressivo ganho de terreno dos pressupostos da abordagem
comunicativa e do desenvolvimento das teorias da comunicacdo intercultural sobre bases
semioticas, ainda hoje inexiste um conceito de cultura univoco e coerente com 0S Novos
paradigmas. No nosso parecer, prevalecem abordagens da cultura tdo abarcadoras quanto a
cognitivista que considera a cultura, segundo Santos (1992:41), como “o conhecimento que
uma sociedade tem sobre si mesma, sobre as outras sociedades, sobre 0 meio material em
que vive e sobre a propria existéncia, assim como a maneira como é expresso”, e a dita
abordagem antropolégica e em muitos casos ambas as abordagens se entrecruzam e se

complementam na incluséo de insumo cultural em sala de aula e no LD.
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Nosso objetivo na analise dos trés LDs mencionados era interpretar as referéncias
culturais presentes neles para sustentarmos nosso posicionamento quanto ao conceito de
cultura que deve estar na base das iniciativas de professores, planejadores e pesquisadores
no sentido de introduzirem insumo cultural em aulas, planejamentos e materiais didaticos.

A andlise de que nos servimos para apurar a presenca do insumo cultural revelou
que o conceito de cultura prevalecente nas trés equipes de autores é principalmente o
conhecido como antropolégico, dada a sua carateristica abarcadora (vide grade), que foi
abracado na década de cinquenta pelos especialistas mais progressistas no ensino de LNM
(Lado, op.cit) e que se refletiu nos métodos audiolinguais e audiovisuais de base
estruturalista e depois no nocional-funcionalismo. Pudemos constatar isto principal e
paradoxalmente em AV que, se querendo comunicativo, reflete uma equacdo do
componente cultural que ndo se imbrica com o tratamento do insumo linglistico que
apresenta, demonstrando ter sido demasiadamente aberto a temas e topicos diferentes.

APB espelha também tragos cognitivistas, se atentarmos ao fato de serem oito 0s
topicos que classificamos como incluiveis na tendéncia folcldrico-turistica da abordagem
da cultura que tdo-somente consiste em passar para o aprendiz dados cuja carateristica é
bem mais informativa, de interesse principalmente turistico e folclérico, no sentido do
peculiar, do que subsidio para a sobrevivéncia no cotidiano.

Em PVB, que tem como foco o aperfeicoamento linguistico para que o aprendiz
atinja um nivel intermedidrio ou superior via gramatica através de exemplificacOes e
motivacOes a partir do portugués escrito (midia e literatura), o elemento cultural sobre
bases cognitivistas também esta presente dado que o foco das autoras estad na forma e na
escolha de temas e tdpicos objetivando isso. Dai que os textos apresentados colateralmente
sejam explorados enquanto fornecedores de uma informacédo que em muitos casos é total e
irremediavelmentemente cultural.

E preciso assinalar que nas proximidades da divisa entre a abordagem formal e os
primordios do comunicativismo, isto €, o nocional-funcionalismo, o caréter significativo (a
forma em fungdo) passou a ocupar um lugar da maior importancia entre autores,
planejadores e professores. PVB, embora um pouco defasado no tempo — veio a publico
em 1990 —, pertence a geracdo de materiais didaticos que deram sinais de se estremecer

por efeito dos estertores finais do formalismo ortodoxo no ensino de PLE.
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3.1.2 Conclusdes parciais

No capitulo 2, sustentamos que a cultura é insumo inevitavel em se tratando do
ensino de LNM independentemente de abordagens e implementacdes. Isto esta patente nos
trés livros didaticos analisados, dai que tenhamos podido concluir que refletem o interesse
dos autores quanto a incluir o componente cultural, embora esse componente possa ainda
estar difuso nas equipes autorais a época da construcdo dos materiais ao ponto de
apresentar ecleticamente carateristicas de duas abordagens epistemolégicas bem distintas
do conceito de cultura: a formalista ou gramatical e a comunicativa. Isto se refletiu nos
livros como incoeréncia conceitual, dado o carater culturalmente eclético de parte deles
(PVB e APB) relativamente aos topicos selecionados que vao desde a histdria, passando
pelos remédios caseiros, até as artes plasticas.

O tipo de insumo cultural que os LDs privilegiaram tende mais para o pragmatico e
comportamental que é o que, afinal, facilita o desempenho linguistico-cultural, s6 que, por
causa da inexisténcia de uma postura epistemoldgica bem definida dos autores, o cultural e
o linglistico andam por trilhas diferentes, sendo que o primeiro aparece como elemento
colateral e ndo é retomado como subsidio da compreensédo e o desempenho comunicativo.
O cultural nesses Lds se limita a ser informativo o que faz com que perca validade
funcional com a auséncia desses dois pilares. E que a cultura, antes de mais nada, dentro
da linguagem, é um dos tracos distintivos da identidade coletiva e por isso é adquirida. Ela
também é redutora de imprevistos porque ela € o terreno conhecido onde se produz a
interacdo.

A cultura, na interacdo comunicativa, tem de desempenhar irremediavelmente um
papel co-protagdnico com a lingua sob o risco de a comunica¢do ndo se instalar. Isto
porque os valores que subjazem aos elementos verbais seriam diferentes para cada
interlocutor. Um dos papéis principais do insumo cultural no ensino de LNM ¢ o de
facilitar a compreenséo e, por isso, 0 desempenho linguistico. Este papel ndo € atribuido
ao insumo cultural nos LDs analisados.

Dubiedades epistemologicas a parte, ha uma conclusdo da maior importancia a ser
levada em consideragdo: os trés LDs refletem o reconhecimento implicito dos autores
guanto a importancia e necessidade de uma abordagem da cultura mais tendente a subsidiar

0 desempenho do aprendiz como cidaddo numa realidade que ndo € a sua, passando ao
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largo dos conceitos eruditos e de curiosidade do componente cultural tdo presentes na
tradicdo dos LDs que, na nossa opinido, sdo aspectos positivos a levar em consideracdo que
fazem a diferenca entre materiais das décadas de 70 e 80, por exemplo, e os da década de
90 que vimos analisando.

O insumo cultural presente nos trés LDs ja diz respeito a valorizacdo do aspecto
pragmaético do insumo cultural presente em materiais didaticos para o ensino de PLE em
beneficio do desempenho linglistico-comunicativo dos aprendizes. Isto os diferencia de
todos os anteriores e 0s valoriza quanto as mudancgas, mesmo que aos poucos e com grande
esforco, que vém se produzindo em especialistas formados numa filosofia de ensinar em
grande contraste com 0s novos paradigmas prevalecentes no ensino de LNM.

3.2 CCeCCCemsaladeaula

O insumo cultural tal qual proposto nesta pesquisa para ser explorado em sala de
aula e no LD como facilitador da aprendizagem/aquisicdo da LNM geralmente ndo é
levado em consideracdo no trabalho docente, ao menos ndo na medida que almejamos.
Quanto mais as teorizagdes abrem alas para a concretude do trabalho pedagdgico, mais o
interesse pela cultura na sua feicdo de pratica do cotidiano se dilui em funcdo do
formalismo que ainda hoje marca, das mais variadas maneiras, a abordagem prevalecente
no ensino de LNM e seus métodos.

O contraste com a forca do formalismo a que nos referimos no pardgrafo acima
justifica por si s0 a escolha e a relevancia que queremos para nossa proposta, dai que
comparegamos nesta secdo ndo envolvidos pelo aparente contra-senso que seu titulo
poderia fazer inferir — a presenca da cultura e da CCC em sala de aula —, mas crentes em
que a andlise dos dados recolhidos em sala de aula podera confirmar uma das colocagfes
principais da pesquisa: a atinente a que em decorréncia da escassa referéncia cultural em
sala de aula e no LD, a produtividade da abordagem comunicativa é desaproveitada numa
parcela significativa.

O formalismo que ainda faz parte, em maior ou menor grau, da identidade
pedagdgica do professor de LNM faz com que a adocdo plena de novos paradigmas no
ensino seja de dificil concretizacdo. Isto fica patente no que tange a cultura e mais
recentemente a interculturalidade que, apesar de ter comecado a participar das teorizagdes

da LP voltada para o ensino de LNM, sofre o fato de sua valorizacéo ter se concretizado



51

num plano de extrema subordinacdo aos componentes formais da lingua, o que implica que
a discursividade — tida como a constituicdo de significados mais concretos em cima de
formas mais abstratas (Fiorin, 1990) — continua perdendo para a enunciacdo— a
combinacgdo de elementos linguisticos provida de sentido (op. cit.) — que tradicionalmente
tem sido o centro das atenc¢Bes no ensino de LNM.

Como colocamos no segundo pardgrafo, ndo se pode comparecer & recolha de
dados em busca daquilo que se tenciona propor, salvo se for por auséncia ou insuficiéncia.
Cientes disso, foi que visitamos oito aulas de PLE num centro de ensino de linguas de uma
universidade publica do Estado de Sdo Paulo. Os dados recolhidos que consideramos mais
importantes nesse trabalho de campo € que serdo analisados a seguir.

3.2.1 Analise de dados

Os tracos definitérios da tradicdo metodoldgica do ensino de LNM sempre se
impdem no desempenho de professores e planejadores atraves da atencdo a progressao
gramatical e as dificuldades morfo-sintaticas reconhecidamente recorrentes em turmas com
carateristicas semelhantes como as de maioria asiatica — japoneses, coreanos e chineses
—, de cultura de aprender substancialmente diferente da ocidental; de hispanofalantes,
cujos alicerces de aprendizagem sdo tdo movedicos como a aposta que fazem nas
semelhancas entre o portugués e o espanhol, ou ainda de estudantes europeus— de leste e
oeste — e norte-americanos, na qual 0s avangos que se produzem parecem ter como
referencial linguistico o inglés, este ndo tdo escorregadio neste empenho quanto o espanhol
nem t&o distante quanto o chinés, o coreano e o0 japonés e suas culturas. Nas trés turmas, o
foco da énfase dos professores nos pareceu dirigido a conseguir uma enunciacdo
razoavelmente correta por uma via gramaticalmente progressiva veiculada por temas que
atraiam a atencédo da turma. Como, por exemplo, esta aula que visitamos cujo tema era a
Festa do Boi-bumba em Parintins, no Amazonas, a partir de um video e um questionario
impresso.

O tema selecionado, segundo a classificacdo que aplicamos na analise dos LDs, se
enquadra no tratamento da cultura de um ponto de vista folclorico-turistico. Vejamos a
transcricdo de um segmento da aula. Trata-se da etapa posterior a exibi¢do do video, onde
o professor passou ao trabalho com o questionario que havia sido previamente entregue aos

alunos para preenchimento com seus dados.
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P: De que trata esse video? Sim, fala...

A: Festa junina.

P: N&o é uma festa junina, no é uma festa junina. E uma festa muito similar, muito
parecida com qual festa desta regido aqui, digamos, ou de outra regido do Brasil?

A: O carnaval.

P: Como?

A: O carnaval.

P: O carnaval. Uma festa muito parecida, digamos, que seria assim o carnaval deles,
ne? O carnaval deles. Uma festa muito parecida com o carnaval, né? E qual seria a
origem dessa festa? De onde vem? Qual a origem?

A: Nordeste.

P: Bem, o Amazonas nao fica no Nordeste, fica noutra regido. Qual é a regidao em que
fica 0 Amazonas?

A: Norte.

P: Regido Norte, ndo é? No&s temos o Nordeste e depois nés temos a regido Norte. O
Amazonas, justamente. Entdo é uma festa que tem uma influéncia muito grande.
Influéncia de quem? De quem?

A: (ininteligivel).

P: Eh? Né&o, Garantido é o nome de um boi. Mas eu queria saber: influéncia, por
exemplo, dos africanos? Que influéncia tem? Influéncia dos...

A: Indios.

P: indios, claro, uma festa de origem indigena, né? Uma festa de origem indigena,
uma grande festa de cultura indigena...

E inquestionavel que na interacdo acima, o professor esta passando informagio
para os alunos. Sera que os aprendizes podem se utilizar dela com forte recorréncia para
seu desempenho na lingua?

A pagina 46, assinalamos que ndo consideravamos ilegitimo o recurso & abordagem
da cultura de um ponto de vista folclorico, turistico ou historico, mas que 0 nosso parecer é
que a abordagem mais produtiva e coerente com 0s pressupostos do comunicativismo é a
atinente principalmente a valores culturais majoritariamente compartilnados.  N&o

gueremos  estigmatizar as  abordagens  ndo-comportamentais, mas  reduzir
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significativamente o recurso a elas a favor dos pressupostos comunicativos porque aqueles
transmitem informacao, sim, mas a sua validade quanto a compreensao e desempenho oral
ou escrito tem a carateristica do imediatismo, da cultura comum, compartilhada, que se
reflete no comportamento.

Para ilustrar mais esse nosso posicionamentro a respeito de abordagens ndo
culturalmente comportamentais, vejamos 0 seguinte segmento, onde ha informacdo que

motiva, mas que ndo estimula o desempenho oral:

P: Bom, ai fala sobre (..) a regido ai do Amazonas. Que é que tem de interessante
nessa regido ai? Nessa regido do Amazonas?

A: Manaus.

P: Eh?

A: Manaus, Belém.

P: Tem a capital, Manaus. Tem Belém, é outra cidade importante na regido Norte.
Mas essa regido ai da Amazodnia, que € que tem de importante que aparece no video?
Grande variedade de qué? Que é que tem muito ai nessa regido? Grande variedade
de (..) de qué?

A: Passarinhos.

P: Isso, passaros, de passaros, de animais em geral, né? Grande variedade. De
passaros, né? De animais (..) Que mais? No rio, que é que tem?

A: Peixe.

P: Peixe. Uma variedade enorme de peixes. E o video fala sobre um peixe muito
grande. Como se chama (..) o0 peixe, peixe muito grande.

A: Peixe-boi?

P: Peixe boi, exatamente. Peixe-boi é um peixe muito grande. Pesa 450 quilos, né?

O professor esté trabalhando com informacao geografica e da fauna envolvida num
certo ar de curiosidade para atrair mais atencdo, para motivar mais. Os alunos, porém,
praticamente ndo falam. A informacdo fornecida é de carater passivo, dado que o recurso a

ela vai ser pouco util no desempenho linguistico-cultural futuro do aluno.
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No trabalho de campo que conduzimos em sala de aula, prevaleceram abordagens
ndo culturalmente comportamentais que sao, alias, as abordagens que os professores fazem
da cultura para driblar a armadilha da tradicdo dos métodos no que tange a cultura, isto &,
ao seu tratamento de uma perspectiva erudita. Sendo essa a situacdo geral com que
deparamos e a tendéncia mais comum, na nossa opiniao, entre os professores no ensino de
LNM, esteve fora de nossas cogitagdes podermos assistir ao trabalho freqliente com o
Iéxico culturalmente carregado. Isto se confirmou na realidade, mas houve a ressalva de
duas atividades gque a seguir passamos a analisar.

A primeira se tratou de uma propaganda da FIAT que atraia a atencdo porque
recorrria a frutas e legumes no seu valor seméantico acrescentado e verticalmente
compartilhado, isto €, de uso comum, e apresentadas na forma de desenho. A transcricao
da aula e a reproducéo da propaganda poderao ser lidas nos apéndices.

Em se tratando de um documento auténtico, mediatizados que estamos 0s
professores pelo lastro do formalismo embutido nas ditas quatro habilidades, cujo
desenvolvimento na LNM é concebido como o objetivo principal, todo o esfor¢o do
professor se dirige a facilitar primeiro a compreensédo de linguagem oral via esmiucamento
dos elementos a ela atinentes, o que anula o tratamento auténtico do documento
(Widdowson, 1979) para so depois passar a aborda-lo com uma certa autenticidade. J4,
entdo, a sua potencialidade produtiva esta afetada porque a motivacdo que a propicia esta
esgotada numa parcela importante.

Claro que sem compreensdo esti fora de questdo qualquer esforco sequer numa
enunciacao razoavel a que alguns paragrafos acima nos referimos criticamente. N&o se
trata, na colocagdo que estamos fazendo, de eliminarmos ou substituirmos pilares do
processo que leva a competéncia que todos queremos linguistico-cultural — na menos
dramaética de suas consequiéncias, a comunicagao se veria afetada —, mas de respondermos

as trés perguntas que a seguir enuncio e sermos conseqlientes com a nossa resposta:

e explorando o documento em que direcéo, ele se revela mais produtivo?

e que insumo pode ser levado a sala de aula que possa servir de base ao aprendiz
no seu desempenho comunicativo-(inter)cultural dentro e fora dela?

e |evando em consideracdo que com independéncia dos motivos particulares que

conduzem o aprendiz a matricular-se num curso de LNM, o que mais o carateriza é a sua
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propria urgéncia de compreender e produzir, como fazer com que os diversos temas,
topicos e subtdpicos trabalhados se revelem Uteis no seu desempenho ulterior?

A atividade que estamos tentando analisar comeca com a entrega da fotocopia da
propaganda e esta introducdo do professor:”

P: Eu tenho uma propaganda aqui que eu queria que vocés, eh, (...) tentassem
entender essa propaganda, ne? Diz assim, uma propaganda da FIAT. ((O professor
comeca a ler o texto e para nos desenhos para os alunos descobrirem a fruta ou o legume,
terminando a expressdo, por exemplo, ‘ndo seja laranja’, para ajudar o processo de
inferéncia do significado para introduzir expressdes equivalentes. A atividade € entdo
encerrada, depois das explica¢Ges, como segue)):

P: Entdo vocés vejam que eles usaram aqui expressdes bem populares, expressdes de
giria, né?, para chamar a atencdo e fazer a propaganda da feira de automéveis. Eu
achei uma propaganda bastante (...) criativa, né?

Assim, o interesse do professor na compreensdo deixou de lado a produtividade
cultural do documento que permitia, por exemplo, falar da importancia que em geral o
brasileiro atribui ao carro, o sonho de comprar um carro novo (um carro zero), o habito de
comprar a prestacado, etc., que aumentaria a motivacao e facilitaria a discursividade.

Um outro fato a assinalar, € que a atividade possibilitava a introducdo de mais
material lexical desse tipo ou o trabalho de sistematizacdo através do uso, o que ndo foi
realizado. N&o ocorreu igualmente um trabalho de reconhecimento e/ou de aplicacao fora
do documento trabalhado, isto é, ndo foi exercitado em outro contexto o reconhecimento
do insumo apresentado nem levado a uso através de exercicios.

Note-se que, como colocamos nos paragrafos segundo e quarto, o que nesta analise
vem sendo dito ndo é no intuito de assinalar lacunas, por negligéncia, no desempenho do
professor, dado que esta pesquisa se propOe a implementar meios e fazer teorizacbes que
justificam a énfase em aspectos que estamos assinalando como deficitarios porque nédo
fazem parte da cultura de ensinar dos professores em geral dado que estdo ausentes do seu
arcabouco tedrico e da sua formacdo tradicional. Trata-se de mostrar uma justificativa

exemplarizante para os objetivos que vimos perseguindo neste trabalho de dissertacéo.

“ As convengdes utilizadas para a transcricdo dos dados foram baseadas em Marcuschi (1986).
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O trabalho com o vocabulério, no sentido explicativo e aplicativo, é uma constante
na tradicdo dos métodos que s6 mudou com o rapido ganho de consenso do estruturalismo
dentro da comunidade cientifica. Deste patamar, passou-se ao nocional-funcionalismo
enquanto etapa primaria do comunicativismo onde o léxico recebeu novo reconhecimento
impulsionado pela contextualiza¢do que o nocional-funcionalismo exigia.

Nesta etapa em que nos encontramos, onde 0 comunicativismo comeca a assumir
uma projec¢do intercultural, o vocabulario que contém a maior carga cultural e ideoldgica
exige uma abordagem mais atenciosa quanto ao seu valor de senha coletiva. O professor
ndo pode mais negligenciar os valores acrescentados que o Iéxico carrega sob pena dessa
interculturalidade, pela via das linguas, que nos impde a dindmica da globalizacdo ndo
medrar e o esfor¢o integracionista ficar lacunoso num dos seus pilares mais fundamentais:
0 humano.

Escolhemos também outro segmento de aula, como prolongacéo da anterior, onde
se trabalha com o vocabulario para abonar mais as colocagfes que vimos fazendo. Trata-
se da palavra pau-de-arara e de sua explicacdo em sala de aula no quadro de um texto
descritivo de uma tradicdo religiosa brasileira a pagina 217 do LD Portugués Via Brasil,
cujas transcricdo e fotocdpia podem ser examinadas nos anexos.

No trecho que escolhemos da aula esta a explicacdo que o professor faz de pau-de-
arara no sentido que o contexto obriga, deixando escapar outro valor acrescentado a essa
palavra e a outras a ela ligadas que fazem parte dos estereétipos e preconceitos presentes
na formacéo cultural brasileira como cabec¢a-chata, paraiba, baiano e a prdpria palavra em
questdo significando camponés nordestino e pobre. N&o se fez referéncia a situacdo
especial do Nordeste no sentido religioso e socioeconémico que criaria motivacao
adicional.

A explicacdo se limitou ao sentido com que é apresentada a palavra no texto e ndo
se foi além no trabalho com o texto, no nosso parecer, pelas razdes em que debitamos
algumas caracteristicas metodoldgicas das aulas desde o inicio desta secdo: a busca da
enunciacdo razoavel, o esmiucamento primario do insumo para a compreensdo e 0
seguimento por atalhos que paliam as dificuldades mais recorrentes do ponto de vista
formal. Nenhuma destas trés colocacGes impOe ao professor a busca de discursividade nos

aprendizes.
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A segunda atividade a que nos referimos no segundo pardgrafo desta secdo de
andlise envolve o ndo-verbal — neste caso, 0s gestos — que, bem mais que a informagédo
cultural através do Iéxico e do cotidiano, ndo apresenta sinais de ocorréncia em nossos
dados sugerindo a hipotese de serem eles quase totalmente ingnorados na pratica do ensino
de LNM de maneira geral.

A atividade era de leitura de um texto de promogéo do livro “Gestos”, de Roger
Axtel, onde, entre outras coisas, 0 significado dos mesmos gestos em diferentes paises é
abordado (vide apéndice 3).

Apo0s a fase introdutoria, o professor passou a leitura comentada numa interacdo
aluno-professor, aluno-aluno, professor-aluno-professor muito amena sobre gesticulacao
nos diferentes paises representados na sala de aula: Coréia, China continental, Taipé e 0
Brasil, favorecendo uma interculturalidade na qual o Brasil, que devia prevalecer porque
sdo sua lingua e sua cultura que se quer ensinar e aprender, ficou num palido segundo
plano sob a motivagdo que o tema gerou e a ansiedade por se revelar aos outros que é o que
os aprendizes sentem num ambiente pedagdgico de imersao.

O trabalho com o texto possibilitou informar sobre alguns comportamentos gestuais
dos brasileiros, mas ndo na medida que o documento justificava. Favoreceu, sim, a
discursividade mais espontanea, o uso da lingua da maneira mais comunicativa em sala de
aula.

A exploracdo mais formal do texto confirma nossa colocagdo no sentido de que as
possibilidades informativas e aplicativas que o documento oferecia foram parcialmente
desaproveitadas. Vejamos, por exemplo, este exercicio para completar lacuna:

“Se vocé estiver na Grécia, na Bulgaria, na Turquia ou no Ird e quiser aceitar ndo
verbalmente um convite ou uma oferta, vocé deve...” (vide apéndice 4).

O que pode justificar esta pergunta no exercicio € o exotismo de gesticular
negando, do nosso ponto de vista, quando se quer dizer que sim. Na turma ndo havia
nenhuma pessoa de qualquer dessas nacionalidades.

A interculturalidade no ensino de LNM, além de estar se produzindo sempre, tem
de se apresentar com uma parcela de “injustica” no sentido em que a prevaléncia do foco
estd na cultura-alvo dado que € ela que esta no interesse do aprendiz, ndo no intuito de

mimetiza-la, mas de compreendé-la e se possivel, pratica-la.
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O imediatismo na aplicacdo que carateriza 0 nao-verbal, o léxico e o cotidiano,
enquanto temas, é detonador de motivacdo e oralidade pela enorme variedade de
possibilidades que oferece na comunicacdo. Isto vem confirmar as potencialidades do
insumo culturalmente carregado em sala de aula que vimos defendendo.

3.2.3 Conclusbes parciais

Conforme afiancamos na andlise dos trés LDs na se¢do anterior, nd0 somos cegos
partidarios da abordagem comportamental da cultura e no Iéxico que a reflete enquanto
recurso unico para facilitar motivacdo e discursividade. Estamos cientes de que toda
informacdo e tratamento que se faca de qualquer aspecto atinente ao pais onde a lingua em
estudo é materna, contribui para motivar os aprendizes e satisfazer uma das expectativas
com que eles comparecem a sala de aula: a da informacdo. No ensino de LNM, a
informac&o é tida como alta indutora de interculturalidade.

Contudo, a informacao da qual se espera maior produtividade no que diz respeito a
compreensdo e a discursividade é a informacdo cultural. Ela possibilita através do Iéxico
uma das entradas mais rapidas ao universo informativo sobre a cultura-alvo.
Procedimentos de ensino do léxico para introduzir informagdo cultural, facilitar a
compreensdo e lubrificar a oralidade despertam e dobram a motivacdo com que o aprendiz
vai a sala de aula: a da urgéncia de compreender e de falar a nova lingua.

E comum que, quando a informagéo cultural é introduzida em sala de aula, se faca
pensando na utilidade que ela vai ter para o aprendiz, s6 que essa utilidade é tanto mais
etérea quanto menos o tema, topico ou subtopico for retomado como referencial para
resolver situacdes posteriores. InformacGes sdo escolhidas, explicitadas e exploradas, mas
s6 em funcdo dessa Unica oportunidade. A crenga na ocasido Unica ndo da conta das
necessidades do edificio comunicativo que se ergue sobre alicerces que o tornam tdo
estavel quanto a interdependéncia e recirculacdo que ocorram entre seus elementos.

A nossa intencdo nesta secdo dedicada ao trabalho em sala de aula com o insumo
cultural em geral e o léxico que o veicula, como ja assinalamos, era justificar nossas
colocagdes quanto a tonica prevalecente que iriamos encontrar na pratica docente
examinada pela simples razdo de que, pelo menos no caso do PLE, ainda ndo foram
difundidos nem implementados meios, com o apoio de teorizacdes especificas, para o

trabalho com o insumo cultural. Em imersdo, essa implementacdo € mais urgente, dado
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que se trata principalmente de fornecer ao aprendiz um determinante meio de
sobrevivéncia a principio e de vivéncia mais apropriada no meio cultural em que o
aprendiz deve por forca viver.

A identidade pedagdgica de professores e planejadores, responsavel pela escolha e
atribuicdo de prioridades a temas e tépicos culturais que geralmente sdo abordados com
atitude de ocasido como assinalamos dois paragrafos acima entre outras carateristicas que a
seguir abordaremos, fazem com que o subsidio que o insumo cultural representa para a
compreensdo e o desempenho linguistico-comunicativo do aprendiz possa ser parcialmente
desperdicado.

Na secdo a seguir, tencionamos abordar a midia como veiculadora e firmadora da
cultura e da CCCs, o que oferece grandes possibilidades de aproveitamento do ensino de
LNM.

3.3 CC e CCC na midia

O contato com a realidade estrangeira através do universo simbélico que a
organiza, isto é, a familiarizacdo com padrGes de comportamento: modelos estéticos,
esteredtipos, valores ideoldgicos e culturais que permeiam mais abarcadoramente a
sociedade, encontra-se embutido na midia, condensado ou atomizado, ao curioso ou ao
interessado.  Firmando, difundindo e modificando valores e comportamentos de uma
sociedade, ela consolida e contribui para a identidade coletiva, sendo que defendemos que
ela deve ser foco de teorizacdes e praxis do ensino de LNM.

A midia € o canal responsdvel por um fenbmeno contemporaneo chamado de
cultura de massa e que pode ser definida como o conjunto de valores de uma sociedade,
forjados ou ndo, veiculados com fins mercantis, politicos, ideoldgicos, estéticos e
comportamentais (Bosi, 1992). Sendo difundidos para 0 maior e mais variado publico
possivel, a cultura de massa descomplica o codigo estético-cognitivo com que também
funciona a cultura erudita (Muniz Sodré, 1976) e o situa em niveis superficiais, 0 que a
torna socialmente bem mais abarcadora e, por isso, poderosa. E que ela angaria a “maior
participacdo psicoafetiva da parte do espectador e toda relagéo estética € poderosa quando
alimentada pela participacdo” (Op. cit.: 17).

Samovar e Porter (1994) atribuiram a cultura, tal qual esta sendo concebida nesta

dissertagdo, a fungdo de redutora de imprevistos na comunicagdo. A cultura de massa,
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incluida nesse conceito de cultura, possui essa carateristica com maior evidéncia. Assim,
ela diminui a tensdo defensiva do novo por parte do consumidor/espectador — lembrando
que estamos lidando com a cultura também enquanto mercadoria — e favorece uma
recepcdo mais facil de sua intencionalidade ideoldgica, estética, comportamental e
mercantil. A previsibilidade da cultura de massa (Horkheimer, M.; Adorno, T.; 1982) e
sua quase transparéncia de intengdes estdo entre seus atributos mais carateristicos. Ela
joga com as cartas a mostra e apela ao imaginario coletivo e as emocdes primarias:
sentimentalismo, agressividade, erotismo, medo, fetichismo, curiosidade.

Refletindo parcialmente o cotidiano, a cultura de massa tende a querer aproximar
de si a maior parcela dessa vida do dia-a-dia e envida esfor¢os para isso. Claro que a
intencionalidade desse tipo de cultura ndo independe do sistema comunicador (ideologias,
interesses empresariais e governamentais), mas para 0S objetivos desta pesquisa, 0S
aspectos da cultura de massa a que atentamos sdo os relativos a compactacdo de valores
facilmente decifraveis que ela faz e a outro aspecto tdo importante quanto esse e que € 0
mais facilitador do nosso empenho pedagdgico: a cultura de massa, dado que ndo mais tem
apenas o olho como meio receptor, mas 0 corpo todo e o contexto ambiental, comunica
“independentemente da atencdo e do descaso do espectador, tendendo a converter seu
descaso noutra forma de atencdo” (Costa Lima, 1982: 62).

O individuo — no nosso caso, 0 aprendiz — recebe a informacdo de esguelha e
apesar de sua desatencdo. A cultura de massa esti para a aprendizagem da LNM em
imersdo como esta para a aprendizagem da LNM em n&o-imersdo. A imersao e a cultura
de massa sdo atalhos. Atente-se ao fato de o recurso pedagdgico a documentos auténticos
ndo ser mais do que o recurso a uma representatividade parcial da cultura de massa do pais
da lingua/cultura-alvo. Esses documentos auténticos veiculam uma parcela importante de
cultura de massa em comparagao com 0s outros temas.

Quisemos nos posicionar epistemologicamente quanto a cultura de massa nesta
secdo porque tencionamos valoriza-la agora como transmissora de valores culturais, tanto
mais importantes quanto compartilhados, subsididrios das coloca¢Ges que vém se
sucedendo nesta pesquisa no sentido da exploracdo do insumo cultural no ensino de LNM.

Nem por isso deixamos de reconhecer que ela também é formadora de valores e opinido, s6
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que estamos atentando a seu papel de transmissora porque julgamos que a maior
receptividade do aprendiz esta voltada para essa fungéo.

Dos canais da midia por onde a cultura de massa é veiculada — jornais, revistas,
radio, televisdo, cinema, video, revistas, etc. —, escolhemos, por raz8es de economia de
tempo e efetividade da exemplificacdo, os jornais, as revistas e a televisdo. Na secdo de
anélise de dados a seguir, colocaremos e comentaremos dois exemplos de insumo cultural
em cada um desses canais.

3.3.1 Analise das amostras

A midia é a grande difusora de valores, a criadora de “her6is” e firmadora de
personalidades publicas nos niveis local, nacional e internacional, desempenhando assim a
funcdo de redutora de estranhamentos e de reforgcadora das relagdes de poder.

Com as colocagGes acima como referéncia, escolhemos dois exemplos de
veiculacdo de insumo cultural em jornais, em revistas e na televis&o .
3.3.1.1 Amostras extraidas de uma revista

A revista Veja de 23 de dezembro de 1998 publicou uma se¢do que chamou de
Retrospectiva onde as colocacBes que iniciam esta analise se concretizam primeiro pelas
fotografias (vide apéndice 5). Cada rosto que integra a colagem dentro do desenho que
configura o0 nimero do ano é a ponta de um iceberg de idéias, valores e fatos que ganharam
a atencdo dos brasileiros numa escala social que vai desde a classe A até a classe D,
servindo como elos de uma identidade que no ano de 98, como a cada ano acontece, teve
seus movimentos de acomodacao produzidos, entre outros fatores, pelo que essas pessoas
representaram e que passou a fazer parte do conhecimento compartilhado da sociedade.

Selecionamos referéncias explicitas a Ronaldinho, o her6i do futebol brasileiro; a
Adriane Galisteu, porque é uma personalidade publica forjada pela midia no seu
desempenho mais fatil; o grupo humoristico Casseta e Planeta, que explicita os implicitos
culturais, e, finalmente, referéncias a um professor que conseguiu atrair a atencdo do
publico para o idioma nacional.

Como segundo exemplo de insumo cultural compartilhado, escolhemos a peca
publicitaria da Mercedes-Benz (vide apéndice 6) em que estdo presentes a referéncia a

tradicdo produtiva de Juiz de Fora e de Minas em geral quanto a laticinios — neste caso o

“ Os xerox dos exemplos selecionados de jornais e revistas estdo incluidos nos Apéndices.
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gueijo — e a empresa automobilistica através do corte dado ao queijo, neste caso realizado
sobre o logotipo da empresa.

Detonadoras de rapidas associacdes vivenciais e referenciais para o possuidor
dessas informac0es, no caso dos aprendizes estrangeiros, a explicitacdo total € necesséria e,
quando feita, mostra um universo referencial totalmente novo para o aprendiz que, ao
recorrer a essas alusdes num uso retroativo ou pro-ativo, se descobre bem mais capaz de
compreender e produzir na lingua que estuda.
3.3.1.2 Amostras extraidas de jornais

O jornal O Estado de S&o Paulo de 13 de janeiro de 1999 (vide apéndice 7)
publicou um andncio rico em referéncias que identificam os brasileiros residentes no Brasil
nas Ultimas trés décadas através de cores, do léxico e da imagem de uma mao. Recorrendo
a vocabulério tipico da esquerda e do sindicalismo — greve geral, companheiros e
companheiras —, a cor vermelha — que também representa essa postura politica — e a
uma mao com quatro dedos — o lider histérico do Partido dos Trabalhadores e ex-
presidente do Sindicato dos Metallrgicos de Sdo Paulo perdeu o dedo minimo num
acidente de trabalho —, a propaganda atrai a atencéo pela aparéncia de chamada sindical
para a greve geral, quando na realidade se trata do Clube Sol — ao qual se faz referéncia
atraves de um trocadilho — chamando para o cadastramento em promocéao.

Outro jornal, este de circulacdo restrita a regido de Campinas, — O Correio
Popular —, com dois artigos referentes a tradicdo do reveillon no Brasil (vide apéndices 8
e 9), nos serviu para exemplificar o insumo cultural neste canal. Trata-se das oferendas a
lemanja e da queima de fogos de artificio na praia de Copacabana no Rio. No segundo
artigo, em que também se faz referéncia a tradicbes comportamentais, sdo abordadas
crendices como as ditas “simpatias” e fornecidas duas “receitas”. S&o feitas também
algumas sugestdes quanto a cores de flores e sua pretensa simbologia.

O potencial informativo das duas amostras de insumo cultural extraidas de jornais
dizem respeito a riqueza informativa do tipo que estamos tratando que o jornal oferece
porque de uma informacgé@o saem inimeras ramificacfes as vezes bem mais exploraveis do
que a informacdo da superficie porque a(s) outra(s) a sustenta(m). O caso das oferendas

chama, por exemplo, estes outros tdpicos: o sincretismo no Nordeste e no Sudeste, 0
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esoterismo em geral no Brasil, as crendices mais difundidas, as datas religiosas, 0s santos
padroeiros, etc.

A informacdo condensada nos quatro exemplos que até aqui colocamos é
abarcadora o bastante para ser compreendida e fazer parte do universo simbolico de uma
parcela significativa das classes sociais, 0 que a autorizaria enquanto traco de carater
identificatorio. O problema, porém, € que o publico-alvo dos dois canais da midia com que
vimos tratando é um publico com um certo nivel minimo de letramento. Esta
exclusividade da imprensa escrita s € compensada pela televisdo e seu depreendimento
— o video — que, de posse de dois recursos combinados, a palavra oral e a imagem, se
tém mostrado até agora insuperdveis no seu alcance social. A televisdo, no que tange a
transmissdo de valores — reforgando-os, transformando-os ou simplesmente veiculando-os
— € 0 mais efetivo dos canais da midia por causa do seu imediatismo e alcance.
3.3.1.3 Amostras extraidas da televisao

O primeiro exemplo que tomamos da televisdo ilustra a carateristica da midia no
sentido de que, juntamente com a escola, compde uma das trilhas principais a caminho de
uma linguagem comum. Ele diz respeito ao Iéxico e, dentro dele, a linguagem giria.
Recordemos que, através de um processo a que Galisson (1978 apud Preti, 1984) chama de
banalizacdo cultural, a midia eleva alguns casos de diversos tipos de giria (estudantil,
carceraria, profissional) ao patamar primeiro de giria comum para depois promové-los ao
nivel da linguagem cotidiana.

Trata-se da propaganda de um tipo de loteria: a trinca. Sendo a loteria um jogo de
azar bem popular, foi escolhido como seu garoto-propaganda um individuo que por sua
presenca e jeito cafonas goza de popularidade entre as camadas de menor renda que, via de
regra, € o publico-alvo das loterias: Falcdo. Ele recorre a expresses populares — Ai é que
estd o pulo do gato — e a girias — é cobra — que contém nomes de animais, evocando
assim o jogo do bicho, tdo popular quanto formalmente clandestino, para atrair 0s
apostadores potenciais.

Supersticdes — sexta-feira 13 — personagens da mitologia popular brasileira — o
saci-pereré, o boitatd —, a giria — o mala, é batata —, se encontram no segundo exemplo
de insumo cultural veiculado pela televisdo. Neste exemplo pode ser detectada a funcdo

difusora e reforcadora de valores culturais quando se explica 0 que é um boitata ou se
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indica o que é uma mula-sem-cabeca. Como se trata de crendices, de cultura popular e de
giria, 0s personagens que as transmitem pertencem a baixa escala social — caminhoneiros
— e sua fala é coerente com sua situacao social e ocupacional.

Revistas, jornais, televisdo, eis 0s canais da midia que quisemos mostrar como
transmissores de insumo cultural. Isto ndo quer dizer que os outros transmitam cultura em
menor escala. Pensemos no radio, no video, na Internet, etc, sobre cujo desempenho
também pesa responsabilidade pela globalizacdo. Servimo-nos dos trés canais que
comentamos para justificarmos a avaliacdo que fizemos da midia no seu valor de subsidio
pedagdgico e que apresentaremos a seguir como conclusoes.

3.3.2 Conclusbes parciais

Cada um dos exemplos de insumo cultural veiculados pela midia que incluimos
nesta se¢do apresenta tantas informagdes compactadas e associadas que abre um grande
espago para a expressao oral significativa e para o desenvolvimento da habilidade da
compreensao.

A midia, cuja carateristica em termos de presenca € a ubiqlidade, é uma fonte da
maior importancia de acesso do estrangeiro a CC através de suas representa¢fes. Normas
de comportamento, padrdes estéticos, visdo de mundo, uso do espaco, gestos, siléncio, etc,
sdo veiculados pela midia e em muitos casos legitimados pela escola quando ndo fogem
dos padrdes ideoldgicos, culturais e linguisticos representativos da classe social no poder.

Concordamos com Almeida Filho (1993) quanto a que o contato com a realidade
desempenha um papel fundamental no processo de aprendizagem do aluno apesar de que a
sala de aula é o contexto pedagogicamente mais impactante porque € nela que se
implementam os atalhos para o acesso aos valores culturais compartilhados.

E preciso, contudo, levar em consideracdo que um atalho € um caminho mais
rapido no qual se introduzem alguns aspectos avaliados como de conhecimento basico para
0 objetivo visado, deixando de lado outros elementos tidos como dispensaveis. O fato é
que esses elementos também fazem parte da totalidade bruta e a midia possibilita 0 acesso
a eles. Por outro lado, é no desempenho do aprendiz com os falantes da lingua-alvo em
situacOes do dia-a-dia que se concretiza a validade do esfor¢o pedagdgico que sobre ele se
faz e da aprendizagem informal com que ele se compromete. Esforco pedagdgico e

aprendizagem informal adquirem assim o seu maior sentido.
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Quanto mais insumo cultural se introduz em sala de aula, mais diminui o
estranhamento e com mais agilidade a aprendizagem informal e a aquisicdo se produzem.
A midia é chamada a desempenhar esse papel de facilitadora por duas razées: a da lingua
em uso e a da cultura como seu suporte. E é este papel da cultura como suporte do ensino
de LNM que sustentamos que nao deve sair do campo visual de nenhum professor ou
planejador como também néo deve sair, conforme expressamos na secdo 3.2.2, que a
escolha dos insumos culturais deve ser feita com a maior premeditacdo possivel levando
em consideracdo suas recorréncias no cotidiano para potencializar sua funcdo de
facilitadores de desempenho.

A midia, além da responsabilidade pela facilitacdo ao estrangeiro do contato com a
cultura-alvo, também urbaniza a lingua para o falante nativo tornando possivel no plano
doméstico a familiarizacdo com valores e comportamentos que ndo Ihe sdo proprios e que a
globalizacdo favorece. [Esses valores e comportamentos em muitas ocasifes sao
francamente direcionados e em outras chegam a nos de esguelha e a nossa revelia porque
uma das carateristicas da funcdo veiculadora de insumo cultural da midia que a torna mais
efetiva € a sua intencionalidade frontal e sua efetividade lateral, sendo que ambas de
complementam.

Da perspectiva do nosso interesse— 0 ensino de LNM — essa lateralidade € que a
faz produtiva junto do aprendiz de lingua em imersdo e obriga o professor a explicita-la
mais quando a lingua é estudada como estrangeira, ja que o contexto em nada favorece a
sua compreensao.

Quando esta dissertacdo estava na sua fase de projeto, resolvemos abordar a midia
como transmissora de insumo cultural dada a sua carateristica de autenticidade, que
implica um alto valor potencial para o ensino, ja que tudo nela é concebido visando o
falante nativo da lingua/cultura. A compactacdo de informacdo transmitida pela midia em
poucas imagens e palavras, ou conjugando ambos os fatores, € muito produtiva quando
aproveitada em funcédo do ensino.

As colocagdes que vimos fazendo no decurso desta pesquisa, quanto a cultura na
sua dimensdo comportamental e sua introducdo no ensino de LNM, somos de parecer que
nos autorizam a apresentar no capitulo a seguir pareceres que tomamos como as

considerag0es finais da dissertag&o.
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Capitulo 4
Consideragdes finais: proposta de estratégia para insercdo da CCC no ensino de PLE

Logo no inicio desta dissertacdo, pleiteamos que o problema geral que nos ocuparia
era o atinente a cultura e seu tratamento bem como seu valor como insumo pedagdgico no
processo de ensino-aprendizagem de LNM. O equacionamento deste problema
necessariamente exigiu a ado¢do de um posicionamento quanto ao conceito de cultura que
contrastasse com outras concepgdes e justificasse nossa escolha. Assim, a cultura
abordada a partir de pressupostos semioticos foi a proposta feita porque concebe a cultura
enquanto significante, a insere na dindmica social levando em consideracdo os fatores
historicos que a justificam como simbolizadora e a visualiza como sendo ao mesmo tempo
causa e conseqliéncia da dindmica sociedade-individuo-sociedade.

As colocagdes acima,que justificam o recurso a concepgdo semiotica da cultura
enquanto subsidio da abordagem comunicativa, coadunam-se mais com ela do que com a
dita concepcao antropoldgica. E que a abordagem comunicativa responde a influéncia que
os estudos sociais passaram a exercer sobre as Ciéncias Humanas apés o declinio do
estruturalismo enquanto um dos Ultimos coadjuvantes do positivismo que tanto e por tanto
tempo tem influenciado a Ciéncia como um todo.

Estabelecida essa nossa postura a respeito do conceito de cultura que julgamos mais
apropriado para, a partir dele, construir as teorizagcdes necessarias que nos conduziriam ao
objeto geral da pesquisa, conseguimos visualizar varios tracos decorrentes da concepcao
que abragcamos. Queremos mencionar aqui trés deles porque os consideramos da maior
importancia para o desenvolvimento do nosso raciocinio no decurso desta pesquisa:

I. A cultura tem estado sempre presente no ensino de LNM. Dai que quanto
mais se recorre a lingua do dia-a-dia, mais o insumo cultural se corporifica e se torna

visivel.

il. O conceito de cultura subsumido por uma abordagem e seus métodos pode
ser inferido do insumo lingistico levado a sala de aula e registrado no LD,
ili. A competéncia comunicativa exige, entre outras, a competéncia (inter)
cultural, mas esta ndo exige a primeira.
O tratamento semidtico da cultura é compativel com o ensino de LNM através da

extensdo que Galisson (op. cit ) chama de CC que “pressupde um conjunto de opinides e



67

crengas assumidas como indiscutiveis (...) ttm a forca da evidéncia e as virtudes daquilo
que é absoluto” (Zarate, op. cit.:19), e que subordina a ela a CCC que é seu reflexo no
léxico. A CC e a CCC foram as duas categorias cujas presenca e manobrabilidade
insuficientes nos LDs e em sala de aula nos serviram, juntamente com a exposi¢do da
potencialidade da midia enquanto portadora dessas categorias, para esta pesquisa em cujo
capitulo final ora estamos e nos julgamos em condigdes de propor uma estratégia para sua
escolarizagéo.

No seu prefacio ao ensaio de Zarate (1986) Enseigner une culture étrangere,
Debyser (1986) salienta que

“ndo existem gramaticas de cultura como existem gramaticas de
linguas apesar das insuficiéncias que as caraterizam. E se houvesse,
apresentariam operacGes bem mais complexas que as das gramaticas
linglisticas que descrevem o que se pode ou deve dizer, pois aquelas
deveriam, provavelmente, tratar principalmente do implicito, isto é,
daquilo que néo se diz” (p.7).

A explicitacdo do implicito €, pois, a chave do trabalho com insumo cultural no
ensino de LNM, s6 que o insumo a explicitar ndo pode ser escolhido sendo a partir de sua
recorréncia para facilitar o desempenho lingiistico-comunicativo e a compreensao oral.
Insumos culturais sempre foram escolhidos na tradicdo dos LDs, como referimos no
Capitulo 2. O porém se encontra no fato de que essa sua escolha geralmente ndo é no
sentido da compreensdo de situacOes linglistico-culturais futuras e do desempenho que
elas irdo exigir do aprendiz. E essa a funcgo facilitadora de que s6 o insumo cultural tal
qual é concebido nesta pesquisa € portador. SO ele abona a compreensao retroativa e pro-
ativamente, possibilitando perspectivas de melhores desempenhos.

A competéncia estratégica, que qualifica a adequacdo das acdes e reacdes a
situacdo, faz parte da competéncia comunicativa (Hymes, 1972, 1979; Canale e Swain,
1980; Widdowson, 1985; Almeida Filho, 1993). Ela se reflete na dimensdo cultural que
necessariamente tem estado presente no ensino de LNM como temos frisado no decurso
desta pesquisa, através das trés regras que Zarate (op.cit.) propbe para esclarecer o

funcionamento do implicito cultural:

I. O principio de economia, através do qual se tenta dizer o maximo com o

minimo porque se faz em cima do implicito compartilhado;
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il. A formulagio hipotética, que justifica a escolha de referenciais que
enquadrem a situacdo e o comportamento potencial do interlocutor, e

lli. A regra do jogo, que obriga todos a participar dela — n&o opcional — e a
partir da qual a sociedade aprova (ndo destacando) ou reprova (excluindo) todos e cada
um dos participantes.

Essas trés regras basicas da CC tém validade constante a hora das explicitacdes em
sala de aula e/ou no LD e obrigam o professor a leva-las em consideracdo sob pena de cair
na armadilha que Chambre Madeira (op. cit) chamou de comunicacdo intercultural
ficticia, isto é, a interculturalidade de que o aluno se utiliza em sala de aula para se
comunicar com o professor — nativo da cultura-alvo ou da cultura de partida — valendo-
se das ferramentas que lhe foram fornecidas em sala de aula e da sua prépria sagacidade.

No Capitulo 2, diziamos que o objetivo principal da abordagem comunicativa é a
comunicagdo intercultural. Isto a luz do integracionismo globalizante acelerado que se
iniciou depois do aparecimento dessa abordagem. Claro que a dita comunicagédo
intercultural é tdo antiga quanto as relacGes entre homens, cidades, regides, paises e
formacgdes socioecondmicas.

No ensino de LNM, essa comunicacdo, embora com pressupostos tdo diferentes dos
atuais que ndo a denominaram como tal, tem que se produzir a avaliagdo certa ou errada do
outro para haver aceitagdo de novas formas e contetdos. Nas rela¢des com representantes
de outras culturas ou de outras linguas e culturas, apesar dos estereétipos, a maleabilidade
comportamental de uma ou de ambas as partes também tem que se manifestar para que
haja uma convivéncia que na maior parte das vezes se ergue sobre um patamar a que se
chama de tolerancia ou, melhor, de permissibilidade que conota menos etnocentrismo.

Neste final de século, trata-se de potencializar o (re)conhecimento do outro, de
situar esse pressuposto entre 0s objetivos a serem atingidos para uma globalizagdo que,
além de econdmica e politica, € também cultural.

No ensino de LNM, a interculturalidade ndo tem como deixar de se apresentar,
como colocamos no Capitulo 3, com uma certa parcela de “injustica” porque a prioridade
deve ser dada a cultura-alvo que € o foco do interesse do aprendiz, s6 que o professor e 0s
aprendizes devem levar sempre em consideracéo as identidades presentes na interagdo do

processo pedagdgico para facilitar que ela flua e se possa conseguir assim, mais do que
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enunciacdo como vinha sendo priorizado até logo antes do nocional-funcionalismo, a
discursividade que reflete a identidade lingliistica de cada falante na interacéo do processo
de ensino-aprendizagem.

Essa identidade linglistica, que implica lingua, ideologia e cultura, sempre
presente e reconhecida pelos participantes da interacdo linguistico-comunicativa, € que
legitima o que se diz, como e em cima de que valores para obter que resultados.

No caso da interacdo em situacbes ndo formalmente pedagbgicas, a midia
desempenha o papel de facilitadora de informagdo cultural que pedagogicamente é
dispensada e de corroboradora do insumo cultural que foi introduzido na sala de aula e no
LD. A autenticidade nessa situacdo, que € de imersdo, tem uma alta potencialidade quanto
a geracdo de discursividade. Com a exploracdo coerentemente auténtica (Widdowson,
1979) de insumo cultural criteriosamente selecionado, se encurta 0 percurso para a
comunicacdo intercultural bem sucedida. Na sala de aula, a coeréncia com a autenticidade
de um documento significa fazer uso dele explorando-o menos formalmente e mais no seu
sentido de comunicacéo, de dizer para 0s outros.

Em situacdo de ndo-imersdo, a midia ganha terreno das situacdes formal e ndo
formalmente pedagégicas e por isso os valores que ela veicula se tornam relevantes do
ponto de vista cultural. E que a midia, a veiculadora de cultura de massa, embora n&o o
Unico, é o principal referencial dos aprendizes a respeito da lingua usada autenticamente.
A midia possui também o mérito da geracdo imediata de motivacdo, fato este que se
justifica teoricamente atraves de Krashen (1979) e sua teoria do Insumo. A midia se refere
ao imediato, ao dia-a-dia, aquilo que os aprendizes vivenciam normalmente e, ndo lhes
sendo estranho, possibilita o desempenho comunicativo espontaneo quando esse insumo
foi criteriosamente selecionado.

A selecdo idénea, como foi salientado no Capitulo 3, é aquela que partindo da
recorréncia do insumo, trabalha com os que mais produtividade no sentido da compreensédo
oral e do desempenho lingiistico-comunicativo mostram num sentido retro e pro-ativo.
Dada a ampliddo qualitativa e numérica de temas e topicos carateristicos do implicito
compartilhado, o professor precisa se esforcar para nao cair na armadilha da abrangéncia,
isto é, para evitar ceder a vontade de trabalhar com a maior quantidade possivel de insumo

cultural que minaria o processo normal de assimilacdo de contetdos.
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Quando usamos a denominacdo de tdpicos, estamos recorrendo a esse vocabulo no
sentido de Almeida Filho (1989) que o descreve como o “assunto sobre o qual se fala e
escreve”, sendo que tema, segundo 0 mesmo autor, € “um conjunto de tdpicos
correlacionados”. Da boa escolha de insumos que incluam temas e tdpicos relevantes
(Widdowson, 1991), sempre vai depender a consecucdo da discursividade tdo almejada
pela abordagem comunicativa.

Galisson (1995), criticando a abordagem comunicativa e a sua projecdo
intercultural, dizia que tendo como origem ““paises preocupados em exportar sua lingua e
cultura, a abordagem comunicativa e a interculturalidade se mostram metodologicamente
endolinguisticas™, isto é, praticamente de exercicio privativo dos professores nativos
porque ““os estrangeiros tém sua competéncia fundada na gramatica, ndo a partir da
cultura comum, e seus conhecimentos de pratica da lingua sdo mais livrescos do que
pragmaticos” (p. 94). Concordamos com Galisson quanto a que o professor estrangeiro
formaliza seus conhecimentos sobre a lingua e embasa seu desempenho linguistico-cultural
no referencial bibliografico, mas ndo esta Galisson legitimando o falso postulado muito
bem acolhido entre especialistas franceses marcadamente etnocentristas de que o melhor
professor de lingua e cultura é o nativo apesar de que a realidade o desminta a toda hora e
em todo lugar?

O professor estrangeiro tem a possibilidade de detectar implicitos que aquela
pessoa cujo principal e as vezes unico referencial operacional é o da cultura-alvo ndo
visualiza. O desempenho do professor estrangeiro se baseia na relativizacdo de valores e
na descoberta de irregularidades a partir de sua préopria cultura. Zarate (op. cit.) se
posiciona nesse sentido quando expressa que “o conhecimento adquirido no seio da
comunidade materna, a experiéncia implicita do mundo fazem com que os esquemas de
pensamento sejam inexplicaveis na mesma medida em que nunca foram apresentados
como objetos que precisam de explicacdo” (p.27).

O professor, cujo desempenho se produz na cultura-alvo porque lhe é materna, tem,
sim, habilidades suplementares que lhe permitem explicitar mais do que aquele que néo é
professor, embora nativo, por causa de sua profissdo, mas mesmo assim nunca pode se
desvencilhar totalmente do lastro daquilo que sente e se faz mais do que se raciocina.

Zarate (op.cit) descreve essa situacao assim:
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“A experiéncia e a familiaridade que um informante nativo pode
ter com as referéncias culturais proprias de sua comunidade nao
garantem de maneira nenhuma a pertinéncia do trabalho de observacéo

e de descricéo que ele pdde ter feito”(p.28).

O referencial no nosso desempenho pedagodgico tem sido o ensino de PLE. Ao
longo dos anos de trabalho e contato com professores dessa e de outras linguas como
estrangeiras, temos constatado que o recurso a documentos auténticos e a midia como
veiculadora da cultura de massa tem nos servido de subsidio da maior importancia para
transmitir valores compartilhados e comportamentos numa medida de adequacdo a
realidade que ndo perde para o desempenho em sala de aula do professor brasileiro.

Julgamos sem cabimento dar espago a cogitacdes sobre a qualidade do desempenho
de professores brasileiros e estrangeiros no trabalho com insumo cultural em sala de aula.
Ambos partilham da mesma profissdo e em ultima analise o valedouro é o seu senso de
plausibilidade (Prabhu, 1990) depois de se ater a planejamentos, programas e LDs, para dar
conta das necessidades de momento decorrentes da interacdo em sala de aula. Sabe-se que
em pedagogia ndo se pode ensinar “tudo”. No ensino de LNM, a introducédo e trabalho
com insumos culturais se faz depois que eles foram escolhidos por essenciais e relevantes
no sentido de que seu dominio servira de ponto de partida para a familiarizagdo com outros
fora da formalidade pedagdgica.

Concordamos com Galisson em que o professor nativo possui a rica experiéncia da
praxis que € um de seus maiores patriménios como cidaddo, mas no ensino de LNM, a
cultura com que se manobra pedagogicamente é basica, genérica, comum, e neste patamar
0 espontaneismo que carateriza o professor nativo no seu desempenho cultural s6 vai poder
ser conseguido do aprendiz depois e fora da escolarizacdo, quando os insumos levados a
sala de aula e o desempenho escolarizado estdo em processo de aquisicdo no ambiente

situacionalmente imprevisivel do dia-a-dia.

Almeida Filho (1997), ao caraterizar os papéis e as atitudes do professor, atribui a

ele, entre outros, o de facilitador, mediador, informador, selecionador e propiciador.



72

Recorremos a este autor porque consideramos estas qualificagdes bem adequadas para
fazer referéncia ao papel do professor no trabalho pedagdgico com a cultura. Algumas
dessas atitudes e papéis precedem necessariamente o papel de explicitador, que é assim
como o trabalho com o tipo de insumo a partir do qual estamos raciocinando exige que o
desempenho do professor se caraterize.

Assumimos para o trabalho com insumo cultural em sala de aula estes papeis e
atitudes propostos por Almeida Filho, ja que consideramos que o professor é facilitador
porque € ele que_providencia o insumo cultural que julga utilitario no processo de
“desestrangeirizacdo” (Almeida Filho, 1993) e desempenho com a lingua. A sua func¢éo de
mediador a reconhecemos no fato de ndo ter como ser evitado que desempenhe o papel de
elo entre a cultura-alvo e a cultura de partida entre as quais o aprendiz consegue a
competéncia intercultural. O professor é um elo porque levando o insumo cultural
selecionado a dinamica da sala de aula, apos avaliar suas potencialidades como subsidio
para 0 desempenho, propicia situacbes em que a interacdo que se produz na classe
necessariamente o obriga a recorrer a elementos que o insumo cultural providencia para
conseguir a maior adequagio no esforgo comunicativo. E ai onde vemos em fungo o
desempenho intercultural.  Assim, o professor se legitima como selecionador e
propiciador.

O papel de informador, em se tratando do trabalho pedagogico com a cultura, deve
se concretizar geralmente em casos extremos, emergenciais, dado que em primeiro lugar o
objetivo que se persegue ndo € pura e simplesmente “informar”, mas sobretudo criar
familiaridade para que o insumo cultural seja assimilado como instrumento no desempenho
comunicativo. Em segundo lugar, a cultura segunda ou outra sempre facilita a
compreensdo por inferéncia. E que, ao ser veiculada, a cultura acompanha lateralmente o
fluxo da lingua. O primeiro contato que se faz com o insumo lingliistico — aqui o adjetivo
deriva de linguagem — ¢ atraves da lingua. Ela sempre se mostra na superficie. Os
elementos culturais, sempre subjacentes, s6 anunciam sua presenca quando através da
lingua ndo se pode dar conta do significado.

O trabalho com a cultura tem pilares solidos — o seu conceito, a lingua que a
veicula, o seu papel no processo pedagdgico —, mas um terreno movedigo. Esse terreno e

sua instabilidade foi também nosso proposito que ficassem em evidéncia: posturas
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epistemologicas diferentes que propiciam abordar a cultura enquanto informacéo turistica,
histdrica, folclérica. E que existe consenso quanto ao fato de que a busca da produtividade
para reduzir o caminho para a aprendizagem esta entre as prioridades de todo professor e €
nessa busca que se insere esta pesquisa.

N&o queriamos terminar a dissertacdo sem abordar a feicdo politica do tratamento a
cultura no ensino de LNM. Partimos da premissa de que sem um posicionamento
transparente a esse respeito fica faltando o tijolo de seguranca do edificio tedrico que
vimos construindo.

No Capitulo 2 faziamos referéncia a que a LA ndo escapava a regra no sentido de
que nada fica fora da influéncia dos fatores econémicos e politicos que movimentam as
relacbes sociais. Também nos referiamos as mudancas — desde as aparentemente
cosmeticas ate as radicais — que se produzem nas Ciéncias Humanas como nao sendo
mais do que acomodacdes em conseqiiéncia de transformagdes politicas e econdmicas. No
caso que justifica nossa dissertagdo — a cultura e seu tratamento pedagdgico —, essas
colocagdes se refletem.

O processo globalizador neoliberal irradia influéncias em todas as dire¢cdes. No
ensino de LNM a potencializacdo da consideracédo da cultura — que como vimos, sempre
tem participado do processo pedagogico — tem movimentado muitos linguistas aplicados
e especialistas de outras areas nessa direcdo. Todos eles sdo responsaveis pelo aumento
significativo de trabalhos tedricos que sustentam a indivisibilidade do bindmio lingua-

cultura. Barros Abbud (1998), por exemplo, confirma que

“subjacente a expectativa de que a aprendizagem de lingua
estrangeira resulte em comunicagdo intercultural e funcione como
antidoto natural ao etnocentrismo, est4 a crenca na existéncia de um elo
intrinseco entre lingua e cultura ao ponto de ndo se poder aprender ou
ensinar uma sem a outra(p.52).

Assumimos a colocagdo de Barros Abbud considerando, é claro, que no binémio
lingua-cultura, esta ultima é coadjuvante, é subsidio, porque o objetivo visado € ensinar a
se comunicar interculturalmente numa dada lingua. Lembremos a nossa assergdo exposta

ao longo desta pesquisa quanto a que O ensino comunicativo de LNM precisa do
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componente cultural enquanto o conhecimento cultural pode prescindir do conhecimento
da lingua.

Kramsch (1993) sobre esse ponto expressa que

“a busca de pontos de contato entre culturas, que pode
transformar fronteiras em pontes culturais, tem sido formulada de

maneiras diferentes nos Ultimos trinta anos” (p. 223-224),

implicitamente ilustrando um momento do processo que lanni (1992) assevera ter
caraterizado a histdria da humanidade.

A cultura, junto com a lingua, € um dos pilares da identidade do individuo como
cidaddo e da comunidade como formacéo social, ndo havendo identidade que se conceba
sem a legitimacdo do contraste, da diferenca do outro. Esse contraste, essa diferenca, esse
ser gque se legitima na consciéncia de ndo ser o outro confirma as identidades individual e
coletiva.

O esforgco no reconhecimento da alteridade, no “livre” fluxo de informacdo através
da midia, a béncdo da existéncia da Internet para estes propoésitos, o desenvolvimento da
telefonia, a facilitacdo do contato entre povos, nacoes e regides, quando analisado a luz da
globalizacdo e da unilateralidade que carateriza a dinamica das relagdes sociais, politicas,
econdmicas e culturais ndo pode excluir as relages de poder que a globalizacao favorece e
que paradoxalmente a seus postulados publicos potencializa.

Com um Unico vencedor na corrida para 0 hegemonismo que terminou com o fim
da “guerra fria”, é evidente — e ndo pode ser de outra maneira — que esse vencedor
consiga consagrar a sua lingua (como, alids, ha anos vem se processando) como franca, a
sua cultura como padrdo, a sua ideologia como a mais legitima e o seu discurso como
referéncia de adequacdo. Tudo avalizado pelo seu sucesso econdmico que é que move a
alavanca da prosperidade de todo tipo.

Analisada assim, poderia caber o raciocinio de que a dita alteridade que condensa
em si a cultura como comportamento, a ideologia como pensamento e o discurso como
referencial de pertencimento a uma formagao social dissimula a concretizagdo do mais sutil

dos hegemonismo até agora existentes, o que parcialmente é verdadeiro.
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Por outro lado, o impulso que tem recebido a tendéncia integracionista entre os
povos periféricos, entre os paises emergentes, facilita o (re)conhecimento mutuo numa
medida até ha pouco tempo inimaginavel que tem favorecido a consolidacdo de identidades
e 0 reconhecimento de proximidades culturais e ideoldgicas.

Ja vao longe no tempo os nacionalismos desintegradores de identidades regionais
gue minavam o que de positivo tem o reconhecimento de que pertencemos a uma formacao
que vai além de nossos paises.

O paradoxo da globalizacdo é que mais do que afastar em beligerancia por causa de
hegemonismos, aproxima em harmonia quando estar atento é se saber culturalmente
definido e por isso aberto aos outros. E assim, justificada pelo cenario acima, que
compreendemos a cultura potencializada no trabalho pedagogico com as LNM.

Iniciamos esta dissertacdo fazendo referéncia a aceleragdo das relagcdes entre as
nacdes que compdem a América Iberica e ao papel que a lingua portuguesa, enquanto
idioma nacional do Brasil, ¢ chamada a desempenhar no desenvolvimento da América
Latina sobre bases integracionistas.

Essa nossa colocacdo quanto ao integracionismo encontra sua justificacdo no
projeto globalizador em geral e nos seus reflexos na América Latina através de projetos
regionais e sub-regionais o mais importante dos quais no, sentido desta pesquisa, é 0
Mercosul.

Deslocando-nos de novo para o foco desta pesquisa, as relagdes de poder que
cremos potencializadas com a globalizacdo imbuem de politica as relagdes lingisticas.

Assim como um hispano-falante que estuda portugués ou um lusofalante que estuda
espanhol possibilita comparecer ao encontro lingliistico-pedagdgico com mais simpatia do
gue com receio, em se tratando principalmente do inglés, do francés em segundo lugar e do
alemdo em terceiro, a aproximacdo dessas linguas se produz quer de maneira
euforicamente ingénua e simpética, quer de uma maneira mais atenta por causa das
diferencas, quer ndo se importando com o que essa lingua possa representar cultural,
ideologica ou discursivamente, mas obrigado por necessidades académicas, profissionais

ou empregaticias em geral.
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Somos de parecer que a maior parte das aproximagdes as linguas estrangeiras
contemporaneamente sdo mais eufdricas do que disfdricas principalmente quando a dire¢éo
é do sul para o norte.

Quis com estas colocagcbes trazer uma contribuicdo que, embora inicial, ja
demonstra a relagao lingua-politica no sentido de que ela ndo esta ausente da dinamica que
a globalizagdo tem imprimido as relagdes internacionais tentando provar que o ensino de
LNM ndo é independente da sua época. Um tema tdo transcendente no que tange as
identidades como a cultura ndo poderia escapar a ser tratado com uma postura
ideologicamente bem definida.

APENDICES

Convencdes para a transcri¢ao

P Professor

A Aluno ndo-identificado

AA Varios ou todos os alunos a0 mesmo tempo
AXXX Nome préprio

() Pausa longa

) Comentarios do analista
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Apéndice 1

Transcrigdo

P: Eu tenho uma propaganda aqui que eu queria que voceés, eh (..) tentassem entender essa
propaganda, né? Diz assim, uma propaganda da FIAT:

Olha ali, freguesia! Se vocé ainda ndo comprou seu FIAT zero ou seminovo, n&o seja
(..) oqué?

A: Abobrinha.
P: “Nao seja laranja!”
AA: Abobrinhal

P: “N&o seja laranja”, t&? “Continua nesse fim de semana o feirdo do automével. E
mais uma chance pra vocé comprar carro barato pra (..)”

A: Pera.

P: Pera, ndo: chuchu. “Comprar carro barato pra chuchu. Sem entrada e com até
dazias de meses para pagar um pouquinho” Ta bom? Vamos ver se vOcés conseguem
entender. “Mais uma chance pra vocé comprar carro barato pra chuchu. Sem entrada
e com até duzias de meses pra pagar: quarenta e duas vezes, além da garantia da maior
concessionaria FIAT da regido. Se alguém lhe disser que existe um lugar melhor que
a Tempo” — é o nome da concessionaria, né? —, “pra comprar seu carro zero ou
seminovo, ta falando (..)”

AA: Abobrinha.

P: “Ta falando abobrinha.” Entdo, o que é que vocés entendem por isso?

AA: ((ininteligivel))

P: Uma porcdo de expressdes ai bem populares, expressdes de giria (..), ndo é? Que é
que ele estd dizendo quando ele diz” “Vocé ainda ndo comprou seu FIAT zero ou
seminovo, néo seja laranja!”

A: ((ininteligivel))

P: Eh?

A: ((Ininteligivel))
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P: Né&o seja ((..))
A: Laranja.

P: E evidente que aqui “laranja” ndo esta no sentido literal. E claro que ndo. E uma
expressao aqui de giria. Que significaria isso?

A: N4&o seja bobo.

P: E, exatamente: ndo seja bobo, nio seja idiota, seja esperto, ne? Nesse sentido (..)
Vai logo comprar o seu FIAT. Se vocé ainda ndo comprou, n&o perca tempo, néo seja
bobo, né? Nesse sentido, ta? Depois, “Continua nesse fim de semana o feirdo do
automovel. E mais uma chance pra vocé comprar carro barato pra chuchu.” Que
significa isso?

A: Muito barato.

P: Quem falou ai?

A: Muito barato.

P: Muito barato.

A: Né&o é comparado com o pre¢o do chuchu?

P: Nao, ndo. Muito barato mesmo. Baratissimo, né? Muito barato. Qual seria uma outra
expressdo que a gente usa e que € bem popular? Em vez de chuchu, qual € outra
expressao que a gente poderia dizer?

A: Pracaramba.

P: Pra caramba, td bom, pra caramba. Outra ainda.

A: ((ininteligivel))

P: O qué? Pode falar.

A: Carro barato mesmo pra chuchu. Queremos saber o que é chuchu.

P: Chuchu? Ah, bom. Chuchu, atencdo, chuchu é esse legume aqui. E um legume.
Chuchu é um legume, t4? Gente, qual é outra expressdo que a gente diz?? Ele disse “pra
caramba”, td bom. “Pra chuchu”, que mais? Outra expressdo que vocés tenham. “Pra
burro”. Barato pra burro. Nunca ouviram isso?

A: Nao.

P: Isso é barato pra burro”.
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A: Purro?
P: Pra burro.
A: Ah, pra burro.

P: E evidente que é uma expressdo. “Barato pra burro, barato pra chuchu (..) “Sem
entrada e com até dazias de meses pra pagar.” Varios meses, ne?, quarenta e dois.
“Além da garantia da maior concessionaria FIAT da regido. Se alguém lhe disser que
existe um lugar melhor que a Tempo pra comprar seu carro zero ou seminovo, esta
falando (..)” Isso aqui é outro legume, né? Abobrinha. O que quer dizer “falar
abobrinha”?

A: Mentira.

P: N&o, ndo é mentira. “Ta falando (..)”
A: Bobagem.

P: Bobagem, ta falando bobagem, ta falando besteira. (..) Entdo vocés vejam que eles
usaram aqui expressdes bem populares, expressdes de giria, né, para chamar a atencéo e
fazer a propaganda da feira de automdveis. Eu achei uma propaganda bastante (..)
criativa, né?

Apéndice 2

Transcrigdo

P: ((Lendo)) “Os romeiros do interior viajam longas distancias nos paus-de-arara
arriscando a vida.” O que serd que é pau-de-arara? (..) Isso, isso AXXX. Pau-de-arara.
A arara segura num pau, nao é? (( Mostrando uma gravura)) Isto é uma arara, um
passaro, segurando com 0s pés no pau. Olha pra essa foto (..) “Romeiros do interior
viajam longas distancias nos paus-de-arara arriscando a vida.” Por que sera que chama
pau-de-arara uma coisa dessas?

A: Porque segura.

P: Porque vocé segura. Vocé ndo viaja sentado, confortavelmente num dnibus ou num
avido, ndo. Vocé viaja longas distancias, todo o mundo junto segurado no cabo. (..) Se
cai, se machuca. Pau-de-arara, gente, € o nome dado ao caminhdo, ao transporte que traz
migrantes, que leva migrantes (..) pros centros urbanos ou pra outras fazendas pra
trabalhar, ta?
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Portugués pf Estrangeiros

Texto: “Sem Palavras™

1) Encontre as expressfes abaixo no texto e veja se vocé consegue descobrir seus
significadas.

consequéncias desastrosas

a coisa quase [oi por fdigua abaixe: ..

e¢le lechou a eara

cometer gales

I} Rezponda ou complete:
1) O que significa, no Brasil. um polegar levamado horizontalmente? E na Austrahia

ou Migéria? E no Japio? E no seu pais?

2) Na Turquia, o mesmo gesto que, no Brasil, normalmente significa “pedir carona”
QUET GIZET .ovienhiiiossdashissisuns




3) "Fazer figa", no Brasil, significa “desejar boa sorte a alguem”. O que este gesto
significa na Turquia? E se eu quiser “desejar boa sorte” na Venezuela, como devo proceder?

4) Se vocé estiver na Grécia, na Bulgiria , na Turquia ou no Ird e quiser aceitar, nao
verbalmente,um convite, ou uma oferta, vocé deve TR ———

5} Um brasileiro, quando vé alguém fazendo um movimento apertando o lobulo da
orelha imediatamente vai entender a mensagem: “Que comida deliciosa!”. Como um italiano

interpretaria 0 mesmo gesto? E um indiano?

6) Qual € o subtitulo do livro de Roger Axtell? O que vocé tem a dizer sobre ele?
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A CARA
DO ANO

5 CInGUERLa rostos que aparccem nas
proximas piAginas sio de brasileiros
que ajudaram a desenhar a imag
pela qual o ano de 1998 serd lembra
do. Alguns vieram para ficar e, prova-
velmente, estario em listas semelban-
tes que se orgamizem no futuro. Ou-
ros emergiram do anonimato ¢ oio demorardio a
cawr no esquecimento. Hi, ainda. os que surgem na
lista por ter vivido nestes dltimos meses o ocaso de
suas carreiras. Nio existe. portanto. um critério que
uniformize a escolha dos personagens, com excecdo do
fato de serem todos brasileiros. A énica condico & a de te-
fem protagonzado algo notivel durante o ano Que pASHoU
= para o bem ou para o mal,

Elaberada pelos jornalistas de VEJA. a lista for tema de
umi série de discussSes na redacio da revista. Todas as
editonias contribuiram com a indicagio de pessoas para
compor a lisi e argumentaram em defesa de seus candida-
tos. Nomes que passaram pelas primeiras etapas de selecdo
foram sobstimidos na rera final. Ouotras indicacdes foram
l30 inquestiondveis que sua simples mengdo era suficients
para assegurar um lugar entre os cingiienta. Algumas injus-
ticas certamente foram cometidas. mas ndo se pretendeu
fazer a relagio definitiva nem completa dos melhores do
ano. Ainda assim, o resultado final se revelou uma amostra
abrangeniz do que foi o ano na politica. na economia nos
negdcios, na sociedade ¢ nas ares.

Por niio se tratar de um ranking, a disposicio dos persona-
pens pelis péginas ndo obedece a criténios competitivos, As
informacies que ajudaram a tracar o perfil de cada um dos
cingilenta brasileiros escolhidos foram obtidas por duas deze
nas de jornalistas de VEIA em sete capitais. Além de expli-
car a razdio da escolha, o texto apresenta as opinides
que Procuram sinfetizar a imagem piblica
dos rostos de 1998 e dewmlhes de
suas vidas que nido apare-

CCTam nas reportagens B
feitaz sobre eles.

m
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sparativas.para a queima de fogos na praia de Copacabana: tradigio festejada pelos carlocas

-opacabana festejou desde cedo

0~ Os preparatives pa
weillon na Praia de Co
and comecaram cédo
. no Rio. Bem antes do
lim, as ruas de aceszo ao
na zona sul, ji estavam
slamente congestiona-
para percoarrer os cer-
lods quildmetros que se-
' o Thnel Nevo, na en-
ko bairre, do Posto 4, na
do Copacabana Pala-
notoristas ndo levavam
idie 40 minutos
ta Mugir dos engarrala-
& o do tumulte, muitas
iwbfitaram por deposi.
o 17

tar suas oferendas nas &guas
poluidas das praias de Bota-
fogo e Flamengo, na MarEEm
daBafa de Guanabara. A mfe-
de-santo lara, do centra espi-
rita Abagh de Xangh saiu do
subtirbio do Riachuels, na zo-
na norte, &5 9h ¢, acompanha-
da de seis filhos de santa, fez
o 5¢u despacho em Botafogo.

“Ahora de fazer a obriga-
¢iho ndo importa, contanto que
sejanodia3l”, comentou, ar-
rumandoe no barguinho de ma-
deira uma garrafs do espu-
mante Cidra, perfumes, flores
¢ espelhos para lemanj :1.||

Lol

além da canjica pars Oxald,
orixd que também vai roger,
segundo a erenga umbandis-
la, o ano de 1968,

A Folicia Militar destacou
1.4 mil homens para o patru-
Ihamento em Copacabana. Na
praia, o trilego fol interdita-
do na pista junto 4 orla & par-
tir das 10h, tumultuando o
trénsito no bairro, A recém-
inaugurada estagdio do Metrd
da Praga Cardeal Arcoverds
teve movim®Bnto intenso o dia
Inteiro. A estacdo ¢ as ruas de
acesso foram patrulhadas
também pela Policia Monta

i

da

Turistas brasilelros ¢ es
trangeiros, com miquinas fo
togrificas e filmadoras, eir
culavam pelas ruas cheias, 4
espera do grande espetacule
nolurno, com a queima de
7.130 fogos de artificio, espa-
Ihados por dez pontos da Pra
ia de Copacabana. Para o
show, com duracio de uma ho
ra & patroginio da Associagio
Brasileira da Indistria Hote-
leira e da cervejaria Antarc.
tica, estavam sendo aguarda
das 2.5 milhbes de pessoas
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