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RESUMO

FONSECA, Regina Célia Veiga. Aquisicdo e aprendizagem de inglés como lingua
estrangeira no ensino médio, através da unido do “project work” com o
computador. Floriandpolis, 2000. 118f. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de

Producédo)-Programa de Pés-graduacdo em Engenharia de Producéo, UFSC, 2000.

Esta dissertacdo propde a unido do “Project Work” com o computador para facilitar a
aquisicdo e aprendizagem de Inglés como lingua estrangeira no Ensino Médio do
Brasil. Isto sugere o uso de todos os recursos tecnolégicos que o computador puder
oferecer ao longo do processo de desenvolvimento e apresentacéo final de um “Project
Work”, técnica que tem sido utilizada hd duas décadas no ensino de Inglés como
lingua estrangeira, principalmente em escolas brithnicas. Do casamento entre o
“Project Work” e o computador surgiu o Projeto Educacional Tecnol6gico — Baseado
em Aprendizagem Colaborativa (PET-BAC), que pode beneficiar o aluno tanto na area
pedagdgica, como na tecnoldgica e sociolégica. Essa inovacdo deve gerar um desafio

cujos resultados serdo positivos tanto para alunos quanto para professores.

Palavras Chave: “project work” — computador — aprendizagem colaborativa —

projeto educacional tecnologico



ABSTRACT

FONSECA, Regina Célia Veiga. Aquisicdo e aprendizagem de inglés como lingua
estrangeira no ensino médio, através da unido do “project work” com o
computador. Floriandpolis, 2000. 118f. Dissertacdo (Mestrado em Engenharia de

Producédo)-Programa de Pés-graduacdo em Engenharia de Producéo, UFSC, 2000.

This article proposes the union of the Project Work with the computer to facilitate the
acquisition and learning of English as a foreign language in the Ensino Médio (high
school) in Brazil. It suggests the use of all computer technological resources to
develop a Project Work, a technique that has been used for two decades in the English
teaching as a foreign language, mainly in British schools. From the marriage between
the Project Work and the computer emerged the Technological Educational Project,
Based on Collaborative Learning (TEP-BCL) which can benefit the student's
pedagogical, technological and sociological areas. This innovation must conceive a

challenge whose results will be positive both for students and teachers.

Key-words: project work — computer — collaborative learning — technological

educational project



1. INTRODUCAO

As portas do século vinte e um deparamo-nos com uma evolugdo tecnoldgica
fantastica, cujo futuro nos prepara, quem sabe, tantas outras novidades que nem
sequer imaginamos hoje. A rapidez com que a tecnologia se tem desenvolvido leva-
nos, muitas vezes a refletir sobre uma série de questdes, questdes geralmente ligadas
a area profissional daqueles que refletem nessa tecnologia e nela procuram as

solugdes dos seus problemas, antigos ou recentes.

Nessa linha de raciocinio, o educador reflete sobre melhores condicbes e
situacdes que favorecam, cada vez mais, 0 ensino e a aprendizagem em todas as suas
areas. O ensino de linguas estrangeiras, de Inglés especificamente, oferece muitos
métodos de ensino importantes e que tém sido usados com sucesso ao longo deste
século; mas muitos desses métodos sofreram altos e baixos na sua popularidade,
assim com aconteceu em varias outras areas do ensino (Brown, 1994). Brown fala
sobre a “natureza ciclica dos métodos” na qual “um novo método emerge a cada
qguarto de século. Cada novo método surge de outro antigo, mas leva consigo alguns
aspectos positivos da pratica anterior” (p.52). Isto significa que nenhum método é
definitivo e que as préticas atuais de ensino podem ser melhoradas e adaptadas; para
tanto é necessario observar o perfil do aluno de hoje, a metodologia aplicada e conferir

se estdo adequados um ao outro.

O aluno atual, aqui chamado de aluno tecnolégico, ndo aceita mais as aulas de
inglés puramente expositivas, com receitas prontas, situacdes artificiais e
descontextualizadas. Ele é, sim, um individuo com caracteristicas e anseios proprios,

fortemente influenciado pelo imenso volume de informacfes & quais esta diariamente



exposto e que o impelem a um comportamento mais questionador e exigente, de todo

diferenciado do aluno tradicional.

De um lado observamos a escola aplicando métodos de ensino tradicionais
gue colocam o aluno no papel de espectador, dado que os livros didaticos
utilizados para o ensino da lingua inglesa ja trazem tudo pronto, como:
gramatica, exercicios, textos, assuntos e situacdes (PCNs, 1997). Séao
indubitavelmente importantes; mas, sozinhos e descontextualizados, ndo
permitem verdadeira integracdo do aluno com a lingua estrangeira. Por outro
lado, deparamo-nos com alunos desmotivados e com um conhecimento
precario da lingua inglesa, no final do Ensino Médio. Apesar de anos de
estudos da lingua inglesa na escola, o aluno passa pelo Ensino Fundamental
e termina o Ensino Médio sem adquirir o conhecimento linglistico necessario
e esperado para se comunicar e/ou adquirir novos conhecimentos por meio

da lingua estrangeira.

Com base nessa situacao, é importante uma investigacao sobre uma
metodologia de ensino da lingua inglesa, mais adequada ao aluno
tecnoldgico, um aluno muito mais exigente e ativo e que néo se interessa em
aprender uma lingua para ser utilizada somente em um futuro distante. Esse
cenario estd muito longe do objetivo da escola e dos educadores; mas
infelizmente ele se mantém em funcédo das metodologias atuais, que quase
sempre falham em estabelecer um vinculo real e atual entre o aluno e o idioma
Inglés. O aluno tecnoldgico quer aprender o “aqui e agora”, dentro de um
processo de ensino dinamico, no qual ele préprio se insira e fazendo uso das
tecnologias do seu tempo. A luz dessa nova realidade, é necessario que o
atual ensino de Inglés como lingua estrangeira para o Ensino Médio, sofra

mudancas significativas, consistentes e eficazes. N&o se trata de jogar fora



todas as receitas tradicionais de ensino de lingua estrangeira utilizadas até
agora; pelo contrério, trata-se de aproveitar velhas e boas receitas, porém
com nova roupagem, atecnolégica, mais adequada a um publico, cujo perfil
se modificou muito nos ultimos anos, ndo ha como negar. Umainovacédo que
possa gerar desafios e que seja capaz de alterar positivamente antigas
abordagens pedagdégicas como, por exemplo, o Project Work, desenvolvido e
apresentado com o auxilio do computador e todos 0S seus recursos

tecnoldgicos.

No mundo globalizado de hoje, o conhecimento da tecnologia e da lingua inglesa
sédo facilitadores no acesso a novos conhecimentos e informagdes importantes para a
realizacdo pessoal, social e profissional do individuo (PCNs, 1997). Por esta razdo, a
presente dissertacdo de mestrado prop6e a unido do Project Work com o computador,
como metodologia de ensino da lingua inglesa no Ensino Médio das escolas
brasileiras. Esse casamento entre a tecnologia do computador e a abordagem
pedagégica do Project Work deu origem a expressdo Projeto Educacional
Tecnoldégico — baseado em aprendizagem colaborativa (PET-BAC), cujos

resultados favorecem o aluno, na area pedagogica, tecnolégica e sociolégica.

A necessidade de se encontrar outros caminhos e ferramentas que facilitem
a aprendizagem de uma lingua estrangeira surge numa época em que o ser
humano se encontra diante de uma realidade tecnoldgica assustadoramente
mutante, em processo continuo e irreversivel. Essa realidade exige um
individuo atualizado e apto a interagir com o mundo globalizado em que vive,

onde o conhecimento da lingua inglesa é requisito basico.

A unido do computador com o Project Work permite uma dinamica adequada

ao aluno tecnoldgico, um casamento tecnopedagdégico cujo principio € o



"fazer e aprender” com tecnologia (PCNs, 1997). Dentro dessa concepcéao cabe
ao aluno buscar e construir o seu conhecimento por meio da pesquisa e das
discussdes em grupo, num sistema de aprendizagem colaborativa. Essa
postura do discente diante do processo de construgcao do seu
conhecimento pode alterar significativamente a qualidade do ensino de lingua

estrangeira no nosso pais .

Ao participar ativamente de um Project Work que se vale do computador, o
aluno utiliza um instrumento tecnoldgico da sua época, com o qual esta, na
maioria das vezes, naturalmente sintonizado; ele aprende a utilizar os
recursos tecnolégicos disponiveis no computador, para conseguir as
informacgdes de que necessita, aprende a entender e escrever melhor a lingua
inglesa e adquire melhor compreenséo do computador como ferramenta de
comunicacao, pesquisa e aprendizagem; além disso, desenvolve a
sociabilizac&o e a sua capacidade de aprender num sistema de aprendizagem

colaborativa.

Cabe aqui relatar que, ao longo de 15 anos de experiéncia em sala de aula,
tive a oportunidade de usar tanto os métodos tradicionais de ensino de Inglés
com livros didéaticos, quanto o Projetct Work como metodologia de ensino da
lingua Inglesa. Nos ultimos dois anos, em especial, a aplicacdo do Project
work envolveu o uso do computador como instrumento de pesquisa,
desenvolvimento e apresentacdo. Nessa utilizacdo foi possivel constatar que
os alunos apresentaram uma melhora tanto na comunica¢do em lingua
inglesa como no seu conhecimento do mundo e de outras areas da ciéncia,
umavez que ainterdisciplinaridade sempre esteve presente nos projetos
trabalhados. Eles desenvolveram a habilidade e o habito de trabalhar com o

computador para desenvolver as suas pesquisas. Por outro lado, alunos que



nunca haviam trabalhado com computador, tiveram a oportunidade de fazé-lo
em ambiente amigavel e com a ajuda dos colegas, isto é, desenvolveram uma
habilidade em informética de forma descontraida. Esse resultado podia ser
observado, com maior clareza, ap0s o término de um projeto, no qual eles se
tinham previamente envolvido e desenvolvido, construindo um conhecimento
gue até entdo ndo possuiam.

Os proprios alunos também percebiam o resultado positivo desse Projeto
Educacional Tecnolégico - baseado em aprendizagem colaborativa (PET-
BAC): comentavam o seu progresso e demonstravam, muitas vezes, a
consciéncia de que a pesquisa e as discussdes com os colegas Ihes haviam
proporcionado tal crescimento, melhorando a sua compreensao dos assuntos
pesquisados; afirmavam que a empreitada ficava mais interessante, porque
tudo podia ser efetuado por meio do computador, ferramenta atrativa para a
guase totalidade desses alunos. Esse feedback obtido dos meus alunos foi
animador e despertou em mim a vontade de investigar a real eficacia de tal

processo.

1.1. Justificativa

No seu ultimo livro O Verdadeiro, o Belo e o Bom Gardner (1999) deu-nos
claras e boas justificativas para o inicio deste trabalho, quando afirma que as
mudancas no nosso mundo sao tao rapidas e tao decisivas que sera
impossivel para as escolas permanecerem tal como eram ou simplesmente

introduzirem alguns ajustes superficiais.



As sociedades tampouco poderéo negligenciar vastas parcelas da sua
populacdo. Para se conservarem competitivas num mundo em rapidas
mudancas, as sociedades terédo de fornecer educacédo de qualidade a uma
consideravel maioria dos seus futuros cidadaos. No futuro a educacgéo
sera significativamente baseada no computador. Nao sé grande parte da
instrucdo e avaliacdo sera fornecida por computador; os préprios habitos
mentais promovidos pelas interagbes com o computador serdo realgcados
cada vez mais.

Para Gardner (1999), ninguém podera apoiar-se na escola do passado nem dormir
sobre os louros educacionais outrora obtidos. Somente aqueles que podem
demonstrar a sua permanente utiidade numa sociedade impregnada de
conhecimentos podem esperar colher indefinidamente as recompensas oferecidas por

essa sociedade.

Os jovens devem ser criados e educados de modo que sintam prazer em
aprender, desenvolvam interesses difusos e queiram nutrir as mentes para o resto das
suas vidas. Platdo expressou isso em termos memoraveis, dizendo que “a finalidade
da educacéo € levar o individuo a querer fazer o que tem de fazer”. Porém é preciso
antes observarmos e reconhecermos as reais necessidades dessa juventude, para

entdo aplica-las adequadamente.

O conhecimento da lingua inglesa, habilidades de uso com o computador,
cultura geral e espirito criativo e investigador sédo, atualmente, segundo
especialistas da area, requisitos basicos para o individuo se ajustar ao
mercado de trabalho (Revista Veja, 1996). Varios sao os exemplos de pessoas
gue perderam boas oportunidades de trabalho por ndo possuirem tais

aptiddes (Revista Veja, 1998).



“A aprendizagem de uma lingua estrangeira, juntamente com a lingua
materna é um direito de todo o cidaddo, conforme expresso na Lei de
Diretrizes e Bases (LDB) e na Declarac&o Universal dos Direitos Linguisticos”
(PCNs, 1997, p.8). Os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs) também
declaram gque, na nossa sociedade globalizada e de alto nivel tecnolégico, o
inglés é alingua do mundo dos negd6cios, dominando as universidades e
utilizado em diversos paises quase como uma segunda lingua; além disso,
afirmam que o seu conhecimento deve ser aplicado na préatica e que o
dominio de uma lingua estrangeira possibilita a ampliagcdo no acesso a outras

pessoas, informacdes e outras culturas.

Em contraste com esta visdo dinamica e moderna acima postulada, as
atuais aulas de lingua estrangeira no ensino médio sdo “monaotonas e
repetitivas”, o que naturalmente causa a desmotivacao de professores e
alunos. Além disso, “deixam de valorizar contetdos decisivos para a
formacédo educacional dos estudantes”. O atual ensino de lingua estrangeira
insiste em pautar-se, quase sempre, pelo estudo da gramatica, da
memorizacdo de regras e pela lingua escrita. Geralmente, tudo isso se
desenrola de forma descontextualizada e desvinculada da realidade. (PCNs,
1997). No mesmo patamar de ineficiéncia pedagdgica esta o escasso
conhecimento do aluno no acesso a informéatica como ferramenta de
pesquisa e de conquista de novos conhecimentos, uma heranga negativa
recebida em funcao dareserva de mercado para a area de informatica que
vigorou no Brasil por ocasido do advento da microeletrénica e que teve seu

fim em 1989.

Diante desse quadro, cabe agora tentar reverter a situacdo de maneira

adequada e eficaz, numa época em que saber operar basicamente um



microcomputador € condi¢cdo de empregabilidade. Ademais, a aquisicao
dessa habilidade em informatica também possibilita o acesso a Internet, que é
a grande sensacao do momento e, sem duvida, “um passaporte obrigatério

para a entrada neste novo milénio” (PCNs, 1997, p.35)

Tramonte (1998) tem uma visdo do ensino de lingua estrangeira e informéatica
semelhante aquele defendido pelos PCNs, quando diz que a utilizacdo de
recursos informatizados multiplica o acesso da populacao a informacdes e
experiéncias culturais. Quando esses recursos sao aliados ao ensino de
lingua estrangeira, podem representar uma oportunidade de democratizacdo
do saber historicamente acumulado pela humanidade, além de que o ensino
de lingua estrangeira nessa perspectiva afasta o seu caréter elitista, abrindo
janelas para outros universos a um custo muito inferior aquele que era
possivel décadas atras. Tramonte afirma, também, que as populacdes de
baixa renda, a maioria nas escolas publicas, podem beneficiar-se deste novo
panorama educacional, que Ihes oferece uma oportunidade que néo teriam em
outros momentos ou lugares, ademais de que favorece o intercambio
saudéavel entre culturas ditas desenvolvidas com as menos desenvolvidas.
Como resultado, ambas podem vir a ser contemporaneas nao apenas no

“tempo”, mas também na “técnica” (Freire, 1999).

1.2. Estabelecimento do problema

Se o computador exerce grande fascinio e “uma influéncia de ordem cognitiva no

individuo” (Morgado, 98), a criacdo e o desenvolvimento de abordagens pedagdgicas



para o ensino da lingua inglesa, que utilizem o computador, ajudariam no processo de

ensino-aprendizagem?

O desenvolvimento do Project Work aliado ao computador e a aprendizagem
colaborativa, além da melhoria do conhecimento da lingua inglesa, podem favorecer o
reconhecimento da informética como ferramenta de aprendizagem, a sociabilizacao e o

interesse do individuo para novas pesquisas e para a conquista de novos saberes?

Que é que esta falhando no atual processo de ensino-aprendizagem de

lingua inglesa?
Por que a integracao aluno-lingua inglesa €, na realidade atual, tao dificil de
se conseguir e de que modo a tecnologia pode contribuir para melhorar esse

cenario?

Conceito de Projeto Educacional Tecnoldgico, baseado em aprendizagem

colaborativa (PET-BAC), é aresposta mais adequada para estas questfes?

1.3. Objetivos Gerais e Especificos

1.3.1. Objetivos Gerais

Demonstrar que a unido de um Project Work com o computador e aprendizagem

colaborativa no ensino de Inglés no Ensino Médio, é um facilitador importante na



aquisicdo e aprendizagem dessa lingua estrangeira. A unido de tais elementos da
origem ao Projeto Educacional Tecnolégico - baseado em aprendizagem

colaborativa (PET-BAC).®

1.3.2. Objetivos especificos

Demonstrar que o PET-BAC desenvolvido no ensino de Inglés como lingua

estrangeira no Ensino Médio no Brasil pode:

€ desenvolver competéncias no aluno que melhorem a sua comunicagdo em

Inglés no que se refere a ouvir, falar, ler, escrever;

) expressdo adotada pela autora deste trabalho e mais bem esclarecida no decorrer desta
dissertacéo.

& despertar o interesse do aluno pela pesquisa em lingua inglesa, por meio do

computador e dos seus recursos tecnolégicos;

€ propiciar a sociabilizacdo e a integracdo dos alunos entre si e com outras

culturas, através da lingua inglesa;

€ criar habilidades no aluno para trabalhar em grupos num sistema de

aprendizagem colaborativa;

€ introduzir a tecnologia do computador como ferramenta importante no processo

de ensino e aprendizagem da lingua inglesa.

1.4. Hipoteses Gerais e Especificas



A aquisicéo e aprendizagem da lingua inglesa passam a ser mais interessantes e
acontecem com maior facilidade, quando o aluno estd motivado com o assunto que vai
ser trabalhado. A motivacao, fator importante para essa aprendizagem, surge e se
mantém, quando o tema objeto de pesquisa, chamado de “tema gerador” na 6tica de
Paulo Freire (1987), interessa ao aluno e faz parte da sua realidade, fazendo com que
este se envolva ativamente no seu processo de constru¢cdo do saber, procurando,
investigando e produzindo material para a apresentacéo final do seu projeto. Todo
esse processo propicia 0 desenvolvimento das quatro habilidades importantes no

aprendizado de uma lingua estrangeira: ouvir, falar, ler e escrever.

O aluno adquire maior sociabilizacdo com os colegas e conhecimento de novas
culturas. Ele aprende a pesquisar e a construir o seu conhecimento em um ambiente
de aprendizagem colaborativa.

A aprendizagem colaborativa desperta o aluno para uma nova dinamica na
aquisicdo do seu conhecimento. A medida que aprende a ouvir e a ser ouvido, troca
idéias e aumenta a sua capacidade de compreensdo, modificando e refazendo o seus

proprios conceitos.

O computador como ferramenta de pesquisa e aprendizagem chega até o aluno de
maneira natural e se impde pela necessidade de investigacdo do assunto proposto e,
posteriormente, apresentado aos colegas e ao professor. O aluno ganha, pouco a
pouco, mais intimidade com o computador e preparo tecnolégico para a sua vida

pessoal e profissional.

1.5. Limitagbes



Nem todas as escolas estdo devidamente equipadas com computadores em
funcao alto custo de seu investimento, da falta de verba para investimento na area e de
uma politica de real interesse na capacitacdo do aluno diante das exigéncias e

necessidades tecnoldgicas do mundo atual.

Nem todos os professores se dispdem a fazer uso do computador no decorrer das
suas aulas, por varios motivos: seja por desconhecimento do seu uso; seja por medo
de ndo dominar totalmente a tecnologia, demonstrando aos seus alunos o seu
desconhecimento; seja por resisténcia em mudar o paradigma “ eu sempre ensinei

sem o computador; por que mudar agora?”

A pouca oferta de cursos que preparem adequadamente o educador para esta
nova realidade, onde a tecnologia é ferramenta importante, revolucionaria e
indispensavel na educacdo e, quando corretamente utilizada, pode promover o

desenvolvimento tanto de educadores como de educandos.

Nem todas as escolas consideram o conhecimento da lingua Inglesa como fator
importante na libertagcdo do individuo em face do crescente volume de informacdes
neste idioma, nas mais variadas areas da ciéncia, em todo o mundo. E mesmo
guando assim a consideram, ndo dao a devida importancia e empenho dentro dos

seus curriculos escolares.

Nem todos os alunos possuem um computador em casa e, COmMO
consequéncia, podem sentir-se intimidados a usa-lo. Outros alunos podem até possuir
um computador, mas estudam em escolas sem a estrutura de um laboratério de
informética, o que impede a implantacdo e o desenvolvimento de um projeto

educacional que utilize computadores.



1.6. Descricao dos capitulos

Capitulo 1. Reflete sobre as atuais situacdes de ensino de Inglés como lingua
estrangeira e a necessidade deste conhecimento bem como da tecnologia, no mundo
globalizado em que vivemos. Contrasta o panorama educacional de hoje na area e

configura progressos reais no conhecimento lingtistico e tecnolégico do educando.

Capitulo 2. Faz a fundamentacao tedrica deste estudo. Apresenta um histérico
das diversas metodologias de ensino da lingua inglesa adotadas ao longo deste
século. Entre as véarias abordagens, o Project Work surge como alternativa adequada
ao aluno de hoje, porém com nova roupagem, a tecnolégica. Desta forma, sugere o
computador e todos 0s seus recursos tecnoldgicos como ferramenta de ensino da

lingua inglesa.

Capitulo 3. Traca o perfil de véarias areas envolvidas no processo ensino-
aprendizagem, desde uma mudanca no paradigma da educacado, tendo em vista a
tecnologia e novas propostas educacionais numa nova era, passa pelo
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, até o funcionamento do cérebro na aquisi¢cao
do conhecimento. Discute o papel e a importancia das emocdes sobre o intelecto e

como as emocdes podem ser motivadoras em determinadas situa¢cées da nossa vida.

Capitulo 4. Demonstra a pesquisa de valor pratico-teérico e
pressupbe
resultados capazes de modificar posturas, tanto do professor quanto do

aluno, que ocorrem em sala de aula, diante do processo de ensino-



aprendizagem da lingua inglesa. Mostra, além do relato das entrevistas
informais, a descri¢cdo dos elementos envolvidos e 0 passo a passo da

pesquisa.

Capitulo 5. Apresenta os resultados obtidos a partir da analise das entrevistas e
das observacbes dos encontros com os alunos. Propicia, por meio dessas

informacdes, a critica e a reflexdo do trabalho investigativo.

Capitulo 6. Confere a conclusao de todo o trabalho de investigacdo prético-
tedrico ao qual se propbs esta dissertacdo. Recomenda mais trabalhos e estudos

futuros na area, a partir dos resultados aqui obtidos e demonstrados.

2. REFERENCIAL

O conhecimento em nds comecga com uma experiéncia obtida e nunca antes
dela. E certo que, apesar disso e nem por isso, todo 0 nosso conhecimento

se origina dessa experiéncia. Kant (1999, p.53) diz:

“Que todo 0 nosso conhecimento comeca com a experiéncia, ndo ha
duvida, porque, ao contrario, por meio do que a faculdade de
conhecimento deveria ser despertada para o exercicio sendo através de
objetos que tocam nosso sentidos e em parte produzem por si proprios
representacdes, em parte pdem em movimento a atividade (capacidade de
entendimento) do nosso entendimento para compara-las, conecta-las ou

separé-las e, desse modo, assimilar a matéria bruta das impressées



sensiveis a um conhecimento dos objetos que se chama experiéncia?
Portanto, nenhum conhecimento em nos precede a experiéncia, e todo ele

comecacom ela.”

O Project Work e o computador propiciam ao aluno um conhecimento que
provém da experiéncia obtida a partir do seu trabalho e da sua pesquisa; por
isso é possivel inferir que a unido desses elementos traz beneficios

cognitivos importantes; interessa-nos, portanto, investigar até que ponto.

A fundamentacdao teodrica, o estudo do Project Work aliado ao computador, a
aprendizagem colaborativa e a pesquisa de campo nos propiciam a reflexao
critica sobre uma nova forma de trabalho educacional, que possibilita o
aprimoramento do aluno como cidadao capaz de interagir com o seu mundo,
nos campos da cultura, educacao, ciéncia e trabalho. Tal préatica tende, cada

vez mais, a ganhar forga e a expandir-se nos meios académicos.

2.1. Fundamentacéo teorica

Para Vygotsky, segundo Oliveira (1998), “o instrumento é um elemento
interposto entre o trabalhador e o objeto de seu trabalho... O instrumento é
feito ou buscado especialmente para certo objetivo. Ele carrega consigo,
portanto, a funcéo para a qual foi criado e 0o modo de utilizacdo desenvolvido
durante a histéria do trabalho coletivo” (p.29). Considerando esta afirmacao,
o computador pode ser o instrumento mediador na relacao entre o individuo
e o mundo. O “mundo”, neste contexto particular, refere-se a “uma nova

cultura”, isto é, alingua inglesa como lingua estrangeira. O computador &,



nessa perspectiva, além do professor, o facilitador no processo de

construcdo da aprendizagem de uma nova lingua.

De acordo com Lyons (1987), “usar determinada lingua ao invés de outra, é
comportar-se de uma forma ao invés de outra” (p.22). Ele também sustenta a
teoria de que ha clara distincdo entre a linguagem coloquial e a literaria e que
o discernimento dessas duas linguagens, na prética, é dificil de manter. Em
vista disso, a metodologia de ensino, usando a técnica Project Work,
proporciona um envolvimento tal entre o aluno e a nova lingua, que permite a
aquisicao e a adocéo deste ou daquele comportamento linguistico com maior
clareza, a medida em que o inglés formal da sala de aula e o inglés informal
usado nas discussfes do conteudo do projeto e nas apresentacdes dele séo
inevitavelmente colocados lado a lado e, conseqientemente, mais claramente
distinguidos. O Project Work cria uma “ponte” entre o Inglés de salade aula e

o Inglés usado em situacdes reais (Fried-Booth, 1987).

Para Carter e Thomas (1986), a utilizacdo do Project Work, no ensino da lingua
Inglesa, permite uma visdo mais ampla da lingua: impulsiona o aluno a trabalhar
fora do contexto de sala de aula, no empenho de adquirir as informacfes necessarias
ao assunto proposto; permite também a interdisciplinaridade e, o que € mais
importante, o0 aluno constréi a sua aprendizagem dentro do seu préprio ritmo e

condic¢des cognitivas.

Fried-Booth (1987) considera que um fator de destaque na organizacdo de um
Project Work por parte do professor é a escolha de um tema de interesse do grupo.
Isto pode ser determinado pela sensibilidade desse professor durante uma discussao
com os seus alunos sobre as necessidades e preferéncias deles. Fried-Booth (1987,

p.5) também diz “For students, the motivation comes from within not from



without. The project is theirs. They themselves decide (in consultation with the
teacher) what they will do and how they will doit,...”. Assim, inferimos que a
motivacdo se manifesta também pelo prazer do aluno em produzir algo que seja
“seu” e asua maneira. Vale ressaltar que a motivacao, na Gtica dessas afirmacfes, €
a mola propulsora que impele o aluno, de maneira agradavel, a buscar e construir o

seu proprio conhecimento.

Os PCNs (1997) orientam para o desenvolvimento do “aprender a fazer” e
para a necessidade da aquisicdo de habilidades no que se refere a tecnologia
do computador, para utilizar a informatica como meio de informacao,
comunicacdao e resolucao de problemas, a ser utilizada no conjunto das

atividades profissionais.

A educacdo humanista e a tecnologia ndo se excluem: a primeira implica a
segunda e vice-versa; ndo ha como prescindir da ciéncia, nem da tecnologia, as quais
capacitam e instrumentalizam o homem para melhor lutar pela sua libertacédo (Freire,

1999).

2.2. Oensinodeinglés

Estima-se que aproximadamente sessenta porcento da populacdo mundial, hoje,
fale mais de uma lingua. Tanto de uma perspectiva histérica como contemporéanea, o
bilingtiismo e multilingliismo tem sido uma norma e ndo uma excecao. E natural dizer
que através da historia o estudo de linguas estrangeiras tem sido uma pratica
importante e que merece atencdo. Dentre tantas linguas existentes o Inglés é,

atualmente, a lingua estrangeira mais estudada em todo o mundo (Richards, 1986) e



muitos sdo os métodos utilizados para o seu ensino ao longo deste século. Por meio
de um levantamento histérico, é possivel perceber a evolucdo desses métodos e
como o ensino atual esta trabalhando com as novas tecnologias dentro da sala de

aula.

As mudancas nos métodos de ensino de linguas durante toda a historia refletem
mudancas nas necessidades dos alunos. Também refletem mudancas nas teorias do

processo de aprendizagem.

Para fazer uma descricdo dos diversos métodos utilizados no ensino de linguas
estrangeiras, € preciso, primeiramente definir uma terminologia adequada. Hoje o
conceito de método pode ser definido de duas formas distintas: abordagem e método
propriamente dito. Abordagem € termo mais abrangente e engloba os pressupostos
tedricos sobre a lingua e a aprendizagem. Método é mais restrito e pode estar contido

dentro de uma abordagem.

E necessario também diferenciar aprendizagem de aquisicdo. Entende-se por
aprendizagem, atualmente, o desenvolvimento formal e consciente da lingua. A
aquisicdo € o desenvolvimento informal e espontaneo, inconsciente, de uma segunda
lingua, obtido por meio de situacdes reais. Sera usado doravante o termo
aprendizagem, quando se precisar de uma abrangéncia, que valera tanto para

aquisicado como para a aprendizagem propriamente dita.

2.2.1. Metodo da traducdo gramatical



Apesar de se tratar de uma das abordagens mais antigas, o Método da Traducéo
Gramatical é utilizado até hoje por muitos professores. No inicio era conhecido como
abordagem classica, uma vez que seu primeiro uso foi no ensino das lingua classicas,
grego e latim. Este tem sido o método com mais tempo de uso na histéria do ensino

de linguas e o0 mais criticado também.

No comeco deste século, foi utilizado com o objetivo de ajudar e incentivar o aluno
a ler e apreciar literaturas estrangeiras. Também se tinha como objetivo que o aluno
aprendesse e entendesse melhor a gramatica de sua lingua materna (Stern, 1983).
Basicamente ela consiste no ensino da lingua estrangeira através da materna. Os trés

passos essenciais para aprendizagem da lingua estrangeira séo:

€ memorizacdo de palavras;
€ conhecimento de regras para formar frases com as palavras memorizadas;

€ traducéo e versao das frases.

E dada uma énfase maior aescrita desde os primeiros exercicios até a leitura final
dos autores classicos. Quase nenhuma atencao € dada apronincia e a entonacgao. As
atividades da sala de aula estdo baseadas em livros, de forma que o comando oral

pelo professor ndo é um aspecto muito importante (Stern, 1983).

O professor é tido como autoridade maxima na sala de aula e, assim, os alunos

fazem o que ele manda e aprendem o que ele sabe.

2.2.2. Método direto



Assim como o método da traducdo gramatical, o método direto também né&o € novo.
E apontado, diversas vezes, como resultante de uma reacdo ao método da traducio
gramatical, o que é verdade. Muitas pessoas vém aprendendo linguas estrangeiras por

meio desse método e a sua divulgacao surgiu a partir de 1900 (Totis, 1991).

O método direto tem como regra basica ndo traduzir nenhuma palavra, mas fazer
com que os alunos aprendam a lingua estrangeira por meio da lingua estrangeira, de
maneira indutiva. Recebe este nome pelo fato de relacionar significados diretamente
com sinbnimos na lingua estrangeira, sem traduzir para a lingua materna. A
transmissao de significados é feita por meio de gestos ou gravuras. O aluno deve

aprender a “pensar na lingua-alvo” (Totis, 1991) (Stern, 1983).

A énfase esta na lingua oral, mas a escrita pode ser introduzida ja nas primeiras
aulas. O uso de didlogos situacionais e trechos de leitura sdo a base para o comeco de
exercicios orais e escritos. A integracdo das quatro habilidade, ouvir, falar, escrever e

ler, € usada pela primeira vez no ensino de linguas.

O aluno é exposto aos fatos para mais tarde sistematizar os seus conhecimentos
da lingua. O exercicio oral precede o escrito e a repeticdo € utilizada para o
aprendizado automatico. Didlogos sobre a vida cotidiana sdo usados com o objetivo de

tornar viva a lingua estrangeira. N&o existe ditado como exercicio.

Em 1932, o método direto foi introduzido no Brasil, por meio de uma reforma

radical nos métodos de ensino (Totis, 1991).

Esse método teve sempre dificuldades para se expandir, devido a falta de pré-
requisitos exigidos (fluéncia oral e prondncia boa) ou por ndo ter a resisténcia fisica

necessaria para manter a énfase na fala durante véarias horas diarias. O professor,



apos o entusiasmo inicial com o método direto, acabava voltando a uma versdo do

método da traducdo gramatical.

O professor, dentro deste método, dirige as atividades, mas ha uma participacdo
maior dos alunos que no método anterior. Professor e alunos trabalham em parceria no

processo de ensino e aprendizagem.

2.2.3. Método da leitura

O objetivo principal do método da leitura era obviamente desenvolver a habilidade
da leitura. Era preciso entdo criar o maximo de condi¢cdes que proporcionassem a
leitura, dentro e fora da sala de aula. Como o desenvolvimento do vocabulario era
considerado essencial, tentava-se expandi-lo ao maximo e o mais rapido possivel. Nas
primeiras licdes tinha-se o cuidado de controlar uma meédia de mais ou menos seis

palavras novas por pagina, baseadas em estatisticas de frequiiéncia.

A énfase na pronuncia era minima, embora fosse ensinado ao aluno produzir e
reconhecer sons da lingua. Predominavam 0s exercicios escritos, na sua maioria
guestionarios baseados em textos. A gramatica era restrita ao necessario para a
compreensao da leitura, com uma énfase maior nos aspectos morfoldgicos e nas
construcdes sintaticas comuns. Os exercicios mais utilizados no aprendizado da

gramatica eram os de transformacao de frases, e exercicios de traducdo também eram



usados em menor freqiéncia. Nesse método, as atividades de sala de aula se

baseavam em livros e dicionérios (Stern, 1983).

O método da leitura expandiu-se pelos Estados Unidos pelas escolas secundarias

na década de 1930, permanecendo até o fim da Segunda Guerra Mundial.

2.2.4. Método audiolingual

Este método é uma reacdo dos proprios americanos contra o método da leitura.
Surgiu durante a Segunda Guerra Mundial, quando o Exército precisava de pessoas
gue falassem fluentemente o aleméao, o francés, o italiano e outras linguas, pessoas
gue pudessem trabalhar como intérpretes e tradutores fluentes e ndo os encontrou. Foi
necessario estabelecer um programa de treinamento especial: foram contratados
linguistas e informantes nativos; as turmas foram reduzidas e os alunos tinham nove

horas de aula por dia (Larsen-Freeman, 1986) (Brown, 1994).

Neste método houve uma reedicdo do método direto, uma vez que o método de
traducdo gramatical ndo preparava as pessoas para falar uma lingua estrangeira, e
nao havia tempo para pensar em algo novo. O sucesso atingiu universidades e escolas

secundarias que logo adotaram o método.



A “metodologia” do método do exército derivou mais da intensidade do contato
com a lingua estrangeira do que da sua teoria de base. Com o tempo o Método do
Exército foi refinado e se desenvolveu no que hoje é conhecido como método audio-
lingual. As premissas que sustentam este método sdo as seguintes (Larsen-Freeman,

1986).

€ Lingua é fala, ndo escrita. O aluno deveria primeiro ouvir e falar, depois ler e

escrever, isto é, as habilidades sédo sequienciadas: ouvir, falar, ler, escrever.

& Lingua é um conjunto de habitos. A lingua estrangeira era vista como um hébito

condicionado que se adquiria por meio de um processo de estimulo e resposta.

® Ensine a lingua e ndo discorra sobre a lingua. A lingua era aprendida pela

pratica, nao com explicacdes de regras.

& As linguas sao diferentes. Pela comparacao de linguas podia-se prever 0s erros
dos alunos. Quem planejava um curso tinha de identificar as diferencas entre as

linguas e concentrar nelas as atividades.

€ As estruturas gramaticais sado sequenciadas e as regras sao ensinadas

indutivamente.

& A pronuncia é enfatizada desde o inicio.

€ O vocabulario é severamente limitado nos estagios iniciais.



& Um grande esforco é feito para prevenir o erro do aluno.

Os estudiosos das metodologias de ensino de linguas que desenvolveram o
audiolingtiismo trabalharam numa época em que o0 “behaviorismo” estava
proeminente. Para os behavioristas,0 ser humano é um organismo capaz de grande
guantidade de comportamentos, os quais incluem trés elementos: estimulo, resposta e

reforco (Larsen-Freeman, 1986) (figura 1).

com reforco — o

comportamento

mulo organismo resposta de
comportamento

sem reforco ou reforco negativo —

0 comportamento

Figura 1. Aprendizagem Behaviorista

Fonte: a autora

Aplicar esta teoria aaprendizagem de uma lingua é identificar:

€ 0 organismo como um aprendiz de lingua estrangeira;

€ 0 comportamento como comportamento verbal;



€ 0 estimulo como aquilo que € ensinado ou apresentado da lingua estrangeira;
€ aresposta como areacdo ao estimulo;

% enfim, o reforco como a aprovacgao extrinseca e um prémio do professor ou dos

colegas, ou como a satisfacdo intrinseca do uso da segunda lingua.

Os linguistas afirmam que a linguagem é primeiramente adquirida na forma oral,
assim deve ser ensinada também a segunda lingua. O enfoque esta no dominio da

fala.

O método audiolingual teve o seu uso expandido nos anos 60 e foi aplicado tanto
no ensino de lingua estrangeira nos Estados Unidos como no ensino do Inglés como
segunda lingua ou como lingua estrangeira. Teve o seu declinio quando os praticantes
perceberam que os resultados eram menores do que as expectativas; descobriu-se
gue os alunos nao estavam aptos a transferir as habilidades treinadas em sala de aula
e que os procedimentos audiolinguais comecaram a ser considerados enfadonhos e
nao satisfatérios. Chomsky (1972) foi um dos grandes opositores do métodos
audiolingual. Argumentou que tal teoria ndo poderia servir como modelo de como o ser
humano aprende uma linguagem, uma vez que muito da linguagem humana ndo é um

comportamento imitado, mas “criado”.

7

Neste método o professor é visto como um maestro, dirigindo e controlando o
comportamento linglistico dos alunos. E também responsabilidade do professor dar
aos alunos um bom modelo para ser imitado (Larsen-Freeman, 1986). Os alunos

devem imitar o professor ou as fitas.



Foi a partir do método audiolingual que novas tecnologias comecaram a ser
inseridas e utilizadas dentro da sala de aula. Os alunos ndo se concentravam somente
no livro e no professor, mas também em diadlogos e outros trechos reproduzidos por

fitas cassetes.

2.2.5. Aprendizagem comunitaria da lingua

A Aprendizagem Comunitaria da Lingua (ACL) ou aprendizagem por
aconselhamento € um método criado por Charles Curran nos anos 70. Segue a
filosofia de Carl Rogers, na qual os alunos séo considerados como “um grupo” e nao

como uma “classe”.

Na ACL, Curran considera os professores como conselheiros, cujas fungdes sdo a
de dar suporte e ajuda aos alunos para que entendam melhor os seus problemas,
aplicando-lhes ordem e analise. Nesse método os alunos sdo membros de uma
comunidade e aprendem por meio da interagdo com outros membros da comunidade.
Isso acontece sempre que um grupo de pessoas decide aprender uma segunda lingua.
Sao pessoas que necessitam de aprender uma segunda lingua por razdes diferentes.
A aprendizagem ndo é vista como realizacdo individual, mas como algo que é

conseguido colaborativamente (Brown, 1994).

O método se desenvolve em uma sala de ambiente agradavel, onde um grupo de
alunos se senta ao redor de uma mesa, na qual existe um gravador ligado que grava
tudo o que eles dizem. O professor diz ao alunos, na lingua materna (L1), que se

apresentem na (L1). Os alunos apresentam-se. O professor repete essas



apresentacdes na segunda lingua (L2), gravando o que foi dito. Em seguida os alunos
ouvem essa gravacao e o professor escreve os dialogos no quadro, assim como a sua
traducao na L1. Mais tarde o professor usa esses didlogos para explicar a graméatica e
reforcar o vocabulario, e pede aos alunos que facam outros exercicios baseados no

anterior.

Nesta fase evolutiva da historia do ensino de linguas fica também evidente a

necessidade do uso de tecnologias para a aprendizagem da lingua estrangeira.

A aprendizagem comunitaria da lingua apresenta uma mistura do método da
traducdo com a abordagem comunicativa. O professor € visto como conselheiro,
facilitador e também como pessoa que organiza as idéias, a sequéncia dos topicos
gramaticais e que direciona o vocabulario de acordo com os objetivos do grupo. O
professor esta presente para ajudar e ndo para julgar o desempenho dos alunos. Num
primeiro estadgio os alunos sdo como bebés e dependem do professor para se

expressar: a medida que o tempo passa, 0s alunos tornam-se mais independentes;

ficam aptos a fazer as suas préprias producdes linglisticas (Brown, 1994).

Na ACL a maior parte da graméatica é ensinada de maneira dedutiva, porque na
maior parte do tempo o professor extrai dos alunos as palavras, funcdes gramaticais e
regras; por esta razdo os alunos precisam estar atentos e participar muito. A traducao
faz com que eles se sintam seguros sobre o que dizem e aprendem. Por outro lado, os
alunos demoram muito mais para automatizar a lingua e ficam, por muito tempo,

dependentes do professor (Larsen-Freeman, 1986)

As pessoas podem aprender uma segunda lingua usando o método ACL, que

pode ser adaptado a outros métodos ou abordagens; isto pode ser muito vantajoso



para os alunos e para todo o processo de construcdo da aprendizagem de uma

segunda lingua.

2.2.6. Sugestologia

Enfase dada aos fatores psicologicos da aprendizagem, que devem ser
favorecidos até pelo ambiente fisico. Uma caracteristica era dar pseuddnimos aos
alunos, para que eles se sentissem menos inibidos. O objetivo desta abordagem é
justamente fazer com que o aluno perca o medo de falhar e comece a superar as
barreiras que lhe foram impostas no aprendizado. Lazanov acredita que a

aprendizagem é facilitada por meio de um ambiente relaxante, com cadeiras

confortaveis e musicas tranquilas (Bowen, Madsen & Hilferty, 1985).

O desenvolvimento do vocabulario e a habilidade oral sdo mais enfatizados. As
quatro habilidades sdo ensinadas ao mesmo tempo, por meio de didlogos lidos pelo
professor com variacdes diferentes. As atividades utilizam os livros com mais
freqUéncia, porém grande importancia € dada & fitas cassetes, as quais ajudam o
aluno a verificar a sua pronancia e gravar diadlogos, além de tocarem as musicas que

tornam o ambiente mais relaxantes.

2.2.7 Meétodo silencioso

Este método foi desenvolvido por Caleb Gattegno. E baseado no ensino da lingua

por meio do uso de bastées coloridos, também chamados de “varetas de cuisenaire”,



gue o professor utiliza para criar as mais diversas situagdes de aprendizagem. Os sons
sdo codificados por cores especificas. Sdo também usados pelo professor gréaficos
coloridos para ensinar a pronuncia. O aluno aprende a lingua estrangeira amedida que
vai manipulando os bastdes e consultando os graficos O método é baseado na
premissa de que o professor deve permanecer o mais calado possivel em sala de aula,
enquanto o aluno é encorajado a produzir a lingua o maximo possivel (Richards &

Rodgers, 1986).

As varetas de cuisenaire foram primeiramente desenvolvidas por Georges
Cuisenaire, um educador europeu que as usou para ensinar matematica. Gattegno
tinha observado Cuisenaire e isso deu-lhe a idéia de usar as varetas no ensino de

linguas.

As hipéteses de aprendizagem em que se baseia o trabalho de Gattegno poderiam

ser estabelecidas da seguinte maneira (Richards & Rodgers, 1986)

& A aprendizagem é facilitada se o aluno descobrir ou criar ao invés de lembrar e
repetir o que deve ser aprendido. (O método silencioso vé a aprendizagem
como a resolucdo de um problema, uma atividade criativa, de descoberta, na

qual o aluno é principal ator, ao invés de mero ouvinte).

® A aprendizagem é facilitada pelo acompanhamento (mediacdo) de objetos
fisicos: as varetas e os painéis de pronuncia, codificados em cores, fornecem
um enfoque fisico para a aprendizagem dos alunos e também criam imagens na

memoria para que o aluno relembre mais facilmente.

€ A aprendizagem é facilitada pela resolucdo do problema, envolvendo o material

a ser aprendido.



As atividades de sala de aula podem e devem utilizar novas tecnologias, como
fitas de video ou cassetes, para contextualizar as situacées que serdo desenvolvidas
para facilitar o aprendizado. S&o poucos os professores que se utilizam desses
artificios. A maioria das atividades estd baseada em graficos e outros objetos

coloridos.

2.2.8 Método de Asher ou resposta fisica total

E baseada na premissa de que a segunda lingua é aprendida por meio de
comandos do professor e execucdo dos alunos. Os comandos comecam simples;
tornam-se mais avancados, a medida que o aluno progride no curso. James Asher
desenvolveu esse método na década de 60, baseado na idéia de associar a linguagem

aatividade fisica.

Asher, professor de psicologia da Universidade do Estado de San Jose, na
Califérnia, desenvolveu o método TPR ( do inglés Total Physical Response) sob a
premissa de que a aquisicdo de uma segunda lingua pelo adulto é similar a aquisicdo
da primeira lingua da crianca. Uma crianc¢a, antes de produzir respostas verbais, ouve
varios comandos aos quais responde em primeiro lugar fisicamente. A atividade
motora precede a producdo linguistica: as funcdes do lado direito do cérebro

precedem o processamento do lado esquerdo do cérebro (Brown, 1994).

Asher afirma que *“a maioria das estruturas gramaticais da segunda lingua e
centenas de termos podem ser aprendidos a partir do uso habilidoso do imperativo

pelo instrutor” (Asher, 1977, p.4). “O instrutor € o diretor de uma peca teatral, na qual



os alunos séo os atores” (Asher, 1977 p.43). O TPR usa o imperativo até mesmo em

niveis mais adiantados de proficiéncia.

Asher também acredita que o TPR é um método que propicia uma atmosfera ndo
exigente, o que reduz o filtro afetivo do aluno e facilita a aprendizagem. Essa
atmosfera é obtida, porque os alunos néo falam inicialmente. Eles apenas ouvem o0s
comandos do professor na segunda lingua e representam as acdes ao longo desses
comandos. A compreensao da lingua é desenvolvida antes da fala. O professor da
0os comandos muito rapidamente. Os alunos comecam a falar apenas quando eles

estiverem prontos, espontaneamente.

Asher afirma que os alunos podem adquirir um “mapa cognitivo
detalhado”e “a estrutura gramatical da lingua” sem usar abstratos. “Uma vez
gue os alunos incorporam o cédigo, os abstratos podem ser introduzidos e

explicados na segunda lingua” (Asher, 1977, p.11-12)

O método Resposta Fisica Total enfatiza o significado em vez da forma. Os

alunos ouvem cuidadosamente os comandos do professor e lhes respondem

fisicamente, tanto individualmente quanto coletivamente. O método também pressupde

gue o professor (Asher, 1997):

€ selecione antecipadamente o conteudo;

€ esteja bem preparado e bem organizado ou a aula ndo tera o ritmo ideal;

€ respeite o ritmo dos alunos e permita que eles falem, quando se sentirem

prontos para isso;



& corrija muito pouco no inicio; mas, a medida que os alunos tenham mais

fluéncia, comece a corrigir mais e mais.

N&o ha texto basico no método TPR. No inicio nenhum material € necessario,
apenas os comandos e a¢bBes do professor, mais tarde o professor necessitara de
figuras, objetos, slides e cartaz de palavras. O objetivo final do TPR é ensinar a
proficiéncia oral nos niveis iniciais, por meio do uso de formas imperativas e acfes

baseadas em exercicios orais.

As caracteristicas deste método séo interessantes e podem ser resumidas assim

(Asher, 1997).

€ Significado em vez de forma.

€ Os alunos aprendem a comunicar-se na lingua estrangeira de forma agradavel

e, muitas vezes, divertida.

€ Proporcionam a reducdo do estresse para o aluno e criam uma atmosfera

relaxada em sala de aula.

€ O ritmo natural dos alunos é respeitado; eles falam somente quando estiverem

prontos.

€ Os alunos aprendem a lingua estrangeira naturalmente, da mesma maneira que

as criancas aprendem a sua lingua nativa.

& Os alunos aprendem observando o professor, mas também observando uns aos

outros.



& A lingua materna raramente € usada.

& O significado torna-se claro por meio dos movimentos do corpo.

€ O professor € tolerante com os erros dos alunos quando eles comecam a falar.

A medida que eles ficam mais adiantados, o professor pode corrigir mais.

Por outro lado, o método da Resposta Fisica Total apresenta algumas falhas,

como se vé em seguida.

® As experiéncias proprias de cada aluno ndo sdo importantes para a
aprendizagem em sala de aula.

€ O professor tem de usar o imperativo para introduzir todos os itens gramaticais,
0 que pode ndo ser possivel em niveis mais adiantados.

®: A leitura e escrita ndo sao enfatizadas como deveriam.

€ Os alunos deveriam ser encorajados a usar as quatro habilidades: ouvir, falar,

ler e escrever, desde a primeira aula.

& O professor deveria usar mecanismos que ajudassem o0s alunos a

comunicarem-se desde o inicio.

& Este método deveriam ser usado em associagdo com outros métodos.

€ O alunos podem ficar aborrecidos com a mesma rotina existente em todas as

aulas.



Esse método pode ser usado com grande numero de atividades em sala de aula e
pode ser de excelente ajuda na aquisicdo de confianga, sucesso e aprendizagem de

uma segunda lingua, mediante a associacao de atividades motoras.

Mais uma vez, o professor pode fazer uso de fitas de video ou cassetes para criar
situacdes dentro da sala de aula; porém, como ja foi mencionado, sdo poucas as

atividades que contam com a ajuda de tecnologias para serem realizadas.

2.2.9 Abordagem Natural

Tenta desenvolver a aquisicdo da lingua em vez da aprendizagem. A premissa
fundamental € que o aluno deve receber um insumo linglistico quase totalmente
compreensivel para que possa ampliar sua compreenséo da lingua. O aluno falara

naturalmente, sem ser pressionado (Krashen & Terrel, 1983).

O aluno escuta o professor na lingua estrangeira desde o comeco das atividades.
O professor utiliza fotos, figuras ou algumas palavras na lingua materna para se fazer
entendido. Esta abordagem é parecida com a abordagem direta, mas a diferenca esta
no fato de que na abordagem natural o aluno pode usar sua lingua materna e a lingua

estrangeira para responder ao professor.

Ha inUmeras possibilidades de se introduzirem novas tecnologias nas atividades

de sala de aula. O professor, além das fitas cassetes, pode utilizar também fitas de



video e o préprio computador. Com a ajuda de programas e de CD-ROM'’s, o aluno

também pode praticar a lingua estrangeira de forma diferente e mais motivadora.

2.2.10 Abordagem comunicativa

Com o aparecimento de uma nova visdo da lingua, principalmente na Europa,
juntamente com grande interesse pelo seu ensino, a abordagem comunicativa veio

preencher o vazio deixado pela abordagem audiolingual.

Essa abordagem enfatiza a semantica da lingua estrangeira. Tem como objetivo
descrever aquilo que se faz por meio da lingua. Foram utilizadas as taxionomias,
tentativas de classificacdo sistemética das funcbes e nogbes. O uso de elementos
dessas taxionomias na elaboracdo de material didatico foi uma das principais
caracteristicas da abordagem comunicativa. A énfase da aprendizagem ndo esta na
forma linguistica, mas na comunicacao. As formas linglisticas serdo ensinadas apenas
guando necessarias para desenvolver a comunicacdo. Outro aspecto importante desta
abordagem é o material utilizado. Tudo deve ser auténtico, os didlogos devem

apresentar personagens em situacdes reais de uso da lingua (Richards & Rodgers,

1986).

As quatro habilidades linglisticas sado estudadas de forma conjunta, sem que
nenhuma seja considerada mais importante. Elas aparecem de forma integrada;
porém, dependendo do objetivo pode haver concentracdo em uma s6. O uso da lingua
materna € permitido, principalmente no comec¢o do curso ou quando se deseja criar um

contexto para o uso e aprendizagem da lingua estrangeira.



Tal abordagem defende a aprendizagem centrada no aluno, tanto em contetdo
guanto em técnicas utilizadas na sala de aula. O professor ndo é a autoridade dentro
da sala, mas passa a ser uma orientacao para os alunos. O aspecto afetivo é muito

importante (Brown, 1994).

A abordagem comunicativa inicia o ultimo ciclo da histéria do ensino de linguas.
Como o ciclo ndo estd encerrado, a avaliacdo dessa abordagem é extremamente

dificil.

2.3. “Project work”

Dentre as varias abordagens pedagdgicas existentes sobre o ensino da lingua
inglesa, o Project Work implica basicamente o envolvimento e a participagéo ativa do
aluno, com um assunto previamente proposto. Esse envolvimento passa por varias
etapas: a motivacao, o desafio, a pesquisa e as discussées em grupo, que favorecem
a aprendizagem colaborativa, a definicdo de estratégias adequadas para a pesquisa, a
preparacdo para a apresentacdo do projeto e a apresentacdo propriamente dita
(Fried-Booth, 86). Esses elementos formam um conjunto de situa¢cdes muito favoravel
no processo ensino-aprendizagem de inglés; ha vinte anos vém apresentando bons
resultados, principalmente na Gra-Bretanha, em escolas primarias, secundarias e em
escolas de ensino da lingua inglesa para estrangeiros. Esta proposta educacional
oferece uma dinamica em que os papéis de educador e educandos se alteram e
passam a ser respectivamente “educador-educando com educando-educador” (Freire,

1987). Freire (p.70) também diz que “quanto mais se problematizam os educandos,



como seres no mundo e com o mundo, tanto mais se sentirdo desafiados a responder

ao desafio”.

Para se dar inicio a um Project Work o primeiro passo é a definicdo do assunto, o
tema gerador na visdo de Paulo Freire (1987), que deve ser discutido e definido num
debate entre o professor e os alunos. A motivacdo, que é fator fundamental nesse
processo, estara presente logo de inicio, uma vez que o tema do trabalho surge a
partir de sugestdes e interesses dos proprios alunos. Segundo Ellis (1994), os fatores
externos e internos de um individuo, como idade, sexo, classe social, motivacao,
etc. interferem diretamente no processo da aprendizagem da segunda lingua.
Assim, considerando esta abordagem tedrica, um Project Work deve propor sempre
um assunto que apresente, ou possibilite, varios enfoques e aspectos, de maneira que

se desperte o interesse do maior numero de alunos possivel dentro de um grupo.

Apbs a determinacao do tema, Fried-Booth (1986, p.6) diz que o Project Work fica
estabelecido em trés estégios: “iniciando em sala de aula, movendo-se para o mundo

|4 fora e retornando asala de aula”.

Em sala de aula, os alunos dividem-se em grupos, cujo numero de
integrantes pode variar de acordo com a turma, nivel e afinidades pessoais.
Em seguida, esses grupos de alunos discutem, sob a orientacao do professor,
guais as estratégias e etapas do projeto, por exemplo: quais aspectos
especificos do tema cada grupo deseja pesquisar; se houver entrevistas,
guais perguntas serdao feitas, e locais de pesquisa. Dentro das estratégias
também séo definidas as formas de apresentacao do projeto: artigo, folheto,
jornal, mural (Fried-Booth, 1986). Observacédo nossa: a apresentacéo pode,
também, ser feita por meio de video ou computador. Até aqui, consideramos

gue o projeto esta na primeira fase (figura 2).
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Figura 2: Project Work — primeira fase

Fonte: a autora

Outra observacédo nossa: quando o computador for introduzido num Project Work
esta primeira fase devera sofrer algumas alteracdes, a medida que as opgbes de

estratégias de pesquisa e apresentacdo sdo maiores.

No préximo passo do projeto, os alunos efetuam a pesquisa de acordo com 0s
planos por eles preestabelecidos e trabalham num sistema de aprendizagem
colaborativa, que sera explicada mais adiante no capitulo da Educacao. Aqui, todos os
integrantes do grupo devem reunir o material: dados, textos, figuras, resultados de
entrevistas e de pesquisas; discutir em grupo o que deve ser utilizado ou ndo. Os
alunos ja estardo envolvidos e motivados com o projeto, utilizando as quatro
habilidades importantes para a aquisicdo da lingua inglesa: ouvir, falar, ler e
escrever. Esta é a parte mais fascinante do Project Work, pois é a fase em que o
aluno se torna responsavel pelo seu proprio aprendizado e desenvolve a sua

autonomia no processo de construcdo do conhecimento.

E conveniente informar que, apés a selecdo do material desejado, os alunos

realizam duas etapas importantes para a compreensao e selecao dos textos em lingua



inglesa. Eles fazem, em primeiro lugar, uma leitura dos textos para obter uma idéia
geral deles, o que se chama em Inglés de “skimming” ou estudo superficial. Isso da
aos alunos condicfes de selecionarem o que é ou ndo importante para o seu projeto.
A partir dai, fazem nova leitura dos textos selecionados, para obter informa¢des mais
especificas de cada um, o que se chama de “scanning” ou varredura. O skimming e o
scanning sao importantes procedimentos nesse processo e influem substancialmente

nas discussdes do grupo durante esta fase do projeto.

Durante a discussao sobre o material compilado, os alunos selecionam o que
julgarem pertinente ao projeto e constroem o seu conhecimento num sistema de
aprendizagem colaborativa. O ciclo “pesquisa-discussao-aprendizagem” continua até
gue todos os integrantes do grupo se satisfacam com as informacdes obtidas e
montem o projeto que retorna a sala de aula para ser apresentado ao professor e

demais colegas, encerrando, assim, a segunda fase do Project Work (figura 3).
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Figura 3: Project Work- segunda fase.

Fonte: a autora

Para Carter e Thomas (1986), o importante € dar ao aluno funcdo a mais ativa
possivel dentro do projeto, porque a aprendizagem sera mais facilmente adquirida, se

ele ficar envolvido, “fazendo” alguma coisa durante esse processo, ao invés de ficar



apenas “observando” aulas expositivas em sala de aula. Eles defendem a tese

“learning-by-doing is the most important factor” (p.197).

A partir do momento em que o computador for introduzido no desenvolvimento de
um Project Work , a segunda fase do projeto sofre uma alteracdo no seu ciclo
“pesquisa-discussdo-aprendizagem”. Este apresenta nova dinamica: o leque de
informacgdes deve ampliar-se significativamente, contribuindo para o enriquecimento do
ambiente de aprendizagem colaborativa. Nessa fase fica bem clara a transformacéao do
Project Work tradicional em um Projeto Educacional Tecnoldgico — baseado em

aprendizagem colaborativa (PET-BAC) (figura 4).
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Figura 4: Projeto Educacional Tecnolégico — baseado em
aprendizagem colaborativa (PET-BAC)

Fonte: a autora

Durante todas as etapas do projeto, o professor estara disponivel para agir
como conselheiro e orientador, de acordo com as necessidades de cada
grupo de alunos: o papel do novo professor é o de fazer com que 0s seus
alunos adquiram, cada vez mais, maior autonomia de pesquisa e

autoconfianca no processo de construcao do seu conhecimento.



Para a obtencdo de melhores resultados, o Project Work é indicado para alunos
gue ja detenham um conhecimento basico da lingua estrangeira (Fried-Booth 1982),
razdo pela qual o publico ideal para se desenvolver esse projeto é o aluno do Ensino
Médio, mas nada impede o desenvolvimento de projetos mais simples, adequados
para alunos com conhecimento mais elementar da lingua. A sensibilidade do professor
gue conhece bem o seu grupo de alunos, pode estabelecer um Project Work que se

adapte a um nivel mais elementar e obtenha resultados positivos.

O Project Work também proporciona bons resultados, quando desenvolvido com
temas que sejam uma extensdo daquilo que esta sendo discutido ou ensinado em sala
de aula, de acordo com o curriculo de cursos especificos. Dessa forma, alunos de
Cursos do Ensino Superior podem desenvolver projetos de acordo com a sua area de
estudo; por exemplo, para o ensino de Inglés num curso de Letras-Inglés, onde o
enfoque da lingua esta nas suas estruturas gramaticais, no seu uso pratico e aspectos
linguisticos/culturais em diversos paises de lingua inglesa; os alunos podem
desenvolver e publicar um artigo ou folheto ilustrado com informagdes pitorescas sobre
as principais cidades desses paises . Além desse projeto, varios outros podem ser
criados e desenvolvidos nessa area. Para o ensino de Inglés com propdésitos
especificos ESP (do inglés English for Speficic Purposes), como num curso de inglés
com alunos de Direito, um projeto sobre Direito Internacional, comparando o sistema
de leis americanas com o sistema de leis do pais dos alunos, tera um significado real e
o resultado propiciara, ainda, a sintese, a analise e a avaliacdo do contetdo (Stoller,
97, p.4). Esses exemplos representam apenas algumas das possibilidades de uso do
Project work na aquisicao do Inglés como lingua estrangeira EFL (do inglés English as

a Foreign Language).

As vantagens na aplicacdo dessa técnica superam as possiveis dificuldades que

possam surgir ao longo do processo. Alguns dos beneficios explicitam-se abaixo.



L
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A melhoria nas rela¢des professor x alunos e alunos x alunos.

O uso da lingua inglesa em situacdes reais.

O desenvolvimento da autonomia de pesquisa.

O aumento da autoconfianca do aluno no processo de construgdo do

conhecimento.

A integragdo das 4 habilidades necessarias ao ensino da lingua inglesa: ouvir,

falar, ler e escrever.

Promove a aprendizagem colaborativa.

Proporciona a motivacdo, o estimulo e o desafio para alunos e professor.

Desenvolve uma ponte entre o Inglés genérico de sala de aula e o Inglés

especifico utilizado em situacdes reais.

2.4. O computador como ferramenta de ensino da lingua

inglesa

Considerando os fatores até aqui expostos e partindo da premissa de que o

“computador exerce uma influéncia de ordem cognitiva no individuo” (Morgado, 98),



podemos inferir que a introducdo do computador na educacdo deve acarretar
resultados muito positivos, pelo que pode ser imediatamente considerado como

ferramenta importante a servico do ensino em diversas areas.

Um professor de Inglés como lingua estrangeira (EFL) ensinando em pais de
lingua inglesa, tem a seu favor o fato de que os seus alunos se deparam com a
referida lingua por todos os lados, quando estiverem fora da sala de aula; no entanto
Fried-Booth (86) afirma que ndo é necessario viver num pais de lingua inglesa para
desenvolver um Project Work, pois ndo é o ambiente externo que determina 0 sucesso
de um projeto, mas a motivacao dos alunos. O material pode ser encontrado; depende
s6 da vontade de quem o procura. Para isso o computador oferece, entre outros
recursos, a internet, que esta adisposicdo de qualquer um que queira fazer uso dela.
Nessa 6tica, a dificuldade deixa de existir, uma vez que um mundo inteiro, em inglés,

esta ao alcance do aluno; basta acessar o endereco certo e pesquisar.

Ao utilizar o computador com fins educacionais, o aluno aprende a acessar varios
recursos tecnoldgicos e a procurar maior numero de informagfes. Adquire melhor
compreensdo do computador como ferramenta de pesquisa, aprendizagem e
comunicacdo. Além disso, o proprio aluno prepara o resultado do seu trabalho,
desenvolvendo as suas apresentacfes também por meio do computador. No decorrer
do processo, o aprendiz tem a possibilidade de usar as quatro habilidades importantes

para a aprendizagem da lingua inglesa, como se enfatiza em seguida.

€ Ouvir. Na selecdo de informacdes de softwares que apresentem leitura sonora
de textos, nas entrevistas virtuais, nas discussbes para a preparacdo da

apresentacao final e na apresentacao propriamente dita.



& Falar. Nas discussdes sobre as informacdes coletadas durante a preparagao
do projeto; nas conversas “on-line” com falantes da lingua inglesa, sejam eles
nativos ou ndo e nas apresentacdes finais do projeto.

®: Ler. Na procura e selecdo das informacdes gerais e especificas sobre o tema
proposto ( skimming e scanning); na apresentacao final do projeto aos colegas

e ao professor.

€& Escrever. Na preparacdo e revisdao dos textos que serdo colocados no

projeto.

O computador oferece ao aluno um contato com a lingua inglesa em uso e tempo
real, propiciando a aprendizagem mediante varios recursos tecnolégicos disponiveis,
dependendo da situacdo, do projeto ou das estratégias preestabelecidas. Recursos
como softwares educativos, internet, e-mails e chats podem ser usados todos num so

projeto, ou n&o.

2.4.1 O software educativo

No processo de ensino-aprendizagem, o software educativo é uma opcao que
desempenha papel de fundamental importancia; o individuo passa de mero espectador
para agente ativo na aquisi¢cdo e construcdo do seu préprio conhecimento. Por outro
lado, é importante lembrar que um software por si s6 ndo garante o sucesso da
aprendizagem por parte do aluno. E preciso que o produto tenha sido criado e
desenvolvido dentro de determinadas exigéncias técnicas e pedagdgicas e que seja
compativel com o publico ao qual se destina. O publico-alvo interfere substancialmente

no conteldo do software, determinando a sua abordagem e o seu grau de



complexidade (Kearsley, 1990). “Vocé pode estragar um projeto inteiro com uma
interface mal projetada, ou um contetudo inadequado e incorreto” , € o0 que diz
Vaughan (1994. p.8) para aqueles que projetam e elaboram um software educativo,
mas essa declaracdo também pode servir para o professor quando este seleciona um
software para indicar o seu uso. O professor deve analisar, com antecedéncia, se a
qualidade, o nivel e a abordagem deste, ademais de correto em si, se compatibilizam

com os alunos com os quais se pretende desenvolver o projeto, adequando-se-lhes

inteiramente.

2.4.2 A internet

A Internet € uma rede de redes, ligando computadores no mundo todo. As redes
de computadores sdo as “auto-estradas” por onde trafegam, em ambito mundial,
informacgdes eletronicas dos mais variados tipos, incluindo textos, figuras, sons e
imagens. Para o mundo globalizado, isto €, 0 mundo das redes de computadores, nao
existem fronteiras entre paises, como também néo ha distingdo de raca, sexo, cor ou

nacionalidade entre pessoas.

Criada pelo departamento de defesa dos Estados Unidos no periodo da "guerra
fria", na década de sessenta, a Internet tinha como objetivo descentralizar as
informacgdes militares e integrar os principais centros de comando. A partir dos anos
setenta, as universidades americanas passaram a fazer parte dessa rede de

informacdes, o que mudou o carater de militar para cultural académico. Nos ultimos



cinco anos , a Internet passou a ser utilizada comercialmente e, com isso, 0 numero de

usuérios tem aumentado significativamente e de forma exponencial.

Entre os grandes beneficios disponibilizados pela rede, destacam-se a capacidade

de:

& trocar informacgBes de forma rapida e eficiente;

€ ter acesso a especialistas em milhares de especialidades;

€ disponibilizar dados pessoais ou institucionais para uma enorme clientela;

& formar equipes para trabalhar em conjunto, independentemente de distancias

geogréaficas;

®: traduzir e transferir dados entre maquinas localizadas em qualquer lugar do

mundo;

€ propiciar a pesquisa em qualquer campo.

Ademais, a Internet pode ser considerada como a maior biblioteca do mundo.
Além de o usuéario ter a possibilidade de acesso a diversas bibliotecas virtuais, o
usuario, por meio de comunicacdo direta com pessoas conectados do mundo inteiro,
pode ainda ter a informacdo que deseja sobre qualquer area de conhecimento ou

assunto do seu interesse.



A arquitetura caracteristica da Internet proporciona um meio de comunicacao
muito rico e flexivel, capaz de ampliar, por meio do acesso global sincrono ou
assincrono, as comunica¢fes individuais e organizacionais. Consegue reunir
comunidades de interesse, de modo rapido e eficaz, fortalecendo virtualmente

gualquer causa ou esforgco comum.

Na é&rea educacional, a Internet garante a conectividade e interatividade,
agilizando a disponibilizacdo de informacdes e de material instrucional. Possibilita
desde reunibes virtuais entre alunos, monitores e professores, até a administracao de
cursos ou programas (avaliacdo, controle e acompanhamento dos alunos e
participantes), até exercicios interativos, individuais ou coletivos, tais como jogos de

empresa, simulacdes de situacdes reais em administracéo e gestdo de negdcios etc.

No atual contexto sécio-econdmico, a Internet tem-se tornado, gradativamente, um
meio usual de pesquisa, de troca de informac¢Oes de forma dinamica, de consulta a
especialistas, de formacdo de equipes para trabalho cooperativo, como suporte a
educacdo etc., independentemente de distancias geograficas e de tempo,
possibilitando acesso a varias formas de arquivos e repositorio de informagoes.
Diferentemente das inovacgfes tecnoldgicas surgidas nos ultimos anos, a Internet

permite:

€ romper as barreiras geogréficas de espaco e tempo;

& compartilhar informacdes em tempo real; e

€ apoiar a cooperacdo e a comunicagdo, também, em tempo real.



Esse novo cenério tecnoldgico, econdmico, social e cultural € cada vez mais
familiar a todos nés; porém a escola apresenta uma tendéncia histérica em demorar
a incorporar inovacbes em suas praticas pedagdgicas. Os produtos do avanco
tecnoldgico tém sido absorvidos, usados e dominados primeiramente nos setores mais

modernos da sociedade, depois em nossas casas e, por ultimo, na escola.

O poder de seducéo da Internet e seu irresistivel apelo, entretanto, podem alterar
este quadro, pois formas efetivamente inovadoras de educacdo, utilizando como
suporte a Internet, tem sido desenvolvidas e colocadas em pratica de forma inicial

porém crescente.

Este novo cenario tecnoldgico tem permitido criar novas formas de uso das redes
de comunicacdo e informacédo na educacgdo. Algumas destas formas sao roupagens
novas, vestindo velhas concepc¢des pedagodgicas, o que pode, muitas vezes, beneficiar

toda a comunidade académica.

2.4.3. Correio eletrénico (e-mail)

E o servico basico e o meio mais difundido de comunicag&o na Internet. Também é
conhecido como e-mail, ou correio eletrbnico. Permite que usuérios troquem
mensagens via computador, usando um endereco eletronico como referéncia para a
localizacdo do destinatario da mensagem. Assim, este servico permite a comunicacao
entre pessoas com interesses comuns, consulta a especialistas, apoio a usuarios de

produtos comerciais e muito mais.



O endereco eletrbnico pode ser um nome, um nimero, uma abreviatura, um nome
completo, uma combinacdo de letras e numeros, o que o usuario preferir. Essa
combinacao vira sempre antes do simbolo @ (arroba) que, em Inglés, significa “at”
(em). Apés o arroba vem o nome do provedor, a terminacao (geralmente “com”) e o

pais, no caso do Brasil, “br”.

Embora a grande maioria das mensagens trocadas via rede seja constituida por
informacao puramente textual, o correio eletrdnico também pode transmitir outros tipos

de midias, como sons, gréaficos e imagens, desde que devidamente codificados.

O correio eletronico ndo serve apenas para troca de mensagens entre duas
pessoas. Existe a possibilidade de distribuicdo da mesma mensagem para uma lista de
enderecos. Isto permite a existéncia das chamadas “listas de discussao” e de

publicacdes eletronicas.

A lista de discussdo € um servico baseado no e-mail, que permite o intercambio
de mensagens entre varios usuarios. Funciona como uma extensdo do correio
eletronico, explorando uma facilidade conhecida como alias ou alcunha: um enderecgo
ficticio, com uma lista de enderecos eletronicos. Usando esse recurso, qualquer
mensagem enviada para o endereco alias é, automaticamente, reenviada para todos

0s enderecos constantes da lista associada.

As listas de discussao ou conferéncias eletrdnicas, como também sédo conhecidas,
sdo comumente usadas como meio de comunicacdo entre membros de um projeto ou
entre pessoas interessadas em discutir temas especificos, podendo ser abertas ou
fechadas quanto aparticipacdo de novos membros. Quando abertas, a inscricdo de um
novo membro na lista é feita por meio de um pedido de subscricdo enviado pelo

interessado. O endereco para envio da subscricdo é diferente do endereco da lista.



2.4.4. Chats

Esse termo genérico descreve uma das atividades mais populares na Internet.
Usando um software especial (0 mais utilizado é o mIRC), essa ferramenta permite
gue os usuarios, independentemente da sua localizacdo, possam comunicar-se em
texto na maioria das vezes, em tempo real, com outras pessoas na Internet, caso
estejam usando 0 mesmo programa e Sse encontrem no mesmo espaco Vvirtual,
chamado “chat room”, sala de bate papo. Outra possibilidade sdo os chats no
ambiente WEB, incorporados nos préprios websites. Desse modo, a utilizacdo de um

programa especial é dispensada, usando-se o proprio browser.



3. EDUCACAO

A educacao, segundo Freire (1999), é essencialmente um ato de
conhecimento e de conscientizagdo, cujo compromisso com o homem nao
pode ser um ato passivo, mas praxis, isto é, de “acéo e reflexdo” sobre a
realidade, o que implica indubitavelmente um conhecimento deste ser, da
realidade na qual se insere. O autor ainda afirma que esse compromisso so6 é
valido quando esté carregado de humanismo. Este, por sua vez, s6 é

consequente, quando fundamentado cientificamente.

Por outro lado, o ser humano se compromete com a educagcao mediante a
sua capacidade de atuar e refletir. Exatamente essa capacidade de atuar, de
operar e de transformar arealidade o faz “um ser da praxis” (Freire, 1999),
transformando-se e seguindo a sua vocacao ontolégica, a de ser sujeito da

sua propria educacao.



Para Vygotsky, a “educacdo € uma area interdisciplinar e aplicada que se
alimenta de formulacgdes tedricas, originarias de varias disciplinas, e que se
constréi no plano da pratica” (Oliveira, 1998, p.102). Vygotsky da grande
énfase a cultura e a histéria na constituicdo do homem, nédo desconsiderando,
obviamente, os processos fisiolégicos do ser humano. Para ele a base
biolégica do funcionamento psicolégico € o cérebro. Este, todavia, ndo € um
sistema imutavel e fixo. O cérebro é muito plastico; a sua estrutura e
funcionamento séo moldados ao longo da filogénese e da ontogénese. Assim,
o cérebro pode servir a novas funcdes, sendo um sistema aberto (Oliveira,

1998).

Podemos considerar a psicologia de Vygotsky como pertencente ao
campo das teorias genéticas, estudando a infancia para tentar compreender a
génese, a formacédo e a evolucdo dos processos psiquicos superiores do
homem. Estes seriam o modo de funcionamento psicol6gico tipicamente
humano, como, por exemplo, a meméria voluntaria, a atencdo concentrada, a
imaginacao, a capacidade de planejamento, etc. Estas funcdes sao
mecanismos intencionais, conscientemente controlados, que dao ao
individuo uma possibilidade de independéncia em relacdo as caracteristicas

do momento e espago presente.

As funcdes psicoldgicas superiores diferem das funcdes psicoldgicas
elementares, encontradas nos animais e nas criancas. Enquanto as func¢des
elementares séo de origem bioldgica, as funcdes superiores séao
historicamente e culturalmente produzidas mediante a relacdo de um sujeito
interativo com o ambiente que o rodeia. Assim, as funcdes psicoldgicas
superiores, por serem fruto de um desenvolvimento histérico-cultural,

demonstram quanto a cultura é parte constitutiva da natureza humana.



3.1. O novo paradigma educacao com tecnologia

O computador e todos os seus recursos tecnoldgicos proporcionam a inovacéao de
abordagens pedagdgicas ja existentes, mas que podem tornar-se ainda melhores
diante de uma situacdo que desafia professores e alunos a trabalharem sob um novo
paradigma, onde o esforco e colaboracdo de cada um resultardo no beneficio de
todos. Dessa forma, projetos educacionais que se utilizem de abordagens

pedagdgicas tradicionais passam a ser, também, tecnolégicos.

Em projetos educacionais tecnoldgicos, o aprendiz pode contar com varios
recursos que o computador oferece e que facilitam sobremaneira a obtencdo de todas
as informag6es necessarias. Assim, sob esse novo conceito, é possivel contar com o

seguinte elenco.

& Softwares educativos / enciclopédias interativas. No acesso a textos
explicativos, fotos e mapas referentes ao tema objeto de estudo; alguns

softwares também oferecem a leitura sonora de textos.

€ Internet. Na visita a diversos sites que fornecem informacdes, geralmente em
diversas linguas, aescolha do usuario, cujos textos sdo geralmente ofertados

em mais de uma lingua, aescolha do usuario.

®: Correio eletréonico. Nas pesquisas de opinido, entrevistas, questionarios ou

aprendizagem colaborativa; além disso, o correio eletrénico ou e-mail sera de



grande ajuda na obtengéo de informacdes extras de entidades educacionais ou

empresas em geral.

€ Chats/Grupos de bate-papo. Sao recursos Uteis quando o projeto inclui
entrevistas com varias pessoas, visando a opiniées ou idéias de grupos
especificos, por exemplo: adolescentes, artistas plasticos, pessoas da terceira
idade, alcodlicos anbénimos, médicos, jornalistas etc.. Os chats também

favorecem a aprendizagem colaborativa.

Ao longo do processo, o professor deve acompanhar as pesquisas e 0
desenvolvimento de seus alunos, orientando sempre que for necessario, pois
“atecnologia ndo substitui o professor, ela apenas o ajuda a ensinar melhor e

com melhor qualidade” (Hawkins, 1995, p. 61).

A chegada dos computadores estd mudando a maneira de conducdo das
pesquisas, de construcdo do conhecimento, a natureza das organizacbes e dos
servicos, implicando novos métodos de producdo do conhecimento e, principalmente,
seu manejo criativo e critico. Tudo isso nos leva a reforcar a importancia das
instrumentacdes eletrbnicas na educacdo, dos novos ambientes de aprendizagem
informatizados que possibilitem novas estratégias de ensino-aprendizagem, como
instrumentos capazes de aumentar a motivacdo, a concentracdo e a autonomia,
permitindo ao aluno a manipulacdo de sua prépria representacdo e a organizacao do
conhecimento. Tais ambientes levam em conta as possibilidades de cooperacéo e de
interacdo dos sistemas de inteligéncia natural e artificial e oferecem melhores
condicdes de preparacao do individuo para o novo mundo do trabalho: diminuem a
distancia existente entre a escola e a vida e trazem um pouco mais de vida para dentro

da escola.



3.2. Novas propostas para a educagéo

Para se construir ambientes de aprendizagem coerentes com as necessidades
atuais, é preciso levar em consideracdo 0s novos cenarios mundiais que sinalizam
inUmeras e significativas mudancas. Esses aspectos provocam alteracdes nos
processos de construgdo do saber, no modo como concebemos a escola, na maneira
como pensamos, conhecemos e apreendemos o mundo. Esses principios também
alertam para o surgimento de um novo tipo de gestédo social do conhecimento, apoiado
num modelo que ja ndo é lido e interpretado como texto classico, mas corrigido e
interpretado de forma interativa. Todos esses aspectos requerem nova agenda
educacional, mais atualizada e coerente com as novas demandas da sociedade. N&o
podemos mais continuar produzindo uma educac¢éo dissociada do mundo e da vida,
uma escola morta, fora de sua realidade, que produz seres incompetentes, incapazes

de pensar, de realizar descobertas cientificas, de construir e reconstruir conhecimento.

Uma escola morta, voltada para uma educacdo do passado, produz individuos
incapazes de se conhecerem como fonte criadora e gestora de sua propria vida, como
autores da sua prOpria historia. Incapazes de um pensar mais criativo, de analisar
teorias e confrontar hipéteses, de buscar informacfes onde quer que elas estejam.

Todos esses aspectos requerem nova agenda educacional.

Para a construcdo dessas novas propostas, varios aspectos sdo considerados
relevantes. Dentre eles, a importancia de perceber que a missao da escola mudou. Em
vez de atender a uma massa amorfa de alunos, despersonalizados, € preciso focalizar
o individuo, aquele sujeito original, singular, diferente e Unico, especifico em seu

capital genético e em toda a espécie humana. Um individuo dotado de inteligéncias



multiplas, possuidor de diferentes estilos de aprendizagem e, conseqiientemente, de
diferentes habilidades de resolver problemas. Mas um "sujeito coletivo”, inserido numa
ecologia cognitiva da qual fazem parte outros humanos, cujo pensamento é
influenciado pelos demais integrantes do ambiente, a partir de uma relacédo continua
existente entre o pensamento e o ambiente em geral, entre o individuo e os
instrumentos da cultura, aspectos estes inseparaveis de um Unico processo, cuja

analise em partes distintas ja ndo tem sentido (Moraes, 1997).

Hoje € mais relevante o “como” vocé sabe do que “0 que e 0 quanto” vocé sabe
(Goleman, 1999) Aprender € saber realizar. Conhecer é compreender as relacdes, é
atribuir significado & coisas, levando em conta ndo apenas o atual e o explicito, mas

também o passado, o possivel e o implicito.

Esta nova agenda implica aprender a aprender, o que traduz a capacidade de
refletir, analisar e tomar consciéncia do que sabe, dispor-se a mudar os préprios
conceitos, buscar novas informagfes, substituir velhas "verdades" por teorias
transitérias, adquirir novos conhecimentos resultantes da rapida evolugcédo da ciéncia e

da tecnologia e das suas influéncias sobre o desenvolvimento da humanidade.

O paradigma emergente sugere um curriculo desenvolvido a partir do principio da
auto-organizacao recursiva, da interatividade, da conectividade, da interdependéncia
existentes entre todos os fendmenos da natureza, o que nao pode ser compreendido e
apresentado como um pacote fechado. O curriculo aberto reconhece a acéo do sujeito
em interacdo com 0S outros, com 0 meio ambiente, com a cultura e o contexto,
constituindo-se curriculo em a¢éo, permanentemente negociado e renegociado com o
gue acontece nos momentos de ensino-aprendizagem, o que esta de acordo com o
pensamento de Paulo Freire (1992). Um curriculo flexivel, que respeita a acao

concreta do aprendiz e que estd sempre em processo de construcdo e reconstrucao



mediante um dialogo transformador, baseado nas realidades regionais e locais. Um
curriculo rico em dialogos, em significados e possibilidades de interpretacdo. Tal
construcdo, onde tudo esta inter-relacionado, é gerada nos processos de reflexdo e de
transformacdo que ocorrem no ato de aprender. Trata-se de curriculo indeterminado,
aberto, eclético, interdisciplinar, que permite que os pensamentos se conectem entre
si, mostrando as inter-relagdes existentes nos conhecimentos que estdo sendo criados

(Moraes, 1997).

Sob esse novo ponto de vista, a educacédo é vista como um diadlogo aberto que se
transforma mediante processos de assimilacdo, acomodacéo e equilibrio, processos
auto-organizadores que trazem consigo 0 movimento como uma de suas principais
caracteristicas. Esse movimento é fruto das interacdes locais traduzidas pelas relaces
entre educador e educando, educando e seu contexto, escola e comunidade, onde a
aprendizagem ocorre mediante processos reflexivos construidos por meio dos dialogos

gue os aprendizes mantém consigo mesmo, com 0s outros, com a cultura e o contexto.

Dessa forma, neste novo contexto educacional, o grande desafio do professor é
garantir o movimento, o fluxo de energia e a riqueza do processo. Isso significa a
manutencdo do didlogo permanente, de acordo com 0 que acontece em cada
momento, propondo situacdes-problemas, desafios e reflexdes, estabelecendo
conexdes entre o conhecimento adquirido e o pretendido, de tal modo que as
intervencdes sejam adequadas ao estilo do aluno, & suas condi¢des intelectuais e
emocionais e asituacédo contextual. E ele o responsavel pela abertura e garantia do
processo educacional, ao dirigir as transformacgfes para que a interacado professor-
aluno ndo provoque o seu fechamento, pela mecanizacdo da forma de pensar, da
apresentacao de verdades absolutas ou de caminhos Unicos para o desenvolvimento

da aprendizagem.



Essa nova agenda educacional é centrada no "individuo coletivo", e reconhece a
importancia do outro, a existéncia de processos coletivos de construcao do saber; e
destaca a relevancia de se criar ambientes de aprendizagens que favoregam o
desenvolvimento do conhecimento interdisciplinar, da intuicdo e da criatividade, para
gue possamos receber o legado natural de criatividade existente no mundo e oferecer

a nossa parcela de contribuicdo para a evolugdo da humanidade.

Essa proposta d& origem a uma matriz educacional que vai além da escola, a
procura de uma escola expandida que amplia os espacos de convivéncia e de
aprendizagem, que quebra as paredes da escola em direcdo acomunidade, a0 mesmo
tempo que sinaliza a importancia da superacdo das barreiras existentes entre escola e
comunidade, aluno e professor, escola e escola, pais e pais. Reconhece a ampliacao
dos espacos onde trafega o conhecimento e as mudancgas no saber ocasionadas pelos
avancos das tecnologias da informacao e suas diversas possibilidades de associacéo,
0 que vem exigindo novas formas de simbolizacdo e de representacdo do
conhecimento, geradoras de novos modos de conhecer, que desenvolvem muito mais
a imaginacdo e a intuicdo. Esses aspectos exigem que os individuos sejam
alfabetizados no uso de instrumentos eletronicos e saibam produzir, utilizar, armazenar
e disseminar novas formas de representacdo do conhecimento, utilizando linguagem

digital.

Todos esses aspectos constantes das novas propostas influenciam sensivelmente
a qualidade da educacao e, conseqientemente, a qualidade de vida no planeta. Um
povo educado apresenta grau superior de consciéncia, traduzido nos seus
comportamentos e nas suas rela¢cdes consigo mesmo, com 0S outros e com a propria
natureza. E por meio das mudancas de valores e da construcdo de uma nova ética que
encontraremos mais facilmente os caminhos da sobrevivéncia, da compaixdo e da

solidariedade neste mundo (Moraes, 1997).



3.3. Aprendizagem colaborativa

“Nenhum de ndés é tao inteligente quanto todos nés.”

(Provérbio japonés)

A aprendizagem colaborativa ou aprendizagem em grupo é aquela em que os
alunos, separados em grupos, sdo encorajados a trabalharem juntos em propostas
académicas preestabelecidas. Essa interacdo dos alunos é que distingue os
ambientes colaborativos de outros ambientes educacionais. As teorias de
aprendizagem colaborativa consideram o aluno como participante ativo no processo de
aprendizagem, envolvido na construgdo do conhecimento mediante um processo de
discusséo e interacdo com o0s parceiros e “experts”. Todo esse contexto fornece ao
aluno frequientes oportunidades de conhecimento e aprendizagem.

(Harassim, 1999).

O conhecimento de acordo com essa visdo, é algo que surge do dialogo ativo, da
formulacdo de idéias transformadas em palavras e da construcdo de idéias e

conceitos, a partir de reacgdes e respostas do grupo a essas formulacoes.

As atividades de aprendizagem colaborativa utilizam tarefas baseadas na
participacédo do aluno e na parceria interativa do grupo para a conquista de um objetivo
comum desse grupo. Essas tarefas podem ser desenvolvidas em pequenos
semindrios com discussdes direcionadas, guiadas pelo professor. Podem, também, ser
desenvolvidas em reunides independentes do grupo em que, juntos, preparam um

relatério ou apresentacao posterior pelos quais serdo avaliados.



A interatividade dos parceiros de grupo tem muitas funcdes que favorecem a

aprendizagem, entre elas podemos citar:

®: variaveis mediatizadoras que podem criar um clima intelectual ou emocional

propiciam a aprendizagem;

€ mecanismos que afetam diretamente 0 processo cognitivo, tais como a ativa
construgdo do conhecimento mediante a verbalizagéo, reestruturagdo cognitiva

e/ou resolucéo de conflito.

Projetos educacionais, baseados em aprendizagem colaborativa, fornecem
beneficios motivadores e cognitivos. A colaboracéo entre colegas reduz a inseguranca
amedida que estes encontram o seu caminho em meio & tarefas e também encoraja
a conectividade com o processo de aprendizagem. Discussdes, debates e multiplas
perspectivas que surgem nessas atividades podem contribuir para elevar o nivel de
desenvolvimento dos aprendizes, em relacdo ao que fariam se eles estivessem

trabalhando sozinhos (Harassim, 1999).

Em funcdo das suas pesquisas, baseadas em aprendizagem colaborativa,
Harassim (1999) afirma que a constru¢cao do conhecimento ocorre, quando os alunos
exploram artigos, examinam o0s argumentos uns dos outros , concordam, discordam e

guestionam posicdes.

As afirmacdes sustentadas por Harassim confirmam os estudos ja realizados por
Hawkins (1995), cuja opinido é a de que a pesquisa e a pratica sdo dois requisitos
basicos para que haja boa aprendizagem por parte do aluno. Ela diz, ainda, que é

necessario um ambiente onde os alunos possam trocar idéias entre si e realmente



interpretar o que estdo fazendo e ndo “simplesmente absorver informacgdes” (p.59).
Os alunos precisam tomar decisfes, conversar entre si sobre uma idéia e a partir de
entdo formular as suas préprias andlises a respeito do assunto em pauta. Hawkins tem
trabalhado muito para demonstrar como € possivel combinar as tecnologias dos
nossos dias com projetos educacionais que propiciam ambientes de aprendizagem
colaborativa e boa aprendizagem para o aluno.

O trabalho em grupo, isto é, de varias pessoas, com objetivos comuns e que
colaboram entre si, apresenta uma vantagem sobre os trabalhos individuais. Isso
acontece, a medida que, coletivamente, os individuos tém um alcance maior de
inferéncia sobre determinado assunto, ou talvez, uma inferéncia mais apropriada. Além
disso, cada pessoa traz para 0 grupo a sua propria experiéncia que, somada a dos

demais, favorece indiscutivelmente o resultado final.

3.4. As novas tecnologias da informacao e educacgéo

Esses instrumentos, com as suas caracteristicas e peculiaridades, podem
colaborar para promover mudancas significativas na educacéo. Pesquisas realizadas
no Brasil por Valente (1993), Fagundes (1993), Santarosa et alii (1995), dentre outros,
afirmam que os computadores sdo ferramentas capazes de promover diferentes niveis
de reflexdo, de aumentar a motivacdo, a atuacdo autbnoma e a concentracdo do
educando, permitindo que cada aluno descubra que pode manipular a prépria
representacdo do conhecimento e aprenda a fazé-lo. S&o instrumentos capazes de
provocar mudancas de atitudes diante do "erro", percebido como parte integrante do

processo humano de descobrir, compreender e conhecer. Isso pressupde a criagdo de



novos ambientes de aprendizagem geradores de novas formas e oportunidades de

aprender, usando os recursos informaticos e telematicos.

Como educadores sabemos que € possivel caminhar em dire¢do a uma mudanca
no paradigma educacional vigente, usando determinadas linguagens de programacao
gue corroboram o desenvolvimento de processos metacognitivos (Valente, 1996;
Fagundes, 1993; Bustamante, 1992). Isso supfe mudancas nas praticas pedagdgicas
mediante a construcdo de ambientes de aprendizagem informatizados, em que o
computador estabelece um didlogo horizontal, que permite o estabelecimento de trocas
simbdlicas com o sujeito. A partir das interacdes professor — computador — aluno, é
possivel testar, verificar e manipular a prépria representacdo do conhecimento e a

organizacdo do raciocinio, o que leva o aluno a pensar e a aprender a aprender.

Dessa forma, que aspectos deverdo ser priorizados no desenvolvimento de

programas e projetos que envolvem o uso das novas tecnologias na educagéo?

E importante ressaltar que a educacdo, usando ou ndo as novas tecnologias da
informacao, deve estar voltada para o desenvolvimento humano como fator mais
importante neste momento de transicdo, como argamassa principal de um processo de
transformacdo que né&o significa apenas grande mudanca, mas, sim, uma
transformacdao radical que afetard cada um de nés e as préximas geracdes. Isto porque
as nossas decisOes pessoais, as nossas escolhas, 0s nossos pensamentos e acoes
afetam ndo apenas o comportamento de cada um, mas também o comportamento dos
individuos que interagem conosco. E a curto, médio e longo prazo, os nossos padrées
comportamentais poderdo também interferir nos ambientes em que vivemos, na

evolucao da espécie humana e da propria vida no planeta.



De acordo com Moraes (1997), uma nova educacao para a Era das Relacoes
requer que a inteligéncia, a consciéncia, o pensamento e o conhecimento sejam vistos
como estando em processo, em continuidade, e que o produto resultante de cada uma
dessas atividades nunca estara completamente pronto e acabado, mas num
movimento permanente de "vir a ser", assim como 0 movimento das marés constituido
de ondas de reflexdo que se desdobram em ac¢des, e que se dobram e se concretizam

em novos processos de reflexdo sobre as agdes desenvolvidas.

3.4.1. Aprendizagem e conhecimento na eratecnoldgica

A énfase devera estar na aprendizagem, na apropriacao ativa da informacéo pelo
individuo e ndo na transmissdo da informacgédo e nos processos de memorizacdo. As
informacdes que ndo sdo processadas sdo facilmente esquecidas. E o aprendiz que
programa, que escolhe os comandos necessarios, que organiza a relacdo entre eles,
gue ordena os procedimentos, que reflete sobre os seus "erros" e manipula as
representagfes simbolicas. Ao desenvolver essas atividades, ao organizar a sua
préopria experiéncia de aprendizagem, a sua capacidade de construcao e reconstrucao
do conhecimento, é que 0 sujeito conquista a sua autonomia e assume o comando da

sua propria vida.

O problema da aprendizagem implica o problema do conhecimento. No caso do
computador, o conhecimento é construido pelo dialogo com a maquina, intermediado
por uma linguagem de programacdo. Esta, por sua vez, devera colaborar para a
compreensao da génese do conhecimento no aprendiz ao esclarecer o funcionamento
da sua mente, para 0 aumento da possibilidade de retencéo do aprendido e para o

desenvolvimento da autonomia. Um ambiente de aprendizagem informatizado requer



nova pedagogia, que ndo podera contentar-se em ser mera transmissora de conteddos
e de informacdes. Requer nova ecologia cognitiva, traduzida em novas rela¢des que se

estabelecem na construcdo do conhecimento (Lévy, 1995).

Que significa uma nova ecologia cognitiva? A palavra ecologia nos indica a
existéncia de relagfes, interacdes, dialogos de diferentes organismos, viventes ou nao
viventes, indicando-nos que tudo o que existe, coexiste e que nada existe fora das
suas conexdes e relacbes. Ela nos traz a idéia de um dinamismo intrinseco existente
entre os seres e as coisas que envolve, ndo apenas a natureza, mas a cultura e a
sociedade. A palavra cognitiva indica a sua relacdo com a cognicdo, com O
conhecimento; portanto uma nova ecologia cognitiva indica uma nova relacdo com a
cognicdo, com o conhecimento, uma nova dinamica na constru¢cdo do conhecimento,
novas capacidades de adaptacdo e de equilibrio dindmico nos processos de
construcdo do saber, um novo interjogo do sujeito e do objeto, a ado¢do de um novo
enfoque, que mostra a interatividade existente nas coisas do cérebro e nos

instrumentos oferecidos pela cultura.

O conceito de Ecologia Cognitiva foi apresentado por Lévy (1995), para quem a
inteligéncia ou a cognicéo, seja ela individual seja social, resulta de redes complexas
de interacfes dos atores humanos, bioldgicos e técnicos. O sujeito inteligente seria um
microator de uma ecologia cognitiva constituida de dimensdes técnicas e coletivas da
cognicao que o engloba e o restringe. Para o autor "o pensamento se d4 numa rede na
qgual neurdnios, modelos cognitivos, sistemas de escrita, livros e computadores se

interconectam, transformando e traduzindo as representacdes” ( Levy, 1995, p.169).

Uma nova ecologia cognitiva proporcionada por ambientes adequadamente
informatizados, onde o professor ndo é a Unica fonte de informacéo, pressupde um

ambiente enriquecido de cddigos simbdlicos, de representacdes por imagens, sons e



movimentos, disponiveis para que os alunos possam interagir com eles, formular e
testar hipéteses, estabelecer relagcbes, produzir simulacdes rapidas e faceis, construir
conhecimentos que tenham correspondéncia com a sua forma de pensar e
compreender os fendbmenos e os fatos da vida. Nesses ambientes poderemos partir de
problemas, atividades e projetos contextualizados e individuais, vivenciar interacdes
sociais mais ricas e que também se constituem em novas fontes de informacdes (Lévy,

1995).

Disso decorre a nossa preocupacéo para que o computador ndo seja programado
para repetir o livro didatico ou o velho ensino, que simplificam e reduzem a
potencialidade desses instrumentos em funcdo do espaco reduzido de informacdes de
gue os livros dispdem, o que contrasta com a riqueza dos bancos de dados, ricos em

imagens, cores e sons, oferecidos pelas novas tecnologias da informacao.

Além dos aspectos anteriores, o computador visto como instrumento para a
criacdo de nova ecologia cognitiva e de novo ambiente de aprendizagem, devera
também colaborar para a mobilizacdo dos recursos internos do individuo: emocionais,
afetivos, cognitivos, estéticos, éticos, etc., facilitando o interjogo desses recursos com
os tipos de atividades a serem desenvolvidas, com os objetos do ambiente e com as
interagbes com outras pessoas. Permite, também, mudar os limites entre o concreto e
o formal, constituindo-se num instrumento de aceleracdo da aprendizagem, ao facilitar
a compreensdo de conceitos dificeis de serem visualizados sem essas ferramentas

(Lévy, 1995).

A presenca adequada do computador na escola-publica podera representar um
enriquecimento para a aprendizagem do aluno e o atendimento & suas necessidades,
independentemente de sua situagcdo socio-econémica. Isto é o que faz justica social,

ou seja, o oferecimento de ambientes ricos em material de aprendizagem capaz de



estimular o envolvimento e maior compromisso com a educacao que lhe esta sendo

oferecida.

3.4.2. Desenvolvimento cientifico e tecnoldgico

A revolucdo da ciéncia e da tecnologia requer que os individuos aprendam melhor
e de forma continuada. Assim, o seu foco principal passa a ser a gestdo pedagogica, o
processo de aprendizagem, oferecendo, ao mesmo tempo, a instrumentagcao técnica
necessaria capaz de colaborar neste sentido. Uma politica voltada para o
desenvolvimento da aprendizagem, da construcédo de conhecimentos mais de acordo
com 0s novos tempos, implica uma nova sinergia entre dois eixos fundamentais: o

epistemoldgico e o tecnoldgico, onde um colabora com o outro (Fagundes, 1993).

Para Fagundes (1993), alfabetizar em tecnologia é ajudar o sujeito a aprender a
usar, descrever, refletir e explicar o funcionamento desses objetos. E pesquisar e
transformar objetos informaticos e desenvolver novos sistemas com esses objetos. E
usar a tecnologia para compreender o funcionamento da mecanica, da quimica, da
matematica, da biologia, da escrita, € ndo mais a histéria do computador, rudimento de

l6gica simbdlica, sistemas numéricos binarios e elementos de Basic.

Educar para o progresso e expansdo do conhecimento é o que caracteriza a
competicdo entre diferentes realidades produtivas, requerendo, além do
desenvolvimento das competéncias cognitivas, maior intuicédo, criatividade e agilidade
de raciocinio, associado ao manejo da tecnologia e maior conhecimento técnico. Essa
interacdo podera ocorrer mediante adequada articulacdo entre educacao, ciéncia e

tecnologia voltada para a producdo do conhecimento, o que podera facilitar a



emancipacao individual e coletiva, a eliminacdo da pobreza e a reducdo de
desigualdades sociais. E um desenvolvimento técnico e, sobretudo, humano, em que
as tecnologias sao recursos que colaboram para a instrumentacdo do individuo e, ao
mesmo tempo, para sua humanizacdo, ao favorecer a ocorréncia de processos

reflexivos, de interacdes interpessoais e a compreensao das diferencas culturais.

3.4.3. Educacéao para uma cidadania Global

Educar para a cidadania global significa formar seres capazes de conviver, de se
comunicarem e dialogarem num mundo interativo e interdependente utilizando os
instrumentos da cultura. E preparar o individuo para ser contemporaneo de si mesmo,
membro de uma cultura moderna, planetaria e, ao mesmo tempo, comunitaria proxima.
Isso exige a sua preparacdo técnica para comunicacdo a longa distancia, requer
também o desenvolvimento de uma consciéncia de fraternidade, de solidariedade e a
compreensdo de que a nossa evolugcdo € individual e, ao mesmo tempo, coletiva

(Moraes, 1997).

Educar para uma cidadania global requer a compreensao da multiculturalidade, o
reconhecimento da interdependéncia com o meio ambiente e a criagdo de espacos
para consensos entre diferentes segmentos da sociedade. E procurar desenvolver a
compreensao de que o individuo é parte de um todo, um microcosmo dentro de um

macrocosmo, parte integrante de uma comunidade, sociedade, nacao e planeta.



Ao acessar a Internet e participar de network local ou mundial, como parte
integrante de um sistema de informacdes e de conhecimentos globais, o individuo
pode vivenciar e compreender melhor essas dimensdes. Isso pressupde nova filosofia
de vida e nova viséo de futuro, que o fagam compreender a globalidade na qual todos
nos inserimos. Requer também nova ética e nova consciéncia individual, social e
planetaria, um sentimento de compaixdo universal centrado no equilibrio da

comunidade terrestre.

Educar para uma cidadania global é desenvolver a compreensdo de que é
impossivel querer desacelerar o mundo. Importa que se procure adaptar a forma de
educar & mudancas rapidas e aceleradas, presentes nas nossas vidas. E ter uma
atitude interna de abertura e n&o de fechamento, uma atitude de questionamento
critico e, ao mesmo tempo, de aceitacdo daquilo que se julga relevante. Envolve a
compreensdao dos impactos sociais e politicos decorrentes dos fendmenos
demograficos e a aquisicdo de valores compativeis com a vida numa sociedade
planetaria, onde prevalece a tolerancia, o respeito, a compaixdo, a cooperacao e a
solidariedade. E preparar os individuos para vivenciarem uma nova ética entre os

povos, capaz de melhorar a convivéncia de todos (Moraes, 1997)

3.5. O cérebro e o conhecimento

O recém-descoberto papel da amidala no cérebro humano tem importancia
fundamental na aprendizagem. Quanto mais intenso o estimulo da amidala, mais forte
0 registro; as experiéncias que mais nos apavoram ou emocionam na vida estao entre
nossas lembrancas indeléveis. Isto significa, na verdade, que o cérebro tem dois

sistemas de memdria, um para fatos comuns e outro para 0s emocionalmente



carregados (Goleman, 1995). Aquilo que nos impressiona ficara mais facilmente retido
na nossa memoria. Assim, podemos inferir que métodos e técnicas de ensaio, que
despertem o interesse e entusiasmo do aprendiz, permitem que o conteudo, objeto de
estudo, tenha maiores chances de ser apreendido e efetivamente guardado na
memodria, transformando-se num conhecimento que podera ser acessado sempre que

for solicitado.

Recentes pesquisas, desenvolvidas sobre o cérebro, concluiram que os dois
hemisférios controlam vastamente diferentes aspectos do pensamento e acao. Cada
lado tem a sua especialidade, as suas limitacdes e vantagens. O lado esquerdo do
cérebro é dominante para a linguagem e ato de discursar. O direito exclusivo para
tarefas visio-motoras. Parte desses achados comecgou pela nossa cultura: escritores
utilizam o lado esquerdo do cérebro e artistas o lado direito. (Gazzaniga, 1998). Desta
forma, arriscamos dizer que processos educativos que proporcionem a interacado dos
dois hemisférios cerebrais terdo maiores chances de favorecer a aprendizagem do

individuo em seus diferentes aspectos.

As pesquisas sobre divisdo do cérebro tém auxiliado muitas é&reas da
neurociéncia. Varios pesquisadores escreveram no mesmo hivel sobre como os
hemisférios diferem e como eles se comunicam, quando estdo separados. Estudos
sobre divisdo de cérebro dirigem-se para a linguagem, em mecanismos de percepcao
e atencdo, na organizacdo do cérebro, tanto quanto no potencial assentado da falsa
memodria; entretanto muito intrigante tem sido a contribuicdo desses estudos para o

nosso entendimento de consciéncia e evolucao. (Gazzaniga, 1998)

O estudo original da divisdo do cérebro levantou muitas e interessantes questoes.
Ha aqueles que falam que as distintas metades ainda podem conversar uma com a

outra e aqueles que acreditam na comunicacao entre falar e agir.



3.5.1. Os hemisférios cerebrais

O hemisfério direito processa informacao do sentido visual esquerdo; por outro
lado, o hemisfério esquerdo processa dados para o campo visual direito. Para o
movimento das maos, o hemisfério direito controla a mdo e os dedos do braco
esquerdo; o hemisfério esquerdo controla o direito. Os dois hemisférios, portanto,
ditam os movimentos da parte superior do braco. Os dois hemisférios sédo conectados
por um neurdnio cerebral chamado comissura. O maior deles € o que serve durante

uma operacéo de divisdo do cérebro, é o corpo caloso. (Gazzaniga, 1998)

Estudos revelam que cada hemisfério € habil para dirigir a atencao espacial, ndo
apenas para 0 n0sso espaco sensorio, mas também para certas partes sensorias do
hemisfério desconectado. Essa descoberta sugere que o sistema de atencdo € comum

nos dois hemisférios e pode ainda operar com o restante da desconecc¢do hemisférica.

Assim, levantou-se a possibilidade de que existia atencdo limitada, que ao
trabalhar com um tipo de tarefa, é utilizado corretamente um material de pesquisa do
cérebro. Quanto mais dificil a tarefa, mais material seria preciso; quanto mais uma
metade do cérebro precisa, chama o subcortex ou outro hemisfério para ajudar.
Posteriormente descobriu-se que realmente quanto mais uma metade do cérebro
trabalhava, mais dificil era para a outra metade uma tarefa simultdnea (Gazzaniga,

1998).

O hemisfério esquerdo, em particular, pode mostrar controles poderosos sobre um
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tipo de tarefa, ele é “inteligente” com algumas estratégias, quando o direito ndo é. Em



testes, quando uma pessoa pode deduzir como encontrar eficazmente um caminho
com itens similares ao outro, o esquerdo faz o trabalho melhor do que o direito. Desse
modo, parece que o hemisfério esquerdo é mais competente e pode roubar o intacto

sistema de atencdo (Gazzaniga, 1998).

Uma das primeiras grandes descobertas foi que o cérebro esquerdo pode
livremente processar a linguagem e falar sobre as suas experiéncias. Mesmo o direito
ndo sendo tdo livre, ele também pode processar esta linguagem. Entre outras
habilidades, o hemisfério direito pode juntar palavras com figuras, soletrar, rimar e
categorizar objetos. Mesmo sem ter sido encontrada nenhuma capacidade sofisticada
para sintese nesta metade do cérebro, os pesquisadores acreditam que o
conhecimento léxico pode ser impressionante. Eles também concluiram que danos do
hemisfério esquerdo sdo mais prejudiciais para a linguagem do que danos do

hemisfério direito (Gazzaniga, 1998).

3.5.2. Os modulos do cérebro

Apesar de muitas excecdes, grandes estudos sobre a divisdo do cérebro tem
revelado enorme grau de lateralizacdo, que € a especializacdo de cada um dos
hemisférios. Como investigadores tém tido dificuldade para entender como o cérebro
alcanca as metas e como € organizado, a lateralizacdo revelada pelos estudos de
divisdo do cérebro tem figurado no que é chamado de modelo modular. Pesquisas em
ciéncias cognitivas, inteligéncia artificial, psicologia evolutiva e neurociéncia tém
dirigido a atencdo para a idéia de que o cérebro e o pensamento sdo construidos de

unidades distintas - ou moédulos - que carregam especificas fun¢bes. Segundo esta



teoria, o cérebro ndo é geralmente um problema resolvido, onde todas as partes sdo

capazes de qualquer funcdo (Gazzaniga, 1998).

Com esse sistema modular, o hemisfério esquerdo tem provado ser dominante
para grandes atividades cognitivas, como as de resolver problemas. A cirurgia de
divisdo de cérebro néo parece afetar essas fungées. E como se o hemisfério esquerdo
precisasse ndo de um vasto poder computacional da outra metade do cérebro para
processar atividades de alto nivel. Enquanto isso, o hemisfério direito é muito

deficiente em conseguir solucionar problemas dificeis.

O hemisfério esquerdo tem habilidade para determinar a origem da memoria,
baseada no contexto ou em torno do evento. Estudos mostraram que o hemisfério
esquerdo se posicionou ativamente em experiéncias de largos contextos, enquanto o
direito simplesmente atendeu ao aspecto perceptual de estimulos; também mostraram
que a regido pré-frontal esquerda de pessoas normais € ativada, quando eles

recordam falsas memorias.

Esses laudos todos sugerem que 0 mecanismo interpretativo do hemisfério
esquerdo é sempre firme para o trabalho, buscando o significado do evento. Isto é
constantemente visto por ordem e razéo, quando n&o existe nada, qual deles conduz a
continuos erros. Isto tende a generalizar que construcfes freqlientes de um potencial
passado podem opor-se a uma verdade anterior: mudamos a percepcao em face de

novas informacdes.

Nos anos 50 e 60, os pesquisadores comecaram a desvendar a controversa
dualidade da mente humana. Desde entdo, muito ja foi divulgado a respeito e,
presentemente, a divisdo cerebral. ou seja, as duas modalidades béasicas e diversas de

processamento de informacao, tém suscitado questionamentos intrigantes, bem como



novos caminhos possiveis para o novo homem, na sua fase tdo crucial de
transformacdo em face dos desafios que ele préprio se impds, num mundo cheio de
impasses, buscando na ciéncia e na tecnologia alternativas e saidas (Gazzaniga,

1998).

3.5.3. A emocao

“Qualquer um pode zangar-se — isso é facil. Mas zangar-se com a pessoa certa,
na medida certa, na hora certa, pelo motivo certo e da maneira certa — néo € facil.”
(Aristoteles)

Ha vasta bibliografia sobre este tema, um material de consulta extenso na Internet
também. Betty Edwards (1984), com seu livro Desenhando Com o Lado Direito do
Cérebro, foi pioneira em antever na teoria dos hemisférios cerebrais a saida para a
educacdo, apresentando uma proposta concreta de como levar a cabo tal tarefa. Ja
Capra (1982), fisico, herdeiro de Einstein, causou imensa polémica no meio académico
por estabelecer a critica mais total aciéncia, em seu modelo racional-cartesiano, pois
gue as descobertas na sua esfera de pesquisa apontavam para caminhos nao tao
racionais e que de algum modo coincidiam com as colocac¢des dos sabios orientais ha
tantos anos, apenas baseados na sua percepc¢dao intuitiva. Ele ainda aponta caminhos
para a sociedade ocidental, com uma reformulacdo nas suas premissas basicas,
visando a resgatar o equilibrio e a possibilidade de harmonia em todos os niveis,

principalmente tendo a questao ecologica como fundamental.

O Movimento Romantico na filosofia, na literatura e na arte comecou ha mais ou
menos dois séculos e, desde entdo, as emoc¢des e o intelecto tém sido atribuidos a

diferentes dominios. As emocdes vém da natureza e vivem no corpo. Elas séo



guentes, impulsos irracionais e intuicdes, que seguem os imperativos da biologia. O
intelecto surge da civilizacdo e vive na mente. Ele € um deliberador frio, que segue os
seus proprios interesses e os da sociedade, mantendo as emoc¢fes em xeque (Pinker,
1999). Os romanticos acreditam que as emocdes sédo fonte de sabedoria, inocéncia,
autenticidade e criatividade e ndo deveriam ser reprimidas por individuos ou pela
sociedade. Frequentemente os romanticos reconhecem um lado escuro, 0 preco que
devemos pagar pela grandeza artistica. Quando o anti-her6i na obra de Anthony
Burgess em “Laranja Mecéanica” (Clockwork orange) tem os seus impulsos violentos
condicionados por forcas externas, ele perde o seu gosto por Beethoven. O
romantismo domina a cultura popular contemporédnea americana, como se pode
observar nos dionisiacos ethos da musica rock, na psicologia “pop” imperiosa para se
conseguir entrar em contato com o0s préprios sentimentos, e nas Hollywoodianas
formulas sobre a sabedoria simpléria dos individuos comuns e sobre bem sucedidos

yuppies, dando um passeio pelo lado selvagem da vida.

A maioria dos cientista tacitamente aceita as premissas do romantismo, mesmo
guando eles discordam de sua moral. As emocdes irracionais e o intelecto repressor
continuam reaparecendo em disfarces cientificos: o id e o superego, as leis bioldgicas
e as normas culturais, o hemisfério direito e o hemisfério esquerdo do cérebro, o
sistema limbico e o cértex cerebral, a bagagem evolutiva de nossos ancestrais animais

e a inteligéncia geral que nos conduziu acivilizacao.

Pinker (1999) apresenta uma teoria distinta e ndo romantica das emocdes:
combina a teoria computacional da mente, a qual diz que o alimento vital do psiquismo
€ informacdo mais do que energia, com a moderna teoria da evolucao, a qual anuncia
a possibilidade de uma reversao na engenharia do complexo design dos sistemas

biolégicos. O autor mostra que as emocdes sao adaptaces, médulos bem construidos



de softwares, que trabalham em harmonia com o intelecto e séo indispensaveis para o
funcionamento completo da mente. O problema com as emocgdes néo € que elas sejam
forcas indomaveis ou vestigios do nosso passado animal; o problema é que elas sao
planejadas para propagar coOpias de genes que as constroem mais do que para
promover felicidade, sabedoria ou valores morais. Freqientemente n6s chamamos um
ato de "emocional”, quando ele é danoso para o grupo social, prejudicando a felicidade
do seu ator por um longo periodo, incontrolavel e impermeavel a persuasao, ou um
produto de autodestruicdo. Tristes para dizer o minimo, esses produtos ndo sdo maus
funcionamentos, mas precisamente o que poderiamos esperar de emocdes bem

programadas.

As emocdes sdo uma parte da mente que tém sido prematuramente descrita como
uma bagagem ndo adaptativa. O neurocientista Paul MacLean tomou a doutrina
romantica das emocgoes e traduziu-a em sua famosa, mas incorreta teoria conhecida
como "Triune Brain" . Ele descreveu o cérebro humano como uma lousa evolutiva de
trés camadas. Na base estdo os ganglios basais ou o cérebro reptiliano, o assento das
emocdes primitivas e egoistas, conduzindo aos "Four Fs" (quatro Fs): Feeding
(alimentacéo), Fighting (luta), Fleeting (fuga) e comportamento sexual. Grafado sobre
ele estd o sistema limbico ou cérebro mamifero primitivo, o qual é dedicado @&s
emocgdes gentis, delicadas e sociais como aquelas necessarias a paternidade e
maternidade. Enrolado ao redor desta camada esta o cérebro mamifero moderno, o
neocortex que cresce enormemente na evolucdo humana e que abriga o intelecto

(Pinker, 1999).

Na biblia o livro Eclesiastes (Cap.3) diz que para cada coisa existe uma estacao e
um tempo para cada objetivo sob o céu: “um tempo para chorar e um tempo para rir;

um tempo para amar e um tempo para odiar...”. Uma demonstracao clara de que para



cada situacdo, uma emocao diferente é apropriada e disparada. Outro exemplo biblico,
Corintios (Cap. 13) faz referéncia & diferentes emoc¢des quando diz “ainda que eu
falasse a lingua dos homens e dos anjos, se eu ndo tiver amor, nada seria...”. Outra
demonstracao de que a falta das emocdes também impede o significado das nossas

acoes.

As emocdes sdo mecanismos que desencadeiam 0s objetivos no mais alto nivel do
cérebro. Uma vez disparada por um momento apropriado uma emog¢ao aciona uma
cascata de subobjetivos, que chamamos pensar e agir. Porque o0s objetivos e o0s
meios estdo tecidos em uma estrutura multipla de rede controlada de subobjetivos
dentro de subobjetivos dentro de subobjetivos. Ndo ha uma linha determinada que
divide pensar de sentir, nem o0 pensar inevitavelmente precede o sentimento ou vice-
versa: é espantoso o debate na psicologia sobre o que vem primeiro. Por exemplo, o
medo é disparado por um sinal imediato de perigo como um predador, ou um precipicio
ou uma ameaca verbalizada. Ele acende o rapido objetivo de fuga, submissao, ou
desvio do perigo, e da ao objetivo prioridade maxima, que experimentamos como uma
sensacao de urgéncia. Ele também acende os nossos objetivos de longo termo para
evitar essa ameaca no futuro e lembrar como nos nos safamos desta vez,

aproveitando a experiéncia como um alivio (Goleman, 1999).

Algumas emoc¢des podem ser motivadoras em determinadas situagdes da nossa
vida. Uma dose moderada de ansiedade no ar ou uma sensacao de urgéncia mobiliza
as pessoas. Quando acontece o contrario, as pessoas podem tornar-se apaticas;
guando a urgéncia for demais, as pessoas podem sentir-se assoberbadas (Goleman,

1999).



O “euestresse” ou 0 “estresse bom” corresponde apressao que mobiliza a pessoa
para que aja. A quimica neural desse processo é reveladora e interessante. Quando a
pessoa estd realmente engajada de forma positiva num desafio, seu cérebro fica
banhado por catecolaminas e outras substancias liberadas pelo sistema das glandulas
de adrenalina. Essas substancias quimicas induzem o cérebro a se manter em alerta
e interessado, até mesmo fascinado, e com energia para um esforco continuado. A

motivacao intensa €, literalmente, uma enxurrada de adrenalina. Goleman (1999)

Cada emocédo humana mobiliza a mente e o corpo para localizar um dos desafios
de viver e reproduzi-lo no nicho cognitivo. Alguns desafios séo colocados por coisas
fisicas e as emocbes que lidam com elas, como desgosto, medo e a apreciacdo da
beleza natural trabalham de forma imediata. Outros desafios s&o colocados por
pessoas. O problema em lidar com pessoas € que pessoas podem voltar atras ou rever
posicoes. As emocdes que evoluem para responder a emocdes de outras pessoas,
como raiva, gratidao, vergonha, e amor romantico, jogam num complicado tabuleiro de

xadrez, e produzem a paixao e a intriga que confunde o Romantico.

Segundo Goleman (1995), os pesquisadores continuam a discutir sobre
exatamente quais emoc¢fes podem ser consideradas primarias, assim como acontece
com as cores e a partir das quais surgem as misturas, ou mesmo se existem essas

emocdes primarias. A seguir, relacionamos a definicdo de algumas emocdes.

& Gosto. E a emocdo que inicia e mantém uma sociedade altruista. E uma
espontaneidade de oferecer a alguém um favor; é direcionado agueles que
aparecem dispostos a oferecer favores de volta. Gostamos de pessoas

simpéticas, e que sdo simpaticas com pessoas de quem gostamos.



®: Raiva. Protege uma pessoa cuja simpatia deixa vulneravel para ser
trapaceada. Quando a exploracdo € descoberta, as pessoas classificam as
acOes do ofendido como indignadas experiéncias injustas e um desejo para
responder com agressao moralista: punindo o trapaceiro por dificultar o
relacionamento e & vezes feri-lo. Muitos psicélogos estdo comentando que a
raiva tem sugestdes morais; quase toda raiva é raiva do justo. Pessoas furiosas

sentem que sdo magoadas e devem reparar uma injustica.

®: Gratiddo. Regula o desejo de reciprocar, segundo os custos e beneficios do
ato original. Somos gratos & pessoas, quando os seus favores nos ajudam e

Ihes tém custado muito.

& Simpatia. O desejo de ajudar aqueles em necessidade pode ser uma emogao
para ganhar a gratiddo. Se pessoas sdo mais gratas quando elas mais
necessitam do favor, uma pessoa em necessidade € uma oportunidade para

fazer um ato altruista.

®: Culpa. Apresenta -se quando um trapaceiro esta em perigo de descoberta. H.
L. Mencken definiu consciéncia como “a voz interior que nos avisa que alguém
pode estar observando”. Pessoas sentem-se culpadas sobre infracdes
particulares, porque podem tornar-se publicas; confessando um pecado, antes
gue seja descoberto, € prova de sinceridade e da avitima melhor razdo para

manter o relacionamento.

& Vergonha. Reagdo para uma infragdo que tenha sido descoberta, causa uma

exibicdo publica de pesar, sem divida pela mesma razao.



Goleman (1995), com base nas suas pesquisas, sugere que se levem a sério as
emocdes e que se trabalhe para o aumento da autoconsciéncia; que se aprenda a lidar
mais eficientemente com o0s sentimentos, mantendo o otimismo e a perseveranca,
apesar das frustracdes, aumentando a capacidade de empatia e envolvimento, de

cooperacao e ligacao social. Desta forma o futuro pode ser mais esperangoso.

3.5.4. Duas modalidades diferentes de processamento das

informacodes

A simples leitura das citacfes leva a compreensao do porqué e de como Betty
Edwards se interessou pela teoria cerebral, percebendo estar nesta a resposta para
as suas indagacodes sobre o fato de alguns alunos serem “talentosos” para o desenho

e outros nao.

“Ha coisa de dez anos comecei a ler vérios livros acerca dos estudos efetuados
por Roger W. Sperry e os seus associados, durante os anos 50 e 60, no Instituto de
Tecnologia da California (Cal Tech), sobre a chamada “divisdo cerebral”. Em poucas
palavras, o grupo da Cal Tech tinha verificado que ambos os hemisférios do cérebro

humano tém que ver com as fung¢des cognitivas superiores, mas que cada hemisfério



emprega métodos ou modalidades diferentes de processamento de informacdes.”

(Edwards, 1984, p.9 e 10)

O que ela encontrou em suas pesquisas, levaram-na a estabelecer hipbteses e a
tentar desenvolver uma forma de estimulacdo de um trabalho cerebral harménico, de
acordo com as aptiddes de cada hemisfério. A sua obra, pois, € excelente para uma

compreensao do tema, didatica e voltada para sua utilizacédo concreta.

“O conhecimento de ambos os lados do cérebro € um passo importante para quem

deseja liberar seu potencial criativo...”

Os cientistas do século XIX chamavam o hemisfério esquerdo de hemisfério
dominante ou principal; o hemisfério direito era o subordinado ou secundario.

A opinido geral que prevaleceu até bem pouco tempo era que o hemisfério direito
do cérebro era menos desenvolvido, tendo evoluido menos que o esquerdo, um gémeo
mudo, dotado de aptidfes inferiores, dirigido e conduzido pelo hemisfério esquerdo,

dotado do dom da palavra.” (Edwards, 1984, p.38 e 40)

A consciéncia de que a criatividade hoje passa a ser central em todos os niveis da
atividade humana, leva ao interesse crescente sobre o funcionamento cerebral
humano, a fim de “abrir portas” de acesso ao potencial sensivel-criativo encerrado em

cada um de nos.

“A base dos estudos de pacientes com cérebros bipartidos, os cientistas chegaram
gradualmente a conclusdo de que ambos os hemisférios utilizam modalidades
cognitivas de alto nivel, as quais, embora diferentes, envolvem pensamento, raciocinio

e complexo funcionamento mental. ..... 0s testes propiciaram indicios novos e



surpreendentes de que cada hemisfério, em certo sentido, percebe sua prépria

realidade, ou melhor, percebe a realidade asua maneira.” (Edwards, 1984, p.42)

“Sabemos hoje que apesar de nossa sensacdo normal de sermos uma Unica
pessoa, um ser Unico, nosso cérebro € duplo, tendo cada metade a sua propria
maneira de perceber a realidade externa. Poder-se-ia dizer que cada um de ndés
possui duas mentes, duas consciéncias, mediadas e integradas pelo feixe de fibras
nervosas conectoras (corpo caloso) situado entre os dois hemisférios... (Edwards,

1984, p.44)

A metade verbal do cérebro predomina quase sempre...” (Edwards, 1984, p.42)

A predominancia do hemisfério esquerdo, que inibe, filtra e cala o seu parceiro
direito, sem duvida nos faz perceber como ha uma verdade em nés ndo manifesta nem

desenvolvida. Compreender as razdes desse tipo de funcionamento é vital.

“Nao obstante, enquanto ambos os hemisférios recebem a mesma informacao
sensorial, cada metade pode processar essa informacao de maneira diferente: a tarefa
pode ser dividida entre os dois hemisférios, cada um lidando com a parte mais
adequada ao seu estilo. Um dos hemisférios, geralmente o esquerdo, pode assumir o

comando, inibindo o outro hemisfério, o direito.” (Edwards, 1984, p.48)

Com a compreensao das aptiddes especificas de cada hemisfério, fica possivel
perceber claramente quais as que predominam, quais S&0 menos presentes, e que

implicacdes isso traz.

“O hemisfério esquerdo analisa, abstrai, conta, marca o tempo, planeja cada etapa

de um processo, verbaliza, faz declaracbes racionais baseadas na légica; a sua



modalidade €, pois, analitica, verbal, calculadora, sequencial, simbdlica, linear e

objetiva.

Na modalidade do hemisfério direito,.”vemos” coisas que talvez sejam imaginarias,
que talvez s6 existam nos olhos da mente; ou relembramos coisas que talvez sejam
reais. Vemos como as coisas existem no espago e como as partes se unem para
formar o todo. Usando o hemisfério direito, compreendemos metéaforas, sonhamos,

criamos novas combinacfes de idéias. Quando algo é complexo demais para ser

descrito, podemos lancar mao de gestos comunicativos.” (Edwards, 1984, p.48)

“O hemisfério direito ndo € muito capaz de observar sequéncias, de comecar pelo
COmeco e prosseguir passo a passo. Pode comecar pelo meio ou pelo fim, ou atacar
toda a tarefa de uma sé vez. Além disso, ndo tem uma nocédo muito boa de tempo e
parece ndo compreender o significado da expresséo “perder tempo”, expressao que o
hemisfério esquerdo, bom e sensato, compreende tao bem.” (Edwards, 1984, p.9 e

10)

Quando em criatividade, parece que ndo sentimos o tempo, hd um envolvimento

muito grande, e um prazer permanente na atividade.

“Uma das maravilhosas aptidées do hemisfério direito € a capacidade de firmar
imagens: ver uma figura imaginaria com o olho da mente. A modalidade do lado direito
é curva, flexivel, mais divertida nos seus meandros inesperados, mais complexa,
diagonal, imaginativa. O lado esquerdo € quadrado, reto, sensato, direto, equilibrado,

bem definido, forte e pouco imaginativo.” (Edwards, 1984, p.51)



E facil aqui verificarmos que a imaginacdo, méie de toda a invencdo, precisa ter
estimulacdo diversa, e que a racionalidade excessiva pode inibi-la, ndo deixa-la

extrapolar os horizontes j& estabelecidos.

“A modalidade do lado direito €é realmente agradavel... A transicdo para a
modalidade D nos liberta durante algum tempo do dominio verbal e simbdlico da
modalidade E, e isso é um alivio. Talvez o prazer se deva ao fato de que damos um
descanso ao hemisfério esquerdo, pomos um fim a sua tagarelice, fazemo-lo ficar em
siléncio, para variar. Esse desejo de aquietar, de emudecer o hemisfério esquerdo,
explica, em parte, certas praticas seculares como a meditacdo e os estados de
consciéncia modificados e auto-induzidos que os homens conseguem através do

jejum, das drogas, do canto e do alcool.” (Edwards, 1984, p.72 e 73)

Segue abaixo uma lista comparativa de caracteristicas pertinentes a cada um dos

hemisférios, uma sintese de varios textos:

ESQUERDO DIREITO

VERBAL NAO-VERBAL
ANALITICO SINTETICO

SIMBOLICO, ABSTRATO CONCRETO

TEMPORAL NAO TEMPORAL
RACIONAL EMOCIONAL

DIGITAL ANALOGICO

LOGICO INTUITIVO

LINEAR NAO LINEAR, HOLISTICO




OBJETIVO SUBJETIVO

PERCEBE PORMENOR PERCEBE FORMA E TODO,

SEQUENCIAL ESPACIAL

CRITICO SIMULTANEO
INTEGRADOR

A medida que constatamos um desequilibrio entre as duas capacidades cerebrais
de processamento de informagdes, surge a educagdo como aquela que condiciona tal
estado, mas ao mesmo tempo como aquela que pode fazer a grande renovacéao,

equilibrando 0 homem a partir do funcionamento de seu cérebro.

“A maioria dos individuos tem uma preferéncia por um destes estilos de
pensamento; no entanto, algumas pessoas sao adeptas dos dois estilos
(ambidextras). Em geral a Escola tende a valorizar o modo de pensar do
hemisfério esquerdo, que enfatiza o pensamento légico e a andlise, em
detrimento do modo caracteristico do hemisfério direito, que € mais adequado

para as artes, 0s sentimentos e a criatividade”. (Bernie Mccarthy, 1999).



4. PESQUISA DE CAMPO

A partir das hipdteses formuladas no inicio deste trabalho, sentimos a
necessidade de um confronto com dados e fatos reais, para que, com base
neles possamos generaliza-los e sugerir uma investigacao futura, mais
profunda e detalhada sobre o assunto. Assim, decidimos pela realizagéo de
entrevistas semi-estruturadas com grupos de alunos que se enquadram no

perfil do aluno tecnoldgico, descrito no inicio desta dissertacéao.

As entrevistas foram estruturadas segundo os aspectos que desejavamos
pesquisar e o0 grau de importancia dos dados a serem verificados. Nao houve
um protocolo preestabelecido. As questdes foram simples; o entrevistado

teve a liberdade de expressar-se como ele quis, dirigido pelo entrevistador, ou



seja, o entrevistado, seguindo espontaneamente a linha do seu pensamento e
das suas experiéncias dentro do foco principal, colocado pelo investigador,

participou na elaboracdo do contetdo da pesquisa.

As entrevistas semi-estruturadas foram gravadas para que se pudessem
registrar todas as expressdes orais. O entrevistador (a prépria mestranda,
neste caso) pbdde, assim, prestar toda a sua atenc&o no entrevistado. Mais
tarde, a entrevista gravada foi transcrita para o papel, de forma que se

recuperasse a integralidade dos depoimentos (Ludke & André, 1986).

Em seguida, todo o material coletado durante a pesquisa foi analisado, o
gue significou, em um primeiro momento, a organizagao de todo o material,
dividindo-o em partes, relacionando essas partes e procurando identificar
tendéncias e padrdes relevantes (Ludke & André, 1986). Finalmente, utilizou-
se somente o0 que era compativel com a sintese que se buscava. (Queiroz,

1988)

4.1. Estratégia

Primeiro. Levantamento da bibliografia relacionada ao assunto objeto de

estudo desta dissertagcdo de mestrado.

Segundo. Estudo das possibilidades que o computador, como ferramenta
de ensino, com todos 0s seus recursos tecnoldgicos, pode oferecer no
desenvolvimento de um Project Work, na aprendizagem de Inglés como lingua
estrangeira no Ensino Médio. Paralelamente a esse estudo, investigacdo das

mudancas dos paradigmas educacionais diante das novas tecnologias e das



novas descobertas do funcionamento do cérebro na construcao do

conhecimento.

Terceiro. Realizacdo de entrevistas semi-estruturadas com grupos
experimentais sobre a forma de aprendizagem por meio de um Projeto
Educacional Tecnolégico Baseado em Aprendizagem Colaborativa (PET-
BAC), em alunos do Ensino Médio, numa Escola equipada com Laboratério
de Informética. O contato, nesta etapa, acontece diretamente entre o

entrevistador e o entrevistado.

Quarto. Analise e sintese dos resultados obtidos.

Quinto. Estabelecimento do possivel nivel de eficacia de um PET-BAC

como metodologia de ensino da lingua inglesa.

Sexto. Conclusao e recomendacgdes futuras.

4.2. A escola participante

O Colégio Expoente de Curitiba mostrou, desde a primeira conversacom a
sua Diretora, Sra. Maria Luiza Pick, uma disposi¢éo franca em participar, com
a sua ajuda, de um processo de ensino, no qual eles também acreditam:
Professor — aluno —tecnologia, trés elementos aliados e com um objetivo

comum atodos: a aquisicdo do conhecimento.



A filosofia da instituicdo tem sido educar, estimular e desenvolver
potencialidades. Apresentar o mundo do conhecimento aos seus alunos,
criangas e jovens, para que cada individuo possa descobrir a capacidade de

criar, de revolucionar, de viver e ser feliz.

Para a instituicdo € muito mais importante proporcionar as ferramentas
necessarias para os alunos construirem o conhecimento de forma dinamica e
interativa. Ao interagir com os conhecimentos, o ser humano transforma-se:
aprende a ler e escrever, constréi significados a partir de informacdes
diversas, amplia os seus conhecimentos, lida com conceitos cientificos, o que

possibilita novas formas de pensamento, de insercdo e atuagdo no seu meio.

Para o Expoente ndo ha mais espaco para o educador que néo vive o todo

gue o cerca, concorda com Gardner, quando diz que a escola de hoje deve:

€ ter professores motivados;

€ ter alunos com vontade de aprender;

€ usar tecnologia a favor do conhecimento;

€ saber interagir com a comunidade.

A instituicdo afirma n&o haver mais espaco para a educacéo tradicional, que
prepara o aluno para o passado. Diztambém que o momento deve ser vivido

olhando-se para o futuro. E para ele que devemos preparar os jovens.

A missdo do Expoente é formar individuos competitivos, com alto grau de

responsabilidade social, por meio da transformagéo de informag&o em



conhecimento, utilizando adequadamente talentos humanos e tecnologias

avancadas.

4.3. Perfil dos alunos

Os alunos envolvidos nessa pesquisa pertencem a classe média brasileira,

estudam em escola particular e tém uma nocao esclarecida da realidade em

que vivem. Apresentam, as seguintes caracteristicas:

® 14 e 15 anos de idade;

®: sexo masculino e feminino;

€ moram na cidade de Curitiba, Parana;

& freqiientam o 1°. ano do Ensino Médio;

€ tém computador em casa,

€ acessam ainternet com frequéncia;

& utilizam com freqiiéncia CD-rom’s, e-mail e os “chats” no computador.

4.4. Local e duracédo dos encontros e entrevistas



Os encontros e entrevistas foram realizadas no laboratério de informatica
do Colégio Expoente de Curitiba — Sede Agua Verde, no periodo da tarde, fora
do horario das aulas. Os laboratérios de informética da instituicéo estéo
equipados, um com 18 computadores Pentium 100 MMX com HD de 1.2 Gb de
capacidade e o outro com 19 computadores Pentium 200 MMX com HD de 2

Gb de capacidade, este ultimo, onde os encontros foram realizados.

Os encontros e entrevistas com os alunos foram distribuidos em sessdes
semanais de 1 (uma) hora cada, ao longo de 7 (sete) semanas. Tiveram 0 seu
inicio no dia 14 de agosto de 2000 e o seu término no dia 25 de setembro de

2000.

4.5. Os encontros com os alunos

No primeiro encontro com os alunos, foi feita uma explanacao do que tratava
0 projeto em todo o seu processo de desenvolvimento. Explicamos
detalhadamente todas as possibilidades de trabalho: acesso a internet, CD
roms, chats, e-mails, discussdes em grupo e com o professor, selecdo de
materiais, preparagao e apresentacgao final. Por fim, falamos sobre os
possiveis temas a serem desenvolvidos em projetos dessa natureza e que

eles préprios poderiam, também, sugerir assuntos de interesse do grupo.

Considerando a época desse nosso primeiro encontro, os alunos

demonstraram interesse no assunto Olimpiada — Sydney 2000, uma vez que



estdvamos as vésperas do seu inicio. Nao havendo tempo habil para o
desenvolvimento completo de tal projeto, foi definido pelo grupo que os
préximos 3 encontros seriam dedicados a consultas e pesquisas, apenas para

gue pudessem ter uma noc¢éo do que poderia ser 0 projeto.

Nos decorrer dos segundo, terceiro e quarto encontros, fornecemos
alguns enderecos eletrdnicos referentes a Olimpiada 2000. Os alunos fizeram
algumas visitas e imprimiram varias paginas da internet para que pudessem
ler em casa. Todas as paginas impressas estavam em Inglés e orientamos
para que eles fizessem uma leitura para compreender apenas a idéia geral
(skimming) e que n&o deveriam, naquele momento, se importar com as
informacdes mais especificas (scanning), em funcao do curto espaco de

tempo para o projeto, razdo jA mencionada nesta dissertacéo.

No quinto, sexto e sétimo encontros, foram realizadas as entrevistas

informais individuais.

4.6. As entrevistas com os alunos

De um total de 96 alunos, estudando no Ensino Médio em uma das sedes
do Colégio Expoente, realizamos entrevistas informais com 11 alunos
voluntérios, nos dias 11, 18 e 25 de setembro de 2000. As respostas obtidas

desses alunos entrevistados foram transcritas na integra (anexo 1).






5. RESULTADOS

Apés a andlise das respostas, obtidas durante as entrevistas, foi possivel refletir
sobre a toda a investigacdo realizada ao longo desta dissertacdo. Os diferentes

resultados séo demonstrados a seguir.

5.1. Desenvolvimento do projeto educacional tecnoldgico

O PET-BAC néo foi efetuado por completo em fung¢éo do pouco tempo disponivel
para o0 seu desenvolvimento. Entretanto, a parte inicial desse processo podde ser
realizada e observada. Explicamos aos alunos como se realizaria tal projeto e eles
mostraram-se interessados, debatendo e definindo o assunto que gostariam de
pesquisar: A Olimpiada 2000. A partir dai, fornecemos alguns enderecos de sites
referentes ao assunto e esses alunos puderam fazer algumas consultas pela Internet,
durante 3 encontros semanais. Além disso, selecionaram e imprimiram alguns artigos
de interesse individual e fizeram uma leitura desse material para obter apenas uma
idéia geral do assunto (skimming). As etapas seguintes, conforme ja mencionado, nao

puderam ser realizadas.

5.2. Ouso datecnologia



Os alunos acessaram varios sites na Internet, navegando com facilidade através
das informacdes oferecidas pela rede. Eles captaram imagens e textos, abriram

documentos para o arquivo desses dados e imprimiram o material desejado.

Durante todo o tempo os alunos agiram de maneira natural e quase independente,
necessitando muito pouco de auxilio no que se referia ao manuseio da tecnologia. As
poucas ocasides em que eles precisaram de ajuda, esta foi prontamente oferecida e

rapidamente assimilada por eles.

5.3. Aprendizagem colaborativa

N&o pdde ser realizada, mas ficou evidente, pelas respostas obtidas nas
entrevistas, que os alunos possuiam uma opinido intuitiva daquilo que os
pesquisadores ja comprovaram nos seus estudos: aprende-se muito nas
discussdes com os colegas, e de maneira descontraida. O aluno e seus
colegas falam a “mesma lingua”, cada um colabora com o que compreendeu
do assunto; assim, trocam suas opinides e por meio delas refazem os seus

conceitos e constroem o seu conhecimento com mais prazer e facilidade.

5.4. Aquisicao e aprendizagem de inglés



N&o foi possivel observar melhora significativa na aquisicdo e aprendizagem de

inglés por meio do PET-BAC, porque o projeto nao pode ser realizado por completo.

Durante as visitas ao sites, 0s alunos solicitaram a nossa ajuda na compreensao
de algumas palavras, expressodes e estruturas em Inglés. As explicacdes foram dadas
e compreendidas sem grandes dificuldades, pois os alunos ja tinham um conhecimento

bésico da lingua inglesa.

5.5. Analise

O grupo de alunos envolvidos nessa pesquisa estava muito familiarizado com a
tecnologia do computador e todos os recursos por ele oferecidos. Podem ter duas
razbes: primeiro, porque a grande maioria tinha computador em casa e o habito de
utiliza-lo regularmente. Segundo, porque a instituicdo de ensino, na qual estudam,
oferece a esses alunos aulas semanais de informatica educacional; além disso, nas
aulas de outras disciplinas, os professorem, muitas vezes, utilizam os computadores

como recurso de ensino no laboratério de informaéatica.

O grupo entrevistado demonstrou consciéncia diante da necessidade do
conhecimento da lingua inglesa, tanto para o mercado de trabalho, no qual um dia
estardo disputando o seu lugar, quanto para a necessidade social do individuo, no

turismo e na integracdo com outras culturas.

Quase todos os alunos mostraram-se favoraveis a pratica da aprendizagem

colaborativa, falando com entusiasmo sobre o assunto como algo “motivante”. Eles



afirmaram que, quando o colega, que entendeu melhor o assunto, explica de uma
forma mais simples, eles “aprendem mais”. Também afirmaram que podem comparar

as suas opinides e entao aprender.

5.6. Sintese

O grupo de alunos entrevistado esta “pronto” para participar do processo educativo
sob um novo paradigma, totalmente diferente daquele praticado até o presente. Ele
esta motivado e familiarizado com as novas tecnologias; percebe a importancia e
necessidade do conhecimento da lingua inglesa e aposta no seu aprendizado por meio

da troca informal de conhecimento com os seus colegas, que “falam a sua lingua”.

Diante de tantas possibilidades e varidveis dentro do processo ensino-
aprendizagem, esta pesquisa de campo apresentou um resultado positivo, porém
parcial, deixando um resultado mais apurado para um estudo futuro mais detalhado,

partindo dos dados aqui apresentados.

5.7. A eficaciade um PET-BAC



A eficacia do PET-BAC ndo pdde ser comprovada, porque o projeto ndo foi
realizado em todas as suas etapas; porém, diante dos resultados até aqui obtidos,
permanece a hipétese de que a sua adocédo no ensino da lingua inglesa com alunos do
ensino médio pode ser mais interessante e motivadora do que tem sido até agora.
Além disso, permanece a crenca de que essa pratica podera melhorar efetivamente o
conhecimento de Inglés do aluno, a sua habilidade com o computador e a sua

sociabilizagdo com o mundo.



6. CONCLUSAO E RECOMENDACOES PARA TRABALHOS

FUTUROS

6.1. Conclusao

A afirmativa de que a unido faz a forca no processo de ensino-aprendizagem aqui
apresentado tem sentido, porquanto o Project Work e a tecnologia do computador
introduzem, juntos, uma abordagem pedagodgica inovada, melhorada e adequada ao

aluno deste novo milénio.

O Projeto Educacional Tecnoldgico, baseado em aprendizagem colaborativa (PET-
BAC), focaliza o aprendiz como elemento atuante em ambiente educacional moderno,
tecnoldgico, altamente estimulante e colaborativo: ele é o principal agente na
construcdo do seu conhecimento. Assim, transforma-se num individuo capaz na gestao
de sua prépria vida, ou seja, um ser humano com uma capacidade cognitiva
aprimorada em decorréncia de uma pratica de ensino que promove a integracao
harmoniosa dos seus dois hemisférios cerebrais e a interatividade de suas importantes
aptidées, como a légica, a criatividade, a racionalidade e a emocdo, entre outras.
Surge, entdo um individuo cognitivamente mais rico, com maiores habilidades sociais e
tecnoldgicas, um ser humano incompleto ainda, é verdade, porém mais bem preparado
para realizar as suas futuras conquistas cognitivas e melhorar a sua convivéncia neste

mundo



Esta nova proposta no ensino de uma lingua estrangeira pressupde resultados
positivos, que favorecem o aluno tanto na &rea tecnol6gica quanto na area
pedagdgica. Sao resultados capazes de modificar, a curto prazo, posturas que ocorrem
em sala de aula, diante do processo ensino-aprendizagem do Inglés como lingua
estrangeira. O professor deixa de ser a fonte Unica de informacédo, passa a ser um
orientador e um facilitador do saber que auxilia o aluno a desenvolver o seu potencial,
a tornar-se um individuo com autonomia para pesquisar assuntos diversos e capacita-

lo a construir o seu proprio conhecimento.

O Projeto Educacional Tecnoldgico, baseado em aprendizagem colaborativa (PET-
BAC), proporciona uma interatividade entre o educador e os alunos envolvidos,
estejam eles geograficamente préximos ou distantes, o que resulta numa dinamica de
aprendizagem baseada nos alunos e nas suas préprias pesquisas. Para Harassim
(1999) essa experiéncia envolve extensa troca de informacdes, idéias e opinides. A
partir dessas discussfes é que o conhecimento se constroi. Harassim diz que modelos
educacionais baseados nesse tipo de aprendizagem colaborativa promovem beneficios

motivadores e cognitivos.

As investigacfes até agora mostraram alunos “prontos” para uma nova dinamica
pedagdgica, alunos motivados e conscientes das necessidades do mundo em que
vivem, no que se refere a conhecimento tecnolégico e de lingua estrangeira. A escola
e os educadores podem e devem aproveitar este “solo fértil” pronto para ser semeado

e para oferecer uma colheita farta, como nunca se conseguiu antes.

Por outro lado, € pertinente observar que esta investigacao foi realizada com um
grupo de alunos de classe média, estudando numa escola adequada e preparada para

educar esse tipo de publico que, infelizmente, ndo reflete a realidade do nosso pais,



onde muitos jovens ndo tém sequer o basico para uma sobrevivéncia digna, que dira
computadores em suas casas. Este fato € triste e desanimador, mas pode também
servir como um desafio: um dia poderemos oferecer a todos os jovens brasileiros
oportunidades e condi¢des iguais de luta e de conquistas de vida. Uma sociedade justa

para todos, independentemente da religido, raca ou classe social

6.2. Recomendacdes para trabalhos futuros

Recomenda-se para trabalhos futuros, estudos e pesquisas de campo onde o
Project Work possa ser desenvolvido com outra tecnologia, além do computador, seja
essa outra tecnologia isolada ou aliada ao computador. Podemos citar o video, como
um dos exemplos, que pode ser utilizado como recurso de apresentacdo final do
projeto, proporcionando ao aluno a producdo de video como estratégia de

aprendizagem.

Esta dissertacdo propds a unido do Project Work com o computador no ensino e
aprendizagem da lingua inglesa. Apesar de ter apontado um resultado positivo nessa
area, ndo constitui modelo perfeito e definitivo para aplicacdo no Ensino Médio, ou
seja, ele ainda pode ser discutido, modificado e aprimorado. O resultado parcial
serviu para demonstrar quanto a tecnologia pode ajudar na educacao e, também, para
despertar a idéia de novas possibilidades na area. Por esta razao, novas pesquisas
sdo recomendadas, como, por exemplo, o uso de outras tecnologias aliadas a outras
abordagens pedagdgicas, as quais devem gerar outros tipos de Projetos Educacionais

Tecnolégicos (PET) e cujos resultados futuros ainda desconhecemos. As



possibilidades de contribuicdo que a tecnologia pode oferecer a educacdo sdao
imensas, muitas dessas possibilidades ja existem e estdo apenas aguardando para ser
oportunamente descobertas, investigadas e adequadamente aplicadas, contribuindo
desta forma para o0 aprimoramento dos processos educativos que visam a
transformacdo do aluno num individuo capaz de buscar e construir o seu
conhecimento, agindo como um sujeito critico e reflexivo na construcédo da sua prépria

educacéo.
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ANEXO 1

Entrevistas realizadas com os alunos

1. QUAL E A SUA PRINCIPAL RAZAO PARA APRENDER INGLES? EXPLIQUE.



GUILHERME F. (14 ANOS): na profiss&o né... vai ajudar muito, quanto mais eu
souber, mais vai ajudar.

ANA (15 ANOS): é pelo prazer, por exemplo vocé esté la assistindo TV e um
filme... pravocé é entender melhor alingua e tal... e até a internet... vocé entra
vé arquivos, um site e a maioria assim é tudo Inglés... € bem melhor... e pela
profissdo também porque eu vou cursar Comércio Exterior e eu vou precisar
de Inglés.

VIVIANE (15 ANOS): pratrabalhar no futuro... Inglés é importante na
informatica... varios aspectos.

ANDREA (15 ANOS): primeiro porque eu gosto de Inglés, segundo porque
precisa saber, porque tudo que vocé compra... até quando vocé compra uma
camera, vem com coisa de Inglés, escrito em Inglés, tudo sai em Inglés e é a
primeira lingua mais falada no mundo inteiro.

MAYRA (15 ANOS): eu pretendo aprender Inglés para o futuro porque
atualmente ta tudo ligado ao Inglés... se vocé vai procura um trabalho ele véo
te avaliar, além de outros tipos de avaliagdes também vao querer quais as
linguas... e a principal é o Inglés.

HELENA (14 ANOS): mais pra profissao, pra futuro e lazer.

MOISES (14 ANOS): para a profiss&o, e também pra eu poder entender outros
textos de livros quando precisa pra estudar.

BRUNO (15 ANOS): mais pra profissao, turismo... pra poder viajar.
FREDERICO (15 ANOS): ah eu acho que é profissao e turismo... profisséo
porque a maioria dos empregos agora estao pedindo inglés e turismo porque
se eu quiser... por exemplo ir visitar algum pais eu tenho que saber uma

lingua... e 0 inglés é alingua universal.



BRUNO S. (15 ANOS): ah é pro futuro, pro mercado de trabalho a gente vai
precisar... ééh t4 cada vez mais sendo exigido Inglés no emprego, na
universidade... ta ficando mais acirrado.

GUILHERME (14 ANOS): é turismo, futuro e profisséo... turismo é porque
guando vocé vai pra outros lugares geralmente as pessoas sabem falar
inglés, dai pra vocé se comunicar ndo precisa saber alingualocal...e a
profissdo € mesmo pro futuro porque agora todas as profissdes, a maioria tao

pedindo inglés.

ATUALMENTE, COMO TEM SIDO O ENSINO DE INGLES EM SALA DE AULA?

EXPLIQUE.

GUILHERME F: tem sido muito cansativo, tipo... o professor explica e vocé s6
fica escutando, ndo faz nada de mais, so fica ouvindo o que o professor tem a
dizer e ndo se manifesta

ANA: ndo muito bom... assim... muito pouco aproveitavel... vocé aproveita
muito pouco da sala de aula. Talvez pelo modo... assim... € muito aluno em
sala pra realmente ter um bom aproveitamento... entdo eu ndo sei o que
deveria fazer para melhorar .

VIVIANE: tem sido bem fraco... repetitivo, todos 0s anos a mesma coisa... ta
sendo bem chato. E porque o professor fica sempre martelando nos tempos
verbais e ndo entram em conhecimentos mais aprofundados .

ANDREA: muito chato... € porque os professores chegam em sala de aula e
[éem a apostila ... ah eles dizem que explicam mas vocé acaba nao

entendendo nada ... e é mais facil vocé nem vir pro colégio ... vocé chega em



casae |é porque é 0 que eles fazem em sala de aula ... entdo ndo tem grande
diferenca .

MAYRA: em sala de aula o ensino ainda é fraco... assim s6 o ensino de sala de
aula nao serve, tem que procurar sempre uma escola especialmente... e é
chato porque é uma coisa muito repetitiva, os professores sé passam no
guadro, ndo prende a tua atencao.

HELENA: muito baixo porque o professor pode passar o conhecimento
basico... agora se vocé vai numa escola de inglés eles de ddo um aprendizado
amais que aprofunda o basico... entdo no colégio é o basico do basico. E
repetitivo... eles fazem sempre a mesma coisa... agora se fizessem uma coisa
diferente como usar o computador, usar a internet ia ser melhor.

MOISES: ruim, chato e a gente faz muita bagunca na aula e também no
entende direito porque a professora nao prende a atencado... Os métodos
expositivos pra uma sala de cinquienta alunos ndo déa certo, s6 o aluno
escutando o professor.

BRUNO: no colégio... é... eu td aprendendo mais porque eu faco Inglés fora....
€... no colégio a gente s6 aprende o basico assim... 0 que € importante mesmo
pro Inglés... no colégio é um pouco chato, porque muitas vezes nao explicam
bem, tem muito exercicio... ndo adianta muito.

FREDERICO: hum... um ensino ndo muito satisfatério porque a gente nao
aprende muita coisa... a maioria das aulas é assim s6 conversa assim, sem
exercicio sem nada... e 0s assuntos... ah ndo é interessante.

BRUNO S: tem sido repetitivo, chato... ndo... o método t4 sendo o mesmo ha
muito tempo e ndo ta prendendo mais a atencao do aluno como dizem... 0
comeco do curso é sempre 0 mesmo ensinando 0s quatro tempos, 0 passado
o futuro, o presente, o condicional... mas e nisso o aluno vai s6 decorando

7

qgue “did” é pra passado e “do”é para o presente e dai na hora de falar ele



nédo vai lembrar disso, entdo tem que ser uma coisa mais prética... mais... que
ele fale mais.
GUILHERME: tem sido chato... porque desde a primeira vez tdo ensinando o

verbo “to be” até agora assim, praticamente.

3. VOCE TEM COMPUTADOR EM CASA?

GUILHERME F: sim
ANA: sim.
VIVIANE: sim.
ANDREA: sim.
MAYRA: sim.
HELENA: ndo.
MOISES: sim.
BRUNO: sim
FREDERICO: sim
BRUNO S: sim.

GUILHERME: sim.

4. VOCE GOSTA DE USAR O COMPUTADOR?



GUILHERME F: ah eu gosto... eu acho um meio mais moderno... tecnoldgico
pravocé aprender as coisas... pela Internet... muito mais féacil

ANA: bastante...

VIVIANE: sim.

ANDREA: gosto.

MAYRA: sim.

HELENA: gosto.

MOISES: sim.

BRUNO: sim, gosto bastante.

FREDERICO: sim.

BRUNO S: éh, gosto... agora € necessario para qualquer lugar e qualquer
emprego entdo é bom a gente se atualizar e comecar a usar o computador pra
néao ficar pratras.

GUILHERME: gosto.

QUANDO VOCE TEM QUE FAZER UMA PESQUISA ESCOLAR VOCE USA O

COMPUTADOR ?

GUILHERME F: ah eu vou pro computador, entro em site de busca... e vé 0
gue vocé quer...

ANA: com certeza

VIVIANE: sim

ANDREA: nao

MAYRA: sim

HELENA: sim

MOISES: sim, bastante.



7.

BRUNO: sim, utilizo bastante.
FREDERICO: quase todas as vezes eu uso o computador.
BRUNO S: uso, na maioria das vezes.

GUILHERME: sim.

QUAL O RECURSO QUE VOCE MAIS USA NO COMPUTADOR?

GUILHERME F: é a Internet.

ANA: primeiro eu recorro a Internet, se eu ndo acho eu recorro a Barsa,
enciclopédia em geral

VIVIANE: ah é a internet ne

ANDREA: é CD rom da Barsa, ela tem bastante coisa assim pra pesquisar.
MAYRA: 0 que eu mais gosto é do e-mail né

HELENA: as vezes eu uso até o ICQ para perguntar para as pessoas, sites de
busca e também e-mail.

MOISES: Internet mesmo... site de busca.

BRUNO: Internet... e eu tenho uma enciclopédia em CD-rom que eu utilizo
bastante.

FREDERICO: esse de apresentacdo... o Power Point... Internet e enciclopédia.
BRUNO S: com certeza € a Internet... porque |4 tem muitos programas, muitos
sites, tudo que vocé pode consultar como se fosse uma biblioteca.

GUILHERME: eu uso a Internet.

SE EU PROPUSESSE APRENDER INGLES PELO COMPUTADOR - SO VOCE
E O COMPUTADOR, QUAL SERIA A SUA OPINIAO A RESPEITO DISSO?

EXPLIQUE.



GUILHERME F: ah ia ser bom porque vocé aprende mais facil no computador,
porgue hoje em dia as pessoas ja hascem sabendo o computador... qualquer
um hoje sabe mexer em computador... entdo vai ser mais facil

ANA: ah eu acho que seria legal porque o computador te ensina muitas
coisas em Inglés... quando o Windows nao era em Portugués, a gente tinha
gue se esforcar ao maximo assim em ler o que tava la... entao os programas
também ajudam ... eu acho que o computador € um bom mecanismo para
ajudar no inglés

VIVIANE: ah eu acho legal... que vocé faz os dois ao mesmo tempo: o Inglés e
a computacdo né... vocé trabalha os dois lados ... mas néo sei se seria tao
eficaz, sem um professor ali do teu lado te ajudando e te ensinando, mas seria
um recurso, uma aula extra... eu ndo digo que a pessoa ia aprender

ANDREA: é legal assim... s6 que tipo assim... eu acho mais legal assim se
vocé entra num chat em Ingles e fala com outras pessoas, troca idéias... eu
acho mais divertido

MAYRA: acho que seriabom porque o que eu disse né... procurando o que
vocé gosta é melhor, mas acho que precisa da ajuda do professor.

HELENA: pra mim que n&o tenho ensino de Inglés fora, eu ia ter um pouco de
dificuldade, mas se eu tivesse assim algumas palavras que eu ndo soubesse e
tivesse um professor ou um amigo que soubesse mais pra ajudar... dai ia ser
tranquilo... agora... como eu s6 tenho o basico, eu iater um pouco de
dificuldade

MOISES: depende do programa, do jeito... talvez fosse até bom.

BRUNO: interessante né... mas acho que s6 eu e o computador nado... porque a
gente tem dulvidas no meio né.

FREDERICO: acho que ia ser legal... tem que testar pra ver



BRUNO S: seria uma boa porque além de usar o computador que é uma coisa
gue hoje atrai muito a atencédo e ia mudar o esquema de quadro/giz... acho
gue ia ser um pouco mais motivante.

GUILHERME: seria interessante... ah porque seria um modo diferente de

aprender, porque seria escrito.

E SE ALEM DO COMPUTADOR, HOUVESSE TAMBEM UM PROFESSOR PARA

TE AJUDAR?

GUILHERME F: € bom porque dai as coisas que vocé ndo acha no
computador, o professor te esclarece as davidas.

ANA: ai seria realmente bem melhor né... nem tudo vocé sabe nem consegue
aprender sozinho... realmente o professor ia auxiliar bem mais que o proprio
dicionério.

VIVIANE: ai sim acho que ia finalizar um trabalho legal porque a pessoa
aprende tudo com o professor e pratica no computador ... ai seria legal .
ANDREA: é umaidéia interessante, mas s6 se eu pegasse um assunto que
fosse mais do cotidiano... sabe assim uma coisa que interessasse a todo
mundo.

MAYRA: é como eu disse: com o professor fica bem melhor.

HELENA: é bem melhor, o professor estar junto do que vocé sozinha, porque
por mais que vocé ache... ah eu sei, mas com o professor do lado vocé
consegue mais informacgodes.

MOISES: seria bom... acho que... (til. Com o professor € melhor do que s6
com o computador, sendo nao da certo.

BRUNO: dai fica mais facil.



FREDERICO: seria melhor ainda.
BRUNO S: seria mais facil de aprender e nao sé decorar, eu acho que com o
computador ele vai poder usar mais |4 fora o que ele aprender.

GUILHERME: acho que néo ia alterar em nada.

SE VOCE PUDESSE TER O COMPUTADOR, O PROFESSOR E MAIS TRES OU

QUATRO COLEGAS PARA DISCUTIR O ASSUNTO PESQUISADQO?

GUILHERME F: ia ser bom porque dai vocé discutia com os colegas o que
vocé acha e caso vocé esteja errado, o professor corrige... e ai vocé sabe que
vocé esta aprendendo

ANA: Seria muito legal né, seria a op¢cao mais legal... € que muitas vezes
discutindo com os colegas vocé aprende coisas novas... compartilha os teus
sentimentos ... € melhor também

VIVIANE: agora acho que ia ficar completo mesmo... ia dar pra aprender bem
mais.

ANDREA: é bem... pode-se dizer... bem eficaz ... vocé vai la fala ai tem alguma
duvida ai vocé pergunta e o professor ajuda... € bom

MAYRA: seria muito melhor porque s6 no computador vocé néo tira muito as
tuas davidas né, vocé sempre vai precisar de uma pessoa pra estar falando
entdo o professor ajuda muito. E acho legal vocé falar com os teus colegas,
vocé conversar o Inglés no dia a dia... isso ajuda também .

HELENA: nossa... ia ser cem porcento porque além de eu ter meus
conhecimentos bésicos, além de ter meus amigos que sempre tem alguém
gue se sobressai no Inglés... o professor, o computador, nossa... por mais que

vocé nao saiba nada ... sempre um pouco vocé aprende



MOISES: acho que iria virar bagunca porque quando tem muita gente assim,
um faz alguma coisa e os outros ficam olhando e fazendo bagunca.

BRUNO S: acho que seria melhor também pra poder comunicar... falar com os
meus colegas

FREDERICO: acho que dai seria o ideal.

BRUNO: ia melhorar muito o nivel de ensino do inglés, porque ia renovar, ia
ficar bem inovado assim esse esquema, mas se continuasse do outro jeito
néo ia dar certo.

GUILHERME: seria legal, deixaria a aula mais animada... porque teria 0s

amigos e isso descontrairia uma pouco, nao seria tao chato.

10. QUAL E A SITUACAO EM QUE VOCE MAIS APRENDE: QUANDO VOCE OUVE
A EXPLICACAO DO PROFESSOR OU QUANDO VOCE DISCUTE COM UM

COLEGA AQUELE ASSUNTO? POR QUE?

GUILHERME F: quando eu discuto com um colega, porque dai se tiver uma
coisa errada o professor ja ajuda

ANA: quando eu discuto com os colegas... porque ah eu néo entendi tal
coisa... 0 outro entendeu ou ele acaba te explicando aquilo e vocé acaba
absorvendo de uma maneira diferente do que o professor explicou antes... as
vezes o professor explica de uma forma muito complexa e vocé acaba néo
entendendo... o teu colega entendeu de um jeito e vai te explicar daquele jeito
gue € uma forma bem mais simples e vocé vai aprender muito mais

VIVIANE: quando vocé discute com o professor e também discute com os

colegas... acho que vai da parte do aluno e professor... ndo adianta s6 o



professor ficar falando e o aluno sé olhando sem entender... ele tem que
praticar tanto em casa quanto com o grupo de colegas

ANDREA: quando o professor explica e deixa em aberto... tipo assim... pra
vocé discutir... ou vocé procura num livro e depois vé com o professor se
estéa certo... quando vocé mesma vai atras.

MAYRA: na hora da discussdo com os colegas vocé aprende mais, porque o
professor falando vocé ndo sabe ainda como fala... escutando parece que é
facil... agora vocé na hora de falar € que vocé vé que tem que aprender mais
ainda.

HELENA: é quando eu discuto com 0s meus colegas e depois posso falar com
o professor.

MOISES: quando eu discuto com um colega... porque dai, discutindo eu ja vou
estar com a atencdo mais ligada no assunto, vou procurar me informar melhor
pra poder discutir... dai eu vou ver a minha opinido e ver se taigual e vou
aprender.

BRUNO: na hora de discutir acho que a gente até aprende mais... vocabulario
a gente aprende mais com o professor, mas na hora falar assim... com os
outros... € melhor... descontrai mais e dai vai falando...

FREDERICO: quando a gente... quando discute com os colegas, que dai vocé
aprende a falar, ouvir, sem gramatica... vocé aprende dele e ele aprende de
VOCEé.

BRUNO S: eu acho que quando a gente aprende, é mais pra decorar mesmo, a
gente vé e tal e pensata bom, é isso... mas quando vocé tem como discutir,
VOCé usa isso, vocé vai lembrar melhor depois que vocé usou na hora... entéo,
discutindo assim, conversando eu acho que vai melhorar o nivel... porque
vocé pratica com o colega... € sempre bem conversar com o colega, vocé fica

mais descontraido do que falar inglés com o professor.



GUILHERME: tanto faz, depende do assunto... as vezes é melhor falar com o

colega.

11. NESSE SISTEMA DE APRENDIZAGEM ENTRE VOCE, O COMPUTADOR, O

PROFESSOR E OS COLEGAS, COMO SERIA A SUA APRENDIZAGEM DE

INGLES: MELHOR, PIOR OU A MESMA COISA DO QUE TEM SIDO ATE

AGORA? EXPLIQUE.

GUILHERME F: seria melhor porque dai é uma coisa que a gente tem interesse
porgue se o professor fica falando, vocé se desinteressa pela aula... néo
presta atencao mais... s6 ele falando e vocé ouvindo.

ANA: seria realmente um bom aproveitamento de no minimo noventa por
cento, realmente interessante e bem aproveitado pelo alunos

VIVIANE: melhor, mais estimulante, ajudaria o aluno a ter forca de vontade
para aprender o Inglés.

ANDREA: bem melhor porque assim em sala eles s6 ficam naquela coisa de
verbo... ndo véem a tua pronuncia... eles ficam numa coisa que néo tem
interesse pro aluno.

MAYRA: Seria bem melhor ... 0 aluno poderia aprender bem mais.

HELENA: nossa... seria bem melhor.

MOISES: n&o sei... teria que fazer um teste primeiro pra ver se ia dar certo.
BRUNO: acho que seria melhor.

FREDERICO: assim a gente aprenderia mais e teria mais interesse... assim
com um recurso diferente.

BRUNO S: muito mais legal, € claro.

GUILHERME: né&o sei... acho que seria um pouco melhor.



12. E NO COMPUTADOR, SERIA MELHOR PESQUISAR UM ASSUNTO DE SEU

INTERESSE? POR QUE?

GUILHERME F: seria porque dai vocé escolhe o que vocé quer aprender... e
néo eles determinam o que tem que fazer. Eu fico mais a vontade, mais
motivado.

ANA: seria melhor um assunto que os adolescentes gostam... assim... musica,
esporte... essas coisas assim. Coisas que sejam do interesse do adolescente
mas que também ajudem na profissdo no futuro... entdo tem que ser uma
coisa bem dinamica assim pra realmente causar o interesse dos alunos
VIVIANE: Sim porque seria mais legal fazer um assunto que a gente gosta.
ANDREA: Sim seria porque vocé aprende e também pode se divertir... assim
vocé esta com os amigos conversando ... ta navegando na Internet... com uma
coisa que vocé gosta.

MAYRA: sim, porque vocé ia ficar fazendo uma coisa que vocé gosta e
aprendendo.

HELENA: tem que ser de interesse do grupo, porque se o professor impoe,
sempre tem um no grupo que diz: ah eu nédo gostei...

MOISES: é... melhor porque dai é uma coisa que eu gosto.

BRUNO: sim, porque é melhor quando vocé vé um assunto que vocé gosta.
FREDERICO: ah seria melhor... tinha que botar um assunto interessantes pros
jovens.

BRUNO S: é mais legal pesquisar um assunto que interesse pra gente.



GUILHERME: é, um assunto interessante pros jovens seria mais legal de



