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Resumo. Classificar uma produgdo escrita como texto ou ndo, e entender a
diversidade de textos existentes na sociedade tem sido objeto de estudo de
vdrios lingiiistas, que procuram critérios para classificd-los, surgindo dentre
os conceitos selecionados os de tipos textuais, géneros textuais e géneros do
discurso. O objetivo deste artigo, ancorado na Teoria Bakhtiniana, é expor
que a classificacdo tipologica deve considerar critérios lingiiisticos,
funcionais e contextuais; observando o texto como um produto social,
inserindo-o no dia-a-dia do aluno. A constante reclamacdo, por parte dos
professores de Lingua Portuguesa, de que os alunos ndo sabem escrever,
suscitou o interesse em pesquisar os postulados tedricos sobre o texto e os
conhecimentos necessdrios para a produgdo textual. O presente trabalho
consiste em: estudar os niveis de conhecimento necessdrio ao dominio da
escrita formal e mostrar que os tradicionalmente mais trabalhados com o
aluno, na escola, ndo sdo suficientes para o dominio da escrita de textos com
real fungdo social; demonstrar que o conhecimento das caracteristicas
textuais, lingiiisticas e discursivas do texto a ser escrito é pré-requisito para a
produgdo e que esse so pode ser bem construido se a motivacdo do aluno for
satisfatoria e se ele possuir o dominio do conceito de género textual. Sabe-se
que a prdtica da escrita é fundamental para o aprendizado da mesma, no
entanto, ndo é suficiente. Algumas atividades devem ser concomitantes para
que o processo de comunicagdo verbal através da escrita seja satisfatorio. A
leitura de diferentes géneros textuais, sob um mesmo tema, por exemplo, é
primordial para que o estudante/escritor perceba as diferentes finalidades e
os diferentes interlocutores possiveis para este processo. Portanto, para
aprender o enredamento dos usos escritos, é preciso haver atividades de
ensino e aprendizagem que prevejam a existéncia de conhecimentos
especificos relacionados com as particularidades dos géneros descritos a
ensinar. Pretende-se ainda apontar a diversidade de géneros de que se dispde,
questionando o proéprio ensino de redacdo nas escolas, muitas vezes, calcado
na tradicional trilogia narracdo, descricdo e dissertacdo, enquadrando-se
apenas ao uso normativo da lingua, evidenciando-se que essa classificacdo
ndo dd conta das diferentes prdticas sociais através da linguagem, ou seja,
ndo contempla os inimeros géneros textuais existentes, além de limitar o
prazer do aluno em relagdo a escrita, principalmente, na producdo textual da
escola. Visto de outra perspectiva, as atividades de ensino por si mesmas, sem
oferecer aos alunos oportunidades para escrever em situacoes diferentes, ndo
seriam suficientes para aprender a escrever textos que devem responder a
complexidade dos contextos interativos. Partindo desse pressuposto, salienta-
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se a necessidade de orientar os alunos sobre a multiplicidade de géneros
textuais existentes e seus usos, uma vez que jd se tOrnou Consenso que o
trabalho com os géneros no ensino de lingua é relevante, de modo
particular em relagdo a producdo textual, vé-se a urgéncia de relacionar a
prdtica com a reflexdo.

Abstract. Classify a written production as text or not, and understand the
variety of existing texts in our society has been the several linguists object of
study, seeking criteria to classify them, emerging among them concepts of the
selected text types, genders and textual speech genres. This article, anchored
by Bakhtinian theory, aims to explain that the typological classification should
consider linguistics, functional and contextual criteria, observing the text as a
social product, and introduction it on the students' everyday. The constant
complaint by Portuguese Language teachers, mentioning that the students
cannot write, aroused the interest in researching the theoretical postulates on
the text and the needed knowledge to textual production. This work aims to
investigate the knowledge levels, necessary to dominate the formal written and
show that the traditionally more worked with the student at school are not
enough for written texts control, with real social function; showed that textual
features knowledge, and discursive language of the text to be written is pre-
requisite to the production and this can only be built if the student motivation
is satisfactory and if he has the ability to dominate the textual gender concept.
Writing practice is fundamental to its own learning, however, is not enough.
To the process of verbal communication, by means of writing, be satisfactory,
some activities should be concomitant. The different textual genres reading,
under the same theme, by instance, is essential to the student/writer recognize
the different purposes and different possible interlocutors to this process. So,
to learn the entanglements of the written uses there must be activities for
teaching and learning to predict the existence of specific knowledge linked
with the particularities of the described genres to teach. The aim is also
pointing the available genres diversity, questioning the teaching of writing in
schools itself, often based on the traditional narration, description and
dissertation trilogy, getting closer only to the language normative use,
showing that this kind of classification does not cover the different social
practices by means of language, or does not address the many existing textual
genres and limits the student satisfaction in relation to the writing, mostly in
the school textual production. On the other view, the teaching activities, by
themselves, without offering opportunities for students to write in different
situations, would not be sufficient to learn how to write texts that must reply to
the interactive contexts complexity. Starting from this postulation, it is
important to guide the students about the variety of existing textual genres and
its uses, once that become an agreement that the work with the genres in the
language teaching is relevant, and in a particular way linked to the textual
production, where is urgent the linking of practice and reflection.

Palavras-chave: Producio textual, géneros textuais, dominio da escrita.
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1. Introducao

Este texto tem por objetivo discutir, ainda que em sucintas laudas, uma leitura dos
conceitos de géneros do discurso apresentados por Mikhail Bakhtin, os conceitos de tipo
e géneros textuais defendidos por L. A. Marchuschi, bem como verificar a influéncia
dos educadores e dos diversos tipos e géneros textuais no processo de construcido de
sentido dos textos solicitados aos educandos em sala de aula.

Para Bakhtin (2000) dentro de uma dada situacdo lingiiistica, o falante/ouvinte
produz um conjunto de formas discursivas que s@o formas marcadas a partir de
contextos sociais e histéricos. Em outras palavras, tais formas estdo sujeitas a alteracdes
em sua estrutura, dependendo do contexto de producdo e dos falantes/ouvintes que
produzem, os quais atribuem sentidos a determinado discurso.

Entendendo que a produgdo textual é uma interacdo de sujeitos e, sabedores de
que somente o ser humano é capaz de comunicar-se através de uma lingua, vimos a
atividade verbal, escrita ou falada como uma atividade essencialmente humana, que
acontece através do uso dos signos de uma lingua, movida por intencdes internas e
estimulos externos. O papel do educador, portanto, nesse movimento € significativo,
uma vez que este ndo deve ficar estitico, mas interagir com o aluno, na busca de
reconstruir o sentido do discurso das aulas de lingua materna e das atividades de
producdo redescobrindo o objetivo, o sentido e o prazer do ato de escrever.

Cientes de que o ensino da lingua materna nio pode se restringir a transmissao de
regras gramaticais, a repeticdo de exercicios descontextualizados e de que a leitura pode
ser uma atividade deflagradora da produgdo textual, pensamos que deva ser objeto de
estudo constante na sala de aula, independente da disciplina, o texto. Permitindo assim,
que os estudantes interajam com a multiplicidade de géneros textuais aos quais estdo
expostos no dia-a-dia.

Cabe ressaltar que este trabalho faz parte de um estudo mais amplol, no qual
pesquisamos a influéncia do contexto — educador, sala de aula, géneros e tipos textuais —
na producdo textual dos alunos do 3° ano do ensino médio.

2. Referencial tedrico

2.1 A influéncia do contexto no sentido do texto

Um texto retrata as idéias do tempo e da sociedade em que vive o seu autor, ou seja, é
um depoimento sobre uma realidade. Assim, por exemplo, os editoriais e as manchetes
de jornais trazem matérias sobre os temas que estdo em evidéncia naquele preciso
momento. Ndo se deve depreender desta afirmativa que a relaciio do texto com a histéria
signifique dizer que ele narra, obrigatoriamente, fatos histéricos. Ndo se trata disso.
Significa dizer que, nos textos, sdo reproduzidos os ideais, as concepcdes, 0s anseios e
os temores de um povo numa certa época.

Considerando o que vimos, percebemos a necessidade de um ensino de lingua
que esteja de acordo com o contexto no qual estdo inseridos os individuos presentes no

! Monografia apresentada para obtencio do titulo de especialista em Metodologia do Ensino de Lingua
Portuguesa.
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processo ensino-aprendizagem em evidéncia. Nao devemos e ndo podemos artificializar
o contato desses individuos com sua lingua materna. Ao contrdrio, nés professores
devemos envolver nossos alunos em situagdes concretas de uso da lingua, de modo que
eles consigam, com criatividade e consciéncia, escolher meios adequados aos fins que
desejamos alcangar. Dentro dessa perspectiva do ensino de lingua podemos afirmar
que, o texto ndo pode ser considerado como algo acabado e independente do contexto
que € gerado.

Sabemos que eleger o texto” como elemento primordial de ensino/aprendizagem
¢ apenas um timido, porém, fundamental, passo metodologico. A compreensdo da
complexidade do proprio texto, em quaisquer de suas formas, é ainda um trabalho a ser
desenvolvido. Essa compreensdo exige que o préprio pesquisador (professor, ou
estudioso em geral) incremente sua prépria pratica como leitor, como escritor, como
falante e como ouvinte.

Ao apresentar as consideragdes sobre contexto, Koch (2002) se refere ao
contexto como o intermedidrio entre a situacdo discursiva e o sistema lingiiistico. Com o
surgimento da pragmatica, os estudos e a descri¢do das ag¢des que os usudrios realizam
com a lingua, em situa¢do de interlocucdo através da linguagem, onde determinada
cultura, cujas tradi¢bes, usos e costumes sdo valorizados, a concepcdo de contexto
passou por algumas acomodagdes e tornou-se reconhecido. Isso significa que, para que o
“eu” e o “tu” possam se entender, € preciso que seus contextos estejam parcialmente
assemelhados e, a0 menos em parte, compartilhados, e ainda que, a cada momento de
interagdo, esse contexto € alterado e ampliado, obrigando os parceiros a se ajustarem a
uma nova situacgdo discursiva imposta por um novo momento enunciativo.

Ao abordarmos o texto sob um ponto de vista pragmadtico, precisamos considerar
todas as caracteristicas do processo enunciativo que o gerou. Visto como um produto de
um ato discursivo, o texto situa-se em um tempo e espaco definidos, persegue uma
determinada intengdo e instaura uma relacio de interago entre produtor e leitor/ouvinte.
Assim, podemos considerar a posi¢do de que a producdo textual é uma atividade verbal
a servico de fins sociais; trata-se de uma atividade consciente criativa, ou seja, uma
atividade intencional que o falante empreende tentando dar a entender seus propdsitos
ao destinatdrio, através da manifestacao verbal; € uma atividade interacional direcionada
para os usudrios da comunicagfo, que se encontram envolvidos na produgéo do texto.

2.2 As implicacoes dos géneros e tipos textuais na construcio de sentido do texto

Na medida em que os estudos sobre o texto ganham dimensdo e este passa a ser
compreendido como parte de atividades mais amplas de comunica¢ido, comegamos a
pensar na questdo do género textual, que, hoje, merece lugar de destaque, sendo
considerado ndo apenas como instrumento de comunicagdo, mas como objeto de ensino-
aprendizagem. J4 percebemos a necessidade de trabalhar os géneros textuais, em sala de

% O texto considerado como um todo organizado de sentido é a unidade bésica com que devemos trabalhar
no processo de ensino da Lingua Portuguesa, porque € no texto que o usudrio da lingua exercita a sua
capacidade de organizar e transmitir idéias, informacdes, opinides em situacdes de interagdo
comunicativa.
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aula, rompendo com a pratica de um estudo do texto que enfatiza os tipos textuais
(narragdo, descri¢do, dissertacdo).

Nem sempre conseguimos categorizar os trabalhos produzidos em sala de aula.
Se ja é bastante dificil nos posicionarmos quanto aos textos de gé€neros correntes no
meio social, entendemos o quanto a tarefa pode ser dificultada em ambiente escolar.
Sabemos, também, que as "espécies” de textos historicamente constituidas s6 podem ser
mais ou menos conhecidas e controladas se admitirmos cruzamentos variados, o que
resultard em subespécies. A lista, em todo caso, € infindavel: ndo parece possivel fazer
uma descri¢ao racional dessas formas, seja para que objetivo for.

Os préprios Pardmetros Curriculares Nacionais de Lingua Portuguesa (Brasil,
2001) preconizam essa diversidade, propondo, como principio didatico, a organizacio
de situagdes de aprendizagem que tenham por base a utiliza¢do dos géneros textuais.

Precisamos considerar que em seu cotidiano os alunos entram, constantemente,
em contato com essa variedade de textos. Entdo, € papel da escola promover situacdes
que favorecam aos alunos o reconhecimento dos géneros textuais, de modo que
aprendam a produzi-los e, conseqiientemente, saibam utiliza-los no seu dia-a-dia, em
contextos especificos. Pois, como explicitam os Pardmetros Curriculares Nacionais de
Lingua Portuguesa (Brasil, 2001, p. 30), “sdo os textos que favorecem a reflexdo critica
e imaginativa, o exercicio de formas de pensamento mais elaboradas e abstratas, os mais
vitais para a plena participacdo numa sociedade letrada”, que ¢ um dos objetivos do
Ensino Fundamental.

A perspectiva dos PCNs é de que a educacdo deve ser comprometida com o
exercicio da cidadania, o que implica criar condi¢des para que o aluno possa produzir os
mais diferentes efeitos de sentido, no uso da lingua, e adequar o texto a diferentes
situacdes de interlocucdo oral e escrita. Para isso, é necessdrio contemplar, nas
atividades de ensino, as diversidades de “tipos” e, principalmente, “géneros” textuais.

Para iniciarmos a nossa reflexdo sobre o conceito de géneros e tipos textuais,
partimos do conceito defendido por Bakhtin (2000). Segundo ele, os géneros discursivos
(nomenclatura por ele empregada), sdo formas relativamente estdaveis de enunciados que
se definem por aspectos relacionados ao contetido, a composicdo estrutural e aos tragos
lingiifsticos, extremamente ligados aos contextos (condicdes e finalidades) nos quais
estdo inseridos. E por esta dependéncia com relagio ao contexto que eles sdo
historicamente varidveis. Assim, a imensa diversidade de géneros é que forma a lingua e
advém dessa imensa variedade a dificuldade de classifica-los enquanto os tipos,
conforme veremos abaixo, possuem uma delimitacdo facilitando, assim, a sua
categorizagao.

Apesar de sua relativa estabilidade, os gé€neros ndo sdo entidades fixas, que
permanecem estéticos, independente do tempo e das mudancas ocorridas na sociedade.
Ao contrario, ha géneros que desaparecem e outros que nascem, dependendo das
necessidades dos falantes que os utilizam. E essa estabilidade e mobilidade que permite
ao professor tomar o género como objeto de ensino.

Conforme Marcuschi (1997) € impossivel se comunicar verbalmente a nio ser
por algum género, assim como € impossivel se comunicar verbalmente a ndo ser por
algum texto, essa posicao também defendida por Bakhtin (1997), € adotada pela maioria
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dos autores e estudiosos que, como noés, entendem a lingua em seus aspectos discursivos
e enunciativos e como uma atividade social, histérica e cognitiva.

O estudo dos géneros textuais vem sendo feito desde Platdo e Aristoteles, e dai
para cé tém feito parte das preocupacdes dos cientistas da linguagem. De acordo com
Branddao (2000), este estudo tem interessado tanto a histéria da retérica quanto as
pesquisas contemporaneas da poética e semiotica literdria e as teorias lingiiisticas atuais.
Explicando-se assim a variedade de abordagens, como podemos atestar na
metalinguagem usada, pois temos termos como: géneros, tipos, modos, modalidades de
organizacdo textual, espécies de texto e de discursos.

A diversidade de textos existentes na sociedade tem sido objeto de estudo de
vdrios lingiiistas, que procuram critérios para classifica-los, surgindo dentre os conceitos
selecionados os de “tipo” e “g€nero” textuais. Tentando contribuir para esse estudo,
Marcuschi (1997) defende a idéia de que uma classificagdo tipoldgica deve levar em
conta critérios lingiiisticos, funcionais e contextuais; observando o texto como um
produto social, inserindo-o no dia-a-dia do aluno. Considerando a classificacdo
tipolégica acima, o autor salienta que: “tipo é um fendmeno teoricamente claro e
empiricamente heterogéneo enquanto forma textual, e género, fendmeno teoricamente
pouco claro, mas empiricamente claro e constituido como forma textual realizada de
fato”. (MARCUSCHLI, 1997 p.22).

Em meados dos anos 80 os estudos referentes a classificacdo dos textos se
intensificam, sendo desenvolvido um grande nimero de pesquisas sobre os tipos e,
principalmente, os géneros textuais.

Marcuschi (in DIONISIO, 2002, p-23) faz uma distin¢cdo entre gé€neros e tipos
textuais relevantes para o nosso trabalho. Por tipos textuais o autor entende que séo:

constructos tedricos definidos por propriedades lingiifsticas intrinsecas;
constituem seqiiéncias lingiifsticas ou seqiiéncias de enunciados e ndo sdo
textos empiricos; sua nomeagdo abrange um conjunto limitado de categorias
tedricas determinadas por aspectos lexicais, sintdticos, relagdes 16gicas; tempo
verbal; designagdes tedricas dos tipos: narragdo, argumentagdo, descrigdo,
injuncdo e exposicao.

Para géneros textuais o autor tem a seguinte definicéo:

sdo realizacdes lingiifsticas concretas definidas por propriedades sécio-
comunicativas; constituem textos empiricamente realizados cumprindo funcdes
em situacdes comunicativas; sua nomeacdo abrange um conjunto aberto e
praticamente ilimitado de designacdes concretas determinadas pelo canal,
estilo, conteido, composi¢do e fungdo; exemplos ge géneros: telefonema,
sermdo, carta comercial, carta pessoal, romance, bilhete, aula expositiva,
reunido de condominio, horéscopo receita culindria, bula de remédios, lista de
compras, carddpio, instru¢des de uso, outdoor, inquérito policial, resenha,
edital de curso, piada, conversacdo espontinea, conferéncia, carta eletronica,
bate-papo virtual, aulas virtuais etc.

Entendemos desse modo, que o interesse recente pelos géneros como categoria
socio-empirica tem merecido maior aten¢do, uma vez que, de modo geral, ninguém 1&
textos “narrativos, argumentativos ou dialogais”, mas ao contrério, todos léem uma
“carta, um relatério ou uma bula”. Como vimos a competéncia discursiva dos sujeitos
estd bem mais ligada aos géneros que aos tipos textuais.
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Respaldando o que diz o autor, em estudos desenvolvidos pela Lingiiistica
Textual, tipo textual é uma nocdo que remete ao funcionamento da constituicio
estrutural do texto, isto é, um texto, pertencente a um dado género textual, pode trazer
na sua configuracdo vdrios tipos textuais como a narragdo, descrigdo,
dissertacdo/argumentacdo e injungdo, os quais confeccionam a tessitura do texto, ou, nas
palavras de Bakhtin (2000), constituem a estrutura composicional do texto segundo os
padroes do género do discurso. Embora alguns autores empreguem os dois termos
indiferentemente, a tendéncia atual € discerni-los.

Conforme Bronckart (in ROJO, 1997), é em funcdo da grande diversidade das
espécies de textos, que se manifestou uma preocupacdo com sua delimitacdo e
designacdo, essa preocupacdo se traduziu na elaboracdo de propostas de classificagdo
multiplas, centradas, na maior parte dos casos na no¢do de género de texto (ou de
géneros de discurso). Atualmente, toda a espécie de texto pode ser qualificada em
termos de género e, portanto, todo exemplar de um texto pode ser considerado como
pertencente a um determinado género. Contudo, para o autor, os gé€neros de texto
permanecem como entidades vagas. As miltiplas classificagdes existentes sdo
divergentes e parciais e nenhuma delas pode pretender constituir-se num modelo de
referéncia estavel e coerente. Para o autor,

... a organizacdo dos géneros apresenta-se, para os usudrios de uma lingua, na
forma de uma nebulosa, que comporta pequenas ilhas mais ou menos
estabilizadas (géneros que sdo claramente definidos e rotulados) e conjuntos
de textos com contornos vagos e em intersec¢do parcial (géneros para os
quais as definicdes e os critérios de classificagdo ainda sdo mdveis e/ou
divergentes)”. Bronckart (in ROJO, 1997: 74).

Embora o critério mais objetivo, conforme o autor, que poderia ser utilizado para
se identificar e classificar os géneros seja o das unidades e regras lingiiisticas especificas
que estes mobilizam, se cada texto constitui uma unidade de produgdo verbal e pode,
portanto, legitimamente, ser considerado como unidade comunicativa, o género ao qual
ele pertence ndo pode nunca ser completamente definido somente na base de critérios
lingiiisticos. Donde o autor também conclui que somente os diferentes segmentos que
compdem um género podem ser reconhecidos e classificados na base de tais critérios.
Essa situacdo pode explicar, a0 menos em parte, a confusdo terminoldgica que
atualmente existe no dominio da classificagdo dos textos, onde se entrecruzam
expressdes como géneros de texto, géneros de (ou do) discurso, tipo de texto, tipo de
discurso etc. Entendemos que o autor apresenta a mesma preocupagdo que nos move
neste texto.

Fugindo a essa confusdo terminoldgica, Bronckart (in ROJO, 1997: 75-76) faz as
seguintes distingdes, esclarecendo suas defini¢des:

Chamamos de texto toda unidade de producdo de linguagem situada,
acabada e auto-suficiente (do ponto de vista da agdo ou da
comunicagdo). Na medida em que todo texto se inscreve,
necessariamente, em um conjunto de textos ou em um género,
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adotamos a expressdo de género de texto em vez de género de
discurso.

A posi¢do aqui, portanto, é bastante semelhante aquela que se encontra em
Marcuschi (2002), relativa a género como uma designacio convencional e histdrica para
uma familia de textos que apresentam semelhancas e a possibilidade de se analisar
textos a partir de tipos ou seqiiéncias textuais.

Para cumprir com os objetivos do nosso trabalho, delimitamos a tipologia em
género textual e ndo do discurso, por concordarmos com a posi¢do de Marcuschi (2002)
com relacdo a género discursivo, e julgamos importante, mais uma vez, lembrar a
importancia de distinguir a nogdo de gé€nero textual, da nocdo de tipos textuais.
Enquanto os géneros textuais constituem tipos especificos de textos, os tipos textuais
constituem as estruturas e as fungdes textuais tradicionalmente conhecidas como
narrativas, descritivas, argumentativas, dissertativas. Esses tipos textuais sdo estratégias
empregadas para organizar a linguagem, muitas vezes, independentemente das funcdes
comunicativas associadas aos géneros especificos. Assim, com freqiiéncia, um tdnico
texto contém mais do que um tipo textual. Por exemplo, uma carta pessoal pode conter
trechos narrativos (um histérico do que a pessoa que escreve, tem feito recentemente),
trechos descritivos (como é o lugar onde estd morando), ou até mesmo, trechos
argumentativos (defendendo uma determinada perspectiva ou visdo de alguma coisa).
Enquanto, os tipos textuais constituem um ndmero extremamente reduzido, os géneros
existem em nimero muito maior. Existem tantos gé€neros textuais quantas forem as
situacdes sociais/convencionais onde s3o usados em suas funcdes também
convencionais. Assim, enquanto os tipos textuais podem ser facilmente enumerados, os
géneros constituem textos da mais variada ordem.

Marcuschi (1997) sugere uma tipologia em vdrios niveis, analisando as fun¢des, as
situagcdes de uso, os processamentos, as estruturas e os modelos observando as relagdes
de semelhancas, diferencas e considerando aspectos lingiiisticos e ndo lingiiisticos. Os
estudiosos que trabalham com a lingua também sentem a necessidade de classificar os
textos, mas ndo hd uma tipologia satisfatoria. Assim, de acordo com o autor e com o que
vimos anteriormente, entendemos que as tipologias buscam o “quase impossivel”, que é
a classificac@o a partir de principios centrais. Isso se torna dificil por serem os tipos
heterogéneos, nao sendo possivel encaixa-los em um feixe de critérios fechados.

Conforme Bakhtin (2000), dentro de uma dada situacdo lingiiistica, o
falante/ouvinte produz um conjunto de formas discursivas que sdo formas marcadas a
partir de contextos sociais e histéricos. Em outras palavras, tais formas estdo sujeitas a
alteragdes em sua estrutura, dependendo do contexto de producdo e dos falantes/
ouvintes que produzem, os quais atribuem sentidos a determinado discurso. Logo,
conforme o autor, concluimos que sdo muitas e variadas as formas dos géneros
discursivos.

Nao é objetivo deste artigo confrontar a perspectiva bakhtiniana com outras
perspectivas, pois, ndo as entendemos como conflitantes, porém, para melhor
entendimento do leitor, consideramos necessario ressaltar que alguns autores discordam
de Bakhtin com relag@o a denominag@o de géneros do discurso.

GT Processos de Construcdo Textual 8



@ Anais do CELSUL 2008
CELSUL

Para Marcuschi (in Dionisio, 2002 p. 23-24), embora, neste trecho o autor nio cite
explicitamente Bakhtin, é visivel a sua referéncia aos enunciados deste autor, marcada
pelas escolhas lexicais:

Usamos a expressio dominio discursivo para designar uma esfera ou instancia
de produgdo discursiva ou de atividade humana. Esses dominios nio sdo
textos nem discursos, mas propiciam o surgimento de discursos bastante
especificos. Do ponto de vista dos dominios, falamos em discurso juridico,
discurso jornalistico, discurso religioso etc., ja as atividades juridica,
jornalistica ou religiosa ndo abrangem um género em particular, mas dao
origem a vdrios deles. Constituem praticas discursivas dentro das quais
podemos identificar um conjunto de géneros textuais que, as vezes, lhe sdo
proprios (em certos casos exclusivos) como praticas ou rotinas comunicativas
institucionalizadas.

J4, segundo Bakhtin (2000), cada grupo social, em sua época, possui um conjunto
de modos de discurso (géneros do enunciado) que reflete e retrata a realidade ou o
cotidiano em transformacdo. Nesse sentido, as relagdes dialdgicas sdo amplas,
heterogéneas e complexas, com reflexos até nas formas dos enunciados, conforme as
vdrias esferas da atividade humana, que estdo sempre relacionadas com o uso da lingua,
efetivado pelas unidades reais de comunicacdo verbal e social: os enunciados ou os
géneros (orais e escritos) que sdo tipos relativamente estaveis de enunciados.

Criticando a classificacdo de géneros tradicional como: falha, fortuita e pobre
porque resulta de “uma incompreensio da natureza dos géneros dos estilos da lingua e
de uma auséncia de classificacdo dos géneros do discurso por esferas de atividade
humana” Bakhtin (2000 p.284), o autor equaciona essa heterogeneidade e complexidade
dos enunciados classificando os géneros do discurso em: Gé€neros Primérios (geralmente
orais, mas isto ndo significa que todo texto oral pertenca ao género primario e vice-
versa); aqueles que fazem parte da esfera cotidiana da linguagem e que podem ser
controlados diretamente na situacdo discursiva, tais como: bilhetes, cartas, didlogos,
relato familiar..., e Gé€neros Secunddrios: de textos, geralmente mediados pela escrita,
que fazem parte de um uso mais oficializado da linguagem; dentre eles, o romance, o
teatro, o discurso cientifico..., os quais, por esta razdo, ndo possuem o imediatismo do
género anterior.

Os géneros secunddrios do discurso o romance, o teatro, o discurso cientifico,
o discurso jornalistico, etc. aparecem em circunstincias de uma comunicagio
cultural, mais complexa e relativamente mais evoluida, principalmente
escrita: artistica, cientifica, sécio-politica. (BAKHTIN, 2000 p. 281).

Essa inter-relacdo entre os géneros primdrios e os secunddrios € o0 processo
histérico de formagdo dos géneros secunddrios esclarecem a natureza do enunciado,
pois, é através dos géneros discursivos dados na cultura e ndo criados pelo sujeito, que o
discurso se estrutura como um todo, isto é, os enunciados proferidos sdo organizados em
determinados géneros desde o inicio da construcdo/constitui¢do da linguagem pela/na
crianga. Como o conhecimento sobre a linguagem se constrdi na enunciacio e, portanto,
no discurso organizado em géneros especificos e adequado as diferentes situacdes de
comunicagdo, isto significa que tanto organizamos os discursos em formas “genéricas”
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diversas, como, ao ouvirmos o discurso alheio, prevemos o seu género a partir das
primeiras palavras, tendo uma idéia do todo.

A escolha genérica, isto €, a eleicdo de uma forma tipica genérica é o principal
momento subjetivo do intuito discursivo do locutor, que se determina pela
especificidade da esfera discursiva, pelo tema, pela situacio de comunicagdo, pelos
participantes. Sob tal pressuposto, para Bakhtin, os géneros funcionam no contexto de
uma interacao.

Ap6s o levantamento de algumas idéias, chegamos a constatacdo de que géneros
textuais s@o tipos especificos de textos de qualquer natureza, literdrios ou néo. Tanto na
forma oral como na escrita, os géneros textuais sdo caracterizados por funcdes
especificas e organizacdo retérica mais ou menos tipica. Sdo reconheciveis pelas
caracteristicas funcionais e organizacionais que exibem e pelos contextos onde sdo
empregados. Géneros textuais sdo formas de interacdo, reproducdo e possiveis
alteracdes sociais que constituem, ao mesmo tempo, processos e acdes sociais e
envolvem questdes de acesso (quem usa quais textos) e poder.

Desse modo, entendemos que é de extrema importancia a utilizagdo em sala de
aula, independente da disciplina de estudo, de diferentes géneros textuais, pois,
conforme Bakhtin (1997, p.329), “Onde nao hé texto, também néo ha objeto de estudo e
de pensamento”.

Conforme afirma Meurer® (2002) o professor dos niveis fundamental e médio tem
de estar apto a desenvolver pesquisas que vao além das ja conhecidas abordagens
gramatical e estrutural do texto — descri¢do, narragdo e dissertacdo. Ele deverd capacitar-
se a reconhecer os mais variados géneros textuais, principalmente aqueles que estdo
mais proximos da (e aplicdveis a) cultura brasileira. Segundo o autor, a pesquisa € o
ensino dos géneros textuais sdo necessarios para aqueles profissionais que lidam (e irdo
lidar) com o ensino da lingua, ou seja, é essencial saber quem produz o texto, para qual
finalidade, de que forma e em que ambiente esse texto é produzido/aplicado, qual o grau
de transparéncia e/ou camuflagem o texto transmite ao leitor/ouvinte, etc. Relevante

O professor/orientador deve chamar a atencdo do aluno/produtor para o plano
composicional, o contetido temdtico e o estilo pertencente a determinado texto que se
pretenda produzir e/ou que se estd em interacdo. Com isto, certamente, ele estard
contribuindo para a constru¢do do sentido do texto, o que confirma a imbricacdo entre
producdo, recep¢do e compreensdo daqueles.

Iniciamos o nosso artigo buscando formular uma conceituagdo de texto; tentando
elucidar a questdo género e tipo textual; nesse momento do nosso trabalho julgamos
importante abordar, ainda que superficialmente, um assunto que estd promovendo uma

? José Luiz Meurer é professor titular de Inglés e Lingiiistica Aplicada na Universidade Federal de Santa
Catarina e pesquisador do CNPq. Doutor em Lingiiistica pela Universidade de Georgetown. Possui obras
sobre Géneros Textuais que consideramos relevantes para quem quer trabalhar com ensino de produgdo
textual em sala de aula.
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revolucdo no ensino e que pode ser comparada a criacdo da escrita’: a Informatica e a
sua relacdio com o ensino de Lingua Portuguesa, conseqiientemente as devidas
consideragdes sobre 0s novos textos e géneros textuais que surgiram.

A tecnologia traz beneficios tanto para o professor quanto para o aluno. O
primeiro pode, com ela, criar novas op¢Oes diddticas para aulas expositivas ou para
viabilizar as informacdes aos seus alunos e, no caso dos professores de lingua
portuguesa e literatura, o uso da Infernet € especialmente interessante. Com o
surgimento dessa, nasceram também novos tipos de textos com caracteristicas
particulares. Assim, surgiram: o e-mail, o hipertexto, a multimidia e a hipermidia, que
podem ser explorados pelo professor juntamente com os alunos ampliando suas
possibilidades comunicativas e propiciando uma forma diferente de leitura e producdo
de textos.

Analisando a segunda carta biblica de Paulo aos Corintios (2 Corintios 3:6),
vemos a seguinte afirmacgdo: a letra mata, mas o espirito (sopro onde se movimenta a
palavra falada) vivifica, essa frase faz referéncia a um dito anterior em que 0s romanos
acreditavam: verba volant, scripta manent, ou seja, as palavras proferidas pela sua
oralidade voam, enquanto, a escrita permanece é duradoura. Era o preconceito brotado
do sentimento de angtistia diante do novo, era o choque da tradicdo com o novo
considerada profana e ameacgadora, uma vez que Deus ndo escrevera ao Homem, falara;
Jesus, mesmo sabendo ler e escrever, ndo escrevera, falara.

Cabe aqui uma analogia a carta de Paulo, nés, professores, ndo podemos ficar
alheios ao que passa em nosso meio, tendo como objeto de recusa um dos mais
poderosos recursos que a tecnologia produziu para o progresso humano: a Informatica.
Uma parte de nds, professores, talvez possa personificar (vestir a méascara de) o farad da
lenda (e aqui estd uma reificacdo perigosa e de todo extemporinea), ao manifestar
recusa ou receio quanto ao reconhecimento com relacdo aos novos géneros textuais
advindos do uso e aplicacdo das novas tecnologias, seja por inseguranca, seja por
ignorarmos o funcionamento, tradicionalismo ou conservadorismo.

Criar condi¢des para a democratizacdo do acesso a essas novas tecnologias que
acenam para mdltiplas oportunidades de educacdo, desenvolvimento de novas
habilidades e maior inclusdo social € imperativo, e a escola pode e deve colaborar para
isso. No caso do ensino de Portugués, essa colaboracdo nos parece vital, até porque a
Internet € uma estrada de informacdo, uma infovia, veiculo e pritica de comunicacio e
expressdo que, muitas vezes, lembra ou veicula o ato conversacional, com o texto

* Profere uma lenda, folcloricamente atribuida a Fedro (fabulista Grego que viveu na idade média)
e imortalizada na Sétima Carta de Platdo, que, quando o Deus Toth (escriba dos deuses, inventor da
escrita e patrono de todas as artes e ciéncias), apresentou a um farad egipcio a escrita, recém-inventada,
esse demonstrou desprezo a novidade, por acreditar que ela tornaria os homens pretensiosos e vazios,
pois, ao invés de receberem a sabedoria a partir de esfor¢os préprios, a teriam gracas a experiéncias
alheias. Tornar-se-iam, assim, indolentes e sua memoria seria abandonada, amortecida e arruinada.
(PLATAO, 1975).
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escrito, a fala (com seus elementos prosédicos, em tempo real), ou ambos. E, pois,
espaco privilegiado para a circulagdo e o didlogo dos intimeros textos possiveis, dos
mais diversos tipos e géneros (novos e velhos), verbais e ndo-verbais. E, sobretudo, um
espaco para a tecitura, o entrelacamento de fios e linhas de agfo para o advento de um
novo tempo para todos.

Conforme Coscarelli (2002) os géneros observados no mundo da informética ou
"infogé€neros" vao desde a propria linguagem de programacgdo dos computadores até a
Internet. O cddigo bindrio, formado de zeros e uns, € um género, possui uma estrutura
interna que é decodificada pelo computador, sendo, portanto, a forma de comunicacio
entre 0 homem e a maquina. J4 o advento da infernet ndo trouxe exatamente novos
géneros, mas sim uma adaptacdo de gé€neros jd existentes para um novo meio de
comunicacgdo. Bakhtin apud Marcuschi (in Dionisio 2002) afirma que um novo gé€nero é
sempre a transmutacdo de um ou de vdrios géneros por outro gerando novos; por
inversdo, por deslocamento, por combinagdo. Assim o que € o e-mail sendo uma carta
eletronica (como o préprio nome diz). Temos o e-mail formal, usado nas situa¢des em
que temos de nos comunicar de acordo com a norma culta, praticamente idéntico a uma
carta comum de papel; e o informal. O e-mail informal € resultado da dinamica da
Internet.

Ainda sobre os gé€neros textuais, precisamos enquanto professores, estar sempre
atentos as inovagdes ocorridas em funcio da informatica que nos trouxe uma infinidade
de novos géneros que precisam ser analisados e discutidos em sala de aula. As
inovacdes eletronicas sdo uma realidade para qual ndo podemos fechar os olhos.
Precisamos contribuir para o esclarecimento de que a linguagem da internet ndo é, em
hipdtese alguma, uma maneira de deturpar a lingua portuguesa, mas uma modalidade de
escrita para esse género. Precisamos alertar os alunos que cada género possui seu valor e
¢ suficientemente bom para uma determinada fungéo, portanto a linguagem empregada
pela informdtica de modo geral ndo é melhor nem pior, mas adequada para a sua
finalidade que é a comunicagdo “rapida”. Na verdade, o advento da informadtica apenas
acrescentou outros géneros a variedade j4 existente.

3. Consideracoes finais

Parafraseando Koch (2002), afinal, o que é um texto? Qual a importincia de
trabalharmos o texto em sala de aula? Podemos dizer que um texto é um evento
comunicativo que apresenta coeréncia entre seus elementos constituintes e em relagéo
ao contexto no qual ele se insere. Devemos entender e fazer com que o aluno também
entenda que: “o sentido ndo estd no texto mas se constrdi a partir dele, no curso de uma
interagdo”. (KOCH, 2002 p.30). Mas, se um texto é um evento comunicativo, qualquer
forma de expressdo passivel de ser decodificada deve ser considerada um texto? Se
entendermos que sim, devemos considerar as figuras, as pinturas, tudo o que circula no
meio social e artistico como textos?

z

Como ja deixamos claro em nosso artigo, entendemos que texto é: um fato
concreto, perceptivel pela visdo ou adi¢do, empregado por um falante/escritor, com o
objetivo de transmitir sua mensagem para um ouvinte/leitor, em uma situacdo de
comunicacdo especifica, atingindo essa funcdo comunicativa percebemos a plena
realizacdo de um texto, portanto, consideramos que as pinturas, figuras entre outras
expressoes que circulam, desde que, cumpram com a sua fungdo comunicativa, podem
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ser classificadas como texto. Contudo, para fins do nosso artigo, delimitamos o nosso
estudo sobre texto apenas as ocorréncias lingiiisticas verbais escritas, ou seja, aquelas
que envolvem o texto escrito e deixamos para um outro momento os demais tipos de
textos.

Concordamos com Maurizio Gnerre (2001), que os professores possuem a
obrigacdo de mostrar para o aluno que a escrita e a norma culta sdo diferenciadas da fala
e da linguagem coloquial e que, é com o uso da norma culta e da escrita, que o acesso a
um mundo melhor, ao prestigio, ao sucesso e também ao poder serd mais facil de ser
alcancado. Para tanto, o trabalho com textos, na sala de aula, € fundamental e deve ser
tratado com muita seriedade. E possivel e essencial, para atingir o objetivo de levar o
aluno a escrever bem, que o professor trabalhe de diversas formas, abordando tanto
questdes de ordem semantica (interpretacdo, significado de palavras, argumentagdo,
coeréncia) quanto sintdticas e metalingiifsticas (formagdo de frases, categorias
gramaticais, pontuacdo entre outros aspectos); bem como € importante que o professor
faca a abordagem de diferentes géneros discursivos e tipos textuais, considerando
particularidades e padrdes usados em cada contexto, destacando a causa de suas
variagdes: autor, receptor, contexto, momento social-cultural-histdrico, objetivo.

Sabemos que néo é utopia uma escola em que o estudo da lingua ndo se reduza a
um conteido insosso e in6cuo, destituido de sentido social e de sua real fungdo
comunicativa. Em que o estudo da lingua possa significar o acesso a expressdo, a
compreensdo e a explicitagdo de como as pessoas se comportam quando pretendem
comunicar-se de forma mais eficaz e obter éxito nas interacdes e nas intervencdes que
empreendem. Para que o acesso a palavra possa resultar numa forma de acesso das
pessoas ao mundo e recobre, assim, um sentido humanizador, o que nesse vasto mundo,
ndo € rima, mas pode ser uma solugao.

O aspecto da producao de textos deve ser muito bem trabalhado, tanto de modo
escrito quanto oral, pois, como ji dissemos, saber se expressar € fundamental na vida do
aluno. Mas, esse trabalho deve ser feito prazerosa e naturalmente, para que o aluno se
perceba como agente da prépria lingua. O professor pode levar para a sala de aula,
temas diversificados para serem discutidos e propor que, tendo como base as discussdes,
os alunos produzam textos. E necessario que se estimule a criatividade e a originalidade
do aluno, levando-o a adquirir o costume e a desenvolver o habito da escrita, eliminando
a idéia que ele adquire na propria escola, através de préticas equivocadas, de que ele ndo
sabe escrever.
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